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Investigating the Faculty and the Students' Technology Acceptance based on the
Development of Cloud-Based Course Management System Software
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Oz: Bu calismanin amac1 Bulut Bilisim ve Web 2.0 teknolojileri kullanilarak DETSIS (Ders Etkinlik Takip Sistemi)
ders yonetim sistemi yazilimi gelistirilerek bu yazilima yonelik 6gretim elemani ve Ogrencilerin teknoloji
kabullerinin incelenmesidir. Arastirmada nicel ve nitel veri toplama teknikleri kullanilmigtir ve arastirma verileri,
2013-2014 egitim-6gretim yilinda Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesinde 6grenim gormekte olan 410 &grenci ve
ayni fakiiltede gorev yapmakta olan 12 6gretim elemanindan elde edilmistir. Nicel veriler Teknoloji Kabul Olgegi
ve DETSIS Yazilim Degerlendirme Olgegi kullanilarak; 6gretim elemanlarinin teknoloji kabulleri ise nitel veri
toplama tekniklerinden olan yar1 yapilandirilmis gériismeler yoluyla elde edilmistir. Elde edilen bulgular, 6gretim
elemanlarinin ve &grencilerin DETSIS yazilimma y&nelik kabullerinin yiiksek seviyede oldugunu ortaya
cikarirken, DETSIS’ e yonelik kabullerinde Bulut Bilisim ve Web 2.0 olanaklarinin olumlu etkisinin bulundugunu
gostermektedir.

Anahtar sozciikler: Ders Yonetim Sistemi, Teknoloji Kabul Modeli, Bulut Bilisim, Egitime Teknoloji Entegrasyonu

Abstract: In this study, DETSIS, a course management system, has been developed using Cloud Computing and
Web 2.0 technologies and it was aimed to investigate the faculty and the students' technology acceptance for this
software. The research data were collected through the quantitative and qualitative data collection techniques from
410 students who are studying at the Trakya University Faculty of Education in the 2013-2014 academic year and
12 faculty members who are working in the same faculty. While quantitative data were collected with the use of
the Technology Acceptance Model (TAM) and DETSIS Software Evaluation Scale, technology acceptance of the
faculty were obtained through semi-structured interviews with qualitative data collection techniques. The findings
revealed that, teaching staff and students have a high level of acceptance for DETSIS, indicating Cloud Computing
and Web 2.0 capabilities had a positive impact of acceptance for DETSIS

Keywords: Course Management Software, Technology Acceptance Model, Cloud Computing, Education
Technology Integration

1. GIRIS

Son yillarda egitimde kullanilan énemli Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIT) araglarindan biri de
Ders Yonetim Sistemi (DYS) yazilimlanidir. DYS yazilimlari, geleneksel simnif ortaminda 6grenciler ve
Ogretmenler tarafindan yliz yiize gerceklestirilen egitim 6gretim faaliyetlerini desteklemek ve yonetmek
amaciyla kullanilmaktadir. DY'S yazilimlariyla 6greticiler verdikleri derslerle ilgili duyuru ve dokiimanlari
cevrimici olarak yayina koyarak 6grencileriyle paylasabilir, cevrimici olarak ddevler verebilir ve alabilir,
ogrencilerin ¢alismalarini ¢evrimigi olarak takip edebilir ve degerlendirebilirler. Ogrenciler ise derslerin
materyallerine ve duyurularina DY'S yazilimi lizerinden istedikleri yerden ve istedikleri zamanda ¢evrimigi
olarak ulasabilirler. Bunun yaninda 6greticiler ve 6grenciler DYS yazilimi igerisinde yer alan gercek
zamanli mesajlagsma, tartisma panolari, forum gibi araglar kullanarak birbirleriyle iletisim kurabilirler
(Martins & Kellermanns, 2004).

Giiniimiizde kullanilmakta olan DYS yazilimlarinin bircogu web uygulamas: tiiriindedir. Web
uygulamalari, AJAX, HTMLS5 gibi yeni teknolojilerin ve yontemlerin gelistirilmesiyle 6zellikle son yillarda
hizl bir degisim gostermistir. Kullanicinin igerik lizerinde daha fazla s6z sahibi oldugu, web araytizlerinde
daha fazla kullanict deneyimi ve daha fazla etkilesim sunan bu doniisiim O’Reilly (2005) tarafindan Web
2.0 olarak tanimlanmaktadir. Bununla birlikte akilli telefon ve tablet bilgisayar gibi mobil cihazlarin
kullaniminin yayginlagsmasi, kullanicilarm web uygulamalarini c¢alistirma sekillerini de degisiklige
ugratmistir. Web’in ilk donemlerinde uygulamalar yaygin olarak bilgisayarlarda ¢alistirilirken, gliniimiizde
bu uygulamalar mobil cihazlarla da kullanilmaktadir. Web uygulamalarinda ve kullanict aligkanliklarinda
meydana gelen degisimler ve DYSS yazilimlarinin durumu ile ilgili olarak Craig (2007), Web 2.0 ile birlikte,
degisen anlayisa ve teknolojik gelismelere vurgu yaparak DYS yazilimlarinin bu yonde bir doniisiim
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gostermesi gerektigini belirtmektedir. Sclater (2008) gelecegin DY'S yazilimlarinin sahip olmasi gereken
Ozellikleri siralarken Web 2.0 ve sundugu olanaklarinin 6nemini vurgulamistir. Pilli (2014) ise son
donemde web teknolojilerinin yapisindaki degisikliklerle beraber geleneksel DYS yazilimlarimin bu
anlamda yetersiz oldugunu ve kullanicilarin yaygin olarak kullandigi sosyal ag uygulamalarinin DYS
yazilimi olarak kullanildigini belirtmektedir.

1.1. Bulut Bilisim ve DYS Yazilimlan

DYS yazilimi kullanan egitim kurumlarinin birgogu bu yazilimlar1 kendi bilgi islem alt yapilari
tizerinde calistirmay1 tercih etmektedir. Bu durum web tabanli bir DYS yazilimini ulasilabilirlik,
6lceklenebilirlik ve giivenlik gibi yonlerden basarisini tehlikeye sokabilecek bir potansiyele sahiptir. Egitim
kurumlari i¢in bu problemin ¢oziimiinde Bulut Bilisim kurtarici bir teknolojik yeniliktir. Bulut Biligim,
Ogretme ve 0grenme ortamlari tizerinde gelecekte belirgin bir etkiye sahip olacagi diisiiniilen, genis bant
Internet, sanallastirma gibi diger yeniliklerle birlikte ad1 son donemlerde sik¢a duyulan bilisim diinyasinin
en yeni teknolojik gelismelerinden biridir (Ercan, 2010). Bulut Bilisim, NIST tarafindan bilgi islem alt yap1
ihtiyact duyan kisi veya kurumlar i¢in, en az yonetim g¢abasi ve servis saglayici etkilesimi ile sunucular,
depolama ortamlari, uygulamalar ve servisler gibi bir dizi bilisim kaynagina, istendiginde ve uygun bir
sekilde ag erisimi saglayan bir model seklinde tanimlanmaktadir (Mell & Grance, 2011).

Sultan'a (2010) gore Bulut Bilisim kurumlara, bilgisayar, sunucu, isitma-sogutma, elektrik
titketimi, personel istihdami gibi konularda masraflarini asagi ¢cekmede yardimcei olmaktadir. Ayrica bilgi
teknolojileri altyapisinin Bulut Platformlarina taginmasi kurumlarin kendi asil islerine odaklanmalarini ve
siirlt olan kaynaklarini etkin bir sekilde kullanmalarimi saglamaktadir (Mell & Grance, 2011). Ayrica
Bulut Bilisim, giincelleme kolayligi, veri giivenligi, sinirsiz veri depolama kapasitesi, platformlar arasi
uyum, grup c¢aligmasini olanakli hale getirme gibi avantajlar da sunmaktadir (Miller, 2009).

Bulut Bilisim’in maliyetleri diisiirerek daha kaliteli hizmetler sunabilmeyi saglamasi acgisindan
yakin bir gelecekte, egitim ve 6grenme ortamlar tizerindeki etkisinin artacagi diistiniilmektedir (Alabbadi,
2011). Bulut Bilisim ile altyapr kurulum, ydnetim ve giincelleme isleri servis saglayicilar tarafindan
iistlenilmekte, kullanicilar ise altyap1 ve personel yatirimina gerek olmaksizin, ihtiya¢ duyduklar servisleri
kiralayarak kullanabilmektedirler. Bu sekilde saglanan tasarruf ile egitim kurumlari, asil isleri olan egitim
Ogretime daha fazla kaynak ayirma firsat1 yakalamaktadirlar (Mell & Grance, 2011). Bulut uygulamalarinin
zamandan ve mekandan bagimsiz olarak bireyleri bir ortam iizerinde bulusturabilme olanagi sunmasindan
dolay1 bu uygulamalarin gelecekte isbirlikli 6grenme, aktif 6grenme ve bireysel 6grenme siireglerine daha
fazla katkida bulunacagi 6ngoriillmektedir (Sultan, 2010). Bulut Bilisim egitimde kisisel bir ¢calisma alani
ve O0gretme-6grenme siireglerinde sosyal etkilesimi arttirmada gii¢lii bir arag olarak kullanilabilecegi gibi
egitim kurumlari i¢in siiper bilgisayarlar seviyesindeki islem giiclinii olanakli hale getirmektedir (Masud,
Yong, & Huang, 2012). Engin, Uysal ve Kose (2014) gergeklestirdikleri bir ¢alismada, bir Bulut Bilisim
servisinde depolanan ders igeriklerinin, ders dis1 zamanda, 6grencinin okula gelemedigi durumlarda, ders
sirasindaki etkinliklerde karma 6gretim yapilarak, 6grencilerin hazirlanan bu ortama katilimlarinin ve
cevrimici iletisimlerinin incelenmesi ve Bulut Teknolojisinin etkililiginin degerlendirilmesi amaglanmistir.
Elde ettikleri sonuglara gore, smif i¢i calismalarda ¢ok aktif olmayan Ogrencilerin, sanal ortamda
kendilerini daha iyi ifade ettiklerini, derse katilmis olan &grencilerin de ders igeriklerinin bulundugu
videolar1 bulut ortaminda takip ettiklerini tespit etmislerdir.

Bulut Bilisim ve Web 2.0 ile birlikte sunulan olanaklarm, DYS yazilimlarini kullanan egitim
kurumlarina ve DYS yazilimlarin kalitesinin artmasina yonelik sunabilecegi katkilar siralandiktan sonra,
bu sekilde tasarlanmis bir DYS yazilimimin son kullanicilar yani 6greticiler ve 6grenciler acisindan ne
o6l¢iide kabul edildiginin ve bu teknolojilerin DYS yazilimmin kullanicilar tarafindan kabul edilmesinde
etkisinin bulunup bulunmadig1 cevaplanmasi gereken hususlardan biridir.

1.2. Teknoloji Kabul Modeli

Bilgi teknolojilerine yonelik kullanici davraniglarim belirleyen faktorleri agiklayabilmek icin
bircok teori ve model gelistirilmistir. Teknoloji Kabiil Modeli (TKM veya TAM) bireysel diizeyde yeni
teknolojilerin kabuliinii arastiran giiclii ve yaygin kullanilan bu teorilerden biridir. Sekil 1.1'de de goriildiigi
gibi TKM’nin temel amaci, kullanicilarin bilgi teknolojilerine yonelik kabullerini belirleyen faktorler i¢in
teorik bir agiklama getirmektir. TKM, bireylerin bilgi teknolojilerini kabul etmelerinin Algilanan Kullanim
Kolaylig1 ve Algilanan Fayda olarak adlandirilan iki ana degiskene gore belirlendigini savunur (Davis,
1986). Algilanan Fayda, bir teknolojinin bir kullaniciya ne 6l¢iide katkida bulundugudur ve bu katkilar
kullanicinin s6z konusu teknolojiyi kullanmastyla bir isin daha kisa siirede tamamlanmas1 veya yiiksek
kalitede isler iiretebilmesine olanak saglamasi olarak Ozetlenebilir. (Davis, 1986) Algilanan Fayda’nin

177



Bulut Tabanl Bir Ders Yonetim Sistemi Yaziliminin Gelistirilmesine Dayali Olarak Ogretim Elemani ve Ogrencilerin
Teknoloji Kabullerinin Incelenmesi

biiyiik 6lglide su anki kullanim ve kisinin tahmin edilen gelecekteki kullanimiyla ilgili oldugu goriisiinii
savunmustur. Algilanan Kullanim Kolaylig1 ise kullanicinin uygulamay1 kullanmasi esnasinda daha az ¢aba
sarf etme avantajidir. Algilanan Kullanim Kolayligi’nin, Algilanan Fayda {izerinde direkt ve giicli bir
etkiye sahip oldugu ve yine tutum iizerinde Algilanan Fayda’dan daha etkili oldugu goriisii hakimdir
(Davis, 1986).

Algilanan
/ Fayda \
Kullamma
Dis Ku!-lam_ma Yénelik Gergek
Degiskenler Yonelik | Davramgsal | Kullanim
Tutum Niyet
\ Algilanan
Kullamm
Kolaylig

Sekil 1.1. Teknoloji Kabul Modeli (Davis,1986)
1.3. Arastirmanin Amaci
Bu calismada, bulut tabanli ve Web 2.0 destekli DETSIS yazilimi gelistirilmis ve bu yazilimimn
ogretim elemanlar1 ve dgrenciler yoniinden etkinliginin belirlenmesi hedeflenmistir. Gelistirilen DETSIS
DYS yaziliminin son kullanicilar yani 6gretim elemanlar1 ve dgrenciler agisindan teknoloji kabulleri ve
yazilima yonelik degerlendirmeleri incelenerek asagidaki sorulara cevap aranmstir.
1) Ogrencilerin DETSIS e yonelik;
a. Algilanan fayda ve
b. Algilanan kullanim kolaylig1 diizeyleri nasildir?
2) Ogrencilerin DETSIS’e yonelik degerlendirmeleri (i) islevsellik, (ii) gorsel tasarim, (iii)
giivenilirlik ve (iv) kullaniglilik boyutlarinda nasildir?
3) Ogrencilerin DETSIS e yénelik degerlendirmelerini olusturan boyutlar ile
a. DETSIS’ e yonelik fayda algilar ve
b. DETSIS’ e yénelik kullanim kolaylig1 algilar1 arasinda anlamli bir iligki var nudir?
4) Ogretim elemanlarinin DETSIS e yonelik;
a. Fayda algilar ve
b. Kullanim kolaylig1 algilar1 nasildir?
5) Ogretim elemanlarinin DETSIS e yonelik degerlendirmeleri (i) islevsellik, (ii) gorsel tasarim, (iii)
giivenilirlik ve (iv) kullanislilik boyutlarinda nasildir?
6) Web 2.0 ve Bulut Bilisim olanaklarinin 6grencilerin ve dgretim elemanlarinin DETSIS e yénelik
fayda ve kullanim kolaylig1 algilarinda etkisi var midir?

2. YONTEM

2.1 Arastirma Deseni

Calisma icerisinde iki farkli arastirma deseni kullanilmistir. Bunlardan ilki tarama modeli olarak
desenlenmistir. Tarama modelinin temel amaci, arastirmaya dahil olan popiilasyonun karakteristik
ozelliklerini ortaya koymaktir (Frankel & Wallen, 2006). Calisma icerisinde kullanilan diger arastirma
deseni ise nitel arastirma yontemleri arasinda yer alan olgubilimdir. Olgubilim deseni farkinda oldugumuz
ancak derinlemesine ve ayrmtili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir (Yildirim ve
Simsek, 2011).

2.2. DETSIS DYS Yazihmu

Arastirmada kullanilmak iizere gelistirilen DETSIS DYS yazilimi, derslerle ilgili duyuru ve
dokiimanlarin ¢evrimi¢i olarak yayina konularak 6grencilerle paylasilabilmesi, ¢evrimigi olarak ddevler
verebilme ve alabilme, mesaj panosu vb. DYS yazilimlarinin sahip oldugu islevleri igermektedir. Bunun
yaninda, DETSIS’in en &nemli &zelliklerinden biri, isleyisinin ¢ogu kullanicinin asina oldugu sosyal
paylasim uygulamalarindaki isleyisle olan benzerligidir. Sistemi kullanacak olan 6greticilerin hesaplari,
sistem yoneticisi tarafindan olusturulmaktadir. Ogreticiler verdikleri her bir dersi sistem iizerinde kendileri
tanimlarlar. Ogrenciler ise takip etmek istedikleri dersin sorumlusu olan dgreticiye istek gdnderirler ve
isteklerinin onaylanmasim beklerler. Ogretici gelen ders takip isteklerini degerlendirerek kabul veya
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reddeder. Dersi takip istegi Ogretici tarafindan onaylanan 6grenci, s6z konusu dersle ilgili materyalleri
bilgisayarina yiikleyebilme, mesaj panosuna mesaj yazip okuyabilme, duyurularin goriintiilenmesi, yorum
yazma/okuma, 6dev gonderip alma vb. gibi islemleri yapabilme hakkina sahip olur. Sistemde hesabi
bulunan dgreticiler DETSIS iizerinde sinirsiz sayida ders tamimlayabilirler ve benzer sekilde 6grenciler de
sinirsiz sayida dersi takip edebilirler.

DETSIS igin gerekli olan bulut servis saglayicis1 olarak Microsofi Azure platformu kullanilmustir.
Microsoft Azure® platformunun veri merkezlerinden ise konumsal olarak olarak Tiirkiye’ye yakin
noktalardan biri olan Kuzey Avrupa veri merkezi tercih edilmistir. Microsoft Azure bulut platformundan
DETSIS i¢in gereksinim duyulan veritaban1 sunucusu, web sunucusu, depolama sunucusu, e-mail sunucusu
ve bant genisligi gibi teknolojiler i¢in PaaS modeline gore aylik kullandik¢a 6de seklinde hizmet satin
almmustir.

Veritaban1 sunucusu olarak Microsoft Azure platformu tarafindan sunulan Microsoft Azure SQOL
Server veritaban sunucusu kullanilmistir. Microsofi Azure SQL Server, Web ve Business olarak iki farkl
versiyon olarak sunulmaktadir. Web versiyonu 1 GB depolama kapasitesine sahiptir; Business versiyonu
ise simrsiz depolama olanagma sahiptir. DETSIS icin Microsoft Azure SQL Server web versiyonu
kullandik¢a 6de modeline gore ve aylik kiralama yontemi seklinde tercih edilmistir.

DETSIS yaziliminda Microsoft firmasmin gelistirmis oldugu sunucu tarafli programlama
teknolojisi olan ASP.NET teknolojisi kullanilmistir. ASP.NET, {i¢ farkli model seklinde kullanilmaktadir.
Birincisi ASP.NET Web Forms modelidir. Web Forms modeli daha ¢ok kurumsal uygulamalarin web
tabanli versiyonlarimi hizli bir sekilde iiretebilmek icin gelistirilmis, siiriikle birak yontemiyle hizli web
uygulamalari olusturmada kullanilan ASP.NET modelidir. Ikinci model olan ASP.NET MVC ise web
uygulamalarinda arayiiz ve yazilimin kodunun birbirinden bagimsiz olarak ayr sekilde gelistirilebildigi ve
web uygulamalarinin gelistirme siireglerinin kontroliinii ve yonetimini kolaylastiran bir ASP.NET
modelidir. Ugiincii model olan ASP.NET Web Pages ise HTML kodlarinin arasina programlama 6gelerinin
yerlestirilmesine olanak tanryan ve PHP ile benzerlik gsteren ASP.NET modelidir. DETSIS yaziliminda
ticlincli model olan ASP.NET Web Pages teknolojisi tercih edilmistir.

ASP.NET Web Pages teknolojisi kullanilarak olusturulan DETSIS’in yayma koyulmasinda ve
calistirilmasinda ise Microsoft tarafindan gelistirilen ve Microsoft Azure platformu tarafindan da
desteklenen Web sunucu yazilimi IIS (Internet Information Services) sunucusu kullanilmistir.

DETSIS DYS yaziliminda depolama performansi i¢in bulut platformlarinda kullaniimakta olan
BLOB (Binary Large Object) depolama teknolojisi kullanilmistir. BLOB kavrami ilk olarak Starkey (2006)
tarafindan ortaya atilmig ve patenti alinmistir. Ses, miizik, video, belge vb. gibi herhangi bir formattaki ikili
dosyalarin veritabani yonetim sistemi igerisinde saklanabilmesine olanak tanir.

Web uygulamalarmin kullanici arayiizleri HTML, JavaScript ve CSS teknolojileri yardimiyla
olusturulmakta ve web tarayicilarinin ekranlari tizerinde goriintiilenmektedir. HTML, arayiiziin igerisindeki
gorsel elemanlari tanimlamak i¢in kullanilan metin tabanli bir isaret dilidir. CSS, arayiiz igerisinde HTML
ile tanimlanmis elemanlarin renk, sekil, konum, boyut gibi tiim gorsel 6zelliklerini ifade etmek igin
kullanilir. JavaScript ise tiim bu elemanlar ve sahip olduklar1 gorsel 6zellikler {izerinde programlama
yapilabilmesine olanak tanir. Giiniimiizde modern web tarayicilarin hemen hemen tiimii bu {i¢ teknolojiyi
desteklemektedir. Web uygulamalarinin araytizleri, HTML, CSS ve JavaScript kullanilarak sifirdan
tasarlanabildigi gibi var olan ticretli veya acik kaynak kodlu kiitiiphaneler de kullanilabilmektedir. Su an
diinya tizerinde agik kaynak kodlu ve ticretli pek ¢ok arayiiz kiitiiphanesi kullanilmaktadir bunlardan biri
olan Bootstrap kiitiiphanesi® diinyada web uygulamalarinda yaygin kullanilan kiitiiphanelerden biridir ve
acik kaynak kodlu olarak gelistirilmektedir.

Bootstrap kiitiphanesi igerisinde ekran diizenleri, digmeler, meniiler, metin kutulari, pencereler
gibi tim denetim 6geleri ve bunlarin gesitli gorsel varyasyonlar1 tasarim ilkelerine uygun sekilde ve
bilgisayar, tablet akilli telefon gibi tiim cihazlar {izerinde calisabilecek sekilde tasarlanarak kullanima
sunulmustur. Bunun yaninda JavaScript yardimiyla olusturulmus ileri diizey kontrol &geleri de
kiitiiphanenin icerisinde yer almaktadir. DETSIS arayiiziinde renk, oran-oranti, denge, uygunluk gibi
yonlerden yiiksek bir kalite sunan ve diinya ¢apindaki birgok profesyonel web uygulamasinda tarafindan
da kullanilmakta olan Bootstrap kiitiiphanesi kullanilmistir.

Gilinlimiiz web uygulamalarinda kullanici etkilesimini saglamada kullanilan teknolojilerden biri
AJAX teknolojisidir. AJAX web uygulamalarinda sayfalarin belli kisimlarinin giincellenmesi esasina
dayali bir JavaScript teknolojisidir. AJAX teknolojisi, Web 2.0 ile tamimlanan yeni anlayisin temel

3 http://www.microsoftazure.com
6 http://getbootstrap.com/
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yapitaslarindan biridir. DETSIS arayiizii igerisinde dzellikle kullanicilar tarafindan yaygin olarak kullanilan
islemler i¢in (sisteme giris yapmak, kayit olmak vb. gibi) AJAX teknolojisi kullanilmustir.

DETSIS yazilimin gelistirilme siirecinde ilk asama olarak yaziliminmn prototip siiriimii insa
edilmistir. Prototip siiriim dncelikle hayali kullanicilar ile test edilmis, bu testleri gectikten sonra yazilimin
kullanici tarafinda degerlendirilmesi amaciyla ise Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesinde gorev yapmakta
olan 6gretim elemanlar1 tarafindan 13 derste ve 335 Ggrenciyle kullanilmustir. Yazilimin kullanimi
esnasinda 0gretim elemanlarindan ve 6grencilerden alinan doniitler ve yapilan goriigmeler dogrultusunda
yazilimin kullanimi esnasinda ortaya ¢ikan hatalar ve tutarsiz davranislar giderilmistir.

DETSIS yazilimin prototip siiriimiinii kullanan 6grenciler tarafindan degerlendirilmesi amaciyla
yazilimlarin degerlendirilmesi ile ilgili literatiirdeki kaynaklardan yararlanilarak 42 maddelik tglii likert
tiiriinde bir anket hazirlanmstir (Ates, 2011; Cakmak, Giines, Ciftci, & Ustiindag, 2011; Seffah, Donyaee,
Kline & Padda, 2006; Arh & Blazi¢, 2008). Anket maddeleri hazirlanirken Trakya Universitesi Egitim
Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii'nden ii¢ ogretim iiyesi ve Trakya
Universitesi Egitim Fakiiltesi [lkdgretim Boliimii’nden ise iki dgretim iiyesi olmak iizere toplamda bes
uzmanin goriislerine basvurulmustur. Hazirlanan anket Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde 6grenim
gdérmekte olan ve DETSIS’i kullanmus olan toplam 113 &grenciye uygulanmustir (Giildal, 2013).

Anket sonuglarindan elde edilen bulgulara gore, 42 anket maddesinin 41’inde &grencilerin DETSIS
yazilinu ile ilgili olumlu gdriis bildirdikleri gézlemlenmistir. Ogrencilerin %87,6’s1 yazilima girisin kolay
oldugunu, %76,1°1 yazilimin hizli bir bigimde yiiklenebildigini ve yine %86,7’si yazilimin kullaniminin
kisa siire igerisinde 6grenilebildigini belirtmislerdir (Giildal, 2013).

DETSIS’in prototip versiyonu 6086 kez cahistirilmis ve toplam 60064 ekran goriintiilemesi
gerceklesmistir. Bu donem igerisinde yazilimin erisilemedigi veya calistirillamadigi bir zaman dilimi
mevcut olmamistir. Bununla birlikte, yazilimin degerlendirilmesi amaciyla 6grencilere uygulanan anket

sonuclarina gore de prototip versiyondan elde edilen basarinin yiiksek seviyede oldugu gézlemlenmistir
(Gtildal, 2013).

2.3. Katilimailar

Arastirmada nicel veriler 2013-2014 egitim 6gretim yilinda Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesi
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi (BOTE), Simf Ogretmenligi, Sosyal Bilgiler Ogretmenligi,
Zihin Engelliler Ogretmenligi, Fen Bilgisi Ogretmenligi programlarinda 6grenim gérmekte olan
ogrencilerden toplanirken, nitel veriler ise ayni1 fakiiltede gorev yapmakta olan 6gretim elemanlarindan elde
edilmistir.

Arastirmaya toplam 410 8grenci katilmustir. Ogrencilerin 156’s1 (%38) erkeklerden 254’1 (%62)
ise kadilardan olusmaktadir. Ogrencilerin 112’si (%27,3) 18-20, 218’1 (%53,2) 21 ve 22, 80’1 (%19,5) ise
23-28 yas araligindadir. Ogrencilerin Internet kullanim sikliklarina bakildiginda ise 37571 (%91,5) Internet’i
hergiin, 35’1 (%8,5) ise haftada veya ayda birkag kez kullanmaktadir. Ogrencilerden 353 iiniin (%86,1)
kendisine ait bir bilgisayar1 bulunmaktadir. Ogrencilerin Internet’i kullanim siirelerine bakildiginda,
299 unun (%72,9) Interneti 5 yildan fazla bir siiredir kullanmakta oldugu, 57’sinin (%16,3) 3-5 yil arasi,
44’tiniin (%10,7) ise 3 yildan daha az siiredir kullanmakta oldugu goriilmektedir. Internete baglanirken
ogrencilerin 272’si (%66,3) akilli telefon, 338’1 (%82,4) masaiistii/diziistii bilgisayar ve sadece 17’si (%4,1)
tablet bilgisayar kullanmaktadir. Ogrencilerin 255’1 (%62,2) DETSIS’i ayda bir kag kez, 140’1 (%34,1)
haftada bir kag kez ve 15°i (%3,7) hergiin kullandigin1 beyan etmistir. Ogrencilerin 84°ii (%20,5) DETSIS’i
akilli telefonu ile 373’1 (%91) masaiistii/diziistii bilgisayar ile 17°si (%4,1) ise tablet bilgisayar ile
kullanmustir. Ogrencilerin 72’si (%17,6) BOTE béliimiinden, 338’1 (%82,4) ise diger béliimlerden oldugu
goriilmektedir. Siiflara bakildiginda ise 218’1 (%53,2) 3. smif 6grencisi, 150’si (%36,6) 2. simf
ogrencisi, 38’1 (%9,3) 1. smif 6grencisi, 4’1 (%]1) ise 4. simif 6grencisi oldugu gortilmektedir.

Aragtirmaya toplam 12 Ogretim elemam katilmistir. Ogretim elemanlarmin ise 8’i (%66,7)
erkeklerden 4’ii (%33,3) ise kadinlardan olusmustur. Ogretim elemanlarinin tamaminin Internet’i hergiin
kullanmakta oldugu, kendilerine ait bilgisayarlarinin bulundugu, 5 yildan fazladir Internet’i kullandiklar
ve Internet’e erisirken masaiistii/diziistii bilgisayar kullandiklar1 goriilmektedir. Ogretim elemanlarinimn
10’u (%83,3) Internete erisirken akill telefon, 8’i (%66,7) ise tablet bilgisayar kullanmaktadir. DETSIS’i
kullanim sikliklarina bakildiginda ise 10’unun (%83,3) DETSIS’i hafta bir kag kez kullandig1, 2’sinin
(%16,7) ise ayda bir ka¢ kez kullandigi goriilmektedir. Ogretim elemanlarnin tamanu DETSIS’i
masaiistli/diziistii bilgisayar ile 4’1 (%33,3) akilli telefon ile 1’1 (%8,3) ise tablet bilgisayarla kullanmustir.
Ogretim elemanlarinin 2’si (%16,7) BOTE, 1’ (%8,3) Zihin Engelliler Ogretmenligi, 1°i (%8,3) Almanca
Ogretmenligi, 1°i (%8,3) Matematik Ogretmenligi, 2’si (%16,7) Fen Bilgisi Ogretmenligi, 1’1 (%8,3) Sinif
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Ogretmenligi, 3’ (%25) Egitim Bilimleri, 1’i (%8,3) ise Sosyal Bilgiler Ogretmenligi boliimlerinde gérev
yapmaktadir.

2.4. Veri Toplama Aracglari

Arastirmada veri toplama araglar1 olarak “DETSIS Teknoloji Kabiil Olgegi”, “DETSIS Yazilim
Degerlendirme Olcegi”, DETSIS’i derslerinde kullanan 6gretim elemanlariyla yapilan goriismelerde
“Yari-Yapilandirilmis Gértisme Formu” kullanilmistir,

DETSIS Teknoloji Kabul Olgegi, DETSIS’e yonelik fayda ve kullanim kolayligi algilarini
belirlemek amaciyla (Davis, 1986) tarafindan gelistirilen Teknoloji Kabul Olcegi’nden uyarlanarak
gelistirilmistir. Olgek, Algilanan Fayda ve Algilanan Kullanim Kolayligi olmak iizere iki boyuttan
olusmaktadir. Arastirma kapsaminda gerekli izin Davis’ten e-posta yoluyla alindiktan sonra olgegin
uyarlama caligmalar1 gergeklestirilmistir. Olgegin var olan yapisimn ¢alisma grubu iizerinde korunup
korunmadig1 Dogrulayic1 Faktor Analizi ile stnanmistir. Buna gore, dlgegin birinci faktori olan Algilanan
Fayda boyutunun regresyon agirliklar. 82 ile. 86 arasinda degisim gosteriyorken, ikinci faktor olan
Algilanan Kullanim Kolayligi boyutunun regresyon agirliklar ise. 74 ile. 85 arasinda degismektedir.
Olgegin Algilanan Fayda faktorii i¢in Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi. 93’iken, Algilanan Kullanim
Kolaylig1 faktorii i¢in. 91 ve tiim 6lgek igin. 94 tiir.

Arastirmada kullanilan diger veri toplama araci olan “DETSIS Yazilim Degerlendirme Olgegi”,
DETSIS yaziliminin test ve degerlendirme asamasinda kullanilan anketin revize edilmesiyle elde edilmistir
(Giildal, 2013). Uglii likert olan ilk versiyon besli likert tiiriine doniistiiriilmiistiir. Olgegin yap1 gecerligi
icin oOncelikle Agimlayict Faktor Analizi yapilmistir. Analizde faktor yiikleri en az .30 olarak kabul
edilmistir (Biiyiikoztiirk, 2006). Ag¢imlayic1 Faktor analizinden sonra faktor yiikleri .30 ve alt1 olan veya
mantiksal olarak yanlis boyut icerisine yerlesen 15 madde oOlcekten c¢ikarilmis ve Olgek son faktor
analizinden sonra “Islevsellik”, “Gorsel Tasarim”, “Giivenilirlik” ve “Kullanishilik” olmak iizere 4 faktor
ve 27 madde olarak son halini almigtir. Agimlayic1 Faktor Analizinden sonra yapinin dogrulugunun test
edilmesi amaciyla Dogrulayict Faktér Analizi gerceklestirilmistir. Buna gore, 6lgegin “Islevsellik”
faktoriiniin regresyon agirliklart .72 ile .80 arasinda degisim gosteriyorken, ikinci faktor olan “Gorsel
Tasarim” faktoriiniin regresyon agirliklar: ise .69 ile .82 arasinda degismektedir. "Glivenirlik” faktoriiniin
regresyon agirliklari .55 ile .89 arasinda degisirken; “Kullaniglilik” faktoriinlin regresyon agirliklart .57 ile
.81 arasinda degismektedir. Olgegin faktorleri i¢in Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayilari sirastyla .88, .86,
.88 ve .91 ve tiim 6lgek i¢in .91 bulunmustur.

DETSIS’i kullanan 6gretim elemanlarinin teknoloji kabiillerini incelemek amaciyla ise yari-
yapilandirilmig goriisme formu hazirlanmis ve Ogretim elemanlaryla yapilan goriigmelerde bu form
kullanilmistir (Karasar, 1999).

2.5. Nicel Verilerin Toplanmasi

DETSIS’i kullanan 6grencilerin teknoloji kabiillerinin incelenmesi ve DETSIS’e y&nelik
degerlendirmelerinin belirlenmesi amaciyla “DETSIS Teknoloji Kabiil Olgegi” ve “DETSIS Yazilim
Degerlendirme Olgegi” kullamlmistir. Bu 6lgekler Trakya Universitesi Egitim Fakiiltesinde dgrenim
gormekte olan 410 dgrenciye uygulanmstir.

2.6. Nitel Verilerin Toplanmasi

DETSIS’i kullanan &gretim elemanlarmin teknoloji kabullerinin incelenmesi amaciyla 6gretim
elemanlariyla “Yari-Yapilandirilmis Goriisme Formu” kullanilarak goriigmeler yapilmigtir. Goriismeler,
Ogretim elemanlarindan izin almarak kendilerine uygun giin ve saatte fakiiltedeki ofislerinde
gerceklestirilmistir. Veri kaybinin yagsanmamasi amaciyla 6gretim elemanlarinin onay1 alinarak goriismeler
ses kayit cihaziyla kayit altna almmustir. Nitel veriler icin DETSIS’i kullanan toplam 12 &gretim
elemaniyla goriisme gergeklestirilmistir. Herbir 6gretim elemanina gériisme sirasina gore bir sira numarasi
verilerek calisma igerisinde 6gretim elemanlariin kimlik bilgileri yerine OE1, OE2, OE3 gibi rumuzlar
kullanilmustir.

2.7. Verilerin Analizi
Ogrencilere uygulanan “DETSIS Teknoloji Kabul Olgegi” ve “DETSIS Yazilim Degerlendirme”
Olgegi ile elde elde edilen nicel verilerin analizinde SPSS 17.0 paket programi kullanilmigtir.
Arastirmadaki nicel verilerin analizinde; bagimsiz gruplar T-Testi, Mann Whitney U Testi, Kruskal
Wallis H-Testi, Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA), Pearson Carpim Momentler Korelasyon Katsayisi
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gibi istatistiksel yontemleri kullanilmistir (Green & Salkind, 2005; Morgan, Leech, Gloeckner, & Barrett
2004; Biiyiikoztiirk, 2006; Can, 2014). Yapilan bu analizlerde en az .05 anlamlilik diizeyi esas alinmustir.

2.8. Nitel Verilerin Analizi

Ogretim elemanlarinin teknoloji kabullerini belirlemek amaciyla yapilan goriismeler sonucunda
elde edilen verilerin analizinde, igerik analizi teknigi kullanilmistir (Yang, 2009).

Ogretim elemanlar ile gergeklestirilen goriismelerden elde edilen verilerin analizi siirecinde,
kategorilerin arastirmaci tarafindan belirlenmesinden sonra, baska bir kisi de aymi nitel verileri analiz
ederek kodlama gerceklestirmis ve sonrasinda aragtirmacinin yapmis oldugu kodlama ile diger kisi
tarafindan yapilan kodlamalar arasinda uyusum gilivenirligi asagida verilmis olan formiile gore
hesaplanmustir (Miles & Huberman, 1994).

Uzlasma Savist

Glivenilirlik =
Toplam Uzlasma Sayisi + Uzlasmama Sayist

Tablo 2.3. Elde edilen nitel verilere gére olugturulan kategorilere iligkin giivenirlik degerleri

Sorular Giivenilirlik
DETSIS yazilimi kullanmanin derslerinizde size sagladigi faydalar konusunda griisleriniz % 91
nelerdir?

DETSIS yazilimini kullanim kolaylig1 yéniinden nasil degerlendirirsiniz? % 94
Yazilimin kullanimi esnasinda yasadiginiz zorluklar nelerdir? Ve bu zorluklarin iistesinden % 91
nasil geldiniz?

Ortalama % 92

Tablo 2.3’e bakildiginda, sorulara goére giivenilirlik degerlerinin %91 ile %94 arasinda degistigi ve
elde edilen ortalama giivenilirlik degerinin ise %92 oldugu goriilmektedir. Giivenilirlik degeri yeterli
goriildiigiinden kodlama islemine ayni kategorilerle devam edilmis ve nitel verilerin analizi siireci
tamamlanmugtir.

3. BULGULAR
3.1. Ogrencilerin DETSiS’e yonelik fayda ve kullamim kolayhg algilarina yonelik bulgular
DETSIS’in &grenciler tarafindan kabullerine yonelik yapilan incelemelerde ilk olarak algilanan
fayda ve algilanan kullanim kolayligi degiskenleri temelinde bu yazilimin 6grenciler tarafindan hangi
diizeyde kabul edildigi ele alinmistir. Gergeklestirilen analiz sonucunda elde edilen bulgularin sonuglari
Tablo 3.1’de sunulmustur.

Tablo 3.1. DETSIS’i kullanan &grencilerin teknoloji kabullerine iliskin betimsel istatistikler

Degisken n Min. Maks. X S

Algilanan Fayda 410 1.00 7.00 5.66 1.47
Algilanan Kullanim Kolaylig 410 1.00 7.00 5.92 1.27
Toplam 410 1.00 7.00 5.79 1.24

Tablo 3.1°deki sonuglara gore dgrencilerin DETSIS e ydnelik teknoloji kabullerine iliskin ortalama
puanlarinin algilanan fayda degiskeninde (X=5.66), algilanan kullanim kolaylig1 degiskeninde (X=5.92) ve
toplamda (X=5.79) oldugu gériilmektedir. Bu bulgulara gére 6grencilerin olarak DETSIS’i faydali ve kolay
kullanilan bir yazilim olarak degerlendirdikleri sonucuna ulasilabilir.

3.2. Ogrencilerin DETSIS’e yonelik degerlendirmelerine yonelik bulgular

Ogrencilerin DETSIS’e yonelik degerlendirmeleri “fonksiyonellik”, “gdrsel tasarim”,
“giivenilirlik” ve “kullanislilik” olmak iizere dort boyut temel alinarak incelenmistir. Gergeklestirilen analiz
islemi sonucunda elde edilen bulgular Tablo 3.2°de sunulmustur.
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Tablo 3.2. Ogrencilerin DETSIS e yonelik degerlendirmeleri

Degisken n Min. Maks. X S

Fonksiyonellik 410 1.00 5.00 3.99 .80
Gorsel Tasarim 410 1.00 5.00 3.87 73
Giivenilirlik 410 1.00 5.00 3.34 .96
Kullamishihik 410 1.00 5.00 3.93 .67
Toplam 410 1.63 5.00 3.82 .55

Tablo 3.2° deki bulgular incelendiginde 6grencilerin DETSIS e iliskin degerlendirmelerinin ele
alman dort temel boyutta orta diizeyin {izerinde oldugu goriilmektedir. S6z konusu boyutlarda ortaya
konulan ortalama degerlerin sirastyla fonksiyonellik boyutunda (X=3.99), gorsel tasarim boyutunda
(X=3.87), giivenilirlik boyutunda (X=3.34) ve kullamshlik boyutunda (X=3.93) ortalama degerlere sahip
oldugu ve toplam degerlendirme ortalama puanimin ise (X=3.82) oldugu bulgusuna ulasilmustir.

3.3. Ogrencilerin DETSiS’e yonelik degerlendirmeleri ile DETSIS’ e yonelik kabulleri arasindaki
iliskiye yonelik bulgular

Ogrencilerin DETSIS’e yonelik degerlendirmeleri ile teknoloji kabulleri arasindaki iliski her iki
degiskeni olusturan alt degiskenler temelinde incelenmistir. Gergeklestirilen analiz sonucunda elde edilen
bulgular Tablo 3.3’te sunulmustur.

Tablo 3.3. Ogrencilerin DETSIS e yonelik kabulleri ile DETSIS degerlendirme puanlar1 arasindaki iliski

Degiskenler 1 2 3 4 5 6
1. Algilanan Fayda -

2.Algilanan Kullanim Kolayligi .646™ -

3. Fonksiyonellik 284" 370" -

4. Gorsel Tasarim 228" 302™ 622" -

5. Glivenilirlik .060" 110" .041* .002* -

6. Kullanishilik 2117 329" 594" 556" 192 -

*p<.05 **p<.01

Tablo 3.3’te yer alan bulgular incelendiginde, DETSIS e y&nelik algilanan fayda degiskeni ile
fonksiyonellik degiskeni arasinda (r=.284, p<.01), gorsel tasarim degiskeni arasinda (r=.228, p<.01) ve
kullanighilik degiskeni arasinda (=211, p <.01) diislik diizeyde ve pozitif yonlii anlaml iligki oldugu
goriilmektedir. Ote yandan, algilanan fayda degiskeni ile giivenilirlik boyutu arasinda (r=.060, p>.01) ise
anlamli bir iliski bulunamamistir. Algilanan kullanim kolayligi degiskeni ile fonksiyonellik degiskeni
arasinda (r=.370, p<.01), gorsel tasarim degiskeni arasinda (r=.302, p<.01), kullanishilik degiskeni arasinda
(r=.329, p<.01) orta diizeyli ve pozitif yonlii bir iliski oldugu ve giivenilirlik degiskeni arasinda (r=.110,
p<.05) ise diisiik diizeyli pozitif yonlii anlamli iliski oldugu goriilmektedir.

3.4. Ogretim elemanlarin DETSiS’e iliskin fayda ve kullanim kolayhg algilarina yénelik bulgular

Arastirma kapsaminda O6gretim elemanlarinin algilanan fayda ve algilanan kullanim kolayligi
degiskenleri temelinde DETSIS e yénelik teknoloji kabiillerini belirlemek igin yapilan goriismelerde her
iki degiskene yonelik goriisleri ortaya koyabilecek sorular yoneltilmistir. Bu gercevede dncelikle DETSIS e
iliskin fayda algisina yonelik verilen cevaplardan elde edilen goriisler Tablo 3.4’te sunulmaktadir.

Tablo 3.4. Ogretim elemanlarinin DETSIS e yonelik fayda algilari

Goriisler — Algilanan Fayda f(n=12)
Ders materyallerinin paylasimini kolaylagtirma 12
Ogrencilerle olan iletisimi kolaylastirma 11
Daha fazla dgrenci ile iletisim kurabilmeyi saglama 8
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Goriisler — Algilanan Fayda f(n=12)
Zamandan tasarruf saglama 5
Odevlerin takibini kolaylastirma 4
Ders materyalleri i¢in giivenli ve diizenli bir arsiv olanagt sunma 4
Dersle ilgili etkinliklerin sosyal paylasim uygulamalar: gibi herkese agik bir ortam yerine ciddi ve 4

giivenli bir ortamda yiiriitiilmesini saglama

Odevleri teslim almay1 daha giivenli hale getirme

Maddi yonden fayda saglama

Ogrencilerin derse olan ilgisini belirlemede faydali olma

—_— D W

Ogrencileri Internet ortaminda gruplamayi olanakli hale getirme

Tablo 3.4’te siklikla ifade edilen goriisler ele alindiginda dgretim elemanlarin DETSIS’i en ¢ok
“Ogrencilerle Olan Iletisimi Kolaylastirma” ve “Ders Materyallerini Paylastirmasini Kolaylastirma”
yonlerinden faydali bulduklari goriilmektedir. ~ Ogretim elemanlar1 DETSIS’in 6grencileriyle olan
iletisiminde merkezi bir ortam sunmasi yoniinden faydali oldugu, derslerde sosyal paylagim siteleri ve e-
posta yoluyla iletisim kurulamadigi, bunun yaninda &grencilere DETSIS sayesinde kolayca ulasabildigini
ifade etmistir. Ogretim elemanlart bazi durumlarda ders esnasinda Ogrencilere iletilmesi unutulan
duyurularin DETSIS sayesinde herhangi bir yerden ve herhangi bir zaman diliminde grencilere kolaylikla
ulastirabildigini belirtmistir. DETSIS’ in ders notlar1 i¢in diizenli bir ortam sundugu ayrica bu notlara
Ogrencilerin herhangi bir yerden ve herhangi bir zamanda rahatlikla ulasabildigi ifade edilen goriisler
arasinda yer almaktadir. DETSIS i kullanan dgretim elemanlar1, yazilimin kendilerine bilgi teknolojileri ile
ilgili var olan bilgilerini yenilemede yardimci oldugunu ve bununla birlikte dgrencilerin DETSIS teki
aktivitelerini gozlemleyerek 6grencilerinin derslere olan ilgisini anlamada yararli oldugundan bahsetmistir.
Ogretim elemanlart DETSIS’e yonelik &grencilerle olan iletisimi ve ders materyallerinin paylagimini
kolaylastirmasi yonlerinden fayda algilarini su ciimlelerle ifade etmislerdir:

“DETSIS’i kullanarak bir kere tek elden her seyi yiiriittiim. Tek bir yerden égrencilerle iletisim
sagladim. Odevlerini ayni yere gonderdiler, materyallerimizi aynt yerde paylastik, aym yerde
karsilikly iletisime gegebildik” [OE2]

“Ogrencilerimizle agirlikli olarak iletisim kuruyoruz. Baska kanallardan da e-mail araciligy ile
veya diger sosyal paylasim siteleri araciligi ile. Ancak DETSIS'te iletisim kuramadigim
ogrencilerle de iletisim kurmama yaradi” [OES5]

“..Bide soyle birsey var. Ders sonunda bir sonraki dersin ddevini verirken, haftaya su konular
islenecek, sunlara c¢alisin da gelin, okuyun da gelin arkadaslar demeyi bazen ben derste
unutuyorum. Yani dersin sonunda yorgun olduktan sonra unutuyorum. Fakat odama veya eve
gidipte oturdugumda biraz dinlendikten sonra ya su ddevi vermedim bunu hemen gidiyordum
DETSIS e yaziyordum o sekilde &grencilere ulasabilivordum. Bunun haricinden onlarda
anlamadiklart konular olursa onlarda tekrar bana DETSIS iizerinden hocam surda sunu mu
calisacagiz ayrintily bir sekilde gonderdim” [OE10]

Ayrica ogretim elemanlart DETSIS’e yonelik ogrencilerin derse olan ilgisini belirleme y&niinden
algiladiklar1 fayday1 su ciimlelerle belirtmiglerdir:

“Bilgi teknolojilerindeki bilgilerinizi ashinda biraz daha yenilemenizi yada yeni bir seyler
ogrenmenizi saglamis oluyor aslinda iyi bir arag. Ikincisi ogrencilerden kim derse merakll, istekli

onlart da goriiyorsunuz” [OE3]

Ogretim elemanlariyla yapilan goriismelerde DETSIS e yonelik kullanim kolayligi algisim ortaya
koymaya yonelik sorularin analizi temelinde elde edilen goriisler Tablo 3.5’te sunulmaktadir.
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Tablo 3.5. Ogretim elemanlarinin DETSIS e yonelik kullanim kolaylhig: algilart

Goriisler — Algilanan Kullanim Kolayhg: f(n=12)
Kullaniminin 6grenilebirligi cok kolay olmast 11
Hizli ¢alismasi 10

Arayiizdeki meniilerin agik ve anlasilir olmasi

Arayiiziin agina olunan yazilimlarla benzerlik gostermesi

Kurulum ve giincelleme gerektirmemesi

8
7
Arayiiziin sade ve anlagilir olmasi 6
5
Mobil cihazlarda rahatlikla kullanilabilmesi 1

Tablo 3.5’te yer alan ifadeler incelendiginde, 6gretim elemanlarinin DETSIS’in kullanim kolayligina
yonelik goriislerinde en ¢ok yazilimin 6grenilmesinin kolay oldugunu vurguladiklar goriilmektedir. Bir
ogretim elemani DETSIS’in 6grenilebilirliginin olduk¢a kolay oldugu ama &grenilebilirligin kolay
olmasinin sistemin az isleve sahip oldugu anlamina gelmedigini ifade etmistir. Bir diger 6gretim elemani
ise DETSIS’ in kullanilmasimnin kendi basina dgrenilmesinin ¢ok kolay oldugunu ve sistemi ilk olarak kendi
basina agip kullanabildigini belirtmistir.

“Sistemin 6grenilebilirligi ¢ok kolay yaklasik 2-3 dakikada ¢oziilebilen bir sistem. Bu basit
oldugu anlamina gelmiyor. Sadece kullamisli ama kafa karistirmiyor. Dogrudan o yazilimi
kullanma amacinizi gerceklestivebilirsiniz. Yani sistemi ¢ozmek i¢in ek daha fazla zaman
ayirmamiza gerek yok. Siirprizlerle karsilasmiyorsunuz hersey agik ve net zaten. Onceki
yvazilimlardanda bir yazilim igleyisi mantigimiz var. Facebook falan daha karmasik bir alt yapist
var hala her tarafim ¢ozebilmis degiliz ama bu yazilim bence gayet kullamish az énce bahsettim
gibi ogrenmesi kolay bir yazilim” [OES5]

“Ogrenilebilirligi ¢cok kolaydi bence. Cok ¢cabuk dgrenilebilecek tarzda. Ben ilk girdim mesela
actim. Ik olarak sifremi degistirdim. Hemen baktim neler var neler yok diye ¢ok rahat 6grenilebilir
ve ¢ok kolay kullanilabilir.” [OE6]

Ogretim elemanlarinin biiyiik gogunlugu, yazilimlarda hizin énemini de vurgulayarak, DETSIS’in
diisiik hizdaki Internet baglantilarinda bile oldukga hizli galistigi ifade etmislerdir.

“Yazilimin etkinligi ve etkililigi konusunda bir sorun yasamadim. Evimdeki Internet baglantist
yavas olmasina ragmen bircok sayfadan daha hizl yiiklendi veriler. Icerikte fazla yiiklii olmadig
icin bir baglantiyr paylasmak ddevi indirmek sisteme birsey yiiklemek ¢ok fazla zaman almiyor bu
da sistemin etkili oldugunu gésteriyor sistemin. Hizli ve verimli ¢alistigini gésteriyor.” [OE4]

Ogretim elemanlarmin DETSIS’in arayiizii ile ilgili goriislerinin de kullanim kolayligi bakiminda
oldukca olumlu olmasi dikkat cekmektedir. Buna gore 6gretim elemanlarinin énemli bir boliimii yazilimin
arayliziiniin sade ve anlasilir oldugu ve arayiiziin kullandiklar1 diger yazilimlarla benzerlik géstermesinin
kendileri agisindan bir kolaylik oldugunu belirtmislerdir. Ogretim elemanlar1 ayrica DETSIS’in kurulum
gerektirmeyen web tabanli bir yazilim olmasimin kendileri i¢in kolaylik sundugunu belirtmislerdir. Bir
ogretim elemani buna ek olarak DETSIS’i mobil cihazlarda rahatlikla kullanabildiklerini ve bunun kendileri
acisindan olumlu bir diger 6zellik oldugu yoniinde goriis bildirmistir.

“Benim en begendigim yénii DETSIS yazilimimin sadeligi. Hem renk olarak adeta oraya iiye
olan kullanan kisi detaylarla ilgilenmiyor dikkat dagitacak herhangi bir sey yok dogrudan konuyla
ilgili. Orada zaten bashklar tist menu sade agik anlasilir, baska bir seyi ¢agristirmayacak kadar
net. Yani kullanacak kisi DETSIS in hangi ozelligini kullanmak istiyorsa o ézellige erisimi ¢ok
kolay bir yazilim yani dolayisiyla kullanish bir yazilim diyebiliriz DETSIS i¢in.” [OE5]

“Isleyis konusunda diger yazilimlarla olan benzerligi avantaj ve béoylede olmast lazim ¢iinkii
herseyin bastan yazilmasi gerekmiyor. Hatta bir¢ok anlamda bu bir avantaj ciinkii béyle bir
durumda diger sosyal medya ara¢larinida veya diger siteleri kullanan insanlarda burada ne gibi
bir yol takip etmeleri gerektigini bilecekler ve programin isini kolaylastiracaktir. Béylece daha
cabuk siirede ogrenilecektir.” [OE7]
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4. TARTISMA ve SONUC

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore oOgrencilerin goziinde DETSIS’in yazilim
kalitesinin, “fonksiyonellik”, “gorsel tasarim”, “giivenilirlik”, “kullanislilik” boyutlarinda ve ayni1 zamanda
toplamda ortalamanin iizerinde bir diizeyde oldugu goriilmektedir.

Ogrencilerin DETSIS’e yonelik teknoloji kabiillerine bakildiginda ise, elde edilen bulgular
Algilanan Fayda, Algilanan Kullanim Kolaylig1 boyutlarinda ve toplamda 6grencilerin DETSIS e yonelik
teknoloji kabiillerinin yiiksek seviyede oldugunu gostermektedir.

Ogretim elemanlarinin DETSIS’e yénelik teknoloji kabiillerinde, Algilanan Fayda boyutunda
yazilimin 6zellikle ders materyallerini paylagmayr kolaylastirmasi ve Ogrencilerle olan iletisim
kolaylagtirmas yonleri olmak iizere birgok yonden faydali bulduklar1 gériilmektedir. Ogretim elemanlari
ile yapilan goriismelerde DETSIS ile ilgili belirttikleri bu faydalar egitim 6gretim faaliyetlerinde kullanilan
DYS yazilimlarinda bulunmasi gereken islevler arasinda yer almaktadir (Martins & Kellermanns, 2004).
Bu ydnden bakildiginda &gretim elemanlarinin DETSIS yazilimini bir DYS yazilimi olarak faydali olarak
algiladiklar1 yorumu yapilabilir.

Ogretim elemanlarmin DETSIS’e yonelik teknoloji kabiillerinde Algilanan Kullanim Kolaylig
boyutunda ise dgrenilebirliginin kolayligi, hizli ve etkin ¢alismasi, arayiizliniin sade, agik ve isleyisinin
asina olunan yazilimlarla benzerlik gostermesi 6zelliklerin ¢gogu 0gretim elemani tarafindan vurgulandig
ve ayn1 zamanda kullanim esnasinda yasanan zorluk sayisinin ve bu zorluklari yasayan Ogretim
elemanlarinin sayisinin az oldugu goriilmektedir. Bu yonlerden bakildiginda Algilanan Fayda boyutunda
oldugu gibi Algilanan Kullanim Kolayligi boyutunda da yazilimin basarisinin kabul edilebilir seviyede
oldugu seklinde yorum yapabiliriz.

Arastirmanin amaglarindan biri olan DETSIS’in teknoloji kabiiliinde Bulut Teknolojisinin ve Web
2.0’m sundugu olanaklarin etkisinin olup olmadigidir. DETSIS’i kullanan 6gretim elemanlariyla yapilan
goriismelerde  Algilanan Kullanom Kolayligi boyutuyla ilgili  yazilimmm “Hizli  Caligsmas1”,
“Ogrenilebilirligin Kolaylig1”, “Kurulum ve Giincelleme Gerektirmemesi” gibi dzelliklerin cogu dgretim
eleman tarafindan belirtildigi ve 6zellikle 6gretim elemanlari tarafindan vurgulandigi goriilmektedir.

Gelistirilmis performans, arttirilmig bilgi islem giicii, limitsiz saklama kapasitesi, aninda yazilim
giincellemesi gibi 6zellikler Bulut Bilisim’in sundugu avantajlar arasinda siralanmaktadir (Miller, 2009).
Goriismelerde 6gretim elemanlari tarafindan 6zellikle vurgulanan ifadeler bulut teknolojisinin sundugu bu
avantajlarin bir sonucu olarak kabul edilebilir. Bu yonden bakildiginda bu bulgular, bulut platformu
iizerinde calismasmin DETSIS yazilimimin teknoloji kabiiliine yonelik bir katkisinin bulundugu sekilde
yorumlanabilir.

Bilindigi gibi Web 2.0 kullanicilarin igerikte daha etkin oldugu ve uygulamalarin daha fazla etkilesim
olanaklart sundugu bir doniisiim olarak tanimlanmaktadir (O’Reilly, 2005). DYS yazilimlar1 agisindan ise,
web teknolojilerinin yapisindaki degisikliklerle beraber kullanicilar daha kullanish ve daha kullanici dostu
araylizler istemekte, geleneksel DYS yazilimlari bu anlamda yetersiz kalmaktadir. Bundan dolay1
kullanicilar kullanimina agina olduklar1 popiiler sosyal ag uygulamalarimi DYS yazilimi olarak
kullanmaktadirlar (Pilli, 2014). DETSIS e yonelik teknoloji kabiiliiniinde elde edilen sonuglara Web 2.0
acisindan bakildiginda, bu arastirma sonucunda elde edilen bulgular, 6grenciler acisindan da &gretim
elemanlar1 agisindan da DETSIS yazilimmin arayiiziiniin kullanishi bulundugunu net bir sekilde
gostermektedir. Ogretim elemanlari, yapilan goriismelerde yazilimin 6grenilebirliginin kolayligini,
araylziin hizl tepki vermesini, sade, agik ve anlasilir olmasini, isleyisinin asina olunan yazilimlarla
benzerlik gostermesini siklikla belirtmiglerdir. HTMLS5, AJAX, Bootstrap gibi modern Web 2.0
teknolojilerinin DETSIS yazilimmin arayiiziiniin temel yapitaslari oldugu diisiiniidiigiinde Web 2.0
doniisiimiiniin sundugu olanaklarin DETSIS e yonelik teknoloji kabiiliinde 6zellikle Algilanan Kullanim
Kolaylig1 boyutunda etkili oldugu goriilmektedir.

4.1. Oneriler ve Stmrhhiklar

Bu arastirma belirli smirliliklara sahiptir. Hem 6gretim elemanlar1 hem de dgrenciler, DETSIS e
yonelik kabullerine iliskin kendi bireysel algilarina dayali degerlendirmelerde bulunmuslardir. Bu durum
arastirmanin sinirliliklarindan bir tanesidir. Ayrica ¢alisma 6rnekleminin ayni liniversite ve ayni fakiilede
gérev yapan Ogretim elemanlari ve Ogrencilerden olusmasi arastirmanin diger bir simirliligidir. Bu
baglamda, arastirmanin daha genisletilebilmesi i¢in diger fakiilte veya iiniversitelerde gorevli 0gretim
elemanlar1 ve ogrenciler ile gergeklestirilerek elde edilen bulgularin karsilastirilmali analizine iliskin
calismalara gerek duyulmaktadir.
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