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OZET

Bu caligmada, 1970’lerden bu yana turist davranislarini agiklamada yararlanilan
seyahat motivasyonlarina yonelik teoriler gdzden gecirilmis, itici ve ¢ekici faktorler lizerine
yapilan 42 gorgll arastirma; amag, yontem ve sonuglariyla incelenmistir. Elde edilen
bulgular, yapilan arastirmalarda igerik ve yontem agisindan bir tekdiizelik olduguna isaret
etmektedir. Genelde anket ile veriler toplanmakta; faktor analizine bagvurulmakta ve
yinelenen itici ve ¢ekici faktorler elde edilmektedir. Bu durum, ilgili yazinda bir gesitlenmeye
ihtiyac oldugunu gostermektedir. Arastirmacilarin  farkli arasgtirma desenleriyle ve
degiskenlerle yordayici ve dogrulayict modellere yonelmeleri yontemsel tekdiizeligi agmada
katki saglayacaktir. Kosut olarak, yerel ve kiiltiirel baglami dncelemenin ve kiiltiirel mesafe
konusundaki yazina basvurmanin itici ve ¢ekici faktorler yazmini zenginlestirecegi
diigtiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Motivasyon, Seyahat Motivasyonu, itici ve Cekici faktérler,
itme ve Cekme Kuramu.

A LITERATURE REVIEW ON TRAVEL MOTIVATIONS

ABSTRACT

This study reviews the theories of travel motivations and examines 42
empirical studies on pull and push factors regarding to the research purpose, method,
and conclusions. The findings indicate a kind of methodological monotony. This
monotony points a pattern: scholars adopt a quantitative research design, apply
factor analysis, and finally acquire recurrent pull and push factors. This situation
points out a need for a variation in the relevant literature. An orientation towards
predictive or/and confirmative models might contribute to overcome methodological
monotony. In the same vein, prioritizing the local and cultural context and referring
to the cultural distance literature might enhance the pull and push factors literature.

Keywords: Motivation, Travel Motivation, Push and Pull Factors, Push and

Pull Theory.

1Bu makale, Serhat Aydin’in “Seyahat Blogu Yazarlariin Uluslararasi Seyahat
Motivasyonlarinda Kiiltiirel Mesafenin Rolii” isimli tezinden tretilmistir. Bu tez calismast

Anadolu Universitesi tarafindan 1604E154 nolu proje kapsaminda desteklenmistir.
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1. GIRIiS

Motivasyon, kisinin davranis ve faaliyetlerini uyandiran,
yonlendiren ve biitiinlestiren psikolojik / biyolojik ihtiyaclar ve istekler
(Uysal ve Hagan, 1993); bir bireyi, tatmin etme ihtimali yiiksek belirli
faaliyetlere yonlendiren bir ihtiyag veya durum olarak tanimlanmaktadir
(Moutinho, 2000). Motivasyon, bireyin tiim davranisinin arkasindaki itici ve
cekici bir gii¢ olup, turist davranisin1 agiklayan onemli bir degisken olarak
kabul edilmektedir (Iso-Ahola, 1982).

Motivasyon arastirmalari, insan davraniglarinin nedenlerini, nasil
olustugunu ve bu davranislarin nasil yonlendirilebilecegini sorgulamaktadir.
Motivasyon olgusunu agiklamaya yonelik gelistirilen teorilerin temel amaci
da, insan davraniglarini 6ngorebilmektir. Turist davraniglarini anlamaya ve
aciklamaya yonelik arastirmalarda; algilamalar, kiiltiirel sartlar ve 6grenme
gibi degiskenlerin yani sira, motivasyon kavramina 6nem atfedilmektedir.
Bunun nedeni ise, her bireyin davranmiginin arkasinda itici veya c¢ekici bir
giiciin oldugu varsaymmdir (Fodness, 1994; Crompton, 1979). insanlarin
seyahat nedenleri, seyahat motivasyonu kavrami ozelinde arastirilmaktadir.
Bu aragtirmalar; insanlar seyahat edecegi destinasyonlar1 belirli amaglar,
ihtiya¢ ve istekler dogrultusunda sectigini ve bu secimlerin farkh
nedenlerden kaynaklandigini 6ne siirmektedir. Pearce'a gore (2011), seyahat
motivasyonu, insan motivasyonunun O6zel bir alt kiimesidir ve secime,
davranisa ve deneyime yon veren toplam biyolojik ve kiiltiirel gli¢ agidir.
Dann’a (1977) gore seyahatin en biiyiik nedeni belirlenebilir olsa dahi bunu
gostermek icin gorgiil bir kanit bulunmamaktadir. Dolayisiyla seyahatin
nedenini belirlemek i¢in motivasyon arastirmalarina ihtiyag duyulmaktadir.
Bu dogrultuda Pearce ve Caltabiano’e (1983) gore seyahat davranisi, seyahat
motivasyonu arastirmalariyla tahmin edilebilmektedir.

Turizm yazininda motivasyon, turist davranisini anlamaya katki
saglayan bir kavram olarak kabul edilmektedir (Meng, Tepanon ve Uysal,
2008). Bireylerin neden seyahat ettiklerini, nereye seyahat edeceklerini ve bu
seyahate nasil karar verdiklerini anlamak amaciyla motivasyon ile ilgili
bircok arastirma yiiriitilmektedir (Devesa, Laguna ve Palacios, 2010).
Turistlerin seyahat motivasyonu, ihtiyag ve arzularin bilesimi olarak ele
alinmakta ve seyahat etme egilimini belirledigi kabul edilmektedir (O’Leary
ve Deegan, 2005).

Seyahat motivasyonu ile ilgili yazinda genel kabul gormiis olan
yaklagim, itici ve g¢ekici faktorler yaklasimidir (Uysal ve Jurowski, 1994;
Baloglu ve Uysal, 1996,Kim vd. 2003; Harman vd. 2013; Wang, 2016).
Yazmin gelisiminden itibaren, turistlerin seyahat motivasyonlari
konusundaki tartigmalarin cogu da “itici ve ¢ekici faktor” kavramlar
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etrafinda ele alinmaktadir (Dann, 1977; Crompton, 1979). Itici ve cekici
faktorlerin temeli “Itme-Cekme Kurami”na (Lee, 1966) dayanmaktadr.

Lee, 1966 yilinda “A Theory of Migration/Gogiin Teorisi” adli
makalesinde gogiin olusmasina neden olan etmenleri belirlemistir. Bu teoriye
gore, hem yasanan yerin hem de gidilecek yerin itici ve ¢ekici unsurlar
bulunmaktadir. Bireysel kosullarin etkisiyle, bu unsurlar arasinda segim
yapilmasi go¢ kararinda etkili olmaktadir. itme ¢ekme teorisinin bilesenleri;
yasanan yer ile ilgili faktorler, gidilecek yer ile ilgili faktorler, aradaki
engeller ve bireysel faktorler olarak siralanmaktadir. Lee’nin belirledigi bu
faktorler, itme c¢ekme teorisinin temel isleyisini ve bilesenlerini
olusturmaktadir. itme ve ¢ekme teorisine gore, hem yasanan yerde hem de
gidilecek yerde, itici ve g¢ekici faktorler vardir. Hem itici hem de gekiCi
faktorlerin birligi, bir biitiinliikk olusturmaktadir. Olumlu faktorler “+”
olumsuz faktorler “-* nétr faktorler ise “0” ile formiile edilmektedir. Olumlu
faktorler goce yonelik ¢gekmeyi temsil ederken, olumsuz faktorler ise itmeye
karsilik gelmektedir (Lee, 1960). Buradan aktarilan seyahat motivasyonlari
yazininda da gesitli itici ve ¢ekici faktor yer almaktadir.

Seyahat motivasyonlar1 baglaminda baslica teoriler; itme ve Cekme
Faktorleri (Dann, 1977; Crompton, 1979), Seyahat Kariyer Basamagi
(Pearce ve Caltabiano, 1983), Alosentrizm / Psikosentrizm (Plog,1974) ve
Sosyo-Psikolojik Motivasyon’dur (Iso-Ahola, 1982). Bu teoriler arastirma
yaklagimi olarak psikografik, sosyo-psikolojik ve sosyolojik temellere
dayandirilmistir. Plog (1974, 1987 ve 2001), ortaya koydugu teoride, konuya
psikografik a¢idan yaklasmis olup; turistlerin seyahat davranisi kaliplarinin
ve tercihlerinin kisilik 6zelliklerine gore belirlendigini belirtmistir. Ayrica,
ortaya koydugu kisilik Ol¢eginin destinasyonlarin popiilaritesinin neden
arttig1 ve azaldiginin agiklanmasinda yardimci olabilecegini 6ne siirmiistiir.
Iso-Ahola (1980, 1982); Mannell ve Iso-Ahola (1987) sosyo-psikolojik
acidan seyahat motivasyonunu aragtirmistir. Bu kuram, arayis ve kagis
teorisi temelinde agiklanmistir. Buna gore herhangi bir bos zaman etkinligi,
aramaktan ve kagmaktan olugsmaktadir ve bu iki motivasyon, kisisel
faktorlerden etkilenmektedir. Son olarak seyahat motivasyonlari, sosyolojik
bakis agisiyla Fodness (1994) fonksiyonel teori, Dann (1977, 1981);
Crompton (1979) itme ve ¢ekme teorisi temelinde ele alinmistir. Fodness’e
gore (1994) gore insanlarin seyahat etme nedeni tatilin bir birey igin
psikolojik islevlerini (ihtiyaglar) kargilamasi veya tatmin etmesidir.
Gorildugi  gibi, seyahat motivasyonlar1 konusundaki c¢aligmalar goc
sosyolojisinden aktarilmis, ilk ¢aligmalar 1970°1i yillarin sonunda yapilmus,
yazinda agirlikli olarak itici ve ¢ekici faktorler teorisinden yararlanilmisgtir.
Bu bilgiler 15181nda, ilk ¢aligmalardan baslayarak gilinlimiize degin seyahat
motivasyonu aragtirmalarinda bir gelisim izlenmektedir. Bu ¢alismada,
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1970’lerden 2017 yilina kadar seyahat motivasyonunda itici ve cekici
faktorler iizerine yapilmis olan yerli ve yabanci gorgiil arastirmalar
incelenmektedir.

Seyahat motivasyonunu konulu bu c¢alismanin amaci, seyahat
motivasyonunu agiklamada siklikla kullanilan itici ve ¢ekici faktorler
calismalar1 yazininin taranmasidir. Bu c¢alismanin ¢ikis noktasi, itici ve
cekici faktorler arastirmalarinda degiskenlerin ve sonuglarin yinelenmesidir.
Bu dogrultuda ilgili yazina farkli bir bakis agisi kazandirmak ve farkli bir
degisken Onermek, bu calismanin Onemini ortaya koymaktadir. Ayrica,
seyahat motivasyonu yazininin hangi noktaya geldigi hakkinda ve bundan
sonra konu ile ilgili aragtirmacilara yol gostermesi bakimindan yararh
olacag diislinilmektedir.

2. YONTEM

Caligmada seyahat motivasyonlart kapsaminda, itici ve gekici
faktorleri literatiir taramasi yontemi benimsenerek incelenmistir. Aralik 2015
ve Mart 2017 tarihleri arasinda itici ve ¢ekici faktorler ile ilgili gorgiil
aragtirmalar veri tabanlar1 ve arama motorlarindan yararlanilarak elde
edilmistir. Arastirma kapsaminda yararlanilan veri tabanlar1 ve arama
motorlari;; ELSEVIER Scopus, Taylor & Francis, SAGE Premier Journals,
ULAKBIM, Google scholar ve JSTOR seklindedir. Arastirmada, itici ve
gekici faktorler kuraminin ortaya konuldugu yillardan itibaren (1977-79)
2017 yilina kadar yapilmis Tiirkce ve Ingilizce erisim saglanan calismalar
arastirmaya dahil edilmistir. Bu arastirmalar, veri tabanlari ve arama
motorlarinda Tiirkce ve Ingilizce anahtar kelimelerle taranmustir. Bu anahtar
kelimeler ise “ Seyahat Motivasyonlar1”, “Turizm ve Motivasyon”, “Itme ve
cekme faktorleri”, “Itici ve cekici faktorler”, “Travel Motivations”,
“Tourism and Motivation”, “Push and Pull Factors” seklinde olmustur. Elde
edilen arastirmalar, amag, érneklem, yontem, analiz teknigi ve sonug olarak
degerlendirilmistir.

3. BULGULAR

Bu boliimde arastirma kapsaminda incelenen seyahat motivasyonlari
arastirmalarina yer verilmistir. Tablo 1’de yerli ve yabanci yazinda seyahat
motivasyonlari, itici ve ¢ekici faktorler arastirmalart kronolojik olarak
siralanmaktadir.
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Tablo.1 Seyahat Motivasyonu Itici ve Cekici Faktorler Arastirmalar1 Yazin Taramasi

Yazar ve yayin Yontem Sonug¢
yil Arastirma Ad1 Amag Orneklem | Veri Toplama Veri Analizi itici Faktorler Cekici Faktorler
sayisl Teknigi Teknigi
Dann (1977) Anomi, Ego Gelistirme Ve | Genellikle ihmal edilen ve 422 Anket ANOVA Yalnizliga tepki,
Turizm sosyolojik bir turist motivasyonu Benlik yiikseltme
davranisi olan “Turistlerin Fantezi
seyahatine etki eden nedir?” Kagis
sorusuna cevap aramak
Crompton Keyifli Tatil Igin Haz tatilcilerinin destinasyon 39 Yapilandirilma | Igerik analizi Kac1s Yenilik
(1979) Motivasyon segimindeki motivasyonlart mug goriisme Kendini kesfetme Egitim
belirlemek formu Yenilik
Rahatlama
Sosyal etkilesim
Prestij
Yuan ve Uluslararasi Seyahatlerde Itici ve gekici faktorler 1500 Anket Faktor analizi Kagis Kiilttr
McDonald Keyifli Zamanin kavramlarini kullanarak yurtdisina Tek yonli Yenilik, Tarih
(1990) Motivasyonel seyahatlerin motivasyonlarini ANOVA Prestij Biitce
Belirleyicileri aragtirmak Rahatlama, Dogal cevre
Sosyal iliskileri Avecilik imkanlar
gelistirme Seyahat kolaylig
Fodness (1994) | Turist Motivasyonunu Kendini tanimlama olgegi 128 Odak grup Icerik analizi Kagis Egitim
Olgmek gelistirerek bos zaman seyahat gorilismesi Rahatlama Kiilttr
motivasyonunu 6lgmek Gozlem Dinlenme Tarihi miras
Rekreasyon
402 Anket Faktor analizi
Kiimeleme analizi
Uysal ve Itici ve Cekici Faktorleri Tyi bir seyahat igin, itici ve gekici 9367 Anket Coklu regresyon Aile ile birlikte olma Eglence
Jurowski (1994) | Test Etmek faktorler arasindaki karsilikli analizi Kiiltiirel deneyimler Dinlenme
iligkiyi sorgulamak Sportif deneyimler Doga
Kag1is Kiiltiirel miras
Uygun fiyat
Kirsal alan
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Turnbull ve Alman turistlerin Yurtdisina giden Almanlar’in, 312 Anket Faktor analizi Kiiltiirel deneyimler Kiiltiirel miras
Uysal (1995) Karayiplere ziyareti Kuzey ve Latin Amerika, Tek yonli Kagis Rahat ortam
tizerine kesifsel bir Karayiplere yaptiklari ANOVA Spor Dinlenme
aragtirma: Itici ve Cekici seyahatlerdeki motivasyonu, bilgi Prestij Agik hava
Faktorler kaynaklarini ve destinasyon Aile deneyimini olanaklari
tiplerini incelemek yeniden yasamak Kirsal alan
Uygun fiyat
Oh, Uysal ve Cesitli turistik tiriinlerin Kanonik korelasyon analizinden 1030 Anket Kanonik Bilgi arayis1 Tarih
Weaver (1995) seyahat motivasyonlarina yaralanarak, motivasyon korelasyon analizi Sosyal etkilesim Kiiltir
dayandirilmasi: Kanonik faktorlerinin turistik tirliniin bir MANOVA Yenilik Sportif
Korelasyon Yaklagimi islevi olarak incelemek. Macera aktiviteler,
Eglence Giivenlik
Kagis Agik hava
Dinlenme Doga
Uygun fiyat
Cha, McCleary Japon Turistlerin Yurtdisi Japon turistlerin yurtdis1 seyahat 1199 Anket Faktor analizi Eglence
ve Uysal (1995) | ziyaretleri seyahat motivasyonlarini belirlemek Kiimeleme analizi Rahatlama
motivasyolari: Bir Faktor Bilgi
Kiime Bolimleme Macera
Yaklagim Spor
Statii
Prestij
Aile ile birlikte olma
Uysal, Avustralya’dan Giden Avustralya’dan yurt digina giden 448 Anket Faktor Analizi Spor ve macera Miras ve kiiltiir
McGehee ve Uluslararasi Turistlerin turistlerin seyahat Tek Yonlii Kiiltiirel deneyim Rekreasyonel
Murphy (1996) | Motivasyonlarini motivasyonlarini belirlemek ve ANOVA Aile ile birlikte olma faaliyetler
Belirlemek cinsiyet baglaminda farkliliklarin Prestij Dinlenme
tespit etmek Kagis Agik hava
aktiviteleri
Uygun fiyatlar
Baloglu ve Itici ve gekici faktorlerin, Motivasyon faktorlerini 1212 Anket Kanonik Spor
Uysal (1996) Pazar bolimlendirilmesi: kullanarak, kanonik korelasyon korelasyon analizi Aktivite
kanonik korelasyon analizi ile mevcut tiriin paketlerini MANOVA Yenilik

yaklagimi

betimlemek ve sonrasinda
pazarlama alanindaki uygulamalari
i¢in pazar boliimlerini belirlemek

Kirsal yasam
Sahil/plaj/kumsal
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Sirakaya ve Yiiksekokul Ogrencilerinin | Yiiksekokul 6grencilerinin tatil 181 Anket Faktor analizi Giinliik yasamdan Yoresel agirlama
McLellan Tatil Yeri Secimlerini yeri segimlerini etkileyen kurtulma, olanaklari
(1997) Etkileyen Faktorler faktorleri tespit etmek Eglenme Tatilin
Yeme-igme firsatlari, | maliyeti/kolaylig
Kiltiirel olaylar Giivenlik
Sportif faaliyetler Alis veris
olanaklar1
Josiam, Seyahat Motivasyonu ve Universite 6grencilerinin yaz 795 Anket Faktor analizi Farkli yerlere gitmek, | Arkadaslarla
Smeaton ve Destinasyon Seg¢imi tatillerinde segtikleri Tek yonlit Giines, kum ve sorf beraber olma
Clements destinasyonlarin nedenlerini ANOVA deneyimi yasama Uygun fiyat
(1999) belirlemek istegi, Rahatlama Rekreasyon
Dinlenme olanaklari
Prestij
Jang ve Cai Seyahat motivasyonlari ve | Ingiliz yurtdisina giden 964 Anket Lojistik regresyon Bilgi arayis1 Eglence
(2002) destinasyon se¢imi: Ingiliz | ziyaretgilerin, ziyaretlerinde analizi Kagis Acik hava
yurtdigina gidenler tizerine | altinda yatan motivasyonlart (itici- Aile ile birlikte olma aktiviteleri
bir arastirma ¢ekici) ortaya ¢ikarmak; bu istegi Temizlik
faktorleri, farkli destinasyon Giivenlik
bolgeleri igin dnem seviyesine
gore kiyaslamak; destinasyon
se¢iminde hangi motivasyon
faktorlerinin 6nemli etkisinin
oldugunu belirlemek
Kim, Lee ve Kore Milli Parklarina itici Kore milli parklarina yapilan 2720 Anket Tek yonlit Aile ile birlikte olmak | Tesisler,
Klenosky ve ¢ekici faktorlerin etkisi ziyaretlerin arkasinda yatan itici ve ANOVA Arastirmak Erisilebilirlik
(2003) ¢ekici faktorlerin belirlenmesi T testi Dogal kaynaklar ve Ulagim
MANOVA Saglik Temizlik
Kagis Giivenlik
Macera
Arkadaglik kurma
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Sirakaya, Uysal | Japonya’dan Tiirkiye’ye Seyahat motivasyonlarini 313 Anket Kiimeleme analizi Akrabalik iliskilerini Yerel kiiltiir
ve Yoshioka Tur Pazarini Bolimlemek kullanarak Japonya’dan algoritmasi gelistirme Doga
(2003) Tiirkiye’ye seyahat eden turistlerin Coklu diskriminant | Kagig
seyahat davranigi agiklayicilarimi analizi Arkeoloji ve tarih
belirlemek Faktor analizi alaninda egitim
Seyahat ile 6giinme
Tutumsuz bir sekilde
yasama istegi
Yoon ve Uysal Motivasyon ve Tatmin Turist motivasyonunu anlamak; 148 Anket Yapusal esitlik Heyecan verici olma, | Temizlik
(2005) olma durumunun itici ¢ekici faktorler, tatmin olma modeli Egitim Alig veris
destinasyon sadakatine durumu ve destinasyon sadakati Faktor analizi Dinlenme Gece hayati
etkisi izerine bir aragtirma: | arasinda iliskiyi arastirmak Basarma Yerel kiiltiir
Yapisal bir model amactyla teorik ve amprik Aile ile birlikte olma
kanitlara dayali bir tiimlesik model Kagis
sunmak Eglenme
Evden uzaklagsmak
Farkli yerleri gezip
gormek
Jang ve Wu Ugiincii yas turistlerinin Tayvan tigiincil yas turistlerinin 353 Anket Faktor analizi Benlik gelistirme Temizlik
(2006) seyahat motivasyonlar1 ve seyahat motivasyonlarini Regresyon analizi 0Oz sayg Giivenlik
etkileyen faktorler: Tayvan | belirlemek ve bu motivasyonlari Bilgi arayist Dogal ¢cevre
iglincil yas turistleri aciklamada hangi degiskenlerin Rahatlama Tarihi ¢evre
tizerine bir aragtirma 6nemli oldugunu kesfetmek Sosyallesme. Tesisler
Etkinlik
olanaklar
Tatilin maliyeti
Chang (2007) Paket Tur ile Seyahat Tayvan’dan paket tur satin alarak 39 Yapilandirilma | Icerik analizi Kagis Aligveris
Edenlerin Seyahat yurtdigma ¢ikan turistlerin seyahat mis gérisme Arkadas tavsiyesi Uygun fiyat
Motivasyonlari motivasyonlarini aragtirmak formu Bagka tilkelerin
¢ekiciliklerini
gorme istegi
Correira, Valle Portekizli Turistlerin Portekizden egzotik 1097 Anket Temel Bilesen Bilgi arayist Temel aktivite

ve Mogo (2007)

Motivasyon ve Algilarini
Modelleme

destinasyonlara giden turistlerin
motivasyonlar ve algilarini
belirlemek

analizi

Yapisal Esitlik
Modeli

Faktor analizi

Sosyallesme
Bos zamani
degerlendirme

olanaklar1
Dogal gevre
sartlar
Tesisler
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Sangpikul Japon tigiincii yas Itici ve gekici faktorler kavramsal 415 Anket Faktor analizi Yenilik Tarihi ve kiiltiirel
(2008) turistlerinin Tayland’a gercevesinden yararlanilarak, Bilgi arayis1 cekicilikler,
gidislerindeki seyahat Japon tigiincii yas turistlerinin Rahatlama Seyahat
motivasyonlari Tayland seyahatlerindeki Dinlenme imkanlar
motivasyonlari incelemek Benlik gelistirme. Aligveris
Bos zaman
gecirme
olanaklari
Giivenlik
Temizlik
Demir (2010) Cekici faktorlerin Dalyan’a 6zgii ¢ekici faktorlerin 300 Anket Faktor analizi Konaklama ve
destinasyon se¢imine turistlerin destinasyon segimine ulasim imkanlari
etkisi: Dalyan &rnegi olan etkisini arastirmak Tarihi ve dogal
¢ekicilikler,
Rekreasyonel
¢ekicilikler,
Sosyo-kiiltiirel
degerler.
Mohammad ve Urdiin’e Gelen Yabanci Urdiin’e gelen yabanci turistlerin 615 Anket. Faktor analizi Daha &nce seyahat Dogal, tarihi ve
Som (2010) Turistlerin Itici ve Cekici seyahat motivasyonlarinu, itici ve etmedigi bir yeri kiiltiirel yapilar
Motivasyonlarmin Analizi gekici faktorler kapsamindan gorme istegi Vize kolaylhig
analiz etmek Yeni yasam tarzlari Olii deniz
ve gelenekler tanima Yerel yemekler
Farkl kiiltiirlere
duyulan merak
Vuuren ve Bir Giiney Afrika Resort ziyaretinin nedenlerini ve 150 Anket Faktor analizi Dinlenme
Slabbert (2011) | Resortuna Olan Seyahat seyahat davranigini seyahat ANOVA Rahatlama

motivasyonu ve davranigt

motivasyonlari kapsaminda
belirlemek

Heyecan verici
aktivitelere katilma
Sosyal etkilesim
Yeni seyler 6grenme
Hayat1
zenginlestirme.
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Evren ve Kozak | Eskisehir’in Cekici Eskisehir’in gekici faktorlerinin, 235 Anket Faktor analizi Dogal, tarihi ve
(2012) Faktorlerinin Giiniibirlik ilin bir turistik destinasyon olarak T-testi kiiltiirel degerler
Ziyaretgilerin Bakis tercih edilmesindeki etkilerinin ANOVA Eglence
Agilariyla belirlenmesi Egitim
Degerlendirilmesi Aligveris
Parklar ve gezi
alanlari
Yerel yonetim
Spor
Som, Marzuki Ziyaretcilerin tekrar ziyaret | Malezya’'nin Sabah kentini tekrar 150 Anket Faktor analizi Rahatlama Destinasyon
ve Yousefi etme davranigsal niyetlerini | ziyaret eden Kisilerin, tekrar Dinlenme imajt
(2012) etkileyen faktorler: Sabah, ziyaretlerini etkileyen faktorleri Bos zamani
Malezya Ornek Olay belirlemek degerlendirme
Aragtirmasi
Yolal ve Kiiltiirel Turizm Universite 6grencilerinin kiiltiir 234 Anket Faktor analizi Farkli kiiltiirlere
Negrusa, (2012) | Motivasyonunun Analizi: turizmine katilimdaki duyulan ilgi
Tiirk 6grenciler 6rnegi motivasyonlarini belirlemek ve Bilgi birikimini
sosyo-demografik ozellikleri artirma istegi
agisindan farklilik gosterip
gostermedigini agiklamak
Negrusa ve Kiiltiirel Turizm Romanya genglerinin kiiltiir 200 Anket Faktor analizi Bilgi birikimine katk1
Yolal Motivasyonu: Romanya turizmine katilimdaki saglama
(2012) Gengleri ornegi motivasyonlarini belirlemek Egitime
Yenilik
Yeni kiiltiirler gorme
ve tanima istegi
Kiiltiirel yerlere
ziyaret
Shi, Cole ve Edinilmis hareket Aragtirmanin amaci, hareketlilik 12 Odak grup Icerik analizi Kagis Yenilik
Chancellor bozukluklar1 olan bozuklugu olan kisilerin sik¢a goriigmesi Kendini kesfetme ve Egitim
(2012) gezginlerin bog zaman seyahat etmeye istekli olmalarini degerlendirme Ulasilabilirlik
gezisi motivasyonlarini itici ve ¢ekici seyahat motivasyonu Bagimsizlik
anlama kurami ¢ergevesinde anlamak Sosyal Etkilesim

Dogal bir ortamda
olma istegi

127




Albayrak Kis Turizmi Turistlerinin Kis turizmine katilan yerli 267 Anket Temel bilesenler Rahatlama Etkinlik
(2013) Seyahat Motivasyonlar1 turistlerin &zelliklerini belirlemek, faktor analizi Prestij Aktivite
turistlerin kig turizmi ile ilgili itici Yenilik Dogal
ve ¢ekici motivasyonlari ile bu Bilgi Arayist Cekicilikler
motivasyonlarin yas gruplarina Sosyallesme Turistik
gore farklihk gosterip olanaklar
gostermedigini ortaya koymak Tesisler
Kurnaz, Ceken Hiiziin Turizmi Hiiziin turizmini gergeklestiren 342 Anket Faktor analizi Hiiziin
ve Kilig (2013) Katilimcilarinin Seyahat yerli turistlerin seyahat Savas
Motivasyonlarinin motivasyonlariin belirlenmesi Rahatlama
Belirlenmesi Kagis
Aile ve akraba
iyelerini bulma
Harman, Cakict | Istanbul’a Gelen Sirt Istanbul’a gelen sirt gantali 887 Anket Faktor analizi Diinyay1 tanima
ve Akatay Cantali Turistlerin Seyahat | turistlerin seyahat T-testi Deneyim arayisi,
(2013) Motivasyonlart Uzerine Bir | motivasyonlarini belirlemek ANOVA sosyallesme
Aragtirma Yasam gegis
donemleri, Sakinlik
arayisl
Yetenek
Harman (2014) | Bagimsiz Seyahat Eden Bagimsiz seyahat eden yerli 163 Anket Faktor analizi Diger kiiltiirleri
Yerli Gezginlerin Seyahat gezginlerin seyahat motivasyonlari ANOVA tanima Sosyallesme
Motivasyonlar1 Uzerine Bir | kesifsel tarzda ve tarama tipinde T-testi Deneyim yasama
Aragtirma tasarlanan bir alan arastirmasi ile Yetenekleri sergileme
belirlenmeye arastirmak Kisisel gelisim
Rahatlama
Cetinsoz ve Yabanci Turistlerin Yabanci turistlerin Antalya’y1 408 Anket Faktor analizi Hijyen
Artuger (2014) Antalya’y1 Tercih tercih etmesinde etkili olan gekici T-testi Giivenlik
Etmesinde Etkili Olan faktorlerin belirlenmesi ANOVA Dogal
Cekici Faktorlerin Giizellikler
Belirlenmesine Yonelik Bir Parklar
Arastirma iklimi
Sahiller
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Wang ve Law Cin’de yasayan bireylerin Cin’de yasayan bireylerin Makao 388 Anket Faktor analizi Kumarhane
(2015) Makao’ya seyahat destinasyonuna yaptiklar1 ziyaretin MANOVA Cekicilikleri
motivasyonlari nedenleri hangi motivasyon ziyaret
faktorleri kapsaminda yaptiklarini Alis veris
belirlemek Yakinlhk
Arkadag ve
akraba ziyareti
Ozdemir, Rekreasyonel olanaklara Rekreasyonel olanaklara dayali 700 Anket Cok degiskenli Hareket etme Kiiltiirel
Biiyiikoztiirk ve | dayali yapilan destinasyon | yapilan destinasyon tercihlerinin ANOVA Gorgii-kesif zenginlik
Karakiigiik tercihlerinin i¢sel ve digsal | motivasyonel ve demografik MANOVA Ziyaret Dogal zenginlik
(2016) seyahat motivasyonlariyla faktorler yoluyla agiklamak Faktor analizi Uzaklagma Popiilarite
agiklanmasi
Yazicioglu ve Yabanci turistlerin seyahat | Yabaner turistlerin seyahat 390 Anket Faktor analizi Bilgi
Akbulut (2016) | motivasyonlarinin motivasyonlarinin belirlenmesi ve T-testi Rahatlama
demografik ozellikleri seyahat motivasyonlarinin Varyans analizi Eglence
agisindan analizi: Ankara demografik ozelliklere gore Prestij
Ornegi farklilik Yeni yerler kesfetmek
gosterip gostermediginin ortaya Yeni kiiltiir ve yasam
koymak tarzi1 kesfetmek
Akgiindiiz ve Likya Yolu’nu Yiiriiyen Likya Yolu’nu yiiriiyen turistlerin 407 Anket Faktor analizi Sosyallesme
Kizilcalioglu Turistlerin Seyahat demografik ozelliklerini, seyahat Korelasyon analizi | Kendini
(2016) Motivasyonlar1 ve motivasyonlarini, genel gergeklestirme
Memnuniyet Diizeyleri memnuniyet diizeylerini ve Bagimsiz seyahat
gelecege yonelik davranigsal etme
niyetlerini belirlemek Diinyay1 tanima
Deneyim
Sakinlik
Peter ve Bir aligveris festivalini Dubai Aligveris Festivali'ni ziyaret 603 Anket Temel bilesenler Popiiler bir yere gitme | Giivenlik
Anandkumar ziyaret eden turistlerin eden turistlerin seyahat faktor analizi istegi Alis veris
(2016) seyahat motivasyonu motivasyonlarini belirlemek ve Kiimeleme analizi | Farkli deneyimler Kiiltiirel deneyim

temelinde tipolojileri:
Dubai aligveris festivaline
yonelik amprik bir
aragtirma

buna bagl olarak turist tipolojisini
¢ikarmak

Kendini gelistirme

Aktivite
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Wang (2016) Universite Ogrencilerinin Universite 6grencilerinin turizm 255 Anket Korelasyon analizi | Kesfetme Dogal ¢evre
Seyahat Motivasyonu, deneyimleri arkasindaki itici ve Faktor analizi Rahatlama Eglence
Unutulmaz Turizm ¢ekici seyahat motivasyonlarini Path analizi Dinlenme imkénlar (Gece
Deneyimi ve saptamak ve bu deneyimin tekrar Sosyallesme hayati, casino)
flkbahar Tatili igin ziyaret etme veya tavsiye etme Farkli deneyim Aktivite
Destinasyon Sadakati niyetine olan etkisini aragtirmak yagsama istegi
Caber ve Itici mi Cekici mi? Kaya Kaya tirmanist yapan turistlerinin 473 Anket Faktor analizi Yaraticilik Dinlenmeye ve
Albayrak tirmanist yapan turistlerin itme ve ¢ekme faktorlerini Risk alma rahatlamaya
(2016) seyahat motivasyonlarini kullanarak motivasyonlarini Fiziksel ortam uygunluk
belirleme netlestirmek ve turist motivasyonu Kendine meydan Tirmanis i¢in
ile genel memnuniyet arasindaki okuma gerekli altyapi
iliskiyi aragtirmak Taninma Farkli ve yeni
Arinma tirmanma alani
Tirmanma
digindaki bos
zaman
aktiviteleri
Song, Liu ve Cin’den Tayvan’a giden Cin’li turistlerin Tayvan’a gitme 27 Yari Icerik analizi Yeni ve farkli bir Yerel halk ile
Huang (2016) turistlerin motivasyonunu motivasyonlarini belirlemek yapilandirilmig destinasyona gitme iletisim kurma
anlama goriisme formu istegi Manzara
Hayalleri Yerel lezzetler
gergeklestirme istegi
Ho ve Peng Tayvanl isitme engelli sirt | Isitme engelli insanlar, engel 30 Yiiz ylize Icerik analizi Grup turlarinm kisithh | Yerel kiiltiirii
(2017) cantali turistlerin seyahat durumlarina ragmen neden gorlisme olmast kesfetme
motivasyonu yolculuklarin sirt ¢antalr olarak Agik uglu Kendi kendine Yasam seklini
yapmak isterler? Bu soruya, isitme goriisme formu miicadele etme istegi anlama
engelli bireylerin seyahat Bagimsizlik hissi “Orada
motivasyonlarini (itici-gekici Kendi gibi bulundum”
faktér) inceleyerek cevap aramak arkadaslarin daveti diyebilme

Farkli deneyim

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

130




Seyahat motivasyonlarini aragtirmada itici ve ¢ekici faktorler tizerine
tabloda goriildiigii lizere bir¢ok arastirma yapilmustir. Verilerin ¢ogunlukla
anket, bir kismmin da goriisme yoluyla derlendigi anlasilmaktadir. Buna
bagh olarak da faktor analizi ve icerik analizi 6n plana ¢ikmaktadir. Anket
ile veri derlenen caligmalarda 6rneklem biiylikligi 148 ile 9367 arasinda
olup; gbriisme yapilan arastirmalarda ise 12 ile 128 arasindadir. Genel olarak
bakildiginda ise 11 aragtirmada sadece itici faktor, bes arastirmada sadece
cekici faktor ve 26 arastirmada hem itici hem gekici faktor sorgulanmistir.

Arastirmalar, farkli demografik gruplar ve farkli turizm c¢esitleri
(Kiy1 turizmi, kig turizmi, ti¢iincii yas turizmi, kiiltiir turizmi, hiiziin turizmi)
iizerine yapilmistir. Aragtirmalarin 6rneklemlerini, giden ve gelen turistler,
yerli ve yabanci turistler, iiclincii yas turistleri, {iniversite ve yiiksekokul
Ogrencileri olusturmustur. Ayrica arastirmalarin Orneklemlerinde bireysel
seyahat eden, grup olarak seyahat eden ve seyahat acentelerinden paket tur
satin alarak seyahat eden kisiler aragtirmalara dahil edilmistir. Seyahat
motivasyonu arastirmalarinda itici ve ¢ekici faktorler, itme ve cekme
faktorleri kuramlart en ¢ok c¢alisilan kuramdir ve sadece bir aragtirmada
(Sirakaya, Uysal ve Yoshioka, 2003). Iso-Ahola (1982) sosyal psikolojik
giidiilenme kuramindan yararlanilmistir. Tablo 2.’de ilgili yazinda seyahat
motivasyonunu agiklamada kullanilan baslica itici ve ¢ekici faktorler
sunulmustur.

Tablo.2 Seyahat Motivasyonunu agiklamada kullanilan baslica itici ve gekici

faktorler

Itici faktirler Cekici faktorler
Kesfetme Kiiltiirel degerler
Kagis Doga ve Dogal ¢ekicilikler
Yenilik Rekreasyonel faaliyetler
Prestij Uygunluk
Rahatlama Al veris olanaklar
Dinlenme
Ogrenme

Kaynak: Yazarlar tarafindan olusturulmustur.

Tablo 2’ de goriildiigii tizere gogunlukla tespit edilen itici faktorler;
kesfetme, kagis, yenilik, prestij, rahatlama, dinlenme ve 6grenmedir. Cekici
faktorler ise; kiiltiirel degerler, doga ve dogal cekicilikler, rekreasyonel
faaliyetler, uygunluk ve alis veris olanaklaridir. Itici faktdrlerden kesfetme,
turistin daha 6nce hi¢ bilinmeyen bir destinasyondan daha ¢ok kendisi igin
farkli olam1 arzulamasi ve kesfetmesini agiklamaktadir. Kagis faktorii ise
hem rutin yasamdan kagis hem de i¢inde bulunulan ¢evreden uzaklagmay1
ifade etmektedir. Prestij faktorli, seyahatin turiste toplumsal bir statii
getirdigine inanmasidir.
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Cekici faktorlerden kiiltiirel degerler, gidilen destinasyonun yerel
kiiltiirti, kiiltiirel mirast ve degerlerini ifade etmektedir. Doga ve dogal
cekicilikler, destinasyonun cografi yapisiyla ilgilidir. Rekreasyonel
faaliyetler ise destinasyonda yapilabilecek sportif, doga aktivitelerini
aciklamaktadir. Uygunluk, turist i¢in seyahatin maliyeti ve destinasyonda
gecirecegi zaman sliresince yapacagl konaklama, yeme igme gibi
harcamalarin uygunlugudur. Alis veris olanaklar1 ise destinasyonda
yapilacak alig veris tesisleri ve yerel iiriinlerin varligini ifade etmektedir.

4. TARTISMA VE SONUC

Bu c¢alismada, seyahat motivasyonunu agiklamaya doniik itici ve
cekici faktorlere iligkin bir yazin taramasi yapilmistir. Bu dogrultuda,
seyahat motivasyonlar1 teorilerinden itici ve ¢ekici faktorler teorisi
aciklanmis  ve ilgili arastirmalar incelenmistir. Inceleme, gorgiil
arastirmalarla sinirlandirilmis ve yazinin gelisimi hakkinda bazi sonuglara
ulagtimisgtir.

Calismada ulagilan temel sonug, seyahat motivasyonlar1 kapsaminda
incelenen itici ve ¢ekici faktorlere yonelik yontemsel tekdiizeliktir.
Aragtirmalar belirli bir 6rlintiiyii takip etmektedir. Bu oriintii, genelde anket
ile veri derleyen, 6zel olarak, faktor analizinden yararlanan ve yazinda
belirlenmis olan itici ve ¢ekici faktorleri yineleyen bir 6riintiidiir. Calisma
kapsaminda incelenen arastirmalara bakildiginda, amag, yontem ve sonuglar
acisindan bir doyuma ulasildigi; farkli ilkelerde; sehirlerde; farkli
demografik ozelliklerdeki ve farkli turizm tiirlerinde katilimcilarla benzer
sonuglarin tekrarlandigi goriilmektedir. Arastirmalarda itici ve ¢ekici
faktorlerin farkli baglamlarda yinelenmelerine karsin, neden sonug
iliskilerini agiklamada farkli degiskenlerden yararlanilmadigi goriilmektedir.
Bu nedenle, arastirmacilarin bir adim Oteye gecerek yordayici ya da
dogrulayict modellerde itici ve ¢ekici faktorlerden yararlanmalarinin yazina
daha fazla katki saglayacag diistiniilmektedir.

Aragtirmada ulasilan bu tekdiizelik sorununu asmak ve farkli tiirden
motivasyonlari anlayabilmek i¢in bir diger oneri ise etik (evrensel) ve emik
(yerel) bakis acilar1 arasinda bir denge kurmak ya da evrensel bilgiyi yerel
bilgi ile genisletmek olabilir. Arastirma sonuglarinin tekrar etmesi, itici ve
cekici faktorlerin evrensel gegerliliginin varligina isaret etmemektedir. Diger
bir ifadeyle, insan merkezli arastirmalarin 6zellikle kiiltiirel baglam goz
oniinde bulunduruldugunda degisken yapisinda soz edilebilir. Bilindigi tizere
farkli kiiltiirlere iiye insanlarin farkli ihtiyaclara, isteklere, tutumlara ve
davraniglara sahiptirler. Bunun i¢in, aragtirmanin yapildig: yerel baglami g6z
Onlinde tutan bir arastirma deseninden yararlanmanin yerinde olacag:
diistintilmektedir.
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Seyahat motivasyonlarinda itici ve ¢ekici faktorler goriildiigii lizere
turistin - hangi destinasyonu hangi nedenlerle sectiginin cevaplarini
vermektedir. Bu nedenler ayrica psikolojik, sosyolojik ve ekonomik gibi
siniflandirmalarla da miimkiin olabilir. Seyahat, motivasyon kavramiyla
aciklanabilir fakat bu problemin daha gerisinde bir neden aramak gerekirse
“Motivasyon ne ile agiklanir?”” bu soru sorulabilir. Bu arastirma sonucunda
ilgili yazina katki olarak sdz konusu sorunun cevabi verilmistir. ilgili yazin
taramasindan sonra tespit edilen eksik hem kavramsal hem de ifade edildigi
tizere metodolojiktir. Kavramsal olarak, kiiltirel bir bakis acis1 katki
saglayacaktir. Bunun nedeni kiiltiiriin, insanlarin yasam bi¢imlerini, yasam
bigimleri de onlarin tiiketim kaliplarini (Kog, 2013: 373), turizm baglaminda
bakildiginda ise turist davranigini (Dogan, 2004: 136; Rizaoglu, 2012: 166)
etkilemesidir. Kiiltiirler aras1 aragtirmalar, ulusal kiiltiirel degerlerin ve
ozelliklerinin insanin diigiince ve davranis bi¢imini etkiledigi savunmaktadir.
Ayrica bireysel farkliliklarin ve davranislarin agiklanmasinda kiiltiir 6nemli
bir faktor olarak kabul edilmektedir (Poortinga ve Pandey, 1997).

Seyahat motivasyonu ilgili yazinda cogunlukla itici ve c¢ekici
faktorler kapsaminda calisilmustir. Itici faktorlerin bireye ait, cekici
faktorlerin ise destinasyona ait faktorler oldugu kabul edilmektedir. Fakat
seyahat motivasyonunda itici ve ¢ekici faktorleri etkileyen bir unsur var
midir? seklinde yoneltilecek bir arastirmada problemine bu arastirma
kiiltiirel mesafe degiskeni cevap olarak sunulmustur. Itici ve gekici faktorlere
farkli bir bakig getirebilecek olan kiiltiirel mesafe, 6zellikle uluslararasi
seyahatler icin kullanilmahdir. Kiiltiirel mesafe, bireyin yasadig kiiltiir ile
seyahat ettigi destinasyon kiiltlirli arasindaki farktir. Kiiltlirlin bireyin
yasamina yon verdigi disiiniiliirse, itici ve cekici faktorler arastirmalarina
dahil edilmesi tavsiye edilebilir. Kiiltiirel mesafe kavrami bireyin ait oldugu
kiiltiirti, ulusal kiiltiiriinii, seyahat edilen destinasyonun ulusal kiiltiiriinii
belirlemeye calistigindan itici ve ¢ekici motivasyon yazinina derinlemesine
katki saglayabilecegi diistiniilebilir. Ek olarak, motivasyonu etkileyebilecek
bir degisken olarak, bireylerin ait olduklart kiiltiir ve destinasyon kiiltiirii
arasindaki farklilik ya da benzerlik durumu ele alinabilir.

Turistler arasinda bireysel farkliliklarin bulunmasi, turistlerin
yasadiklar1 topluma gore deger yargilarinin farklilik gdstermesi ve turiste
seyahat motivasyonlariin ne oldugu soruldugunda, turistin dogrudan ifade
ettigi seyahat motivasyonlarinin diginda, turistin zihninin derinliklerinde
bulunan ve farkinda olmadig1 ihtiyaglarin bulunabilmesi olasilig1 nedeniyle
seyahat motivasyonlarini incelemek zordur (Dann, 1981). Turist destinasyon
tercihleri farkli beklentilere dayanmaktadir. Turistlerin seyahat etmesindeki
motivasyonlardan biri farkli kiiltiirlere duyduklar1 meraktir. Kiiltiirel
Ozelliklerin varlig1 destinasyon se¢iminde belirleyici unsurlardan biridir. Bu
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noktada insanlarin kiiltiirel yapisin1 anlamak, tatil deneyimlerini nasil
degerlendirecegini anlamaya yardimci olabilmektedir (Prayag ve Ryan,
2011). Yapilan aragtirmalar, ulusal kiiltiirler arasindaki farkliliklarin tiiketici
ve turist davranislarina yansidigini gostermektedir. Ulusal kiiltiirlerin farkli
boyutlartyla ilgili noktalar farkl: kiiltiire iiye turistlerin davranis bigimlerinde
ve tiiketim analizlerinde yol gosterici olmaktadir (Avcikurt, 2015: 158).
Kiiltiirler aras1 arastirmalar, ulusal kiiltiirel degerlerin ve ozelliklerinin
insanin diisiince ve davranig bigimini etkiledigini savunmaktadir. Bu
dogrultuda, farkli destinasyon se¢iminin nedeni olarak ulusal kiiltiiriin etkisi
6nem kazanmaktadir.

Farkli arastirmalarda, kiiltiiriin turist ve satin alma davranisina,
kiltiirel farkliliklarin ve benzerliklerin ise turist motivasyonlarina etkisi
oldugu belirlenmistir (Pizam ve Sussman, 1995; Pizam ve Reichel, 1996;
Pizam ve Jeong, 1996; Brown, 1999; Chen, 2000; Crotts ve Erdman, 2000;
Kozak, 2002; Ryan, 2002; Reisenger ve Turner, 2003; Litvin vd. 2004; Lee
ve Sparks, 2007; Jonsson ve Devonish, 2010; Correira, Kozak ve Ferradeira,
2011).

Insanlar nicin seyahat eder sorusuna bireye ve kiiltiirel
kosullanmasina bagli olarak cok sayida (ufkunu genisletmek, diinyay:
gormek, diger insanlari anlamak ve tanimak, iyi zaman ge¢irmek, giinliik
yasamin sikiciligindan kagmak) yanit verilmektedir (Rizaoglu, 2012).
Kiiltiirel kosullanma, bireylerin farkli 6nyargi, beklenti ve varsayim sahibi
olmalarmi saglamaktadir. Buna bagli olarak bireyler, farkli kararlar
verebilmektedirler (Morris vd. 2011). Kiiltiir algisi, bireyler aras1 degisiklik
gosterebilir ve bu durum kiiltiirel kosullanmada farkliliklar meydana
getirmektedir (Lim ve Ang, 2008). Turizm kapsaminda kiiltiirel kosullanma,
bireylerin farkli turizm tiirlerine farkli motivasyonlar ile katilabilecegini
agiklamaktadir. Bununla birlikte bir turistik tiriine karsi olan tutum, satin
alma davranigi, beklenti bireyin kiltiirel kosullanmasia bagli olarak
degisebilmektedir.

Sonu¢ olarak, seyahat motivasyonlar: turistlerin  bireysel
farkliliklarina goére degismektedir. Mevcut yazinda bu farkliliklar, itici ve
cekici faktorler iizerine yogunlasmustir. Ote yandan, bireylerin seyahat karar
icinde bulunulan kiiltiirden, bagka bir kiiltiire yapildigi gbéz Oniinde
bulunduruldugunda iki destinasyon arasinda bir mesafe ortaya ¢ikmaktadir.
Destinasyon secimi siirecinde ortaya c¢ikan bu mesafe ise bireyin iiyesi
oldugu Kkiiltiir ile seyahat etmek istedigi kiiltiir arasm ifade ettigi
sOylenebilir. Bu dogrultuda kiiltiirel mesafenin, seyahat motivasyonlari
kapsaminda itici ve gekici faktorlerin ardinda yatan bir degisken olarak ele
alinmasinin, ilgili yazina katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose

The aim of this study is to examine the literature on travel motivation and
push-pull factor and to approach the relevant literature with a different perspective
or variable. In this context, this study reviews the theories of travel motivations and
examines 42 empirical studies on pull and push factors regarding to the research
purpose, method, and conclusions.

Methodology

In this study, travel motivations, push and pull factors investigated by
literature review method. Empirical research on push and pull factors obtained using
databases and search engines between December 2015 and March 2017. ELSEVIER
Scopus, Taylor & Francis, SAGE Premier Journals, ULAKBIM, Google scholar and
JSTOR was used. Turkish and English studies from the years of the theorizing and
push and pull factors theory (1977-79) until 2017 were included in the
research.These studies were evaluated as purpose, sample, method, analysis
technique and conclusion.

Findings (Results)

Quantitative research data were collected mostly by questionnaire
technique and qualitative research data by interview technique.In analysis
techniques, factor analysis was the most frequently used in quantitative research,
whereas content analysis was used in qualitative research.In the quantitative studies
of sample sizes, min.-max. 148 and 9367 participants were min.-max. 12 and 128
participants in qualitative research.In the 11 studies, only the push factor, in the five
studies only the pull factor and in the 26 studies both the push and pull factors were
questioned.These studies were conducted on different demographic groups and
different types of tourism (coastal tourism, winter tourism, third-year tourism,
cultural tourism, dark tourism).The samples of the researches consisted of outgoing
and incoming tourists, domestic and foreign tourists, third-year tourists, university
and college students.Push and pull factors in travel motivation research are the most
studied theories and only one research (Sirakaya, Uysal and Yoshioka, 2003) used
the theory of social psychological motivation in Iso-Ahola (1982).The push factors
that are mostly determined are; discover, escape, innovation/novelty, prestige,
relaxation, rest and learning.The pull factors are; Cultural values, nature,
recreational activities, convenience and shopping facilities.

Conclusion and Discussion

The findings indicate a kind of methodological monotony. This monotony
points a pattern: scholars adopt a quantitative research design, apply factor analysis,
and finally acquire recurrent pull and push factors. This situation points out a need
for a variation in the relevant literature. An orientation towards predictive or/and
confirmative models might contribute to overcome methodological monotony. In the
same vein, prioritizing the local and cultural context and referring to the cultural
distance literature might enhance the pull and push factors literature.
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