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ABSTRACT

Just-In-Time is a philosophy which is changing the physical
nature of the production environment and the behavioral patterns of pro-
duction costs of the firms. This paper examines the effects, of JIT philo-
sophy on management functions and on productivity.
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Giiniimiize degin y1gin iiretim teknolojisi bagarili bir gekilde
uygulanmig ve 6lgek ekonomileri sayesinde bir gok mal ve hizmet, f; iyat en
onemli rekab.t unsuru olmak kaydiyla tiiketicilerin giinliik yagamina gir-
migtir.

Ancak 6lgek ekonomileri, miisteri 6zel istekleri dogrultusunda
mal ve hizmet gesitlendirmesini yiiksek maliyetli kilmaktadir. Mal ve hiz-
met farkhilastirmasim benimseyen igletmeler, yiiksek sabit maliyet giderleri
nedeniyle maliyetler arttiindan, piyasa rekabet giiciinii kaybetmekte ve
mamul farkhlagtirmasi-diisiik maliyet ikilemi ile kargt kargiya kalmaktadir-
lar. Bu ikilemde sorun, esneklik ve verimliligi ayn1 anda saglayabilmektir.

Bu sorunu ¢ozmek amaciyla pek ¢ok igletme, yigin iiretimle
yaratilan 6lgek ekonomilerinden uzaklagarak, diisiik maliyetle mal ve hiz-
metlerde gesitlilik saglayan miisteri 6zel istekleri (Customisation) dogrultu-

. sunda y1gin iiretim ekonomilerini benimsemektedirler.

Bu gelismelerin iki temel etkenden kaynaklandig goriilmekte-
dir. (Ross, 1990, s. 23-24) :

Bunlardan birincisi, standartlagmig ve tekrarlamali iglemlere
dayanan "kati" otomasyondan, ¢ok kisa zaman dilimleri i¢inde bir igten di-
gerine gegisi, maliyetsiz ya da ¢ok az bir maliyetle saglayabilen "akill"
teknolojilere gegilmesidir.

: Ikinci temel etken ise, yi1gin (tam) pazarlar yerine, tiiketici is-
tek ve ihtiyaglarini kargilamaya yonelik gok boliimlii ve kiiglik pazarlara
mal ve hizmet gotiirme zorunlulugunun ortaya ¢ikmasidir.

Bu galigmanin amaci, miisteri istekleri dofrultusunda, parti
iiretimi modelini benimseme sonucu ortaya ¢ikmig olan JIT (Just In Time)
iiretim yontemi ve felsefesinin igletme fonksiyonlari ve verimlilige etkileri
agisindan irdelenmesidir.

JIT YONTEMI VE FELSEFESI

{1k kez Japonlar tarafindan gelistirilerek Toyota Motor Co. ' da
uygulanan ve daha sonra pek ¢ok igletmede yaygin kullanim alani bulan

JIT yontemi, tam aninda iiretim yapma politikasini simgeleyen bir yonetim
sistemidir.
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Bu yontemin esasi, birbirini izleyen iiretim faaliyetlerinin ko-
ordine edilmesine dayanir. Ornegin, binlerce pargadan olugan bir otomobi-
lin iiretiminde, gesitli hammadde ve malzemelerin tam zamaninda liretim
hattinda bulunmasinin koordine edilmesi oldukga gii¢ bir iglemdir. Ancak
JIT yonteminde, tamamlanan her islem bilgisinin, bir alt kademediki iire-
tim agamasina bildirilmesiyle gerekli hammadde ve malzemenin ihtiyag
duyuldugu anda ve istenilen miktarda, ilgili iglem merkezinde bulunmasi
saglanir (Elmas, 1990, 5.130).

Bu y6ntemde, bilgi iletisiminde Japonca kart kelimesinin kar-
sthig1 olan "kanban" sistemi kullanilmaktadir. Sistemde, iiretim siireci igeri-
sinde, pargalarla birlikte fiziksel olarak hareket eden malzeme g¢ekme ve
tiretim emri olmak iizere iki tiir kanban bulunur. Sistemin isleyisi sekil 1'
de gosterilmektedir.
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Sekil 1- JIT SISTEMiNiN ISLEYISi

é(aynak; EWANS, ANDERSON, SWEENNEY, WILLIAMS, 1984,
-S. §93.
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Sekilden de goriilecegi iizere, B i§ merkezinin tagiyicisi malze-
me ¢ekme kanbani ve bog paletlerle A ig merkezinin anbarina gider (Sekil
1'de agama 1), ihtiyag duyulan miktarda pargayi ¢eker ve bu pargalarin lize-
rinde bulunan iiretim emri kanbanini alarak kanban teslim alma yerine ko-
yar ve bog paletleri birakir (agama 2). Daha sonra gektigi dolu paletlerin
iizerine gekme kanbanini yerlestirerek (agsama 3) B is merkezine geri gon-
derir. Bu pargalar kullanildiginda, iizerindeki gekme kanbani yerine yerleg-
tirilir (agama 4).

Diger yandan, A is merkezinden alinan iiretim emri kanbani,
teslim alma yerinden alinarak, iiretim emri yerine gotiiriiliir (agama 5). Bu
kanbanlar iiretim merkezine iiretime baglama emrini verir (agama 6). Ureti-
len pargalar (agama 7), iiretim emri kanbani ile birlikte A ig merkezinin
ambarina gonderilir (agama 8). Boylelikle, son montaj merkezinden bagla-
yarak birbirini izleyen bir ¢ok ig merkezi bu sekilde birbiri ile iligkilendiril-
mis olur.

JIT, faaliyeterin ihtiyag duyuldugu ya da talep edildigi anda
gergeklestirilmesi temeline dayanan bir felsefesidir. Bu felsefenin esasi
dort noktada toplanabilir (Mc Ilhattan, 1987, 5.20-21).

1-Mamul ya da Hizmetin Degerini Arttirmayan Tim
Faaliyetlerin Elimine Edilmesi

Bir mamuliin olusumunda hammadde girigsinden, son mamul
olarak ¢ikigina kadar ge¢en toplam siire (lead time) bes agamadan olugur :

a) Isleme siiresi (mamuliin iizerinde galigildig: siire)

b) Kontrol siiresi (mamuliin istenilen kalitede olup olmadig-
nin belirlenmesi veya mamuliin istenilen kaliteye getirilme-
si amactyla harcanan siire) :

¢)Tagima siiresi (mamuliin bir yerden bagka bir yere taginmasi
i¢in harcanan siire)

d) Bekleme siiresi (mamuliin, iglem gérme, taginma veya kont-
rol edilme igin bekledigi siire)

¢) Depolama siiresi (yar1 mamul veya mamullerin iglem gérme
ve sevk edilme igin depolarda bekledigi siire)

Tiim bu agamalar i¢inde mamuliin degerini gergekten arttiran,
sadece igleme siiresidir. Diger siireler mamuliin degerine herhangi bir kat-
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kida bulunmay1p, sadece maliyeti arttiran agamalardir. Bir ¢ok orgiitte isle-
me siiresi, toplam iiretim siiresi ve maliyetinin % 10'unun altindadir. Bu
nedenle, igleme siiresi digindaki diger siirelerin, miimkiin oldugu 6lgiide
azaltilmalar1 ya da tamamen ortadan kaldirilmalan toplam maliyeti azalta-
caktir..

2- Mamul Kalitesinin Arttirilmasi

JIT felsefesinde amag, gesitli kalite kontrol programlan ile,
tiretimin ilk seferde hatasiz olarak gergeklestirilmesi ve hatali mamuller ve
bunlara iligkin, hurda, yeniden igleme, kontrol ve iiretim kesintileri gibi
maliyetlerin elimine edilmesidir. :

3- Faaliyetlerin Verimliliginin Siirekli Olarak Arttirilmasi

Isletmede caligan personelin katiliminin da saglanmasi yoluy-
la, siirekli olarak verimliligin daha da arttirilma yollari aragtinlmahdir. Bu
yollardan bazilan hatilarin azaltilmasi, daha etkin mamul tasarim, iiretim
programlarinda duraksamalarin azaltilmasi, ¢ikti miktarinin arttirilmasi,
liretime hazirlik ve degisim siirelerinin azaltilmasidir.

4- Tum Faaliyetlerde Basitlestirmeye Gidilmesi

Hiicresel iiretim tekniklerinin benimsenmesiyle, iiretimde parti
biiyiiklerinin azaltilmasi ve béylece mamuliin degerini arttirmayan faaliyet-
lerin izlenmesinin saglanmasidir.

JIT'in genel esaslar kisaca ifade edildikten sonra, bu felsefe-
nin igletme fonksiyonlar ve verimlilige etkileri agagida incelenmistir.

JIT'IN ISLETME FONKSIYONLARI VE VERIMLILIGE
ETKILERI

JIT ybntemi igletmelerin personel yonetimi ve orgiit yapilarin-
da degisikliklere neden olmustur.

116




JIT felsefesinde klasik "insanlar tembeldir ve siirekli kontrol
edilmelidir" kuramu yerine "insanlar diigiindiigiimiizden daha akilhdir ve
kendileri iistlerinden daha yiiksek standartlar koyarlar" prensibi gegerlidir.
Bu prensibe gore kontrol mekanizmasinda, giivensizlik ve gozetim yerine
giiven ve 6zkontrol 6nem kazanmaktadir.

JIT yonteminin uygulandif igletmelerde, iiretim hattinda gali-
san personel, ayn: zamanda bakim onarim, iiretime hazirlama, iiretim hatla-
rinda degigim, kalitenin iiretim aninda kontrolii, mamuliin aninda paketlen-
mesi ve etiketlenmesi gibi gorevleri de iistlenmektedirler. Boyle bir yakla-
sim "kat1 ihtisaslagma" yerine genel becerilerin onem kazandi$: "esnek ihti-
saslagma" y1 6n plana ¢ikarmaktadir.

JIT felsefesi, bireysel caligma yerine ekip ¢aligmasin1 benimse-
mektedir.

JT ybntcmini uygulayan fabrikalarda igciler bir cok degisik isi
ekip halinde yapabilmek iizere egitilirler. Ekipteki kigilerin gorev dagilim
yine bu gruptaki kigiler tarafindan belirlenir (Erol, 1991, 5.53) Boyle Bir
yapi igerisinde yoneticinin gorevi genel kontroliin koordm'myonunun ve ¢a-
ligma ortaminin saglanmasidir. Caligma grubu ise kalite ve kantine olgiileri-
ne doniik hedefleri saptamak ve gergeklestirmekle yiikiimliidiir. Bu gekilde
kisa doneme yo6nelik planlarin grup iginde yapilip uygulanmasi ile, grup
iiyeleri, iiretime yonelik fonksiyonlarin yanisira, yonetimin planlama, or-
giitleme, yonelme, koordinasyon ve kontrol fonksiyonlarini da iistlenirler.
Kontrol fonksiyonunun grup iiyelerine devredilmesi ile, iiretime hazirlik
zamaninin, hurda miktarinin ve yeniden igleme gerektiren boliimlerin grup
iiyeleri tarafindan minimum diizeye indirilmesi tegvik edilerek kontroliin
olaydan 6nce gergeklesmesi saglanmig olur.

JIT felsefesinde kontrol, agagidaki ilkelere dayandiriimaktadir
(Ross, 1990, s.26) :

- Gozetim katmanlart ve kontrol noktalarinin ortadan kaldiril-
masi ile kontroliin iglem noktalarina yerlestirilmesi,

- Islem gergeklestikten sonra kontrol yapilmasi yerine, kontro-
liin iglem aninda gergeklestirilmesi,

- Ayni diizeydeki grup uyelermm kontroliine dayanan kontrol
oOlgiitlerinin kullanilmas,
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- Tegvik sisteminin, ekip ¢aligmasini ve miisteriye sunulacak
triiniin degerini arttirmay: 6lgiimleyecek sekilde yeniden dii-
zenlenmesi.

- JIT'IN ORGUT YAPISI UZERINDEKI ETKILERI

JIT felsefesinin yonetim fonksiyonlarinda gézlemlenen etkileri
igletmelerin orgiit yapilarinda da degisiklikiere neden olmustur. Y181n iire-
tim sonucu ortaya ¢ikan biirokrasi ve kati hiyerarsik orgiit yapisi JIT felse-
fesine uymamaktadir. '

1980i yillarda bir gok isletme orta yonetim kademesini kiigiil-
terck piramit orgiit yapisindan, siirahi bigiminde rgiit yapisina gecmistir.
Ancak, geleneksel yonetim siireglerinde herhangi bir degisiklik yapilmadan
orgiit yapisindaki degisim sadece kisilerin azalulmast ile sumrit kalmistr.
Sonugta yonetim ig yiikii alunda ezilmis ve bu orgiit yapisi bagarisiz olmug-
tur. 1980'lerin sonunda, isletmelerde piramit orgiit yapis1 yerine, daha orga-
nik bir yap1 olan molekiil drgiit yapist benimsenmeye baglamigtir (Sckil 2).

razot i Yallar 1980' 11 Yillar 1990 '11 Yillar

Sekil 2 - ORGUT YAPILARINDA DEGISIMLER
Kaynak : Ross, 1990, s. 25.

~ Sekil 2'de de goriildiigii gibi, molekiil orgiit yapisi mamul hat-
lar1 yerine belirli kiigiik pazar boliimleri gevresinde olugmaktadir. Boyle bir
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yapi igeriéinde, farkli igletme boliimleri kendilerini iirettikleri mamullere
gore degil, hizmet ettikleri miigterilere gore tammlarlar.

Tiiketicinin ne istediginin bilinmedigi geleneksel hiyerargi or-
giit yapisinin aksine, bu yeni esnek orgiit yapisinda, ¢aliganlarin ¢ogu miig-
teriler ve tedarikgilerle yakin bir iligki i¢indedirler. Tedarikgi, iiretici ve
miisteriler arasinda bdyle bir yakin iligki, sekil 3'de goriildiigii gibi isletme-
ler 6tesi igletmenin olugmasini saglamigtir (Ross, 1990, s. 26) :

PC X

Tedarikgi v Perakendeci

Sekil 3- ISLETMELER OTESI ISLETME
Kaynak : Ross, 1990, s. 26.

JIT'IN MUHASEBE VE FINANSMAN FONKSIYONU
UZERINDEKI ETKILERI

Isletmelerde JIT ydnteminin uygulanmaya konmasi geleneksel
muhasebe yontemlerini ve Ozellikle maliyet muhasebesi uygulamalarini
biiyiik olgiide etkilemektedir.
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JIT felsefesi iiretim ortaminin fiziksel yapisini degistirerek
hem iiretim maliyetlerinin dogasinda, hem de bu maliyetlerin 6lgiimlenme-
si ve kontroliinde degisikliklere neden olmaktadir.

Maliyet muhasebesinin temel amaglari, mamul maliyetlerinin
belirlenmesi ile planlama ve kontroldiir.

JIT iiretim yontemini bagan ile uygulayan pek gok isletme,
ozellikle maliyet ve yonetim muhasebesi sistemlerinde geleneksel yontem-
leri terkederek bu felsefeye uygun yeni ve yaratici yontemler gelistirmek
zorunda kalmiglardir.

Bu degisimlerin temelindeki nedenler §6yle siralanabilir (Fos-
ter ve Horngren, 1987, s. 20) :

1- Mamul maliyetlerinin daha gergekg¢i olarak saptanmasi :
Muhasebe sistemi, yoneticiler igin temel mamul maliyet bil-
gi kaynagi oldugundan, dogru olarak saptanan mamul mali-
yetleri fiyatlamaya, mamul karigimina ve 6demelerin mali-
yet tabanh oldugu sozlesmelere iligkin daha etkin kararlar
alinmasin saglar.

2- Gergeklesen maliyetlerin daha etkin kontrolii : JIT felsefesi
ayri ayn ve boliimlere iligkin maliyetler yerine, bir biitiin
olarak tiim igletmenin toplam maliyetlerinin indirgenmesini
amaglar.

3- Muhasebe sistemi maliyetinin azaltilmasi : JIT'un temelini
olusturan tiim faaliyetlerin basitlegtirilmesi felsefesi muha-
sebe sistemine de yansimakta ve dolayisi ile sistemin mali-
yeti azalmaktadir. :

Yukarida siralanan nedenlerin maliyet muhasebesine etkileri
ise agagidaki bigimlerde gergeklesebilir.

1- Maliyetlerin, Dogrudan Maliyet Olarak [zlenebilirligi-
nin Saglanmasi

: JIT'in mamul maliyetlerini saptamada, en 6nemli etkilerinden
birisi mamullere dogrudan dagitimi yapilacak maliyet tiirii sayisinin artma-
sidir.

Tablo 1'de goriilecegi iizere, geleneksel yontemde sadece di-
rekt iscilik ve malzeme maliyetleri mamullere dogrudan dagitilabilmesine
kargin, JIT yonteminde, bina kullanimu ile sigorta ve vergi digindaki tiim
maliyetlerin mamullerle iligkisi direkt olarak izlenebilmekte ve maliyetler
mamullere dogrudan dagitilabilmektedir.
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Tablo 1. GELENEKSEL YONTEM VE JIT YONTEMINDE
MALIYETLERIN IZLENIBILIRLIGI

Geleneksel JIT

Yontem Ydontemi

Direkt Is¢ilik Direkt Direkt
Direkt Malzeme Direkt Direkt
Isletme Malzemesi Indirekt Direkt
Enerji Indirekt Direkt
Malzeme Nakli Indirekt Direkt
Bakim-Onarim Indirekt Direkt
Gozetim Indirekt Direkt _
Uretim Destek Hizmetleri Indirekt .- Biiyiik Olgiide

. Direkt
Bina Kullanimi Indirekt Indirekt
Sigorta ve Vergi Indirekt Indirekt
Amortisman ~ Indirekt Direkt

Maliyetlerin direkt olarak izlenebilirliginin artmasi, maliyetle-
rin toplandig1 havuzlarin da deBismesine ve bunlardan bazilarinin elimine
edilmesine neden olaktadir. Geleneksel satin alma ortamlarinda malzeme
nakli ve depolama maliyetleri, birden ¢ok mamul hattina hizmet veren gok
amagh tesislerde toplanmasina kargin, JIT satin alma sisteminde, malzeme -
nakli, ¢ogunlukla her mamul hatt1 i¢in ayr1 ayn gerceklestirilmektedir.
Boylelikle, malzeme nakline, malzemenin kalite kontroliine ve depolamaya
- iligkin maliyet havuzlan biiyiik 6l¢iide elimine edilip, bu maliyetler dogru-
dan mamul maliyetlerine dagitilabilmektedir.

JIT nekniginin uygulandigi islctmc]efde yapilan ¢aligmalar so-
nucunda, maliyetlere neden olan unsurlar agagida 6zetlenmektedir (Mc 11-
hattan, 1987, s. 22) : -

Iscilik iglemleri sayist -
Malzeme hareketleri sayisi
Toplam parga numarasi sayisi

Aylik teslim alinan parga sayisi
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Ortalama mamuldeki parga numarasi sayist
Mamul sayis1
Ortalama segenek sayisi
Program degisikligi sayisi
- Aksesuar sayis1
Tedarikgi sayist
Hatali birim sayisi
Miihendislige iligkin degisim sayisi
Siire¢ degisimleri sayisi
Yeniden igleme gerektiren birim sayis1
Direkt is¢i sayisi

Eklenen yeni parga sayisi
2- Performans Olgiitlerinin Degismesi

JIT uygulamalarinin igletmelerde toplam maliyet yonetimi 6n
plana ¢ikarmasi, performans 6l¢iim sistemlerinin de degismesine neden ol-
mustur. '

Bir ¢ok isletmede performans degerlemeleri, gergeklesen so-
nuglar ile standartlar arasindaki sapmalar1 gosteren raporlara gore yapil-
maktadir. Ancak bu yéntemin gesitli sakincalari vardir. Bunlar su sekilde
sayilabilir :-

a) Geleneksel performans 6lgiitlerinin hepsi ihtiyagtan fazla
envanter tutulmasini 6zendirmektir.

b) Performans 6l¢giimiinde standartlarin kullanilmast, kalite pa-
hasina ¢ikt1 miktarinin 6ncelik kazanmasina neden olmakta-
dir.

¢) Endiistri igletmelerinde direkt iggilik, toplam mamul mali-
yetyerinin sadece % 5 - % 15'i oldugundan, bu maliyetlerin
sik1 bigimde izlenmesine gerek kalmamaktadur.

d) Performans 6lgiitii olarak makina kullanim oraninin kulla-
nilmasi, hem ihtiyactan fazla envanter tutulmasina, hem de
koruyucu bakimi dikkate almayarak, daha sonradan siste-
min tamamen bozulmasi ile ortaya ¢ikan iiretim kayiplan
gibi gereksiz bazi maliyetlere neden olmaktadir.

.. .. Tablo 2'de geleneksel performans Olgiitleri ile JIT performans
¢ iitleri kargilagtinlmalt olarak verilmektedir.
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Tablo 2 : GELENEKSEL VE JIT PERFORMANS OLCUTLERI

GELENEKSEL

Direkt Is¢ilik
- Verimlilik
- Kullanim

Makina Kullanimi

Envanter Dﬁnﬁs Hiz1 veya
Ortalama Envanter Siiresi-
Aylik

Maliyet Sapmalan

Bireysel Tegvik
Programa Gore Performans
Kideme Gore Terfi

JIT

Personel Verimliligi(Direkt, endirekt ve
idari personel basina
toplam ¢ikt1 miktari)

Net Aktiflerin Kararlilif

Ortalama Envanter Siiresi-Giinliik

Mamul Maliyetleri; ozellikle rakiplerinin
maliyetleri ile goreli olarak

Grup Tegvigi

Miisteri Hizmetleri

Bilgi ve Yetenege Gore Terfi
Yaratilan Fikirler

Uygulanan Fikirler

Mamul ya da Mamul Gruplarina Gore Ure-
tim Siiresi

Uretime Hazirlik Siiresinin Kisaltilmasi
Miisteri Sikayetlerinin Sayisi

Miisteriden Gelen Isteklere Yanit Verme Sii
resi

Kalitenin Maliyeti

Kaynak : Mc Ilhattan, 1987, s. 25.

: JIT performans dlgiitlerinin gelistirilmesi ve yiiriitiilmesinde,
finans yoneticileri ile iiretim yoneticileri yakin igbirligine girerek perfor-
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mans Slgiimlemesine grup yaklagimi getirebilirler. Boylelikle performansin
daha etkin izlenmesi ve toplam maliyetlerin indirgenmesi miimkiin olur.

Yukaridaki agiklamalardan da anlagilacag iizere, JIT felsefesi-
ne uygun maliyet yonetimi sistemini benimseyen finans yoneticilerinin te-
mel amaglarindan biri igin basitlestirilmesidir. Ornegin, orgiitte az sayida
gergek maliyet nedenleri iizerinde yoBunlagma, dagitimlarin azatilmas ve
daha anlagilabilir temel performans olgiilerinin kullanilmas: birer basitles-

“tirme iglemleridir.
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JIT'IN SATIN ALMA FONKSIYONU UZERINDEKI
ETKILERI

JIT yonetimine gore satin almada, mallarin teslimi, talep ya da
kullmmin hemen oncesinde gergeklestirilmelidir. Bu nedenle, JIT satin al-
ma ydntemini uygulayan isletmelerde, bir kerede satin alinan miktarlarda
azalma, buna karsin satin alma siklifinda artig gozlenmektedir.

- Boylelikle, satin alma faaliyctlerine iligkin zaman ve maliyet-
lerde agagidaki yollardan biri ya da bir kag kullantlarak indirim saglanabil-
mektedir (Foster ve Horngren, 1987, s. 20.) :

1- Tedarikgi sayisi azaltilarak, satin alma ile ilgili iglemlere da-
ha az kaynak ayrilmaktadir. Ornegin, IBM Kentucky'deki
fabrikasinda tedarikgi sayisini 640'dan 32'ye diigtirmiigtiir.

2- Segilen tedarikgilerle uygun fiyat ve kalite diizeyini siirdiir-
mek amaciyla, uzun dénemli anlagmalar yapilmaktadir. Bazi
isletmeler, 6nceden belirlenen satin alma programlar ile ¢a-
higirlar. Belli bir donem igin, 8rnegin aylik olarak hazirlanan
bu planlarda giinliik, hattd saatlik teslim programlan belir-
lenmektedir.

3- [sletmeler tedarikgilere, kalite ve teslim kosullar ile ilgili
ayrintih bilgileri siirekli olarak iletirler. Kalite ve teslim ko- _
sullarina uymayan tedarikgilere, anlagmalan iptal etmeye
kadar varan kat1 cezalar uygulanmaktadur.

4- Hammadde ve malzemelerin, tedarikgiden dirckt olarak iire-
tim hattina kullanilmaya hazir bigimde taginmasina onem
verilmektedir. Boylelikle; paketleme, paket agma ve malze-
me nakline iliskin diger tim mamule deger katmayan mali-
yetlerde azalma saglanmaktadir.

5. Satin alinan hammadde ve malzemenin kalite ve miktarina
iliskin kontrol, minimuma indirilmekte, gelen malzemenin
kalite kontrol maliyetleri azalmaktadir.
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JITIN URETIM VE PAZARLAMA FONKSIYONU
UZERINDE ETKILERI

Yigin iiretim, sabit maliyetlerin yiiksekligi nedeniyle, miigteri 6zel
istekleri dogrultusunda cok cesitli mal liretimi i¢in maliyetli olmakta-
dir. Problemin coziimiinde, geleneksel olcek ekonomileri modelinin ye-
rine gececek, yeni ancak basit bir goriis ileri siirtilmektedir. Bu goris
«akilli teknolojiler» ve «akilli insanlara» dayanan, mdiisteri ozel istek-
leri dogrultusunda, kiiciik hatta bazen «tek birimli» parti Uretimine
dayanmaktadir. (Ross, 1990, s. 25) :

Kiiclik partili tiretimlerin, stirekli iretimden daha az maliyeti ola-
cag1 ilk bakista hatali bir goriis olarak kabul edilebilir.

Ancak, uretimde gecen siirenin kisalmasi, esnek otomasyon, bir
partinin tiretiminden digerine gecisin tiretimi durdurmadan ve ek ma-
liyet olmaksizin ¢abuk yapilabilmesi ile, «esneklik ekonomileri» sagla-
nabilmektedir. Bu iretim biciminde, insanlar da, teknoloji kadar
onemlidir. Pek cok diizeyde karar verme yetkisinin tiretim hattindaki
iscilere devredilmesi ile, liretim gecikmesiz olarak surdiiriilebilmekte
ve sonucta diisiik maliyetle cesitlilik saglanabilmektedir. Ornegin, oto-
mobil iiretiminde, aynm iretim hattindan farkli otomobil modelleri ¢1-
kabilir. Avrupa’ya gonderileiek steysin tipi bir otomobil modelinin bar
kodu okunarak, uiretim hatti, o modelin gerektigi asamalara program-
lanmir. Uretim hattindaki daha sonraki araba, Suudi Arabistan’a gén-
derilecek spor bir otomobil modeli clabilir. Bu durumda, yine ilgili mo-
delin bar kodu okunarak, bilgisayarla yonetilen ekipman, o modelin
gerektirdigi asamalara ilisikin degisimleri aninda ve maliyetsiz olarak
gercgeklestirir.

Bu uygulamalar, ayni sekilde hizmet endistrileri icinde gecerli-
dir. Ornegin Kkisilere sigorta policesi satan bir girkette aktuerya algo-
ritmalar diz lstii (laptop) bilgisayara yiliklenebilir. Daha sonra, sigor-
ta temsilcisi, her miisteri icin finansal amac ve ihtiyaclar1 bilgisayara
girdiginde, aninda o migteriye iligkin «asmarlama» sigorta poligesini
geleneksel islem maliyetinden daha da diisik maliyetle hazirlayabilir.

JIT iretimde, tiretilen her parca, ihtiya¢c duyuldugu anda iretil-
melidir. Buna gore agagidaki yollardan bir veya bir kac¢i kullanilarak
maliyet azaltilmas: saglanabilir (Foster ve Horngren, 1987, s. 22) :

126




1 - Uretimin herhangi bir asamasinda bir parcanin iiretimi, o
parcaya bir sonraki asamada ihtiya¢ duyuldugu anda tretilir.
Boylelikle, her istasyondaki yari mamul diizeyi minimumda
tutulmus olur.

2 - Uretim siiresinin (hammaddenin {iretim hattina girisinden
mamuliin hattan cikigina kadar gecen slre) kisaltilmasina
onem verilir. Boylece talepteki degisimlere daha kolaylikla
yant verilebilir.

3 - Yar: mamullerde hata goriildiiglinde tiretim hatt1 durdurulur.

4 - Mamule deger katmayan faaliyetlerin kolayca izlenebilmeci
ve ortadan kaldirilabilmesi i¢cin, tiretim hattinda basitlestirici
islemlere gidilir. JIT Gretim yonetimini benimsemis igletmeler
genellikle fabrika diizenlerini yeniden gozden geg¢irmek ihtiya-
cindadirlar.

JIT tretim yonetimini uygulayan igletmelerin performanslarinda
biiylik olciide gelismeler kaydedilmistir. Ornegin yapilan aragtirmalar
sonucunda Uretim stiresinde %80 - %90 yar:i mamiillerde %70 - %90
bir tiretim partisinden digerine gecis zamaninda %95 ve Uretim arac-
larit icin ihtiya¢ duyulan alanda ise %40 - %80 dolayinda indirim sag-
landig: ifade edilmektedir.

SONUC

JIT felsefesi, isletmelerin, cagimizin hizla degisen ve gelisen orta-
mina uyum saglamak ve esneklik kazanabilmek amaciyla benimsedik-
leri ve giderek yaygin kullanmim alani bulan bir yonetim sistemidir. Da-
ha 6nce de belirtildigi lizere felsefenin esasi, geleneksel dl¢ek ekonomi-
leri medeli yerine, «akilli teknolojiler» ve «akilli insanlara» dayanan,
miisteri ozel isteklerini karsilamaya yonelik, kiiciik ve hatta tek birim-
li parti tiretimine dayanmaktadir.

JIT yonetimi, uygulandig: isletmelerde tiim yonetim fonksiyonla-
rin1 etkilemekte ve kurulusglarin orgiit yapilarinda, tiretim yoéntemle-
rinde, performans olc¢iitlerinde, muhasebe bilgi sistemlerinde, personel
politikalarinda temel bazi degisimlere neden olmaktadir. Bu degisimle-
rin ana amaci, mamul ya da hizmetlerin olusumuna deger katmayan
tiim faaliyetlerin minimuma indirilmesi, mamuliin kalitesinin yiiksel-
tilmesi ve tiim faaliyetlerde basitlestirmeye gidilmesi ile isletmenin
toplam verimliliginin artirimasidir.
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JIT yonetiminin uygulanmasi, uygun bir érgiit ikliminin varligi-
n, uygun bir orgiut iklimi de bazi temel kogullarin saglanmasini ge-
- rektirmektedir : :

Ileri teknoloji ve yiiksek diizeyde otomasyon,

Misteri ozel isteklerini karsilamak iizere hiicre Uretim tarzi-
na uygun kii¢ciik tretim miktarlarl ve kisa tretim dongiileri,
Diizenli ve dengeli lretim plan ve programiari,

Yiiksek diizeyde tedarikei glivenirliligi,

Esnek ihtisaslagma ve esnek ig giicii,

Karar verme yetkisinin alt diizeylere gocerildigi asagidan yu-
kari dogru ydnetim.

Bu kosutlarin saglanmasi, sadcce isletmelerin ic kosullarina bagh
olmayip, tilkenin sosyal, kiiltlirel ve ekonomik ortamlarimin da uygun
olmasmi gerektirmektedir.

Konuya ilkemiz acisindan yaklasildifinda, hizla degisen ve geli-
sen ekonomik ve politik kosullar altinda Tirk sanayi isletmeleri de
globallesen rekabet ortaminda varlik gosterebilmek icin, verimliligi ve
- etkinligi arttirici bir faktor olarak, JIT yonetiminin kendi isletmeleri-
ne uygulanabilitlifini aragtirmak zorundadirlar. Bu arastirma hem is-
letme ici, hem de isletme dis1 kosullarin bir an énce ve dikkatle ince-
lenmesini gerektirmektedir.
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