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Ozet:Musteriler stirekli olarak daha yeni ve daha iyi mamwutradikga mamul yam seyri
kisalmaktadir. Kisalan yam seyri dgal olarak tasarim ve gglirme gamasindaki maliyet
yonetiminin 6nemini artirmaktadir. Oyleki maliyeapsi biyiik 6lgiide retimden 6nceki
safhalarda olgmaktadir. Bazi otoriteler bir mamuliin maliyetlerimiaredeyse %90-%95'inin
tasarim gamasinda okiugunu tahmin etmektedir. Bu nedenle hedef maliyetlesiséemi,
mamule tasarim ve gglirme aamasinda uygulanmakta bdylece mamuligaga seyrinin
daha ilk safhasinda maliyet azaltimi hedeflenmektetbdef maliyetleme sistemi, maliyetleri
azaltmanin yollarini bulurkerns eamanli olarak mamuliin fonksiyonglhi ve kalitesini de
artirmaya caémaktadir. TMMT'deki hedef maliyetleme uygulamasi ektin bir maliyet
ybnetim sistemine drnek afturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Hedef Maliyetleme, Maliyet Azaltimi, Maliyet Yoéneti, Japon
Yonetim Muhasebesi, Mamul Tasarimi Ve G#line, Surdirilebilir Rekabetci Avantaj

Target Costing System As An Efficient Cost Managenm System and
TMMT Application

Abstract: Product life cycles became shorter as consumerstsshconstantly for newer and
better products. Shortened life cycles have ndjuraicreased the importance of cost
management in the development and design stagesisTbecause the preproduction stages
determine the cost structure mainly. Some autlegritistimate that as much as %90-%95 of a
product’s costs are committed at the design sfHgat's why target costing system is applied
on the product at the stage of design and developrieus the cost reduction is obtained at
the first stage of product’s life cycle. Target thog system finds new ways to reduce costs
while simultaneously product’'s functionality and aljty. Target costing application in
TMMT is a good example for an efficient cost mamagat system.

Keywords: Target Costing, Cost Reduction, Cost Management, @&apaManagement
Accounting, Product Design And Development, Sustalie Competitive Advantage

GIRIS

Klresellgame, gelstirilen yeni teknolojiler, gittikce kisalan mamuiriirleri,
pazara giren yeni rakipler ve artan gtgii ihtiyaclari ginimadzinsi
dunyasini ¢cok karm&k bir hale getirmitir. Global rekabetin baskisi altinda

kalan kletmeler, modern teknolojileri kullanmak suretiyléiretim
sistemlerini dgistirmiglerdir. Dezisen Uretim sistemlerine paralel olarak

" Ogr. Grv. Dr.,Dumlupinar Universitesi, Domani¢ MYO.
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mevcut maliyet sistemlerini de getirme ihtiyaci d@mustur. Artik
geleneksel maliyet muhasebesi buginin rekabeullkonda yetersiz
kalmaktadir. Bu nedenle geleneksel maliyet muhasdiie donigim sireci
gecirmg olup gunimuzde artik maliyet yonetimi olarak ifatklmektedir.

Maliyet yonetimi kavrami, maliyet muhasebesine giaba geni kapsamli
bir kavramdir. Maliyet muhasebesi tarihi bir petgffe dayanmakta ve
sadece maliyetlerin raporlanmasina odaklanmaktad@ysa maliyet
yonetimi; maliyetlerin planlanmasini, etkin yonetin ve azaltimini
oncelikli hedefler olarak gérmektedir.(Karglo,2000:61-65)

Hedef maliyetleme de maliyet yonetimi icerisinde yan bir sistemdir.
Hedef maliyetlemenin bir kavram olarak 1970’li gritla Japonya'da ortaya
ciktigl ve ilk olarak 1969 yilinda bir Japon otomotgletmesi olan Toyota
MotorManufacturing tarafindan uygulanip géfildi gi
bilinmektedir.(Tanaka,1993:4-6)Bu  gahanin temel amaci hedef
maliyetleme sisteminin maliyet azaltiminda kullabilecek etkin bir sistem
oldugunu go6stermektir. Ayrica camadaki teorik bulgular, hedef
maliyetleme sisteminin Toyota Motor Manufacturingriey tesisinde nasil
uygulandgi gosterilerek pektirilmi stir.

Hedef maliyetleme; bir taraftan kalite, glivenlikdiger migteri ihtiyaclarini
sglarken dger taraftan Uretime donik prototip hazirlama,stamaa ve
gelistirme, mamul planlama safhalarinda maliyet azaltigin akla gelen
tum fikirleri tetkik etmek suretiyle yeni mamullari yasam seyri
maliyetlerini azaltmayl amaclayan bir faaliyet allartanimlanabilir. Bu
tanimi yapan Kato, hedef maliyetlemenin sadecenhliyet azaltma tekgi
olmadgini aslinda onun kapsamli stratejik bir kar yonetigteminin parcasi
oldugunu vurgulamaktadir. Kato(1993:33)

Baska bir acidan hedef maliyetleme; yeni mamuller @dogrudan planlama
ve tasarlama faaliyetlerinde kullaniimak Uzere teknik ve metotlar seti
sunan, bodylece zincirleme safhalar boyunca maniollgerilen karhlik
hedeflerini tutturmasini gkayan bir sistem olarak da tanimlanabilir. (Shank
ve Fisher,1999:73)

Hedef maliyetleme sisteminin temel amaclagaseda maddeler halinde
siralanmgtir:

+ Isletmenin timiniin piyasaya uyumlandiriimasigiaaak,
¢ Piyasanin istedi kaliteyi gerceklgtirmek,(Dgzan,1998:201)

« Mamulin 06zelliklerinin dgerini “piyasa goziyle” kgederek miéteri
ihtiyaclarini tatmin etmek,

* Yeni mamulleri en uygun zamanda piyasaya takdinektm
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« Maliyet, fonksiyonellik ve kalite arasinda optintat bilesimin kuruldusu
mamuller sunmak.(Dekker ve Smith,2003:295)

Hedef maliyetlemenin amaclarina gdailmek icin tek mamule daha az,
mamul gruplarina ise daha ¢ok odaklaniimalidir.liBet zamanda, cgtli
sebepler nedeniyle hedeflere ga@mamg bir grup icinde birkag mamul
olabilecektir. Bu esnada tum cabalar butin grubadefe ulamasi icin
yapilmalidir ve unutulmamaldir ki s6z konusu ghgulefe ulgamadginda
basarisizlgin bedelini tum portféy ddeyecektir. Herhangi biammul icin
onemli olan Uretim surecindeki iyfgrmelerle verilen hedefleri mamuliin
yasami boyunca istikrarl olarak k@rmaktir.(Brausch,1994:49)

Hedef maliyeti hesaplamada kullanilan formulerrbifbazinda ve toplam
bazinda olmak Uzere ikekilde yazilabilir : (Baki ve Can,2001:50-51)

Hedef Maliyetg;im = Hedef Saty Fiyati — Hedef Birim Kar
Hedef Maliyetrqpam = Hedef Sat Tutart — Hedef Toplam Kar

HEDEF MAL IYETLEME iILE GELENEKSEL MAL IYETLEMEN iN
KAR SILA STIRILMASI

Pek cok gletme tarafindan kér planlamasinda kullanilan yakda bir
“maliyet art”” yaklgimidir. Gelenekselli temsil eden bu yakiamda,
oncelikle Gretim maliyetleri belirlenmekte ve buliyetlerin Gizerine bir kar
pay! eklenerek satifiyati elde edilmektedir. ger piyasa bu fiyati 6demek
iIstemiyorsa, sletme maliyet dglirme yollarini aramaya famaktadir. Oysa
hedef maliyetleme vyalk§aminda, ©once piyasa fiyati ve mamul icin
planlanmg bir kar payi ile bglanmakta daha sonra da kabul edilebilir bir
maliyet seviyesi (allowable cost) eturulmaktadir.fakrak ve
Haciristemg@lu,2002 ;Tutlncu ve derleri,1999)

Hedef maliyetleme ile Maliyet Arti yalkdamlarinin kagilastiriimasi a@agida
Tablo 1 'de gosterilmektedir.(Kutay ve Akaya,20(®):1
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Tablo 1 : Hedef Maliyetlemeile Maliyet Arti Yaklgimlarinin
Karsilastiriimasi

Maliyet Arti Hedef Maliyetleme

Pazar Faktorleri, maliyet planlamasinin| Rekabete dayall Pazar faktorleri, maliyet
bir pargasi daldir. planlamasini yénlendirir.

Maliyetler fiyati belirler. Fiyatlar maliyetleri bieler.

Maliyet distirmenin odak noktasi,

Kayiplar ve verimsizliktir. Maliyet distrme icin anahtar, tasarimdir.

Maliyet disirmeyi yonlendiren,

misteriler degildir. Musteri verileri, maliyet dglirmede rehberdir

—

Maliyet distirmede maliyet muhasebesi| Cok fonksiyonlu katilimi olan gruplar, maliye
bolimiu sorumludur. disirmede sorumludur.

Saticilar ile, mamul tasarimindan sonra . i . -
Saticllar ile, tasarim éncesinde ilgilenilir.

ilgilenilir.
Musterilerce 6denen fiyatin en aza Musterilerin, sahiplik maliyetlerinin
indiriimesi hedeflenir. toplaminin dgurtlmesi hedeflenir.

Maliyet planlamasinda, ger zinciri ile | Maliyet planlamasinda d@erler zinciri 6n
cok az ilgilenilir ya da g6zardi edilir. planda tutulur.

Kaynak: KUTAY N. ve AKKAYA C.G., “Stratejik Maliyet YénetimiAraci Olarak Hedef
Maliyetleme”, Dokuz Eylil Universitesi SBE Dergisi,C:15, S:2, 2000, s.13.

HEDEF MAL IYETLEME SiSTEMININ OZELL IKLERT

Hedef maliyetleme sistemi ; fiyat yonelimli, gtéri odakli, tasarim merkezli
olup capraz fonksiyonlari kullanan vegge zincirini yguran hem bir kar
planlama sistemi hem de bir maliyet yonetim sisten{Nicolini ve
digerleri,2000:36)

Fiyata Gore Maliyetleme

Hedef maliyetlemede 6ncelikle hedef sdityati belirlenir. Hedef safifiyati,
misterilerin isletmenin Uretgi mamullere 6demeyi gind{gl bedeli temsil
etmektedir. Bu fiyattan, hedef kar marjisdlerek hedef maliyet belirlenir.
Fiyat, pazarin kontroli altinda iken; hedef kégletmenin finansal
ihtiyaclarina ve icinde bulungu sektérin finansal kallarina gore
belirlenmektedir. Fiyata gére maliyetleme 6z#liki alt ilkeye ayrilabilir;
(Aksoylu ve Dursun,2000:363)
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i. Mamul ve kér planlarini pazar fiyatlari tanimlagdun ve guvenli bir kar
marjina sahip Urtinlere kaynaklarin yénlendirilel@gnicin, bu planlar sik
sik gbzden gegirilir.

ii. Hedef maliyetleme sistemi, aktif rekabet ortamgitéri ve analizleriyle
desteklenir. Pazar fiyatlarinin nasil gligunu anlamaya c¢aimak,
rekabet ortaminin zorluklari ve tehlikelerini fayabilmek icin 6nem

tasir.
Musteriye Odaklanma

Teknolojik performans ve piyasaya zamanli sggibi faktorlerin yani sira
misteri faktori de hedef maliyetleme sisteminirsdrasini 6nemli dlcide
etkileyen kritik baari fakttrlerinden birisidir. Dolayisiyla hedef nyatleme
sistemi miterilere ve onlarin ihtiyaclarina ne derece odaktno derecede
basarili olur.(DavilaveWouters,2004:13) Kalite, maliyee zaman acgisindan
misteri ihtiyaclari; @ zamanh olarak mamul ve sire¢ kararlarina dalilired
ve daha sonraki maliyet analizlerini yodnlendirir.nidulmamahdir Kki;
mamule katilan herhangi bir 6zgih ve fonksiyonun mgteriye gore dgeri,
elde edilen o 6zeflin ve fonksiyonun maliyetinden daha ylksek
olmalidir.(Swenson ve gerleri,2003:12)

Tasarim Merkezli Olma

Orijini 1978’e dayanan bir istatige gore bir mamulin maliyetinin %
80’den % 95’e kadar olan kismi (tim maliyetlermnimum % 80'i
maksimum % 95') daha mamulin dretimine gecilmedé&sarim
safhasindayken belirlenmektedir.(Cooper ve Slagemn2804:45) Ayrica
ayrintil tasarim safhasinda mamulgkil tim potansiyel problemlerin %
70’inin, kalite problemlerinin ise % 401nin farlanvarilarak ¢ézimler
aranir. Tasarimlar daha dncedegigtirilirse maliyetler daha kiicuk olacak,
eger Uretimi baladiktan sonra tasarimda duzeltmelere gidilirse Kea
maliyetler milyonlarla ifade edilen rakamlara gdaaktir.(Naylor,2002:517)
Bu nedenle hedef maliyetleme sistemi tasarim médiez Tasarim
siurecinde daha fazla zaman harcayarak pazarddak#abilecek pahali ve
zaman alici d#siklikleri dnlemeye cakir. Geleneksel maliyet azaltimi
sistemleri ise hedef maliyetleme sisteminin aksasarimdan ziyade 6lcek
ekonomilerine, @renim erilerine, atiklarin azaltimina ve verimfin
iyilestiriimesine 6nem verir.(Kutay ve Akaya:3-4)

Yasam Donemi Yaklaimi

Hemen bgarilamayip aksine uzun zamandasu&bilmesi nedeniyle hedef
maliyetin kullaniminin taktiksel dd, stratejik bir ara¢ oldgu iyi
bilinmelidir. Gergcekten de dretim maliyetlerininuglugu ve kaynaklanch
blyuk bir alani kapsamasi nedeniyle, hedef maéyetl sireci stratejik
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planlama slreciyle yakin bir gki icerisindedir. Bu yuzden, hedef
maliyetleme gayretlerinde gelgge donik olmak ve bir mamuliin gami
boyunca gercekci bir bicimde konumlandiriimasi Bdydénem
tasimaktadir.§imsek ve Ayricay,1998:72-73)

HEDEF MAL iYETLEME S iSTEMINiN BASARI KO SULLARI

Hedef maliyetleme sisteminin oturabilmesi veslddi calisabilmesi icin
asagidaki kasullar sglanmalidir :

i) Cogu bliyuk sgletme dretimde kullangi parcalari tedarikcilerden
almaktadir. Bu ac¢idan hedef maliyetlemede teddeikcisirece erkenden
dahil edilerek stratejik ortaklar olarakgilendirilmelidir. Tedarikgilerle iyi
iligkilerin kurulmasi ve mumkinse daha az sayida tkdaile calsiimasi
stratejik 6neme sahiptir.(Gkun,2003:32)

Japon otomobilsietmelerinin temel satin alma prensibi: “Otomoldiptigin
yerde parcalarini satin al'dir. Honda, Toyota vesdn gibi Amerika’'da
Uretimde bulunan Japon otomobilsletmeleri, balangicta kendi
Ulkelerindeki tedarikcilerle ygun olarak cabmislardir. Bu sletmeler daha
sonra otomobil pargalarini Amerika’daki yerel tekigiterden de almaya
baslamislardir. Orngin Honda yerel tedarikgilerden ilk 6énce hammadde-
malzeme ile tekerlek ve cam gibi emtiay! alini Honda daha sonra yerel
tedarikgilerden motor vgasi parcalarini almaya gamistir. Mesela 1986’da
Honda’nin Amerika’daki fabrikalarinda Amerikan tettgilerinin orani %
35'lerde olup ygun olarak Japon tedarikgilerle gallmakta iken, bu oran
simdilerde Accord modeli icin yakfak olarak % 82, Civic modeli icin ise %
90'nin da ustindedir.Bir Honda otomobilinin toplammaliyetinin % 80'i
satin alinmy parcalardan okiurmaktadir.(Carbone,1995:41)

ii) Diger bir bagari kosulu Urlnlerin ve sureclerin se zamanl olarak
tasarlanmasi gereftdir. Buna gére 6nce mamul prototipi tasarlanarairo
uretilebilirliginin aragtirilmasi yerine, zaman kaybini da ortadan kaldiran
mamul dizayni ile gzamanli olarak Uretim slreclerinin de hazir hale
getirilmesi 6ngorulmektedir. Mamul ve Uretim sue¢les zamanh olarak
tasarlanarak caan faaliyetlerin ve parcalarin belirlenmesi mimiisile
gelecek ve bunlar zaman kaybedilmeden uysimlbna yoluna gidilecektir.
Hizin énemli bir rekabet avantaji olglu globalleme c¢g&inda kletmelerin
“yap, bekle, gor” tiri yakkamlar yerine daha dinamik yakianlan
benimsemesini savunan hedef maliyetleme sistemydlniiyle de kritik bir
onem taimaktadir.(Menderes ve Aydemir,1999:390-391)

iii) Hedef maliyetleme sisteminin karisi icin dger bir kaul da tasarimlarin
mumkin oldgunca basitlgtiriimesidir. Bir mamuldeki parcalarin sayisi
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minimize  edilerek mamul  komplekgihden (karmakligindan)
kacinilmalidir.(Olson,1999:41)

Bazi durumlarda mamul dizayni @sebilir, Gretimde kullanilan materyaller
bagkalar ile dgistirilebilir, ya da Uretim sirecinin yeniden dizagdilmesi
gerekebilir. Orngin, mamul dizayni daha az sayida parca kullaniliisdce
ya da “0zellikli” parcalar yerine aynglevi gorebilecek daha yaygin ve daha
ucuz baka parcalar kullaniimak tzere ggtirilebilir. Mamuliin son maliyeti
saptanincaya kadar birka¢ defa bu analiz tekrabsiina

Iv) Surekli degisime ve gemeye acik bir 6rgit kaltart oturulmaldir.
Hedef maliyetlemeyi etkin bigekilde uygulayan Toyota, temel prensiplerini
degistirmemekle beraber sirekli kendisini yenilemektediine Toyota,
hatalarindan dersler cikararak ayni hatayi ikinet kekrarlamamakta ve
rakiplerine gore cok daha kisa sirede otomobil
gelistirebilmektedir.(YUk¢(1,1999:7)

HEDEF MAL IYETLEME SiSTEMININ ANA BILESENLERIT
Deger Muhendisligi (Value Engineering)

Deger Muhendislksi, misteriler tarafindan ihtiyac duyulan fonksiyonlari
yeniden gozden gecirerek farkl balacilariyla daha diik bir maliyete
ulasmayl s&layacak bir mamul tasarimi faaliyetidir. Kisaca gBe
Muhendislgi, kaliteden odun vermeden maliyetlerinsdiiilmesiseklinde
tanimlanabilir. Dger Muhendislgi; varolan Urinleri geftirmek, yeni
arinler ortaya koymak, karm& cevresel projelerin planlarini yapmak,
gereksiz maliyetlerden kaginmak, riski azaltmak kasariyr artirmak
amaglariyla yaklgk yarim asirdir uygulanan, fonksiyon, driin, sifegmet
ve sistem odakli bir teknik olarak da tanimi yailla(Ornek,2003)

Deger Muhendislgi sirecinin 6zund bu tekgin duayeni olan L.D. Miles
tarafindan belirlenngi5 anahtar soru ofturur. Bu sorular:

- Nedir?

- Neyapar?

- Kacga mal olur?

- Ayni gorevi daha bga ne gorebilir?
- Onlarin maliyeti ne olur?

Birinci sorunun cevabl analizin odak noktasini dedi Analizin oda
mamuliin temel fonksiyonlari ve daha sonra da uasdit. Ikinci sorunun
cevabl mamulden beklenen fonksiyonlarin temel viacik fonksiyonlar
olarak tasnif edilerek analiz edilmesidir. Fonksilain analizi Dger
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Muhendislii uygulamasinin kalbidir. Ugiincii sorunun cevabkgyonlarin
maliyetinin belirlenmesinde yatar. DOrdincu vesibel sorular ise dger
artisl salayarak mamul tasarimlari icin alternatif ¢ézimleualunarak
cevaplanir. Bu sebeple, @& muhendisfii sirecine katilan mihendislerden
blyuk yaraticilk gostererek hem mamullerin fonksiglligini artirmalar
hem de maliyetleri diiirmeleri istenir.(Cooper ve Slagmulder,1997)

Kalite Fonksiyon Gécgerimi (Quality Function Deployemt)

Kalite fonksiyon goécerimi (KFG); miferileri dinleyip tam olarak ne
istediklerini @rendikten sonra, bu ihtiyaclarin eldeki kaynaklada iyi
sekilde nasil kanlanac@&ini belirlemenin mantiksal bir yolu olarak
tanimlanabilir. Daha kapsamli olarak kalite fonksiygo¢erimi; miéterilerin
beklentilerinin, isteklerinin ~ ve  algilayamadiklari ihtiyaclarinin
belirlenmesini, tespit edilen bu beklenti, istekikgyaclarin 6rgitiin butin
fonksiyonel bilgenlerindeki mamul ya da hizmet Kkarakteristiklerine
donistirdlmesini sglayan ve fonksiyonlar arasi bir takim tarafindan
yaratilen, detayll ve yapisajlais, fakat esnek ve anjdmasi kolay bir
mamul ve hizmet gefiirme yontemi olarak da tanimlanabilir.(Akbaba,2p00

KFG, misterileri daha tasarim slrecinin dnadan itibaren dikkate alir.
Bdylece mgteri istek ve ihtiyaclarina dayali olacgkkilde, ilk seferde
dogruyu bularak Uriin gefiirme siresini kisaltir. Takimlar vasitasiyla
yaratilen ve sirekli iyilgirmeye yonelik sona ermeyen bir surectir. KFG;
mUsterinin anlgilmasi, i¢sel etkinlik ve pazarda rekabet icin guRlr veri
tabani olgumunu da s&ar.

KFG fikirlerin serbestce ifade edilebifdi ve bilgi yogun bir ortam
olusturdusu icgin, geleneksel Uriin gglirme uygulamalari karsinda
isletmelere 6nemli avantajlar @amaktadir. KFG, rakiplerle micadele
ederek yenilii tesvik eden bir planlama aracidir. (Ergun,2002)

Kalite Fonksiyon Gdgerimi surecigletmenin tim potansiyeliyle ngierinin
sesine ( voice of the customer) kulak vermesi sdireddylelikle misteri
ihtiyaclarilyla mamul ozellikleri arasinda paraleléglanarak rekabetci bir
Ustunlik sglanacaktir.(Abdulrahim ve gerleri,2003)

KFG, genelde maliyet dirme Uzerine odaklang olan deger
muhendisiginin kapsamini daha genbir boyuta taiyarak, temel mamul
fonksiyonuna dgiik maliyetin yaninda nifieri odakli kalite yaklsmini da
eklemektedir. Bu anlamda kalite; yonetimin,s i6rgitlenmesinin,
verimliligin, migteri tatmininin, gutvenilirlgin, para dgerinin, sat sonrasi
hizmet ve desteklerinin, mieri bilgilendirme ve gitiminin, bakim
kolayliginin, hizmet hizinin ve kurwya miteri guveninin kalitesini
icerecek kadar gepkapsamda ele alinmalidir.

148



Etkin Bir Maliyet Yonetim Sistemi Olarakedef Maliyetleme Sistemi ve TMMT Uygulamasi

Bu aciklamalar dgrultusunda, KFG’ nin ortaya cikan G¢ ana ozelli
asagidaki gibi siralanabilir: (Ergun:43-44)

- Mausterinin kim old@gunu tanimlamak,

- Mdsterinin ne istediini anlamak,

- Mausterinin isteklerinin nasil kadanac&ini belirlemek.
Capraz Fonksiyonlu Takimlar (Cross - Functional Tess)

Capraz fonksiyonlu takimlarin uygulamadaki popigmin artmasina
ragmen,simdiye kadarki muhasebe at@malari genellikle ¢cagma gruplari
Uizerinde odaklanmgtir. igsletmenin bir sorumluluk merkezinin veya herhangi
bir biriminin yuritmek Uzere algh rutin goérevlerle ilgili olan cajma
gruplarnyla kiyaslanginda, ¢apraz fonksiyonlu takimlaringge zinciri veya
daha kapsamli bir sirecle ilgili rutin olmayan gdeei yurattizl
goralur.(Rowe,2004) Capraz fonksiyonlu takimlarinyeléri; farkl
yeteneklere, 6zgin background 'a farkl dawa&aliplarina, farkli felsefeye
ve vizyona sahipsietmenin ¢gitli fonksiyonlarindan gelen elemanlardan
olusmaktadir.(Mohamed ve ghrleri,2004) Farkli fonksiyonlardan gelen
takim dyeleri Gzerinde mihendislik fonksiyonu oOnietmir role sahiptir.
Japon gletmelerinde mihendislik fonksiyonlari (tasarim Jéretim
teknolojisi dallari) ve satin alma sik sik bu talaniyesi olmaktadir. Daha
sonra ise gejtirme, pazarlama ve mamul planlama fonksiyonlari
gelmektedir. Muhasebe ise bu takima en az dahliérediir fonksiyondur.
Farkh turdeki bilgilerin ve kapasitelerin bir amygetiriimesi olarak da
gorilen bu takimlar, fonksiyonlarin yatay entegoasy olarak da ifade
edilebilir.(Dekker ve Smith:296)

Hedef maliyetleme strecinde rol alan pek ¢ok cafwaksiyonlu takim ve
bunlarin alt takimi bulunmaktadir. Bu takimlar;planlama takimi, mamul
takimi, tasarim takimi ve de mamul Uretim takinmaik Uzere 4 ana gruba
ayrilabilir. (Ansari ve dierleri,1997)

Irdeleme Analizleri (Tear-down Analysis)

Rakiplerin mamullerini her yoniyle daha iyi tanijlatek icin irdeleme
analizleri (tear-down analysis) yapiimaktadndeleme analizleri, herhangi
bir isletmenin bir rakibinin mamulind ayrintilariyla titlettigi analitik bir
siire¢ olarak tanimlanabiliftdeleme analizleri esnasinda; rakibe ait mamul
Once parcalarina sonra alt parcalarina muhendelahndan ayrilarak didik
didik edilir. Bu yolla rakibin tasarimi, tahmini mget yapisi, kalitesi,
fonksiyonelligi ve nihai mamul olgumunda izlenen stirecler hakkinda, fikir
sahibi olunur.irdeleme analizleri sayesinde ITT Otomotiv, fonksigtigi
kaybetmeksizin maliyetleri garmek icin veya maliyetler ayni kalmak
sartiyla fonksiyonellgi ve kaliteyi artirmak icin tasarimlarini veya
sureclerini 1slah etrgiir.(Schmelze ve derleri,1996)
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Mamul tasarimina ydnelik rakibin yaklaninin goreceli avantajlari ve
dezavantajlarini goérmeyi gayan, irdeleme analizleri, literatiirde “Sireci
tersine dondiren mihendislik (Reverse Engineering)larak da
bilinmektedir.(Kaplan ve Atkinson,1998:227) “Siretersine donduren
muhendislik” tekngi, yaklasik 30-40 yildan beri tam bir ucaktan motorlara
kadar tasarimi cekici olan mamullerin kopya edHKeréretiimesinde
tasarim kapasitesi olagletmelere dahi barili tasarimlari ¢alma imkani
sunmaktadir.(Raphael,2002:8) Ginimuizde hem yatibm de donanim
olarak bilgi slem teknolojisindeki bpdondurtict gegmeler, “Sireci tersine
donduren muhendislik” uygulamalarina da biyik biz lve kolaylik
getirmistir. “Sureci tersine dondiren muhendislik” gatalarini yirutenler,
son teknolojiden yararlanarak bilgisayar ortamindéiplere ait mamul
parcalarinin geometrik tasarimini yapabilmekte uégudarini ¢ boyutlu
ortamlarda simulasyona tabi tutabilmektedir.(Yiegie Uling,2004:160)

TOYOTA MOTOR MANUFACTURING UYGULAMASI

Toyota Motor Manufacturing Turkey (TMMT) Adapazamdfa kurulmy

olup Toyota’nin Avrupa'daki 4 buyik tesisinden bidir. Bu sletmede
hedef maliyetleme sistemi uygulanmaktadir. TMMT'd&005 vyilinda
Hatchback modelinde bir X otomobili retilecektisletme oncelikle ayni
klasmanda otomobil Ureten piyasadaki rakiplerinityatfarini analiz
edecektir. Ayni modeldeki rakiplerin piyasadaki ratbilleri ve fiyatlari
sOyledir: Renault'un A otomobili piyasada bulunmaktave fiyati 22.000
$'dir. Peugout'un B otomobili piyasada bulunmaktade fiyati 23.000
$'dir. Fiat'in C otomobili piyasada bulunmaktadie ¥iyati 21.000 $'dir.
Ford'un D otomobili piyasada bulunmaktadir ve fiyat2.500 $'dir.
Citroen’'in E otomobili piyasada bulunmaktadir veyafi 21.500 $'dir.
Toyota Uretecg@ otomobilin hedef fiyatini 20.000 $ olarak tesbtmistir.

Piyasadaki mevcut otomobiklétmelerinin satlar Gzerinden geri dogl
orani %8 ile %12 arasindadir. Toyota bu veriledddf karin %10 olagani

teshit etmgtir. 20.000 $'lik hedef fiyatin %10’u hesaplapgohda bulunan
2.000 $ hedef kardir. 20.000 $ - 2.000 $ = 18.00fufBinur. 18.000 $ X
modelinin piyasa tarafindan kabul edilebilir matiygani hedef maliyetidir.

Otomobilin mevcut kgullarda toplam tahmini maliyeti 22.800 $ olarak
hesaplanngtir. 22.800 $ - 18.000 $ = 4.800 $ olup bu rakapiaim maliyet
acginl gostermektedir.

4800 $'lik maliyet agi icerisinde; otomobilin ygam seyrinde yer alan Ar-
Ge maliyetleri, Uretim maliyetleri, satve da&itim maliyetleri, saty sonrasi
hizmet maliyetleri ve genel destek maliyetleri buhaktadir. Ancak bu
maliyet acginda en buylk payr 2620 $'la Uretim maliyetleri aktadir.
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Isletme oncelikle Gretim maliyetlerine odaklanarak maliyet acgini
kapatmalidir. Uretim maliyetlerinde gln acgin kapatilmasi bu
uygulamanin konusunu aliwrmaktadir.

Maliyet Analizlerinin icra Edilmesi

Maliyet analizleri birbirini zincirleme takip edeB faaliyetten meydana
gelmektedir.

Mamulin Parcalarina ve Gostergi Fonksiyonlara Gore Bir Liste
Gelistirilmesi

Toyota’nin Urettgi X otomobili 6 ana parcaya ayrilgir. Bu ana parcalar;
motor, kabin,sasi-kaporta, aktarma-fren sistemi, konsol samzimandir.
Dogal olarak bir otomobilde cok daha fazla sayida @akg unsur
bulunmaktadir. Ancak uygulamanin daha kolay alabilmesi icin tim
parcalarin 6 ana grupta toplanmasi uygun gorgtimiiOtomobildeki motor
ana parcasl icerisinde enjeksiyon sistemi, silladiffarkli adet ve cap
opsiyonlariyla), karburator, subaplar (8 valf ale#ifi veya 16 valf
alternatifi ile) gibi alt parcalar yer almaktadiKabin ana parcasinda da
koltuklar, 1sitma sistemi, aydinlatma sistemi vevdhgastgl gibi parcalar
bulunmaktadir. Otomobilin kaportasi gasisi birlikte dgindlmis olup bu
ana parca icerisinde de otomobilin kasasi, camugakk barli yan kapilar
ve tavan, denge cubuklari vardir. Otomobilin aki&rorganlari ile fren
sistemi de tek bir ana parca olarak kabul ediimiKonsol ana parcasinda
ise g@@us platformu, devir saati gostergesi, kapilarik adusunu gosteren
kontrol paneli, lastik basinci 6lcme gostergesigedi gostergeler ve
ergonomik ty seti gibi parcalar bulunmaktadi$anziman ana parcas! ise
vites kutusu, vites topuzu ve debriyaj tamir takigibi alt parcalar
kapsamaktadir.

Fonksiyonel Olarak Tahmini Maliyetin Belirlenmesi

Onceki gamada (retim maliyetleri igin toplam tahmini matiyE0.000 $
olarak belirlenmytir. 2.agamanin sonunda her bir ana parca icin tahmini
maliyet belirlenecektir. Daha sonra 10.000 $ baznaabk parca
maliyetlerinin yiizdesi bulunacaktir. Otomobilin Har parcasinin tahmini
maliyeti ve yuzdelik dilimi tablo 2'de gosterilgtir.
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Tablo 2: Uretilen Otomobildeki Pargalarin Tahminalietleri

Maliyet
Ana parca Tutar Yuzde

Motor 3.000 % 30
Kabin 1.500 $ 15
Sasi-kaporta 1.200 $ 12
Aktarma-Fren sistemi 500 5
Konsol 3.500 % 35
Sanziman 300 % 3
TOPLAM 10.000 $ %10Q

Miisteri Ihtiyaclarina Gore Relatif Derecelendirme Yapilmasi

Bu aamada muhendislik bakyla Uretilecek otomobilin 8 temel ozeii
belirlenmitir. Ancak miterinin mamulde olmasini istegi bir 6zellik,
muhendis acisindan mamulin bir fonksiyonudur. Oenkx belirlenen
Ozellikler migterinin baks acisiyla derecelendirilmelidir. Bu amacla hedef
pazarda mgteriler Uzerinde bir anket cainasi yapilmgtir. Anket
sonuclarina goére derecelendirme 1'den 5’e¢ kadanlryaghir. Misteriler
tarafindan en 6nemli bulunan 6zellik 5 ile, en aerili bulunan 6zellik ise 1
ile derecelendirilmitir. (TMMT Cost Management “Plant Costing In
TMMT” kitapcigl1,2003:17-23) Bir dier Japon otomotiv firmasi oldsuzu
Motors’'un hedef maliyetleme sisteminde derecelenéirse 100 puanlik bir
skala Uzerinde yapilmaktadir. Isuzu bu bilgiyi; méenait hedef maliyeti,
iyilestirilmesi gerekKli esas fonksiyonlara  yayabilmek nici
kullanmaktadir.(Cooper ve Chew,1996)

Tablo 3: Misterilerin Otomobilin Ozelliklerini Derecelendirmesi

Temel Ozellikler Miteri Derecelendirmesi| Nishi Derecelendirme
Guvenlik 5 %20

Cekici bir tasarim 4 %16

Dusuk yakit tiiketimi 4 %16

Genk i¢ hacim 3 %12
Ergonomik koltuklar 3 %12

Akrilik boya 1 %4

Sunroof 3 %12
Kapsaml aydinlatma 2 %8
TOPLAM %100
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Tablo 3'deki her bir 6zelin nisbi derecelendirmesidyle bulunmugtur.
Once miterilerin verdgi tim dereceler toplanarak 5+4+4+3+3+1+3+2=25
bulunmuytur. Daha sonra her bir 6zgjin derecesi, 25 rakamina bélinerek
nisbi derecelendirme yiizdesi elde edilini Ornesin, guvenlik 6zellgi
misteriler tarafindan en o6nemli bulunan 06zellik olugretesi 5 tir.

ZESXZLOO: %2C bulunmy olup, %20 de gjer Ozelliklere goére nisbi

derecelendirmesini gostermektedir. Bulunan %R0anlama gelmektedir:
Mdusterilerin  bu otomobile atfetti toplam d&erin %20’si guvenlik
Ozelliginden kaynaklanmaktadir.

Ozelliklerin Fonksiyonlarlailigkilendiriimesi
Ozelliklere ait dereceler, her bir fonksiyon ichtiva ettgi 6nemi gdsteren

getirmekte ve anahtar tasarim parametreleri ol&eddul edilmektedir. Bu
asamada; mamuliin 6zellikleri, fonksiyonlari (parcglave rakiplerin
teklifleri olarak deerlendirilen U¢ dgisken arasindaki en iyi gkiyi kuran
bir kalite fonksiyonu gocerimi matriksi hazirlannadéir. Bu matrikste
tablo 2. ve tablo 3'teki bilgiler sentezlenerek g8g argtirmasi safhasinda
toplanan iki tur bilgi sunulmaktadir. Bu bilgilemddirincisi bir parca veya
tasarim parametresi ile wmi@ri ihtiyaclari arasindaki korelasyonu
vermektedir.ikinci bilgi ise, miterilerin ayni 6zelliklere sahip mamullere
iliskin rakiplerin tekliflerini nasil dgerlendirdikleri hakkinda bilgi
vermektedir.

Rakiplerin teklifleri, migteri ihtiyaclari (6zellikler) ve tasarim parameénel
(parcalar) arasindaki gkiyi gosteren kalite fonksiyonu gocerimi matriksi
tablo 4'de go6sterilmektedir. Tabloda mamul pargalde ihtiyaclar
arasindaki korelasyonusarretlerle gosterilngi olup A isareti guglu
korelasyonup isareti normal korelasyonu ve @areti ise zayif korelasyonu
gOstermektedir.
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Tablo 4: X Otomobiliigin Kalite Fonksiyon Gocerimi

Parcalar 3 4 5
£ E |E |8
3 s |3 | £
215 |8 |8 |8 |2
s |5 |=w |e& |8 |E |2 |2 |8
o Gl 8 w 5 N 3 & o
(O]
=% E |1 ¥ | & | e c | O
Musteri s 5 = =
o A = 5 T
fhtiyaclari < = > | 2
14 —
Gulvenlik A A ®) 2 4
Cekici Bir A A A o 3 4
Tasarim
Dustk Yakit
Tiiketimi A Al © B35
Geni I¢ Hacim A 4 3 3
Ergonomik
Koltuklar A ° L 3 3
Akrilik Boya A 3 2 1
Sunroof A A 4 2 3
Kapsamli
Aydinlatma A c 5 2 2

Tablo 4’e bakildiginda glvenlik 6zelfinin misteriler tarafindan en énemli
bulunan 6zellik oldgu gorulmektedir. Rakipler ise glvenlik 6zgitin 2 ile
derecelendirngi olup misterinin atfettgi degerden ¢ok uzaktadirlar. Toyota
ise rakiplerine gére avantajli olup bu 0Ozellikte steiiinin atfett§i degere
oldukca yaklamistir. Glvenlik 6zellgi ile otomobilin kabingasi ve aktarma
fren sistemi arasinda guglu bir korelasyon gorigiirku 6zellik ilesanziman
arasinda zayif bir korelasyon gorulmektedir.

Mdugteriler en az 6nemi akrilik boya 6zgline vermglerdir. Toyota'nin
rakipleri ise bu Ozele gerginden fazla 6nem vermekte iken Toyota,
mUsteriden biraz fazla 6nemsemektedir. Akrilik boyaliiziyle sasi kaporta
parcasi arasinda gucli bir korelasyon bulugtomu

Relatif Fonksiyonel Derecelendirmenin Ggtirilmesi

Kalite fonksiyonu gocerimi matriksi 6zelliklere aitlerecelendirmeleri
parcalara ait derecelendirmelere dgifitmeyi s&lamaktadir. Boyle bir
katki son derece kritiktir. CUnku mgtigriler 6zellikler bazinda dinurken
mamuller fonksiyonlara ve parcalara gore tasarldtadar. Dongtirme igin
musterinin aradg Ozelliklere her bir parcanin ylzdesel olarak katk
veren bilgiye ihtiyac vardir. Bu bilgi tablo 4'desgel bir korelasyon olarak
gosterilmektedir. Oysa muhendisler, bu korelasyensini spesifik olarak
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katki ylUzdelerine doniiirmek zorundadirlar. Muhendislerin korelasyon
yuzdelerinden yararlanarak hazirladiklari tablo e5’cher bir parcanin
mamulin toplam dgerine olan katkisi yuzdesel olarak gosterilmektesiir
tabloda en sa@la bulunan Ozellin nisbi derecelendirmesi sutunundaki
yuzdeler tablo 3'ten gelrtir.

Tablo 5: Otomobil Parcalarinin Fonksiyonel Maliyetalizi

: M.u$te" Motor Kabin Sasi Akta_rma f_ren Konsol Sanziman Ozelligin ’.".Sb'
Ihtiyaclari sistemi derecelendirilme
Guvenlik 0,32 x 0,2 =0,04@,32 x 0,2 =0,06/,32 x 0,2 =0,06¢ 0,04 x 0,2 =0,0048 20%
Cekici bir 0,32x 0,16 0,32x0,16 0,32x0,16 0,04 x0,16 = 16%
tasarim =0,0512 =0,0512 =0,0512 0,0064
Dusuk yakit| 0,4 x 0,16 = 0,4x0,16 = 0,05x0,16 = 0,15x0,16 = 16%
tiketimi 0,064 0,064 0,008 0,024
Gen ic 0,5x0,12 = 0,0p0,5 x 0,12 = 0,0 12%
hacim
Ergonomik 0,8x0,12 = 0,02x0,12 = 12%
koltuklar 0,096 0,024
Akrilik boya 1x 0,04 = 0,04 4%
Sunroof 0,5x0,12=0,46,5x0,12=0,0 12%
Aydinlatma 0,6 x0,08 =] 0,02x0,08 = 0,2x0,08 = 8%
0,048 0,016 0,016
Parcanin
mamuliin
toplam 6,40% 37,92% 37,92% 7,20% 6,72% 3,84% 100%
degerine
olan katkisi

Tablo 5.’de parcalar ile Ozellikler (rgiigri ihtiyaglar) arasinda 6nceden
belirlenen korelasyonlar rakamlara détiitlmistir. Sonugta da otomobilin
parcalarinin mgteri acisindan dgeri bulunmuytur. Ornegin giivenlik 6zellgi

ile otomobilin kabin, sasi ve aktarma fren sistemi arasinda gugclu bir
korelasyon ayni 6zellik ilganziman arasinda ise zayif bir korelasyon tablo
4. saptanmgtir. Tablo 5.'de ise bu korelasyonlar rakamlara
donustaralmistar.

Guvenlik 6zellginde muhendisler; gicli korelasyon icin % 32, zayif
korelasyon icin ise % 4'lik bir katki saptatm. Guvenlik 6zellginin
muUsterinin mamule atfetdi toplam dgerden aldii pay % 20'dir. Bu oran,
yapilan anketler sonucunda bulunmelup Tablo 3'de gosterilngiir.
Belirlenen ylUzdeler carpilginda 0,32 x 0,2 = 0,064 bulungtur. Bulunan
bu rakam kabingasi ve aktarma fren sisteminin Uc¢l icin de gecierldani
kabin sasi ve aktarma fren sistemi guvenlik 6zsfli buyuk Oolcide
sgilayarak otomobilin  toplam dgerine % 6,4'luk bir katkida
bulunmuylardir. Sanziman parcasi acisindan bakildda 0,04 x 0,2 = 0,008
bulunmytur. Sanziman pargasi ise guvenlik Ozahi disuk O6lgude
sgglayarak otomobilin toplam derine % 0,8’lik bir katkida bulunngtur.
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Bir bagska 0zellik olan ergonomik koltuklar i¢in muhendislearafindan
belirlenen korelasyon ytzdeleri farklidir. Ergon&nkoltuklar 6zellgiyle
kabin arasinda gucli bir korelasyon dgidusasiyle arasinda ise normal bir
korelasyon oldgu daha ©nce saptargnr. Muhendisler burada gigcli
korelasyon icin % 80, normal korelasyon igin ise 2&lik katki payini
uygun gormaglerdir. Ergonomik koltuk 6zelfiinin misterinin  mamule
atfettigi toplam dgerden aldil pay % 12'dir. Bu oran tablo 3.'den
gelmektedir.ilgili yuzdeler garpildginda 0,8 x 0,12 = 0,096 bulungtur.
Bulunan bu ylzdeye goére kabin, ergonomik koltukteelligini biytk
Olcide sdalayarak otomobilin toplam gerine % 9,6’k bir katkida
bulunmaktadirSasi icin ise 0,2 x 0,12 = 0,024 elde editni Buna gore
sasi ergonomik koltuk 6zeflini normal o6lcide gdayarak otomobilin
toplam dgerine % 2,4'lUk bir katkida bulunmaktadir.

Bir parcanin her bir Ozeflie olan katkisi yukarida anlatigg gibi
hesaplanarak bulunan yiizdelerin timu kimdalatif adatoplandginda o
parcanin miteri acisindan dgri bulunmaktadir. Orrgn kabin icin
bulunan rakamlar dikey olarak toplapohda 0,064 + 0,0512 + 0,06 + 0,096
+ 0,06 + 0,048 = 0,3792 elde edii. Bu rakam kabin ana parcasinin
mamulin toplam dgerine % 37,92’lik bir katki gdadigini gostermektedir.
Ayni sekilde dger parcalarin rakamlari kiimulatif olarak toplahdda;
mamulin toplam dgrine motorun % 6,4asinin % 37,92, aktarma ve fren
sisteminin %7,2, konsolun % 6,72 s@zimanin % 3,84’'luk katki gmadig
bulunmuytur. Boylece dnceki amalarda bulunmuolan 6zelliklerin dgeri
otomobil parcalarinin @gerine dongtaralmistir. Ayrica hem 6zelliklerin
degerini gosteren en son situndaki yuzdeler topnda hem de parcalarin
degerini gosteren en alt satirdaki yizdeler toplamtia % 100’e ulgldigl
gorilmektedir.

Deger Muhendisliginin Uygulanmasi

Deger muhendisfiinin uygulanmasi samasi hedef maliyetleme sirecinde
yer alan olduk¢a Onemli bir samadir. Farkh gletmelerdeki farkh
uygulamalar sonucunda ger mihendisfiinin ¢cok ceitli agamalari oldgu
gorialmektedir. Ancak bu uygulamadagde miuhendisfii; deger indeksinin
hesaplanmasiyla maliyet azaltimina gidilecek pargal tespit edilmesi,
birinci etap dger mihendisfii ve ikinci etap dger mihendisfi olarak t¢
asamada ele alinrgtir.

Deger Indeksinin Hesaplanmasiyla Maliyet Azaltimina Gidilek
Parcalarin Tespit Edilmesi

Bu aamada Oncelikle her bir parcaningde indeksi bulunmahdir. Bir
parcanin dger indeksi de o parcanin toplam tahmini maliyemndeki pay!
ile parcanin dgeri verilerinden vyararlanilarak bulunmaktadir. RawmQ
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tahmini maliyet yuzdesi verileri tablo 2'den, pangadeeri verileri de tablo
5.’den gelmektedir. Bu iki tablodaki sonuclar talslidya aktarilarak her bir
parcaya ait dger indeksi bulunmaktadir. Bir parcanin bulunagesténdeksi
1 kat sayisindan diik oldusunda o parca ger mihendisfii uygulamasina
maruz kalacaktir.Sayet bir parcanin veya bir unsurungde indeksi 1
katsayisindan buyuk ise o parcaygatemihendisfii uygulamaya gerek
yoktur. Bilakis bu parcalar mamulin sathacminin artmasina firsat
taniyacak unsurlar olup onlara daha fazla yatirapilynalidir. Parcalarin
deger indeksinin bulundgu tablo 6 gagida verilmitir.

Tablo 6: Otomobil Parcalarinin Ber indeksi

(1) 2 3 4 ()
Parcalar Parcanin Tahmini Parcanin Deger Yapilacak Eylem
Maliyet Ylzdesi Degeri indeksi
(Tablo 2) (Tablo 5) (Situn 3/2)
Motor 30 6,4 0,213 Maliyet Azaltimi
Kabin 15 37,92 2,528 Yatirim
Sasi 12 37,92 3,16 Yatirnm
Aktarma-Fren Sistemi 5 7,2 1,44 Tatminkar
Konsol 35 6,72 0,192 Maliyet Azaltimi
Sanziman 3 3,84 1,28 Tatminkar
% 100 % 100

Yukaridaki tabloda, parcalarin tablo 5.'de bulunaristeri acisindan
degerleri tablo 2.’deki parcalarin maliyet ylzdelerinélindigiinde dger
indeksleri elde edilngtir. Motor pargasinin dgr indeksi 0,213 olup ger
muhendislgi uygulamasina maruz kalacaktir. Benzer olarak @&lms da
deger indeksi 0,192 olup @ger muhendisfiine aday bir parcadir. Bér
parcalarin ise dgr indeksi 1 katsayisindan buydk ciknalup bu dort
parcaya dger muhendisfii tatbik edilmeyecektir. S6z konusu dort parca
optimal dger bdlgesinde olup ger indeksi 1 katsayisindan oldukc¢a yuksek
olan kabin vesasiye yatinm yapilmasi isabetli olacaktir.

Birinci Etap Deger Muhendislgi

Deger muhendisfii uygulamasina aday olan motor ve konsol ana pemcal
kendi icinde sekiz alt parcaya ayrilmaktadir. Motksami; enjeksiyon
sistemi, suibaplar, silindir (piston) ve g&ane sistemi olarak 4 alt parcaya
ayrilirken konsol aksami; dijital gosterges &eti, g@ls malzemesi ve yol
bilgisayari olmak Uzere 4 alt parcaya indirgegtimi Motor aksaminin timd
icin hesaplanmgi olan 3000 $'lik toplam tahmini maliyetin; 1000 $'I
enjeksiyon sistemine, 700 $'1 slbaplara, 800 dindirlere ve 500 $'I
atesleme sistemine aittir. Konsol aksaminin tumu iggsdmplanm olan 3500
$'lik toplam tahmini maliyetin 1000 $'1 dijital gtergeye, 700 $'1 tusetine,
1000 $'1 g@us malzemesine ve 800 $'1 yol bilgisayarina aiftletmedeki
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her bélimden gailan uzmanlar, yoneticiler ve tasarim muihendisléi
tedarikciler bir araya getirilerek altwrulan capraz fonksiyonlu takimlarla
birinci etap déer miuhendisfii calismalarina bganmstir. Birinci etaptaki
yogun calgmalar sonucunda bazi pargalarda 6nemli 6lgctide ptat@garrufu
salanmstir. Oncelikle konsol aksaminda gits malzemesi olarak sdp
gogls yerine plastik géis kullanilarak 300 $'hk bir maliyet tasarrufu
sgglanmstir. Tasarim mihendislerinin ggirdikleri yeni silindir dizayniyla
motor aksaminda 262 $'lik bir maliyet tasarrufueeledilmitir. Buna ek
olarak enjeksiyon sistemi tekrar gézden gecirilenetor aksaminda 200
$lik yeni bir maliyet tasarrufu daha elde edgtm Ayrica sibap
motor aksaminda 120 $'lik bir ek maliyet tasarrdiaha elde edilmgtir.
Birinci etap dg@er muahendisfii calismalari sonucunda maliyet
tasarruflarinin toplam tutari 300$ + 262$ + 200$26$ = 882 $'dir. Ancak
882 $'lik maliyet azaltimi yeterli gg@dir. Strecin bainda hedef maliyete
ulasabilmek icin hesaplangmplan maliyet agy 2620 $'dir. Hala kapatilacak
olan 1738 $'lik bir maliyet agl bulunmaktadir. S6z konusu maliyet @ni
kapatabilmek igin ikinci etap ger muhendisfii calismalarina bglanacaktir.
(Plant Costing In TMMT:25-45)

Iikinci Etap Deser Muihendisligi

Deger muihendisfiinin son @amasinda, c¢apraz fonksiyonlu takimlarla
yapilan ygun calsmalar sonucunda maksimum 1000 $ hk bir maliyet
azaltimi yapilabilegg tesbit edilmgtir. Bu asamada, 6ngortlen 1000 $ hk
maliyet azaltiminin ilgili sekiz pargcaya optimumardk dgitmanin yollari
arggtirilacaktir. Dger mihendisfiinin alt yapisini yaratici giince ve beyin
firtinasi calgmalari olgturmaktadir. Bu safhada capraz fonksiyonlu
takimlardan, beyin firtinasi metoduyla potansiyeliyet tasarrufu alanlarini
ortaya c¢ikaracak sorular Uretmesi istenecektir. r&ap fonksiyonlu
takimlarda bu amagla, 10 soruyu iceren bir ankenfohazirlamglardir.
Sorulara verilecek evet cevabl bir ile hayir cevabisifir ile puanlanacaktir.
Anket sonucunda verilen puanlar toplanarak hang¢gran ne dizeyde
maliyet tasarrufu potansiyeline sahip giduyorulecektir. Buna gkin anket
formu tablo 7.’de gdsterilmektedir.(Swenson vgedieri:17)
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Tablo 7: Anket Formu

s % =
§.- I3 o = S
>E| & = n @ @ %) [ IS
7ol S | T P 0 ) = @ 8
@3 = £ © =z & =2 2
con|l P n o I 2 o @ 2
I} & = S
=z a >
1. Malzemeleri satin
alabilecgimiz
€ 1| o 0 1 1 1 0 1

tedarikci sayisi 5’den
daha mi fazla ?

2. Sinifindaki en iyi
tedarikciden daha mi
maliyetlisiniz ? {ster 0 0 0 0 1 0 0 0
Toyota'da uretilsin
isterse Uretilmesin)
3. Tedarikginizle
maliyet incelemesi
icin gorismeyi
planliyor musunuz ?
4. Mevcut Uretim
sureci iki yildan daha| 0 0 0 0 1 0 0 0
mi yeni ?

5. Iscilik, toplam
maliyetimizin %
40’indan daha 0 0 0 1 1 1 0 0
fazlasini mi
kaplamaktadir ?
6. Birim setup
maliyeti / toplam
birim maliyeti 0 0 0 1 1 0 0 0
oraniniz % 5'den
daha mi yiksek ?
7. Malzeme
spesifikasyon
degisimleri icin bir 1 0 0 0 0 0 0 0
potansiyel gérmekte
misiniz ?

8. Gewetme
toleransina yonelik
bir potansiyel
gormekte misiniz ?
9. Mevcut parcalar
silsilesi uygun
olmayan parcalari
iceriyor mu ?

10. Mevcut tasarim
ve Uretim surecleri
yenilik¢i teknolojiye
aclk mi ?

TOPLAM 2 1 1 3 6 3 0 4 20
ilgili oranlar % 10| %5/ %5 %15 %3 % 15 %P % P06 100
1000 $'hk maliyet

acginin datimi 100%| 50%| 50%| 150% 3008 150/% 0 200$ 10D0$
Evet=1 Hayir=0

o

Ikinci etap dger muhendisfi calismalari, anket formundaki sorulara verilen
cevaplarla yuritilmektedir. Bu sorulara verilen tegevabi bir rakamiyla
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puanlanip maliyet tasarrufu @anabilecek potansiyel bir alani
gostermektedir. Her bir parganin @dpuan toplanarak 1000 $'hk maliyet
acginin hangi oranda parcalaragtaacas tespit edilmgtir. ikinci etap
deger miuhendisfii sonunda da 6ngoérilen 1000 $'lik maliyet azaltetde
edilmigtir. Tum deer muhendisfii faaliyetleri sonucunda toplam olarak
1882 $ ik bir maliyet azaltimi geanmstir. Deger muhendisfii faaliyetleri
sonucunda, motor ve konsola ait sekiz parcada edien maliyet
azaltimlari tablo 8'de gosterilmektedir.

Tablo 8: Alt Parcalarin Maliyetleri

Tahmini 1. Etap Dger 2. Etap Dger
Parcalar Maliyetler Muhendislgi Muhendislgi
(%) Sonucu Sonucu
Maliyetler ($) Maliyetler ($)
Enjeksiyon 1000 800 700
Sistemi
Slbaplar 700 580 530
Silindirler 800 538 488
Atesleme sistemi 500 500 350
Dijital gosterge 1000 1000 700
Tus seti 700 700 550
Gogus 1000 700 700
Yol bilgisayari 800 800 600
TOPLAM 6500 5618 4618

Sirecin bainda belirlenen maliyet ag12620 $ olup hala kapatilamayan 738
$ lik bir acik bulunmaktadir.(Plant Costing In TMM®B-50) Balangicta
belirlenen kabul edilebilir maliyetin barilabilir maliyete
dondsturdlebilmesi icin bu kez surekli iyigerme faaliyetleri Gretim
suirecinde mamule uygulanacaktir.(Adler,2005)

Dolayisiyla geriye kalan 738 $ lik maliyet gicda Kaizen maliyet
faaliyetleriyle kapatilacaktir.

SONUC

Geleneksel “maliyet artl” yakjami, bir kapali sistem yakjamini temsil
etmektedir. Bu yakkam; bir organizasyon ile icinde bulunglu cevre
arasindaki kanlkli etkilesimi kapsamli olarak dgrlendirmemekte, sistem
davrangini agiklamak icin sinirli sayida glgkeni dikkate almakta, dizeltici
onlemleri fiili sonuclardan sonra devreye sokaradnyzca belirlenngi
standartlara uyum gkamak icin gayret gostermektedir. Hedef maliyetleme
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ise bir acik sistem yaldanini temsil etmektedir. Bu yaklema gore,
isletmenin icinde yer al@ cevreye uyum 6n planda tutulmakta, sistem
yapisinin aciklanmasinda daha kagtkair etkilesim agl dikkate alinmakta,
fiili sonuclar ©ncesinde hatalarin 6nlenmesine Yi&ngabalar devreye
sokulmakta ve zaman icinde surekli igtieme hedeflenmektedir.

Hedef maliyetleme sistemi, fiyat yonelimli, gté@ri odakli, tasarim merkezli
olup capraz fonksiyonlari kullanan vegge zincirini ygguran hem bir kéar
planlama sistemi hem de bir maliyet yonetim sisteémHedef maliyetleme
sisteminin ustdnlgi, maliyetleri olgtuktan sonra d@l hentiz olymadan
yonetme ilkesinden kaynaklanmaktadir. Bu sebeplém tisletme
fonksiyonlarina mamul tasarimini inceleterek mamealya muhendislik
degisikliklerinin Uretime balanmadan 6nce yapilmasini istemektedir. Oysa
geleneksel maliyet sistemlerinde gdgkliklerin cogu Uretim baladiktan
sonra yapilmaktadir. Sonugta hedef maliyetlemeyguiayan gletmeler
uretim baladiktan sonra ¢ok az muahendislik gdgkli gine bagvururken,
hedef maliyetlemeyi uygulamayarslgtmelerin Gretiminin bgamasiyla
onemli sayida tasarim gigikli gine gittigi gorilmektedir.

Mamul daha tasarim ve gdlrme safhasinda iken uygulanan hedef
maliyetleme sistemigietmenin; maliyet, kalite ve fonksiyonellik acisard
optimum bir mamul bilgmi kurmasina yardimci olmaktadir. Bunun sonucu
olarak da hedef maliyetleme sistemini uygulaygletmeler ginimuizin
rekabetci piyasasinda surdirilebilir rekabetcalbantaj yakalamaktadir.

Hedef maliyetleme sistemini diinyaya tanitan bimérolan Toyota, hedef
maliyetlemeyi kisa vadeli taktiksel bir uygulamamlk dgil uzun vadede
sonuclara ulgliran stratejik bir ara¢ olarak gormektedir. Bu eelé
Toyota'daki hedef maliyetleme slrecine; bir mamulii@asarimindan
Uretimine, sagindan satl sonrasina kadar muhatap olunan tim taraflar dahil
edilerek geni kapsamli bir katihm sganmaktadir. Elde edilen bu geni
kapsaml katilimla Toyota’da maliyet azaltim kowmda bir konsensus
sglanmakta buda sietmedeki hedef maliyetleme sisteminin sé&asini
garanti altina almaktadir.
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