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Oz

Cerrahi operasyonlarda kullanilan hasta Onliiklerinin hasta, servis ve ameliyathane
hemsirelerinin goriisleri dogrultusunda incelenip, tasarim iyilestirmelerinin yapildigi bu
arastirma iki asamadan olusmaktadir. Birinci asamada mevcut durumda kullanilan hasta
onliikleri ile ilgili problem durumunun tespitine yonelik hasta, servis ve ameliyathane
hemsireleri ile yar1 yapilandirilmis goriigme formu kullamilarak yiliz ylize gorlismeler
yapilmis ve kullanimda olan hasta 6nliiklerinin olumsuz yonleri tespit edilmistir. Ulagsilan
verilere dayali tasarim kritikleri olusturulmustur. Bu tasarim kritiklerinden hasta, servis
ve ameliyathane hemsirelerinin ortak paydada fayda saglayabilecegi maddeler tasarimda
on planda tutulmustur. Bunlar; mevcut hasta Onliikklerinin kapanma problemlerinden
dolay1 bedeni gdstermesi ve kapanma sorunlari, standart Olciilerde olmasi ve ozellikle
obezite problemi olan hastalarda sorun ¢ikarmasi, renk ve desen 6zelliklerinin olmamasi
nedeni ile daha siklikla riskli hasta gruplarinca psikolojik olarak kotii etki yaratmasi, kol
boyu — etek boyu problemleri, fonksiyonelligin 6n planda olmamasi olarak ortaya
cikmistir. Bu tasarim kritikleri baslica dikkate alinarak hasta, servis ve ameliyathane
hemsirelerinin goriisleri dogrultusunda ihtiyaglar1 optimal diizeyde karsilamaya yonelik
on adet Onliik tasarimi yapilmistir. Arastirma sonucunda Onliikler ile ilgili hastalarin
fiziksel ve psikolojik konfor sorunu yasarken, servis ve ameliyathane hemsirelerin ise
psikolojik ve islevsel konfor sorunu yasadiklar: tespit edilmistir. Sorunlar1 gidermeye
yonelik yapilan tasarimlar hasta ve hemsirelerin ergonomik ve psikolojik sorunlarini
gidermeye katki saglayacak hem de saghk kurumlarinda kurum imajina katki
saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Hasta &nliigii, Tasarim, Onliik tasarimi, Giysi konforu

! NOT: Bu ¢alisma 3.Uluslararas1 Avrasya Spor, Egitim ve Toplum Kongresi’nde sunulan bildirinin tam
metin halidir.

Copyright©IntJCSS (www.intjcss.com) - 60



&%)

International Journal of Cultural and Social Studies (IntJCSS), December, 2018; 4(Sl): 60-78

Design Application For Improving Patient Aprons Used in Surgical
Operations

Abstract

This study consisted of two stages in which the patient aprons used in surgical operations
are examined according to the opinions of the patients, service and operating room nurses
and the design improvements are made. In the first stage, face-to-face interviews were
made with patient, service and operating room nurses and semi-structured interview form
to determine the problem status of patient aprons used in the current situation and
negative aspects of the patient aprons in use were determined. Design critics based on the
data obtained have been established. From the design criterias, the items that patients,
service and operating room nurses can benefit from in common are prioritized in the
design. These; presenting the body due to closure problems of the patient aprons and
closure problems, the standard size and problems in patients with obesity problems,
especially because of the lack of color and pattern features more often risky patient
groups to create a psychological bad effect, arm length - skirt length problems,
functionality in the forefront of absence. Based on these design critics, ten patient apron
designs were designed to meet the needs at the optimal level according to the opinions of
the patient, service and operating room nurses. In the second phase of the study, a design
example will be realized by selecting a design which has multiple functionalities and
features to meet the existing needs. As a result of the research, physical and
psychological comfort problems of the patients about the aprons, service and operating
room nurses experienced psychological and functional comfort problems. Designs aimed
at eliminating problems will contribute to the eradication of the ergonomic and
psychological problems of patients and nurses and contribute to the corporate image in
health institutions.

Keywords: Patient aprons, Design, Patient aprons design, Comfort of clothes
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1. Giris

Cerrahi operasyonlar, hastaligin tiiriine gore hastalara ameliyathane ortaminda miidahale
olarak bilinmektedir. S6z konusu operasyonlar hastaligin tiiriine gore siire, yontem ve
isleyis agisindan farklilik gostermektedir. Doktor, hemsire, anestezi uzmani vs. gibi
ameliyathane ekibi ve hastanin da steril olmasi1 gereken ameliyathanelerde hastalar ve
personel icin saglik bakanligi ve hastanelerin i¢ denetim kurullar tarafindan hazirlanan
sartnamelere uygun ameliyathane onliikleri ve giysileri kullanilmaktadir. Ameliyathane
giysilerinin sartnamelerdeki teknik detaylara uygun olmasi, steril olmasi kesinlikle
tasimasi1 gereken Ozellikler arasinda yer almaktadir. Hastane ortaminda, hasta bireylerden
yayilan mikroorganizmalar, saglikli bireyleri ve hastane personelinin sagligini tehdit
etmektedir. Saglik personeli ve hastalarin kisisel korunma ekipmani olan cerrahi giysiler,
steril olan ile steril olmayan arasinda koruyucu bir duvar olustururken, enfeksiyonlarini
engellemektedir.

Ameliyat ortamindaki enfeksiyona neden olabilecek bakteri kaynagi, sadece cerrahi ekip
degildir. Hastanin kendisi de ayn1 zamanda bir bakteri kaynagidir. Bu nedenle, bakteri
yayilmasini iki yonlii olarak diisinmek gerekmektedir. HIV, Hepatit B, Hepatit C gibi,
hastanin viicut sivilariyla temas oldugunda hastane personeline gecebilecek viriisler,
uygun ortam olustugunda viicuda girebilmektedir. Bu durum, ameliyat ortamindaki
enfeksiyonun ana sebebi olmaktadir. Enfeksiyon sonucunda hasta veya ameliyat
personeli ¢esitli risklerle kars1 karsiya kalabilmektedir. Bundan dolayi, bu tip riskleri en
aza indirmek i¢in, gerek hastanin ve gerekse cerrahi ekibin ameliyat esnasinda
korunabilecekleri steril edilmis cerrahi giysiler ve ortiiler kullanilmalidir (Pamuk, 2006).
Hastane personelini ve hastalar1 korumak amaci ile kullanilan bu giysilerin steril — non
steril olma durumu kullanim alanina goére belirlenirken, model 6zelligi (boy — kol
uzunlugu, kapanma ozellikleri), kumas 6zellikleri saglik bakanlig1 teknik sartnamelerine
gore belirlenmektedir.

Giinlimiizde kullanilan cerrahi giysiler ve onliikler, tek kullanimlik veya ¢ok kullanimlik
olabilmektedir. Ister tek kullanimlik, ister ¢ok kullanimlik olsun, kullanilan cerrahi
giysilerin ve Ortiilerin, hastanin ve cerrahi ekibin cildine operasyon bolgesine en yakin
malzemeler oldugu bilinmektedir. Bundan dolayi, kullanilan bu malzemelerin gerek hasta
gerekse cerrahi personel agisindan, birtakim koruyucu Ozelliklere sahip olmasi
gerekmektedir. Bu 6zellikler igerisinde, kullanilacak cerrahi giysinin gdzenek biiyiikligii,
siv1 iticiligi-s1vi gecirmezligi, nem ve hava gecirgenligi 6zellikle dikkat edilmesi gereken
ozellikler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sen, 2005).

Saglik personeli ve hastalarin korunmasinda en 6nemli arag¢ olan cerrahi giysilerin teknik
detaylar acisindan sahip olmast gereken temel Ozellikler saglik bakanlhiinca
belirlenmekte ve oOzellik cesitlendirilmesi hastanelere gore farklilik gostermektedir.
Baslica esaslar steril olma, teknik sartlara uymak olsa bile maliyetlerde bu medikal
giysilerin ¢esidini degistirmektedir. Giiniimiizde ilerleyen teknoloji yardimi ile medikal
giysilerin daha diisiik maliyetlerle daha fazla cesitlilige sahip oldugu bilinmektedir.
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Teknik sartnamelere uygunlugun saglandigi daha diisiik maliyetli cerrahi giysiler tercih
edilirken saglik personelinin ve hastalarin giyim konforunun goéz ardi edildigi
distintilmektedir. Cerrahi giysi se¢iminde steril olma, sartnamelere uygunluk,
ekonomiklik gibi ilkelerin yani sira saglik personeli ve hasta agisindan giyim konforu goz
ard1 edilmemelidir.

Tarihsel gelisimine bakildigi zaman mahremiyet duygusu ve korunma iggiidiisii ile
kullanilmaya baslayan giysilerin giliniimiizde pek cok islevi bulunmaktadir. Giysinin,
korunma ve Ortlinme temel amagclarina estetik, sosyal statii, i yasami, cinsiyet ayrimi gibi
alt amaglar eklenince her amaca yonelik giysi ¢esitleri olusmustur. Kullanim amacina
gore cesitlilik gosteren giysilerden kullanim amacina gore de konfor beklenir hale
gelmistir. Boyaci (2010) giysileri viicudu uygun olmayan fiziksel sartlara kars1 koruyan
bir ya da birden fazla katmandan olusan bir bariyer olarak tanimlamaktadir. Bu ana
gorevinin disinda giysinin kullanim amaci her ne olursa olsun, kullanan kisiye ‘iyi
goriinme’ altinda psikolojik tatmin ve rahatlik saglamasi gerekmektedir. Psikolojik
tatmin, islevsellik, fonksiyonellik gibi ¢esitleri bulunan ve 6ziinde giysiyi giyen kisinin, o
giysi igerisinde kendini rahatsiz hissetmemesi olarak tanimlanan kavramin ‘giysi
konforu’ oldugu bilinmektedir.

Giysi konforunu Onder ve Sarier (2004), insan viicudu ile gevresi arasinda psikolojik,
fizyolojik ve fiziksel uyumun memnuniyet verici durumda olmasi olarak tanimlarken,
Eryiirtik (2004), ac1 ve rahatsizliktan noral durum olarak tanimlamaktadir. Bunlara ek
olarak giyim konforu, giysinin viicut fonksiyonlarma ne kadar yardim ettigi ve viicut
fonksiyonlarinin bozulmasini en az indirme 6l¢iitii olarak goriilmektedir. Giysiyi kullanan
bireyin kullanim siireci boyunca hosnutsuzluk ve rahatsizlik hissetmemesi, giysinin bireyi
tatmin etmesi olarak diistiniilmektedir.

Konfor birgok fiziksel, psikolojik ve fizyolojik faktorii iceren karmasik bir kavram olarak
‘viicut ve cevre arasindaki fizyolojik, psikolojik ve fiziksel uyumun sonucu ortaya ¢ikan
memnuniyet duygusu’ olarak tanimlanmaktadir. Birgok arastirmacimin ortak fikri,
konforun nétr bir his oldugu yodniindedir. Bir kisinin konforlu sayilabilmesi i¢in hava
sicakligy, riizgar hizi, giiriiltii, 151k, nem gibi ¢evresel faktorlerle ilgili bir uyarinin beyne
gonderilmemis olmasi gerekmektedir. S6z konusu bu cevresel faktorlerden herhangi biri,
giysiler veya psikolojik duruma bagli olarak hissedilirse memnuniyetsizlik duygusu
konforu ortadan kaldirmaktadir (Kaplan, Kiiglika ve Okur, 2008).

Slater (1998 akt Li, 2001)’in viicut ve g¢evre arasinda fizyolojik, psikolojik ve fiziksel
uyum sonucu ortaya c¢ikan memnuniyet olarak tanimlamakta ve Hatch (1993 akt

Li,2001), psikolojik ve fizyolojik acidan konforu agagidaki bilesenlere ayirmaktadir;

e Termofizyolojik konfor, sicaklik ve islaklik ag¢isindan konforun saglanmasidir,
kumasta meydana gelen 1s1 ve sivi transfer mekanizmalarini1 kapsamaktadir.
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e Dokunsal konfor, tekstil materyalinin deriyle temasi sonucu ortaya ¢ikan norolojik
algilar1 olugturmasidir.

e Viicut hareket konforu, giysinin viicut hareketlerine imkan tanimasi, viicuda
uygulanan basinci minimuma indirmesidir.

e Estetik konfor, kisinin psikolojisini etkileyen giysi 6zelliklerinin duyu organlariyla
(g06z, kulak, deri vb.) algilamasidir (Li, 2001).

Kiling (2004 akt Kaplan ve digerleri, 2008) Hatch (akt, Li, 2001) tarafindan yukaridaki
bilesenlere ayrilan giysi konforunu asagidaki gibi sekillendirmektedir.

Kigisel Durum Psikolojik Durum

Saghk ve Fizyolojik
Durumu

Hareketi

-
ooooooooooooooooooooo

Fiziksel Aktivite

Sekil — 1: Kiling (2004 akt Kaplan ve digerleri, 2008)
Giysi Konforunu Etkileyen Bilesenler

Farkli kaynaklarda, farkli isimlerle gruplandirilsa bile giysilerden beklenen genel konfor
ozellikleri aynmi ¢at1 altinda birlesmektedir. Giysinin tiirii ve kullanim amaci ne olursa
olsun genel cercevede bir giysiden beklenen konfor parametreleri benzer nitelikte
olmaktadir. Bunlardan birisi ‘Termofizyolojik ya da Isil Konfor’ olarak bilinmektedir.
Bir giysi, viicut ile ¢evre arasindaki 1s1 transferini dogrudan etkiledigi icin, giysilerden
viicut ve ¢evre arasindaki 1s1 akisin1 desteklemesi, diger bir deyisle viicudun 1s1 dengesini
korumaya yardimci olmasi istenmektedir. Giysiler, farkli atmosferik kosullarda kalan
kisinin viicut sicakligini siirdiirmesi i¢in tampon olarak c¢aligmaktadir. Is1, su buhari ve
hava geg¢is 6zellikleri 1s1l konforu olusturmaktadir (Marmarali ve digerleri, 2006).

Bir diger konfor tiiri ise ‘Duyusal Konfor’ olarak adlandirilmaktadir. Kanat (2007),
duyusal konfor, bir tekstil materyalinin ten ile temasa gegcmesi sonucu olusan ¢esitli noral
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duyulardan saglanmaktadir. Deriye degen tekstilin {ist yiizeyi Oyle bir yap1 ve esneklige
sahip olmalidir ki insan derisinde hos, sevimli bir dokunma duygusu (yumusaklik,
kayganlik) yaratmalidir. Deriye yapismamali, kasinti ve alerjiye neden olmamalidir
(Kanat, 2007). Viicut hareket konforu, bir tekstil driiniiniin, viicut hareketlerini
engellememesi, 6zgiir hareket saglamasi, agir olmamasi ve viicut sekline uygun olmasi
seklinde tanimlanmaktadir (Pamuk, 2006). Baska bir tanimda ise viicut hareket konforu,
tekstil materyalinin hareket Ozgiirliigii, azaltilmis yiik, viicut sekline uyum saglama
yetenekleri olarak aciklanmaktadir (Senthilkumar and Dasaradan, 2007). Viicuda
uymayan ve viicudun hareketlerini kisitlayan bir giysi kan dolagimini engellemekte, ciltte
tahrise neden olmakta ve viicut i¢in uygun olmayan 1s1 ve nem ortami yaratmaktadir
(Yildiz, 2011). Viicut hareket konforu, fonksiyonel konfor ya da islevsel konfor olarak da
adlandirilabilmektedir.

Psikolojik konfor, kullanicinin kendisini giysi igerisinde iyi hissetmesini saglayan goz, el,
kulak ve burundan aldig1 6zel hislerdir. Bir baska deyisle, iirin hakkindaki psikolojik
memnuniyet olarak goriilmektedir (Pamuk, 2006). Bunun yaninda modaya uygunlugun
ve ¢evre tarafindan begenilmenin verdigi 6zgiiven de bu gruba dahil edilmektedir (Kanat,
2007). Psikolojik konfor, giyenin genel iyi olma durumuna katkida bulunmaktadir
(Senthilkumar and Dasaradan, 2007). Eger kisi, giydigi giysi ile toplum igerisinde
kendisini rahat hissetmiyorsa, o zaman psikolojik konforsuzluk hissetmektedir (Yildiz,
2011). Giysilerin arasinda 6zel bir amag ile kullanilan medikal giysilerinde giyim konfor
ozelliklerini tagimasi gerekmektedir. Giysinin amact ve 0Ozelligi ne olursa olsun
kullanicinin birey olmasi yukarida bahsedilen tiim konfor 6zelliklerini barindirmasini
gerekliligini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Giysi konforu giindelik giysilerden, 6zel amagl giysi gruplarina kadar tiim giysiler i¢in
onem tagimaktadir. Arastirma konusu olan non steril hasta Onliikleri 6zel amaclh giysi
grubunda yer almaktadir. Tek kullanimlik ve ¢ok kullanimlik olmak iizere iki farkli ¢esidi
olan hasta onliikleri, hastalara cerrahi operasyon Oncesi hastane personeli yardim ile
giydirilmekte ve operasyonun tiirline gore tamamen c¢ikarilmakta ya da
cikarilmamaktadir. Non steril olan hasta onliikleri steril ameliyathane ortamina girmeden
cikarilmakta ya da steril ameliyat Ortiisii ile kapatilmaktadir. Giysi konforu c¢esitleri
acisindan s6z konusu hasta onliiklerinin psikolojik ve islevsel konforu tagimas: gerektigi
diistiniilmektedir. Jha (2009) hasta giysilerini, hastalarin hastaneye girdikleri andan sonra
taburcu olacaklar1 siireye kadar giymeleri gereken fonksiyonel giysiler olarak
tanimlanmaktadir.

Hasta onliikleri tek kullanimlik ve ¢ift kullanimlik olmak {iizere iki gruba ayrilmaktadir.
Pamuk (2006) ¢ok kullanimlik hasta onliiklerini dokuma yontemi ile elde edilen, ¢cogu
zaman pamuklu bir kumas tiiriinden elde edilen giysiler olarak tanimlamaktadir.
Isminden anlagilacag: iizere ¢ok kullanimlik oOnliikler, gerekli yikama — temizleme
standartlar1 altinda birden fazla kullanilabilen giysilerdir. ‘Tek kullanimlik cerrahi
giysilerde, dokusuz yiizey kumaslar kullanilmaktadir. Dokusuz yiizey kumaslarin, ¢ok
kullanimlik dokuma kumaslara alternatif olarak ortaya ¢ikmalari, muslinin bakteri gegisi
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icin Ozellikle 1slakken etkin bir bariyer olusturmadigi ortaya c¢iktiktan sonra, hem
endiistride hem de bagimsiz laboratuarlarda gecirgenligi daha diisiik kumag gelistirme
cabalar1 ile baglamistir. Tek kullanimlik cerrahi giysilerde; spunbond, spunlance ve sms
gibi dokusuz yiizey kumaslar1 kullanilmaktadir (Pamuk, 2006). Tek kullanimlik hasta
onliikleri, genellikle standart Slgiilere sahip olan, bir kere kullanilip atilan giysilerdir.

Tek ya da ¢ok kullanimlik hangi onliik tercih edilirse edilsin hepsinde saglik bakanligi
teknik sartnamelerinin gecerliligi aranmaktadir. Teknik sartnamelere uygunlugun yani
sira hastaneler tarafindan temin edilen hasta 6nliiklerinin segiminde ekonomiklik ilkesi
de goz oniinde bulundurulmaktadir. Her iki onliik tiiriiniin de kendi icerisinde olumlu ve
olumsuz yonleri bulunmaktadir. Arora ve Behara (2009) tek kullanimlik ve cok
kullanimlik énliiklerin genel ¢ercevede olumlu ve olumsuz yonlerini agagidaki gibi ortaya
koymaktadir.

Tek kullanimlik onliikler;

> Hem saglik ¢alisanlarinin hem de hastalarin korunmasinda ytiksek
Ooneme sahiptir.

» Secim siirecinde asepsi (patojen denilen hastalik yapici etmenlerin
bir ortamda ya da konak¢i {izerinde bulunmamasi), bariyer
etkinligi, konfor, ekonomi ve ¢evresel konulardaki hassasiyete gore
oncelik saglamaktadir

» Tekrarlayan kullanim, yikama ve sterilizasyon islemleri sonucunda
cok kullanimlik cerrahi onliiklerin bariyer etkinligi degismektedir,
tek kullanimlik onliiklerde bu sorun olusmamaktadir (Behera ve
Arora, 2009).

Yeniden isleme tabi tutulabilen ¢ok kullanimlik onliikler ise klinik atiklart minimize
ederek kirlenmis materyalin potansiyel tehlike olusturmadan sterilize edilme olanagi
saglamaktadir. Klinik atik miktarin1 smirlandirarak tek kullanimlik 6nliik atiklarin
depolama ve yakilma maliyetlerini ortadan kaldirmakta ve bu sayede 6nemli bir maliyet
tasarrufu saglamaktadir. Cevre kirliligi agisindan da ¢ok kullanimlik 6nliikler, daha az
atik olusturduklar1 i¢in, avantajli goriilmektedir. Konfor, renk, pamuksu his gibi
nedenlerden dolayr cerrahi ekip ¢ok kullanimlik Onliikleri tercih etmektedir. Konfor
konusu onliik tercihi i¢in 6nemli ve dikkat ¢ekici goriilmektedir. Cerrahi personelin bazen
hastalarin  kagit gibi his uyandiran tek kullanimlik Onlilk giymeyi istemedikleri
belirtilmistir (Behera ve Arora, 2009).
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Yapilan diger arastirmalarda hasta onliiklerinin, hasta ve saglik personeli giysi konforuna
etkisine deginilmektedir. Hasta Onliiklerini giyen hastalarin, onlari giydiren saglik
personelini s6z konusu onliiklerden farkli agilardan konfor beklemektedir. Jha (2009)
hasta giysilerinin biiylik oranda fonksiyonel giysiler olarak distintldiigi ve
tasarlandigini, bu nedenle estetik 6zelliklerin g6z ardi edildigini savunmaktadir. Cho
(2006) ise mevcut kullanilan giysiler hastanin viicudunun bir kismini agikta birakarak,
hastanin kendisini kotu hissetmesine neden olmakta, tek beden ve unisex olarak fiiretilen
bu giysiler viicuda uymayarak, hastanin fiziksel ve psikolojik konfor algisini
etkileyebildigini diisiinmektedir (Cho, 2006).

Hasta oOnliikleri, saglik personeli tarafindan hastaya giydirilmekte ve ¢ikarilmaktadir.
Islevsellik acisindan séz konusu personelini kisitlamayacak nitelikte olmasi gereken
onliiklerinin hastanin estetik ve mahremiyet duygularini da olumsuz yonde etkilememesi
gerekmektedir. Hastaligin tiiriine gore ya da ameliyat olma psikolojisinin altinda hastalar
korku, endise ve tedirginlik yasamaktadir. Cevreden gelen uyaricilardan pozitif enerji
almalart onlart olumlu yonde etkileyecektir. Cho (2006) bununla ilgili su goriisi
savunmaktadir. Cho (2006)’da estetik goriiniim ile ilgili disiinceler, gerilim, stres, 6fke
veya depresyon gibi olumsuz disiinceleri azaltarak, hastanin iyilesme surecini
hizlandirabilmektedir. Bu nedenle hasta giysilerinin estetik goriiniimleri de goz ardi
edilmemelidir.

Gilinlimiizde mevcut kullanilan hasta onliiklerine bakildig1 zaman sartnamelere uygunluk
ve ekonomiklik diginda, bircok giysi konforunun g6z ardi edildigi diistiniilmektedir.
Hasta ve saglik personeli acisindan gerekli olan konfor 6gelerinin eksikliginin baglica
hastay1, saglik personelini, is akisini etkileyecegi diisliniilmektedir. Tek ya da ¢ok
kullanimlik hasta Onliiklerinin biiyiik bir kisminin bagciklar ile kapanmasi, standart
oOlgiilerde olmasi, yetersiz ya da fazla boy — kol uzunlugu, tam kapanma saglanmamasi
gibi olumsuz o6zellikler tasirken, giysi konforunu dogrudan etkilemektedir. Giysinin tiirii
ne olursa olsun kullaniciya konfor sunmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Bu nedenle bu
arastirmada, mevcut durumda kullanilan hasta onliiklerinin incelenmesi ve iyilestirilmesi
amaclanmaktadir. Hem hasta hem de saglik personeli acisindan hasta onliiklerinin giysi
konforunu etkileyen faktorlerin tespit edilmesi, bu parametrelere gére optimal kosullarda
yeni hasta onliiklerinin tasarimlarinin yapilmasi planlanmaktadir.

2. Materyal ve Metod

Cerrahi operasyonlarda kullanilan, tek ya da c¢ok kullanimli hasta Onliiklerinin giysi
konforu ag¢isindan incelendigi ve drnek tasarimlarin yapildigi bu arastirmanin yontemi,
amacma uygun ve ekonomik olarak verilen toplanmasi ve c¢oziimlenmesine olanak
saglayan tarama modeli olarak belirlenmistir. ‘Tarama modelleri, gecmiste ya da halen
var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan aragtirma yaklagimlar
(Karasar, 2009)’ olarak tanimlanmaktadir.
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Arastirmanin verilerine ulasmada O6rnek olay yontemi ile yar1 yapilandirilmig goriisme
formu kullamlmistir. ‘Ornek olay  (case study) adi verilen bu ydntem alan
arastirmalarinin bir tiirii olup, bir tek olayi, bir isletmeyi, bir orgiitii hatta bir insan ya da
iilkeyi ele alarak ayrintili sekilde incelemektedir. Ornek olayda yiiz yiize gériisme bir veri
ya da bilgi toplama teknigi olarak ifade edilmektedir (Arikan, 2017). Arastirmacilar
tarafindan acik uclu sorulardan olusturulan ‘yar1 yapilandirilmis goriisme formu’
kullanilmistir. En az bir cerrahi operasyon geciren hastalar ve hastalari ameliyata
hazirlayan saglik personelinden olusan kaynak kisiler ile yapilan goriismeler, kaynak
kisilerin bilgisi ve izni dahilinde yazili ve sesli veri olarak toplanmis ve daha sonra tiimii
yazili veri haline getirilmistir. Ayrica arastirma ornekleminde yer alan saglik personelinin
bir kismindan alinan hasta 6nliigii fotograflari, hastane 6nliik sartnameleri de arastirma da
veri olarak kullanilmigtir.

Tiirkiye genelinde bulunan tiim devlet ve vakif hastanelerinde ameliyat ¢esitliliginin daha
fazla olmasi nedeniyle Genel Cerrahi Kliniginde ameliyathane saglik personelinin ve
kullanilan hasta onliiklerinin yani sira en az bir cerrahi operasyon geciren hastalar evreni
olusturmaktadir. Arastirmanin 6érnekleminin belirlenmesinde arastirma ili olan Ankara’da
erisebilirlik kriterinin esas alindig1 amagh drnekleme yontemi kullanilmistir. Buna gore
arastirma da devlet ve 0zel hastanelerin genel cerrahi kliniginde ameliyathane saglik
personeli olarak calisan 10 kisi ve en az bir cerrahi operasyon gegiren 28 kisi 6rneklem
olarak secilmistir.

Cerrahi operasyonlarda kullanilan hasta onliiklerinin giysi konforu agisindan incelenmesi
ve Ornek tasarim uygulamalarinin yapilmasinin amaglandigi bu arastirma 3 basamaktan
meydana gelmektedir. ilk iki basamak arastirmanin verilerinin toplanmasmi saglarken,
son basamakta bu veriler 151¢1nda optimal diizeyde faydaci tasarimlar yapilmistir. Saglik
personeli ile hastalara farkli formatlarda uygulanan yar1 yapilandirilmis goériisme formu
araciligi ile ulasilan bulgular yardim ile kritikler olusturulmustur. Bu kritikler yapilacak
olan tasarimlarda hem hastalar1 hem de saglik personelini ortak paydada
bulusturabilecek, optimal diizeye erismeyi saglayacak ve tasarimi yonlendirici esaslar
olarak kullanilmistir. Hasta ve saglik personelinin goriislerinin temel alindig1 calismada,
tasarimlarinin yapiminda tasarim ilke ve prensipleri kullanilirken, saglik bakanligi ve
hastanelerce belirlenen teknik sartnameler, ekonomiklik gibi unsurlarda g6z Oniinde
bulundurulmustur. Faydaci yaklasimi g6z oniinde bulunduran arastirmada tiim etkenler
dikkate alinmaya calisilmistir.

3. Bulgular ve Yorumlar
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Cerrahi operasyonlarda kullanilan hasta oOnliiklerinin giysi konforu bakimindan
incelenmesinin ve O0rnek tasarim uygulamalarinin amaglandigr bu arastirma sonucunda
elde edilen veriler asagida alt boliimler halinde sunulmaktadir. Aragtirmanin bu kisminda
veri toplamada kullanilan hasta ve saglik personeli ile yapilan goriismelerde kullanilan
yar1 yapilandirilmis goriisme formu verileri, arastirmada erisilen ve saglik personeli
inisiyatifine gore toplanan hasta onliiklerine ait gorsel verilere ve tiim bu asamalardan
sonra optimal dlizeyde hasta Onliigii tasarimi yapabilmek i¢in olusturulan tasarim
kritiklerine yer verilmistir.

3.1. Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu Verileri: Cerrahi Operasyon Geciren
Hastalar

Biiytik bir kismu farkli hastanelerde, farkli tiirlerde cerrahi operasyon geciren hastalarin
bir kismi1 tek kullanimlik 6nliik giymisken, bir kisminin ¢ok kullanimlik 6nliik giydigi
goriilmustiir. Tek kullanimlik onliik ile ¢ok kullanimlik 6nliik arasindaki fark arastirmaci
tarafindan agiklanmis olup kisiler bu noktada aydinlatilmistir. Hastalarin biiyiik bir
kisminin sadece bir defa cerrahi operasyon gegirdigi ve 28 kisilik 6rneklem grubunu 19
kadin hasta, 9 erkek hasta olusturmaktadir. Orneklem grubunun verilerine gére hastalarin
biiyiik bir kismma mavi renkte ve desensiz, siklikla arkadan ya da 6nden bagciklar ile
baglamali az bir oranda onden ve yandan citcitlh hasta onliigli giydirilmistir. Saglik
personeli yardimi ile hasta odasinda giydirilen hasta onliiklerinin ameliyathanede ne
zaman ve nasil ¢ikarildigini higbir hasta hatirlamamaktadir. Bunun nedeni olarak saglik
personelinin aciklamasina gore hastalar rahatsiz olmasin diye anesteziden sonra
cikarildigint sdylenmektedir.

Orneklem grubunda yer alan hastalarin, tamaminin hasta énliiklerinin kapanma ve kumas
ozelliklerinden dolayr bedenlerinin goziikme endisesini yasadigi, buna baglik olarak
ameliyathaneye giderken siirekli onliigii kontrol altinda tutmak, diizeltmek zorunda
kaldiklar1 belirlenmistir. Asir1 kilo problemi olan hastalarin bedenin goriinmesi
duygusuna ek olarak fiziksel 6zelliklerinden dolay1 utang yasadiklari tespit edilmistir.
Standart olan Onliiklerin kilo problemi olan bireylerin bedeninin sadece yarisini
kapatmasi nedeni ile saglik personeli tarafindan iki onliik giydirilerek problemlerinin
¢oziildiigii saptanmistir. Operasyon Oncesi gergin olan hastalarin bu durum karsisinda
daha cok stres yasadiklar1 6grenilmistir.

Hasta onliiklerinin genellik mavi, gri renklerinde ve desensiz oldugu desenli olanlarinda
kiiciik geometrik sekillerden meydana geldigi tespit edilmistir. Hastalar operasyonun
boyutu ne olursa olsun anestezi almaktan, dikis acilarindan, 6liim korkusundan dolay1
endise duymaktadir ve motivasyonlar1 diismektedir. Bu psikolojik travmalar ciddi
hastaliklara bagl operasyonlarda daha da fazla ortaya cikmaktadir. Orneklem
gurubundaki genellikle bayan hastalar daha farkli renklerde ve desenlerde hasta
onliiklerinin rahatlatic1 ve moral verici etkisinin olacagmi diisiinmektedir. Ozellikle riskli
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operasyon geciren hastalarda bu diislince daha da artmaktadir. Farkli hastanelerde farkli
hastaliklarda fakat riskli operasyonlar gegiren 4 kadin hasta, hasta onliiklerini giydikleri
zaman Oliime gidiyormus duygusuna kapildigimi ve morallerinin bozuldugunu
sOoylemektedir. Daha renkli, daha desenli Onliiklerin operasyon dncesi moral olacagin
diistinmektedir.

Son olarak 6rneklem grubunda yer alan hastalarin bedeni tamamen kapatacak sabahlik,
bornoz gibi kapanmali onliikler istedigi, standart bedenlerde olmayan bireylere farkli
onliikler olmasi gerektigi, canli renkli ve desenli Onliikler istedigi ve bekledigi tespit
edilmistir. Optimal diizeyde, islevsellige ve ekonomiklik ilkesi dahilinde hastalarin
psikolojik konfor saglayabilecegi Onliiklerin tasarimlarinin yapilmasi ve iiretilmesinin
miimkiin oldugu diisiiniilmektedir. Asagidaki kisimda saglik personeline iliskin verilere
yer verilmektedir.

3.2. Yan Yapilandirilmis Goriisme Formu: Genel Cerrahi Boliimii Saghk Personeli

Aragtirmanin bu kisminda verilerin toplanmasi i¢in on farkli devlet ve 6zel hastane de
genel cerrahi boliimiinde servis ve ameliyathane hemsire, hasta bakicilari ile goriistilmiis
ve gorigmede kullanilmak iizere yar1 yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir.
Hastanelerin bir kisminda tek kullanomlik o©nliik kullanirken, bir kisminda c¢ok
kullanimlik 6nliik kullanildigi ve bunlarin 6zellikle devlet hastanelerinde hastanenin
biinyesinde yer alan terzihanelerde dikildigi tespit edilmistir. Tek kullanimlik ve ¢ok
kullanimlik onliiklerin aliminda saglik bakanlig1 esasli olarak hastane i¢ denetimine gore
farkliliklar igeren sartnamelere gore ekonomiklik ilkesi goz oniinde bulundurularak tercih
edildigi goriilmistiir. Saglik personeli ¢ok kullanimlik Onliiklerin daha 1yi ve islevsel
oldugu diistinmektedir, fakat teknik Ozelliklerinin daha saglam olmas1 gerektigini
sOylemektedir. Tek kullanimlik onliiklerde kullanilan kumasin yirtilma problemi varken
cok kullanimlik dnliiklerin dikislerinin saglam olmamasi nedeni bagciklarinin kopmasi ve
yikamadan sonra ¢ekme yasandigi belirtilmistir. Cok kullanimlik Onliikklerde %100
pamuklu kumaslarin tercih edilmesi, dikis oOzellikleri ile saglamligin artirilabilecegi
diisiiniilmektedir. Orneklem grubunda yer alan saglik personelinin hasta onliiklerinin
islevsel performansindan memnun olmadiklar1 goriilmistiir. Bunun nedeni olarak uzun
kollu onliiklerin ameliyathanede damar yoluna zarar vermeden ¢ikarmak istediklerinde
kisitlayict etken olmasi, Onliikklerin ¢ok siki baglanmasi agmak i¢in zaman kaybi
yasanmasi, operasyon tiiriine gére tamamen ¢ikarilmasi gereken durumlarda anestezi alan
ve sirt iistll yatan hastanin soyunmasinda engel olusturmasi gibi kisitlayict etkilerden
bahsedilmektedir.

Hastanelerin bir¢ogunda onliiklerin 6nden, yandan ya da arkadan bagcik ile kapanmali
oldugu ve ¢ogu zaman gercek bir kapanmanin olusmadigi sdylenmistir. Hastalarin
utanma, sikilma, bedenin goriilmesinden endise duymalarini hakli bulmakta ve ¢6ziilmesi
gerektigini  diistinmektedirler. Ciinkii hem hastalarin operasyon oOncesi bu yonde
gerilmelerinin saglikli olmadigini diisiinmekte hem de mahremiyet duygusunun normal
oldugunu kabul etmektedirler. Ayrica hastalarin bu durumunun onlara zaman kayb1 ve
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problem yarattigini sdylemislerdir. Cilinkii bedeninin gériinme endisesi yasayan birgok
hastanin i¢ ¢amasirini ¢ikartmak istemedigini ikna etmek i¢in zaman kaybettiklerini
belirtmislerdir. Hastay1 ikna eden, sakinlestiren ciimleler kurduklarini zaten agir olan is
ortamlarinda bunun da yiik oldugunu diisiinmektedirler. Tkna edemedikleri hastalar igin
bulduklari ¢oziimlerin bazen onlara problem olarak dondiigiinii soylemektedirler.

Islevsel olarak hasta onliiklerinin daha kolay agilabilir, kapanabilir 6zellikte olmasi
gerektigini diisiinen saglik personeli renk ve desen gibi estetik dzelliklerinin islevselligi
olumsuz yonde etkilemeyecegini, fakat daha fazla detaylandirmalarin islevselligi
kisitlayacagini diisiinmektedir. Hasta konforunun 6nemli oldugu goriisiinde olan saglik
personeli hasta kaygilarii hakli bulurken bu konunun nihai ¢dziime kavusacagini
diisinmemektedir. Bunun nedeni olarak hastanelerin belirli bir biitcesinin oldugu,
sartnamelere uyan en ekonomik tercihin yapilmasi olarak belirtmektedir. Bu arastirmada
hastalarin psikolojik konforu ve saglik personelinin islevsel konforunun 6n planda oldugu
sartnamelere uygun ve eckonomik optimal hasta Onliiklerinin olusturulabilecegi
diistiniilmektedir.

3.3. Arastirma Orneklemi Hastanelerin Saghk Personelinin inisiyatifinde Ulasilan
Hasta Onliigii Gorselleri

Tablo — 1: Orneklem Grubu Hastanelerin Mevcut Hasta Onliiklerine Iliskin
Gorseller

e | =
—

Tek kullanimhik hasta onliigii Tek kullamimlik hasta onliigii
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Cok kullanimhik hasta 6nliigii Cok kullammmlik hasta onliigii

Arastirmanin 6rneklem grubunda yer alan hastanelerden hasta dnliikleri ile ilgili birgok
gorsele ulasilmistir ama arastirma igerisinde bir kismimna yer verilmistir. Tablo -1’e
bakildigi zaman tek ve c¢ok kullanimlik hasta onliikleri goriilmektedir. Onliiklerin
tamamimin mavi ve biiylik bir kisminin diiz—desensiz oldugu tespit edilmistir. Genellikle
tek kullanimlik Onliiklerin arkadan, bagcikla kapanmali ve uzun kollu oldugu
goriilmiistiir. Hasta ve 6zellikle saglik personeli agisindan islevsellik problemi yaratacagi
diistintilen bu oOnliiklerin, mevcut durumda fonksiyonel zorluklara neden oldugu kayit
edilmistir. Gorlisme formu ile belirlenen problemlerin, gorseller ile desteklenmesi
aragtirmanin gerekliligini giliglendirmektedir. Ulagilan tiim veriler ile birlikte tasarim
kritikleri olusturulmus ve on tasarim yapilmistir.

3.4. Hasta Onliigii Tasarim Kritikleri ve Optimal Onliik Tasarimlar

Tablo — 2: Hasta ve Saghk Personeli Goriisleri Dogrultusunda Tasarim Kritikleri

HASTALAR SAGLIK PERSONELI
*Bedeninin goriinmesinden *Hastalarin bedeninin goériinmesi
rahatsiz oluyor (mahremiyet kaygisint anliyor (mahremiyet
duygusu) duygusuna saygi duyuyor)
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TASARIM
KRITIKLERI

*Bedeninin goriinmesi diistincesi
operasyon oncesi tedirginlik ve
kaygiya neden oluyor
(mahremiyet duygusunun
psikolojik etkisi)

*Hastalarin beden goriinme
tedirginlik ve kaygilarinin
operasyon Oncesi olumsuz
oldugunu diisiiniiyor

*Bedeni goriinmesin hastane
odasindan ameliyathaneye kadar
istiindekileri kontrol altinda
tutmaya calistyor (mahremiyet
duygusunun davranigsal etkisi)

*Bedenin goriinmesinden endise
duyan ve durumu kendi ¢oziimleri
ile kontrol etmeye calisan hastalari
ikna etme ¢abasindan rahatsiz

*Ameliyat onliiklerinin standart
Olciilere gore hazirlanmasi dogru
bulmuyor (Ozellikle obezite
hastalarda problem yasaniyor)

* Ameliyathane Onliiklerinin
standart Slciilere gore
hazirlanmasini1 dogru bulmuyor
(Ozellikle obezite hastalarinda
ciddi sorunlar ve ¢6zliim
problemleri yasaniyor)

*Genellikle riskli hasta gruplari
renklerden ve desenlerden
rahatsiz daha canli renk ve
desenlerde olmasini istiyor (6lim
korkusuna kars1 psikolojik olarak
rahatlama istegi)

*QOliim korkusuna karsilik riskli
hasta gruplarinin koyu renklere ve
desenlere kars1 stres yagamasini
anliyor ve hakli buluyor

*Bedeni gostermeyecek bicimde
kapanma 6zelliklerine sahip
onliiklerin hastay1 psikolojik
olarak motive edecegini
diistiniiyor (mahremiyet temelli
rahatlama duygusu)

*Bedeni gostermeyecek kapanma
ve boy 6zelliklerine sahip onliikleri
istiyor fakat kol ve acilma —
kapanma 6zelliklerinin
operasyonda sorun yaratacak
nitelikte olmamasini istiyor

*QOnliiklerin estetik dzelliklerde
olmasinin operasyon dncesi
motive edecegini diisiiniiyor

*QOnliiklerin estetik dzelliklerinin
renk ve desende kisith kalmasini
tercih ediyor ama saglik personeli
acisindan islevselliginin
yitirilmesini istemiyor

*Cok kullanimli 6nliiklerin daha
istenilen Ozelliklerde ve estetikte
olacagimi diisiiniiyor

*QOnliiklerin ¢cok kullanimlik
olmasinin daha islevsel oldugunu
diisiiniiyor

Tablo — 3: Hasta Onliigii Tasarim Ornekleri
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Cizim -1 Cizim — 2

Cizim — 3 Cizim -4
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Cizim -5 Cizim — 6

Cizim — 7 Cizim — 8
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Cizim — 9 Cizim — 10

Tablo 3'de arastirmacilar tarafindan, arastirma verileri sayesinde olusturulan tasarim
kritiklerine uygun on adet hasta Onliigli tasarimi yapilmigtir. Farkli yaka formlarinda
yapilan tasarimlarin tiimiinde T beden adi verilen beden formu esas alimistir.
Tasarimdan tasarima farklilik gosteren kapanmalarda saglik personeline yonelik
islevsellik baz alinirken, 6n ve arka ortasindan igeri ve digartya dogru kademeli kapanma
ile bedende biiyiime — kiigiilme esas alinarak standart dlgliden biiyiiltme yapma olanagi
saglanmigtir. Kol boyunun belirlenmesinde dirsek hattina gore calisilmis ve kol ucu
genisligi normalden daha genis tutulmustur. Burada hastalarin ve saglik personelinin
onliigli giyerken — c¢ikarirken problem yasamamas: diisliniilmiistiir. Tasarimlarin
tamaminda, tam kapanmalarin saglanmasi ile hastalarin mahremiyet duygusu
gozetilirken, ¢it¢it ve cirtlar ile saglik personeline kolaylik saglanmasi hedeflenmistir.

Mevcut durumumdaki herhangi bir kesim 6zelligi bulunmayan hasta onliiklerinin kuplar
ve kollar ile gesitlendirilerek, islevselliginin artirilmasi ve estetik duygusuna hitap etmesi
amaglanmistir. %100 pamuklu, unisex kumaslardan {iretilmesi planlanan tasarim ya da
tasarimlarinin daha aydinlik hissi veren renk ve desenlerde olmasi planlanmuigtir.

4. Sonuc¢

Cerrahi hasta Onliiklerinin iyilestirilmesine yonelik tasarimlarin olusturuldugu bu
arastirma sirasinda hasta ve doktor Onliiklerine yonelik yiizey iyilestirme ¢alismalarinin
siklikla yapildig1 fakat tasarim iyilestirme c¢alismalarinin nadiren yapildigi goriilmiistiir.
Hasta ve saglik personelinin, hasta onliigii ile ilgili yasadigi giysi konfor problemleri
aragtirmanin dayanagini olusturmustur. Aragtirma ornekleminde yer alan hasta ve saglik
personeli ile yapilan goriigmelerde mevcut problem durumunu ortaya koymustur.
Toplanan verilere dayandirilarak olusturulan tasarim kritikleri, arastirmacilara optimal
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diizeyde faydaci tasarimlarin yapilmasi i¢in yol gosterici olmustur. Arastirma ic¢in on
farkli hasta onliigli tasarimi yapilmis ve tasarimlarda islevsel ve psikolojik konfor goz
oniinde bulundurulmustur.

Aragtirmacilar tarafindan yapilan analizler sonucunda ilk numune olarak Tasarim — 9’un
iiretilmesine karar verilmistir. Tasarim — 9, acik sifir yakali, omuzlardan c¢it ¢it ile
kapanmali, 6n ve arka ortasindan iceri — disar1 kademeli cirt ile kapanmali, T formunda
tasarlanmigtir. Citgit ile cirt materyallerinin bir arada kullanimi her iki materyalin
islevinin ve maliyetinin kontrol edilmesinin istenmesinden olugmustur. Bu arastirmanin
devami niteliginde olacak ikinci arastirmada Tasarim — 9’un %100 pamuklu, unisex renk
ve desene sahip kumagtan numunelerinin Tiretilerek, hasta ve saglik personelince
kullanilip, gdzlemlenmesi amaclanmaktadir.

Arastirmanin, mevcut problem durumunun ¢oziimiinde etkili olacagi diistiniilmektedir.
Arastirmanin devami niteliginde olmasi planlanan ikinci aragtirmada secilen Tasarim —
9’un numunelerinin iiretilerek, hasta ve saglik personelince denenmesinin ve sonuglarinin
gdzlenmesinin son derece énemli oldugu diisiiniilmektedir. Ulkemizde yer alan devlet ve
0zel hastanelerden bu arastirma ile ilgili destek ve yardimin olmasi gerektigi kanisina
varilmistir. Bu arastirma ile birlikte mevcut durumda kullanilan ya da gelistirilmesi
planlanan hasta Onliiklerinin islevsel konforu saglamanin yani sira hastalara psikolojik
konfor sunabilmesi adina daha renkli ve canli desenlerde olmasi 6nerilmektedir.
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