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Oz

Bu arastirmanin amaci, psikolojik danisman adaylarmin psikolojik saglamlik, bilissel esneklik ve
duygu diizenleme 6zellikleri arasmndaki iliskileri incelemektir. Arastirma iliskisel tarama modelinde
yliriitiilmiis olan betimsel bir calismadir. Calisma grubu, uygun 6rnekleme yontemi ile rehberlik ve
psikolojik danismanlik lisans programinda egitimine devam eden 236 ogrenciden olusturulmustur.
Aragtirmanin verileri Kisa Psikolojik Saglamlik, Bilissel Esneklik ve Duygu Diizenleme Olgekleri ile
toplanmustir. Verilerin analizinde non-parametrik yontemler olan Mann Whitney-U Testi, Spearman
Korelasyon yontemi ve Kruskal Wallis Testinden yararlanilmistir. Bagimli degiskenler arasmndaki
etkilesim regresyon analizi alt yontemlerinden step-wise yontemi ile incelenmistir. Bulgular
danisman adaylarinin bagmmli degiskenler agisindan anlamli bir farkliik gostermedigini ortaya
koymustur. Bununla birlikte, Psikolojik saglamlik, bilissel esneklik ve duygu diizenleme ozellikleri
arasinda pozitif yonlii anlamh iliskiler bulunmustur. Duygu diizenleme 06zelliginin hem yalniz ya
hem de bilissel esneklikle birlikte psikolojik saglamlik iizerinde yordayici etkilerinin oldugu; birlikte
daha yiiksek diizeyde etki yarattiklar: belirlenmistir. Arastirma bulgular1 dogrultusunda, psikolojik
danisman adaylarinin egitim programlarinda, mesleki bilgi ve becerilerinin yaninda psikolojik
saglamlik, bilissel esneklik ve duygu diizenleme becerilerinin gelisimini destekleyecek yaklasim ve
yontemlere de yer verilmesi 6nerilmistir.

Anahtar Soézciikler: Psikolojik saglamlik, Biligsel esneklik, Duygu diizenleme

Abstract

The aim of this research is to specify the relationships between psychological resilience, cognitive
flexibility, and emotion regulation characteristics of prospective psychological counselors. The
research was carried on the relational screening model as a descriptive study. In the study, convenient
sampling method was used. The study group consisted of 236 students who carried on the
undergraduate program of guidance and psychological counseling. Data were collected with the The
Cognitive Flexibility Scale, The Short Psychological Resilience Scale, and The Emotion Regulation
Scale. In the analysis of data, non-parametric methods were used. The interaction between the
dependent variables was examined using the step-wise method, which is one of the regression
analysis sub-methods. The findings revealed that the counselor candidates did not differ significantly
in terms of the dependent variables. Significant positive relationships were found between
psychological resilience, cognitive flexibility, and emotion regulation. Emotion regulation has
predictive effects on psychological resilience, both alone and with cognitive flexibility; it was
determined that the co-generated effect they created was higher. Findings show that it is important to
focus on the development of cognitive flexibility and emotion regulation skills in order to increase the
psychological resilience of prospective counselors.

Keywords: Psychological resilience, Cognitive flexibility, Emotion regulation

* Makale igeriginde yer verilen arastirma, VIth International Eurasian Educational Research Congress
2019’da sozli bildiri olarak sunulmustur.
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Giris
Tim bireyler yasamlar1 boyunca, olumlu ve olumsuz izler birakan deneyimler gecirirler. Bu
deneyimler gelisimsel siirecte dogal kabul edilebilecek zorlanmalardan, bireylerin 6zelliklerinden
veya iginde yasanilan kosullardan kaynaklanabilir. Hem olumsuz deneyimlerle basa ¢ikmak hem de
olumlu yasam deneyimlerine zemin hazirlamak i¢in basvurulabilecek en etkili yardim yontemlerden
biri psikolojik danismadir. Bu siireci yoneten psikolojik danismanlar, bireylerin yasam becerilerini
gliclendirmelerine destek saglayan, karsilastiklar1 sorunlarda daha islevsel diisiinceler ve davramislar

tretmeyi Ogrenmelerine yardim eden bireylerdir. Dogal olarak psikolojik danismanlarin 6zellik ve

yeterlilikleri, danisma siirecinde ne diizeyde yardim verilebilecegi konusunda 6nemli bir role sahiptir.

Psikolojik danmismanlarmn 6zellikleri 6nceden beri dikkat ¢eken bir konudur. Rowe, Murphy
ve De Csipkes (1975), 1950'lerden beri etkili danismanlarin 6zellikleriyle ilgili ¢alismalarin dikkat
cektigini belirtmektedirler. Onlara gore yillardir devam eden bu ilgiyi siirdiiren varsayim, farklh
derecelerdeki danigsman yeterliklerinin, belirli kisilik degiskenleriyle iligkili oldugu ya da belirli kisilik
degiskenlerinin sonucu oldugudur. Psikolojik danismanlar, danigsanlarmi ikna etmek, bilgilendirmek,
harekete gecirmek, motive etmek, cesaretlendirmek ve onlarin sorunlarni ve gec¢misini
degerlendirmek igin belirli teknikler kullanan kisiler olarak tamimlanmaktadir (Young, 2019).
Psikolojik danismanlarda bulunmas: gereken o&zellikler konusundaki pek ¢ok calisma, danisma
siirecinin bagarisinin danismanlarin 6zellikleri ile iliskili oldugunu (Mete Otlu, Ikiz ve Asici, 2016)
kabul etmektedir. Bu calismalardan bazilar1 danigsmanlarin gostermesi gereken empati, kabul ve
sicaklik (Pope ve Kline, 1999) gibi genel tutumlara ya da 6z 111yeterlik (Yuen, Chan, Lau, Lam ve
Shek, 2004; ikiz ve Totan, 2014;), gelisime agik olma, smnirliliklarmi bilme (Corey, 2008; Busacca, Beebe
ve Toman, 2010) gibi kisilik 6zelliklerine dikkat ¢ekmektedir. Bazilar1 ise psikolojik danismanin
danisma siirecinde basari elde etmesini, sabit diisiinceler yerine agik fikirli olmasi, (Hackney ve
Cormier, 2008), bilissel yonden esneklik gosterebilmesi (Martin ve Anderson, 1998; Buga, Ozkamal,
Altunkol ve Cekig, 2018), duygularini diizenleyebilmesi (McRae, Hughes, Chopra, Gabrieli, Gross ve
Ochsner, 2010) ve psikolojik saglamlik Ozelligine sahip olmasi (Ward, 2003) perspektifinde ele
almaktadir. Bu agiklamalarin tiimiiniin ortak 6zelligi, basarili ya da etkili psikolojik danismanlarin,
danisma siirecinde karsilagtign problem durumlarma uygun c¢oziimler yaratabilmeleri igin bazi
ozelliklere sahip olmasi gerektigidir. Zihnin karsilagtigi farkli durumlar karsisinda alternatif ¢éziimler
iiretmesi (Silver, Hughes, Bornstein ve Beversdorf, 2004) ve yeni durumlara alternatif segimler
kullanarak uyum saglayabilme, (Martin ve Anderson, 1998) biligsel esneklik o&zelligi ile

agiklanmaktadir.

Bilissel esneklik, bireyin iletisim seceneklerine iliskin farkindaligi, yeni duruma uyum

saglama istekliligi ve esnek olma konusundaki 6z-yeterlili§i olarak tanimlanmaktadir (Martin ve
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Rubin, 1995). Cuhadaroglu (2013) psikolojik danismanlarin sorun ¢6zmede hizli ve dogru kararlar
verebilmede, aligtiklar: stratejileri kullanmalarmin yani otomatiklesmenin avantaj saglayabilecegini
ancak ideal olanmn bu becerinin bilissel esneklik ile tamamlanmasi oldugunu ifade etmektedir. Buga,
Ozkamali, Altunkol Wise ve Cekig (2018) de ¢oziimler iiretebilme ve ¢dziimleri gorebilmede biligsel
esnekligin onemli bir faktér oldugunu belirtmektedirler. Bireylerin farkli durumlara uyum
saglayabilmesi ve sorunlarla basa ¢ikabilmeleri ile iliskili yaymnlarda énemi vurgulanan diger bir

ozellik ise duygu diizenlemedir.

McRae ve dig. (2010) duygular1 diizenleme, duygulari yasama, degerlendirme, degistirme ve
etkileme yetenegini duygu diizenleme olarak adlandirmaktadir. Thompson (1994) duygu
diizenlemenin bir bireyin amaglarmi basarma dogrultusunda, duygusal tepkileri gozleme,
degerlendirme ve degistirmede biitiin icsel ve digsal siireglerinin sorumlu olmasi olarak
anlamlandirilabilecek bir kavram oldugunu dile getirmektedir. Ochsner ve Gross (2005), duyguyu
kontrol etme kapasitesinin; insan uyumu igin 6nemli bir 6zellik oldugunu ve bireyin duygusal
uyaricilara dikkatini ve uyaricinin anlamini biligsel olarak degistirmeyi igerdigini belirtmektedirler.
Gross'un (1998) duygu diizenleme siire¢ modeli, duygularin iiretimden ifade edilmesine kadar gegen
siirecte bes noktada diizenlenebildigini ifade etmektedir. Bu siireq, durumun se¢imi, degistirilmesi,
dikkatin yayilmasi, biliglerin degisimi ve tepkilerin ayarlanmasimni icermektedir. Ozetle duyguyu
ortaya ¢ikaran uyaranlarin anlamini yorumlama, uyaranlari yeniden degerlendirme ve uyariciya
verilen dikkati yonlendirme gibi bilissel stratejiler, duygu diizenleme bigimleri arasmda yer
almaktadir. Bu agiklama, Silver, Hughes, Bornstein ve Beversdorfin (2004) alternatif secimleri
kullanarak yeni durumlara uyum saglayabilme olarak acikladig biligsel esnekligin, duygu diizenleme
ile cakisan bir iglevini isaret ettigini diisiindiirmektedir. Diger bir deyisle duygular ve duygu
diizenleme konularini biligsel esneklikten bagimsiz olarak ele almak olanakl goriinmemektedir.
Bireylerin duygu tepkilerinden once gelistirdikleri bilissel Ogeler de (Lazarus, 1999) duygu

diizenlemenin biligsel siireclerle iligkisine dikkat cekmektedir.

Etkili psikolojik damismanlarin ozellikleri arasinda sayilan bir diger Ozellik psikolojik
saglamliktir. Psikolojik saglamlik karsilagilan giicliiklerle bas edebilme yetenegidir (Ward, 2003). Bu
sayede basa ¢ikma mekanizmalarmin gelistirilmesi yoluyla zorluklarin iistesinden gelinebilmektedir
(Walsh, 2002). Zorlanmali yagsam olaylar1 karsisinda bireyi koruyan ve destekleyen 6nemli bir 6zellik
olarak psikolojik saghga vurgu yapilmaktadir (Hackney ve Cormier, 2008, s.13). Dollerhide ve Saginak
(2003) danisma siirecinin basariyla yiiriitiilmesinde psikolojik danismanlarin 6zelliklerinin etkili
oldugunu ifade ederken; Young (2019) yardim siirecinin danismanlarin danisanlar: kadar kendilerini
de anlamalarimi gerektiren, kisisel ve igsel yolculuk bir yolculuk oldugunu belirtmektedir.

Alanyazinda, psikolojik yardim verenlerin ruh saghgmin danisma siirecinde belirleyici olan
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ozelliklerini vurgulayan calismalar (Ikiz ve Totan, 2014) yaninda, bu konuda dikkat cekici olumsuz
bulgulara isaret eden ¢alismalar da goriilmektedir. White ve Franzoni (1990) arastirmalarin; psikolog,
psikiyatrist ve psikoterapistlerin, toplumun genelinden daha yiiksek oranda psikolojik rahatsizlik
belirtileri gosterdiklerini ortaya koydugunu belirtirken, ilgi ¢ekici bicimde baz1 arastirmalar psikolojik
danismanlik tizerine uzmanlik egitimi alan 6grencilerin de genel niifusa oranla daha yaygin diizeyde
psikolojik ve duygusal gilicliikler yasadiklarini (Dayal, 2013; White ve Franzoni, 1990) bildirmektedir.
Aragtirmacilar psikolojik damismanlik lisansiistii egitimine yeni baglayan 180 bireyin ruh sagligini
inceledikleri arastirmalarinda, Minnesota Cokyonlii Kisilik Envanteri (MMPI)'in 6 alt 6l¢eginde genel
popiilasyondan daha yiiksek oranda psikopataloji goriildiigiinii belirlemislerdir. Aydin ve
Egemberdiyeva (2018) ise lisans diizeyinde psikolojik danismanlik ve rehberlik egitimi alan 125 (%59)
ogrenciyi, diger boltimlerde egitim alan 124 (%41) lisans 6grencisi ile psikolojik saglamlik diizeyleri
acisindan karsilastirmiglar ve bu goriisleri destekleyen bulgulara erismislerdir. Arastirmacilar,
yurittiikleri c¢alismada psikolojik danismanhik ve rehberlik bolimii 6grencilerinin, psikolojik
saglamlik diizeyi puan ortalamalarinin diger boliimlerde 6grenim goren ogrencilerinkinden anlamh
diizeyde diisiik oldugunu belirlemislerdir. Bahadir (2009) da saglik fakiiltelerindeki 6grencileri
inceledigi arastirmasinda psikolojik saglamlik diizeylerinin genel olarak diisiik bulundugunu rapor
etmistir. Cummins, Massey ve Jones (2007) danismanlarin psikolojik saglamliklarmni artirmak
amaciyla; iyilik halinin bilesenleri olan duygusal, fiziksel, sosyal ve diisiinsel agidan kendilerini
degerlendirmeye ihtiyaglar1 oldugunu belirtmislerdir. Biitiin bu agiklamalar, Dayal’in (2013) dikkat
¢ektigi danismanlarin ruh saglig: sorunlarindan armnik olmalar1 gibi bir beklenti i¢inde olmaksizin;
psikolojik danismanlar kadar, yardim eden roliine hazirlanmakta olan psikolojik danisman
adaylarinin da zorlayict durumlar karsisinda ruh sagligimi koruyabilen, duygularini yonetebilen,
sorunlarin olusum mekanizmalarini kavrayabilen ve alternatif ¢6ziim yollarini gorebilen bireyler
olmalarmin 6nemli oldugunu diistindiirmektedir. Ayni bakis acisiyla, psikolojik danisman
adaylarinin psikolojik saglamlik (PS), biligsel esneklik (BE) ve duygu diizenleme (DD) 6zellikleri ve bu

ozellikleri arasindaki iliskiler incelenmeye deger goriinmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada psikolojik danisman adaylarinin BE, DD ve PS diizeylerinin ve bu degiskenler
arasindaki etkilesimlerin incelenmesi amaglanmistir. Bu amaglar dogrultusunda: “Psikolojik
danisman adaylarinin cinsiyet ve smif diizeylerine gore BE, DD ve PS diizeyleri arasmda anlaml
farklilik var midir?”, “PS, BE ve DD arasinda bir iligski var midir?” ve “PS tizerinde BE ve DD'nin ortak

etkisi var midir?” sorularia cevap aranmistir.
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Yontem

Aragtirma iligkisel tarama yonteminin kullanildig1 betimsel bir arastirmadir. Arastirmanin
bagimh degiskenleri psikolojik saglamlik, bilissel esneklik ve duygu diizenleme; bagmmsiz
degiskenleri, cinsiyet ve smif diizeyidir. Arastirmay1 hizlandiran (Kilig, 2013) ve kolay erisim saglayan
bir 6rnekleme yontemi olan uygun oOrnekleme yonteminden (Etikan, Musa ve Alkassim, 2016)
yararlanilan arastirma, Kibris'ta 6zel bir tiniversitenin Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik (RPD) ana
bilim dalinda 6grenim, goren goniillii 236 6grenci lizerinde yiiriitiilmistiir. Arastirmaya katilan
Ogrencilerin yas aralig1 19 - 27 olup, yas ranj1 18, yas ortalamasi 22 ve yas dagiliminin standart sapma

degeri 1,58 olarak belirlenmistir.

Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunda yer alan RPD O6grencilerinin cinsiyet ve smif diizeyine
dagilimlar1 Tablo 1’de verilmistir. Grup iiyelerinin 123'ii (%52.1) kadin, 113’1 (%47,9) erkektir. Siuf
diizeylerine dagilim agisindan en fazla katilim 113 6grenci (%47,88) ile 4. smif diizeyindedir. Bu grubu
93 dgrenci (%39,43) ile 3.smuf diizeyi izlemektedir. Katilimci sayisinin en diisiik oldugu smif diizeyleri

ise 19 6grenci (%8,5) ile 2. sif ve 11 dgrenci (%4,66) ile 1. smif diizeyidir.

Tablo 1. Calisma Grubu Uyelerinin Cinsiyet ve Sinif Diizeylerine Gore Dagilimlar

Sinif Kadin Erkek Toplam
Diizeyi n % n % n %
1. Smaf 7 5,69 4 3,53 11 4,66
2. Smuf 7 5,69 12 10,61 19 8,05
3. Smmuf 70 56,91 23 20,35 93 39,41
4. Smuf 39 31,70 74 65,48 113 47,88
Toplam 123 52.1 113 47.9 236 100
Veri Toplama Aracglar1

Aragtirmanin verileri Biligsel Esneklik Olcegi, Duygu Diizenleme Olgegi ve Kisa Psikolojik
Saglamlik Olgegi ile toplanmigtir. Arastirma dlceklerinin segimine genel olarak biligsel davranisct
bakis agis1 ve psikolojik danisman yeterlikleri gercevesinde yaklasilmistir. Psikolojik danismanlarin
psikolojik saglamligi ve bu ozellik {izerinde etkili oldugu bildirilen bilissel esneklik ve duygu
diizenleme ozelliklerinin dlgiilebilecegi gecerli, giivenilir, uygulama siiresi agisindan ekonomik olan
az sayida maddeye sahip dlcekler tercih edilmistir. Olgek segiminde bir diger dlgiit, Slgegin, iiniversite
ogrencilerine uyumlu oldugunun uygulamalarla kanitlanmig olmasidir.

Bilissel Esneklik Olgegi (BEO)

BEO Martin ve Rubin (1995) tarafindan gelistirilmistir. Altunkol (2011) tarafindan Tiirkgeye

uyarlama calismalar1 yapilan 12 maddelik olgek, 6’11 Likert tipindedir. Olgegin test tekrar test
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giivenirlik katsayis1 .83 olarak elde edilmistir (Martin ve Rubin, 1995). Olgegin uyarlama
calismalarinda elde edilen Cronbach alfa .81'dir. Gegerlik ¢alismalar1 kapsaminda 6lgiit bagintilh
gecerlik ve yap1 gecerligi calismalar1 yapilmis ve gegerlik kriterlerini karsiladig:r goriilmiistiir
(Altunkol, 2011). Bu arastirmadaki Cronbach alpha degeri .71 olarak bulunmustur.

Duygu Diizenleme Olgegi (DDO)

DDO vyetiskinlerin duygu diizenleme stratejilerini degerlendirmek amaciyla Gross ve John
(2003) tarafindan gelistirilmis, Ulasan Ozgiile (2011) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmistir. Tki faktorlii
yapida ve 7’li Likert tipinde olan 6l¢ek 10 maddeden olusmakta ve duygu diizenleme stratejisi olarak
kabul edilen bastirma ve yeniden yapilandirma alt boyutlarini icermektedir. Bastirma, olumsuz veya
olumlu duygulari ¢evreye gostermeme ya da gizleme becerilerini 6l¢mektedir. Yeniden Yapilandirma
alt Olcegi ise bireylerin olumlu ve olumsuz duygularini degistirebilme becerilerini Slgmektedir.
Olgegin Cronbach alfa giivenilirlik katsayilar1 .90 ile .89 arasinda degismektedir (Karacaoglan, 2015).
Duygu Diizenleme Olgegi Tiirkge formunun gegerlik giivenirlik calismasini yas ortalamasi 20,11 olan
geng vetigkinler {izerinde yiiriitmiis olan Totan (2015), dlcegin duygu diizenlenmeyi, bilissel yeniden
degerlendirme ve baskilama olarak iki alt boyutta degerlendirmede yeterli oldugunu; i¢ tutarlilik
katsayilarinin biligsel yeniden yapilandirma boyutunda 0.78, baskilama boyutunda 0.71 oldugunu
belirtmistir. Bu aragtirmadaki Cronbach Alfa katsayisi alt boyutlarda yeniden yapilandirma igin .70

baskilama i¢in .65 bulunmustur.
Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi (KPSO)

KPSO psikolojik saglamligi dlgebilmek amaciyla Smith, Dalen, Wiggins, Tooley, Christopher
ve Jennifer Bernard (2008) tarafindan gelistirilmistir. Tiirk¢eye adaptasyonu Dogan (2015) tarafindan
gerceklestirilmistir. Besli Likert tipindeki dl¢egin 6 maddesi bulunmaktadir ve tek faktorlii yapidadir.
Test tekrar test giivenirlik katsayisi .69, i¢ giivenirlik katsayisi .83 olarak bulunmustur. Bu

aragtirmadaki Cronbach Alpha degeri ise .81 olarak belirlenmistir.

Verilerin toplanmast siirecinde, 12 maddelik Biligsel Esneklik Olgegi, 10 maddelik Duygu
Diizenleme Olgegi ve 6 maddelik Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi 6grencilere ayni zamanda
verilmistir. Yaniltma veya sosyal kabul hatas1 gibi olasiliklar1 zayiflatmak amaciyla Slgekler isimleri
cikartilarak uygulanmistir. Olgekler katilimcilara, 6lgek biitiinliikleri bozulmadan tek bir form iginde
verilmigtir. Uygulama 6ncesinde katilimcilara aragtirmanm konusu, amacit ve Universite etik
kurulunun uygulamalar i¢in onay verdigi aciklanmistir. Uygulamaya katilmada goniilliiliik esas:

dikkate almmugtir. Siire smirlamasi koyulmayan uygulamalar ortalama 30 dakika stirm{igtiir.
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Verilerin Analizi

BE, DD ve PS degiskenleri, 6lgek yonergelerinde yer verilen puanlama prosediirlerine bagh
kalinarak hesaplanmigtir. Duygu Diizenleme (DD) Olgegi'nin bastirma ve yeniden yapilandirma alt
boyutlarma iliskin maddelerin say1 bakimindan birbirlerine denk olmamalarindan dolays, alt boyutlar
sabit carpanla katlanmak suretiyle her bir boyutun madde sayisina oranlanarak standardize
edilmistir. Arastirma Olceklerinin betimsel istatistikleri incelendiginde; Psikolojik Saglamlik
Olgegi'nden elde edilen puanlarin ortalama degeri 18.50 standart sapma degeri 4,22’dir. Olgek
puanlarmin basiklik degeri -0,24 carpiklik degerinin ise 0,10 olarak belirlenmistir. Bilissel Esneklik
Olgegi puanlarinin 47,75 ortalama ve 5,16 standart sapma degerine sahip oldugu, carpiklik
katsayisinin 0,016 basiklik katsayisinin 0,246 oldugu goriilmiistiir. Ortalamas1 72,66 standart sapmasi
18,67 olan Duygu Diizenleme Olgegi'nden elde edilen toplam puanlara ait garpiklik katsayisinin ise
2,282; carpikli katsayisinin 15,353 diizeyinde oldugu belirlenmistir. Bu dlgegin yeniden yapilandirma
alt boyutundan elde edilen puanlarin ortalamasinin 38,55 standart sapmasmin 11,84 oldugu; carpiklik
degerinin 1,645 basiklik degerinin 15,814 oldugu bulunmustur. Bastirma alt boyutunda ise ortalamasi
34,11 standart sapmasi 13,61 olan puanlarin ¢arpiklik 6zelligi i¢in gozlenen deger 4,145 basiklik icin
gozlenen deger 41,184 olmustur. Psikolojik saglamlik degiskenine ait puanlarin ortalamas: 18,589;
standart sapma degeri ise 41,22’dir. Bu puanlarin dagilimina iliskin ¢arpiklik degeri -0,248; basiklik
degeri 0,105 bulunmustur. Bir sonraki istatistiksel islem bagimlh degiskenlerin normallik analizleri
olmustur. Arastirma degiskenlerine ait 0l¢iim degerleri Kolmogorov -Smirnov testlerine ragmen de
carpiklik ve basiklik katsayisi birbirine oranlandiginda kritik deger +1.96'nin disinda kalmalar:
nedeniyle analizler non-parametrik yontemlerle (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve
Demirel, 2015) gerceklestirilmistir. ~Arastirma degiskenlerinin cinsiyet degiskenine bagli olarak
farklilasip farklilasmadigi Mann Whitney-U Testi ile simif diizeylerine anlamli farliik gosterip
gostermedikleri ise Kruskal Wallis Testi ile analiz edilmistir. PS, BE ve DD degiskenleri arasmdaki

iliskiler regresyon analizi alt yontemlerinden step-wise yontemi ile incelenmistir.

Bulgular

Cinsiyet ve Sinif Degiskenine iliskin Bulgular

Aragtirmanin bagmimli degiskenlerinin cinsiyet ve sinif degiskenlerine gore anlamli farklilik
gosterip gostermedigine dair analizler, birinci aragtirma sorusunu cevaplamaya yoneliktir. Arastirma
verilerinin normal dagilim gostermemesi nedeniyle analizde non-parametrik Mann -Whitney U
testinden yararlanilmistir. Psikolojik saglamlik, bilissel esneklik, duygu diizenleme ve duygu
diizenlemenin alt boyutlar1 olan yeniden yapilandirma ve bastirmadan elde edilen puanlar, 6ncelikle

cinsiyet degiskenine gore sira ortalamalar1 agisdan analiz edilmistir. (Tablo 2).
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Tablo 2. Bagimli Degiskenlerin Cinsiyete Gore Farklilasmasmin Incelenmesi

Sira Sira
Degiskenler Cinsiyet N X S Ortalamast  Toplami U P

Psikolojik Kadmn 123 18,3902  4,41056 116,70 14354,50
Saglamlik Erkek 113 18,8053  4,02195 120,46 13611,50 672850 72

Duygu Kadin 123 71,5176  14,68089 116,29 14304,00
Diizenleme Erkek 113 73,9233 22,22068 120,90 13662,00 6678,00 ,604
Yeniden Kadin 123 37,0867  9,9968 123,10 15141,50

Yapilandirma Erkek 113 40,1622 13,44626 113,49 12824,50 6383,50 77

Kadmn 123 34,4309  9,20405 111,79 13750,50

Bastirma Erkek 113 33,7611 17,22074 125,80 14215,50 6124,50 14

Bilissel Kadm 123 48,0244 528447 120,54 14826,50

Esneklik Erkek 113 47,4513 504797 116,28 13139,50 6698,50 31
*p<,05

Analiz sonucunda psikolojik saglamlikta kadinlarin sira ortalamalar: (116,70) ve erkeklerin
sira ortalamalar1 (120,46) arasinda, U=6728,50, p=,672>05e gore anlamh farkliik olmadig:
goriilmiistiir. Duygu diizenleme toplam puani agisindan da kadinlarin sira ortalamalar1 (116,29) ile
erkeklerin sira ortalamalar1 (120,90) arasinda, U=6678,00, p=604>05e gore anlamh farklilik
bulunmamistir. Duygu diizenlemenin alt boyutlar1 olan yeniden yapilandirmada kadmnlarin sira
ortalamalar1 (123,10) ve erkeklerin (113,49) sira ortalamalar: arasinda U=6383,50, p=277>,05"e gore;
bastirmada i¢in kadmlarin sira ortalamalar1 (111,79) ile erkeklerin sira ortalamalari (125,80) arasinda
da U=6124,50, p=114>,05e gore anlaml bir farklilik olmadig1 goriilmiistiir. Benzer bicimde biligsel
esneklikte kadinlarin sira ortalamalar: (120,54) ve erkeklerin sira ortalamalar: (116,28) arasinda,
U=6698,50, p=,631>,05"e gore anlamli farklilik bulunmamaistir. Katilimcilarin smif diizeylerine gore,
BE, DD ve PS agisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi Kruskal Wallis testi ile

incelenmistir (Tablo 3).
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Tablo 3. Bagimlh Degiskenler ve Smif Degiskeni Arasindaki Kruskal Wallis Testi Sonuglar1

Bagiml Sinif N Sira Sd X2 P
Degisken Diizeyi Ortalamasi
Psikolojik Saglamlik 1. siaf 11 89,82
2. smif 19 112,71 3 3,303 34
3. smuf 93 115,28
4. sinuf 113 124,91
Duygu Diizenleme 1. sinif 11 112,09
2. smif 19 123,03
3. sinif 93 120,00 3 272 9
4. simif 113 117,13
Yeniden Yapilandirma 1. sinif 11 135,27
2. smif 19 116,42
3. smuf 93 125,44 3 2,859 41
4. simif 113 111,50
Bastirma 1. sinif 11 81,05
2. sinif 19 124,18
3. smuf 93 116,43 3 4016 26
4. sinif 113 122,89
Bilissel Esneklik 1. sinif 11 98,68
2. sinif 19 148,16
3. smuf %3 110,01 3 6360 .09
4. smif 113 122,43
p<05

Tablo 3’te yer alan sira ortalamalarma bakildiginda, smuf diizeylerine gore psikolojik
saglamlik Ozelliginin anlamli bir farklihik gostermedigi [x% 3 = 3,30, p>.05]; duygu diizenleme
ozelliginin sinif diizeylerine gore istatistiksel yonden anlamli bir farklilik gostermedigi [x% 3 = 2,72,
p>.05] ; duygu diizenleme 6zelliginin yeniden yapilandirma alt boyutunda [x% 3 = 2,85, p>.05] ve
bastirma alt boyutunda da siif diizeylerine gore anlamli bir farkliiga [x% 3 = 4,01, p>.05]
rastlanmadigy; biligsel esneklik 6zelliginin siuf diizeylerine gore anlamli bir farklilik [x% 3 = 6,36,
p>.05] gostermedigi belirlenmistir. Kruskal Wallis Testi bulgulari genel olarak ele alindiginda
aragtirmanm bagimli degiskenlerinin herhangi bir smif diizeyine gore anlamh diizeyde

farklilasmadig: belirlenmistir.

PS, BE ve DD Degiskenleri Arasindaki iliskilerin incelemesine iliskin Bulgular
Aragtirmanin ikinci sorusu, “PS, BE ve DD arasinda bir iligki var midir?” bi¢imindedir. Bu
soruyu cevaplamaya yonelik olarak non - parametrik yontem olan Spearman Korelasyon yontemiyle

PS, BE ve DD arasinda anlaml iliski olup olmadig (Tablo 4) incelenmistir.
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Tablo 4. Degiskenlerin Agiklayici Istatistikleri ve Degiskenler Arasi Korelasyon

Degiskenler Ort. S 1 2 3 4 5
1. Psikolojik Saglamlik 18,5890 422512 - ,2137 - ,306" 185"
2.Duygu Diizenleme 36,7797 9,25721 - 636" ,803" 293"

3.Yeniden Yapilandirma 13,6441 5,44688 -

4.Bastirma 23,1356 7,10998 - 365"
5.Biligsel Esneklik 47,7500 5,16957 -
*p <.01

Tablo 4 incelendiginde, psikolojik saglamlik 6zelligi ile duygu diizenleme 6zelligi (r=21, p
<.01) arasinda pozitif yonde anlamli; psikolojik saglamlik ile duygu diizenlemenin bastirma alt boyutu
(r=.30, p <.01) ile pozitif yonde anlamli; psikolojik saglamlik ile biligsel esneklik ¢zelligi (r=.18, p <.01)
arasinda pozitif yonde anlamli iliski bulundugu belirlenmistir. Duygu diizenleme 6zelligi ile duygu
diizenlemenin alt boyutu olan yeniden yapilandirma arasinda (r=.63, p <.01) pozitif yonde anlamls,
bastirma alt boyutu arasinda (r=.80, p <.01) pozitif yonde anlamli, biligsel esneklikle arasinda (r=29, p
<.01) pozitif yonde anlaml iliski oldugu goriilmiistiir. Duygu diizenlemenin bastirma alt boyutu ile
bilissel esneklik arasinda (r=.36, p <.01) diizeyinde pozitif yonde anlamh iliski bulunmustur. Elde
edilen sonuglar dogrultusunda psikolojik saglamlik, duygu diizenleme ve biligsel esneklik 6zellikleri

arasinda pozitif yonde anlaml iliskiler bulundugu anlasilmistir.

PS iizerinde BE ve DD'nin Etkisinin incelenmesine iliskin Bulgular
Aragtirmanin dordiincii sorusu kapsaminda “PS iizerinde BE ve DD'nin etkisi var midir ?”
sorusuna cevap aranmistir. Bu cevabi bulmaya yonelik regresyon analizi alt yontemlerinden step-wise

yontemini kullanarak DD ve BE degiskenlerinin PS tizerindeki etkileri incelenmistir. (Tablo 5).

Tablo 5. Psikoloji Saglamlik: Bagimli Degiskeni Uzerinde BE ve DD Etkisinin Model Testi

B Katsayisi

%95 Giiven
Aralig:
Model Yordayic B Sd p t Alt Ust p
Degisken Sinir Sinir
1 Duygu ,046 014 ,203 3,171,017 0,74 ,002
Diizenleme
Duygu ,039  ,015 ,170 2,596  ,009 ,068 ,010
2 Diizenlemec
Bilissel Esneklike ~ ,107  ,054 ,131 1,996 001 ,213 ,047

a.Bagiml Degisken: PS, b.Yordayici (Sabit): DD, c. Yordayici (Sabit): DD, BE
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Analizler BE'nin PS’yi tek basina yordamadigini (t=1,996, p < .05) gostermistir. PS'yi yordayan
2 model elde edilmistir. Tablo 5'e bakildiginda DD'nin tek basma ve DD’nin BE ile birlikte PSyi
yordadigr goriilmektedir. Analizler DD ile BE'nin beraber etkisinin R?= .057 oldugunu; DD'nin tek
basina yarattig1 etkiden (R?=.041), %1,6 oraninda daha biiyiik bir varyans paydasin agiklayarak, daha
biiyiik bir etki yarattigini gostermistir. DD tek basma PS'nin %4,1’ini agiklarken BE ile birlikte hareket
ettiginde PS'nin %5,7’sini agikladig1 goriilmiistiir. 1. modelde DD'nin PS iizerinde tek basina yarattig:
yordayici etkinin de anlamh diizeyde oldugu ( F =10,05 p <.05, R =,203 R?=,037) ancak 2. modelde
DD ve BE'nin ortak etkisinin PS’yi yordayici daha biiyiik bir etki yarattigr (F=3,983 p <.05, R =,239
R2 =,049) belirlenmistir. Bu sonuca iliskin ANOVA testi sonuglar1 Tablo 6’da yer almaktadir.

Tablo 6. Test Edilen Iki Model Icin ANOVA= Testi Sonuclar1

Kareler Kareler
Model Toplami df  Ortalamasi F )

1 Regresyon 172,82 1 172,83 10,05 ,002v
Fark 4022,30 234 17,199
Toplam 4195,13 235

2 Regresyon 240,42 2 120,21 7,08 ,001¢
Fark 3954,70 233 16,97
Toplam 4195,13 235

a. Bagimli Degisken: PS, b. Yordayici (Sabit): DD, c. Yordayic (Sabit): DD, BE

Aciklanan varyanslarin yiizdelik oranlarmin kiiciik olmasma ragmen tesadiifen ortaya
¢ikmamis olma olasiliklarmin %99 un iizerinde olmasi dolayisiyla F dagilimlarmin her 2 model i¢in de
anlaml olmasi, yiizdelerin oransal bazlarmin degerini arttirmistir. Birinci model igin elde edilen F
degeri (F= 10,05 p< .05) degisken DD'nin bagimh degisken PS'yi anlamli diizeyde yordayic
oldugunu; ikinci model i¢in elde edilen F degeri (F=7,08 p<.05) ise DD ve BE'nin ortak etkisinin PS"yi
anlaml diizeyde yordadigini gostermektedir.

Tartisma

Mligkisel tarama yonteminde yiiriitiilmiis olan bu aragtirmada yas ortalamas1 22 olan, lisans
diizeyindeki 236 psikolojik danisman adaymnin, psikolojik saglamlik (PS), biligsel esneklik (BE) ve
duygu diizenleme (DD) o&zellikleri ve bu 6zellikler arasmndaki etkilesimler incelenmistir. Bulgular
danisman adaylarmin PS, BE ve DD o&zelliklerinin, cinsiyet ve smif degiskenine gore anlamli bir
farklihk gostermedigini ortaya koymustur. Ancak bu ozellikler arasindaki iligkiler incelendiginde,
genel olarak PS, BE ve DD arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler bulundugu goriilmiistiir. Arastirma
sorular1 dogrultusunda BE ve DD ozelliklerinin PS {izerindeki yordayuc etkileri aragtirilmis ve duygu
diizenleme &zelliginin hem yalniz ( F =10,05 p <.05 R =,203 R?=037) hem de bilissel esneklikle
birlikte psikolojik saglamlik tizerinde yordayuci etkilerinin oldugu (F= 3,983 p <.05, R =,239 R2=,049);
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birlikte yarattiklari etkinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. BE'nin tek basma PS’yi yordayici
olmadig belirlenmistir (t=1,996, p < .05). BE ve DD 0zellikleri arasindaki etkilesim ve anlamu iliskiler;
psikolojik yardim verenlerin psikolojik saglamlhig, giicliiklerle bas edebilme yetenekleri Ward (2003)
ve bu konularin danisma siirecinin basarisiyla iligkili olmas1 (Mete Otlu, Ikiz ve Asici, 2016) nedeniyle
daha da 6nem kazanmaktadir. Bu yiizden alanyazinda bu arastirmanin bulgular: ile ortiisen ya da
uyumsuz olan bulgulari bir arada gozden gecirmek yararli gortinmektedir.

PS, BE ve DD ozelliklerine cinsiyet ve smif baglaminda bakildiginda bu arastirmada anlamh
bir farkliliga rastlanmazken; cinsiyetin psikolojik saglamlikla iligkili bir faktdr oldugunu agiklayan
Werner (1989); 450 tiniversite Ogrencisinin incelendigi ve kiz 6grencilerin psikolojik saglamlik
diizeyinin erkeklerinkine gore daha yiiksek oldugunu ortaya koyan arastirma bulgular: (Oktan, Odaci
ve Berber - Celik, 2014) ya da saglikla ilgili fakiiltelerde erkek 6grencilerin psikolojik saglik diizeyinin
kiz 6grencilerinkinden anlamli diizeyde yiiksek oldugunu belirleyen arastirma (Bahadir, 2009)
bulgularmna rastlanmaktadir. Ancak bu arastirmada elde edilen sonuca benzer bigimde, psikolojik
saglamlik diizeylerinin cinsiyete gore farklilasmadigini belirten bulgulara da rastlanmaktadir.
Ornegin, 1251 psikolojik danigma ve rehberlik 6grencisi olan 209 iiniversite dgrencisinin psikolojik
saglamlik diizeylerinin incelendigi calismada Aydin ve Egemberdiyeva (2018), psikolojik saglamlik
diizeylerinin cinsiyete gore farklilasmadigini belirlemislerdir. Arastirmacilar bu bulgunun yanisira,
White ve Franzoni (1990), Bahadir (2009) ve Dayal (2013) gibi, psikolojik saglamlik diizeylerinin
boliim degiskeni agisindan farklilik gosterdigini ve psikolojik danisma ve rehberlik 6grencilerinin,
diger boliimlerde 6grenim goren dgrencilerden anlamh diizeyde diisiik psikolojik saglamlik diizeyine
sahip oldugunu ortaya koymuslardir. Arastirmacilar Ogrencilere iliskin bu sonucun; lisans
egitimindeki ders igerikleri dogrultusunda, bu tiir yasantilardan daha fazla etkilenmelerine yol acan
bir farkindalik artisma bagli olabilecegini diisiinmiislerdir. Yine bu arastirma bulgularinda, duygu
diizenleme ve biligsel esneklik degiskenlerinde cinsiyet ve siif degiskenlerine gore anlamli bir
farklilik olmadig: goriilmiistiir. Bu arastirmada elde edilen bulgularin aksine; 484 tiniversite 6grencisi
ile yiiriitiilen bir arastirmada, erkek 6grencilerin bilissel esneklik diizeylerinin daha yiiksek oldugu ve
yas degiskeni ile biligsel esneklik puanlarinin pozitif yonde ve anlamli diizeyde iligkili bulundugu
(Altunkol, 2011) bildirilmistir. Bir tiniversitenin farkli fakiiltelerine devam eden 109 kiz, 111 erkek
ogrenci ile yiiriitiilen arastirmada (Buga, Ozkamali, Altunkol ve Cekig, 2018), biligsel esneklikleri daha
yiitksek olan grubun, etkili problem ¢6zme tarzlarina daha yiiksek oranda sahip olduklarmi
belirlemislerdir. Bu bulgu, bu arastirmada ortaya koyulmus olan PS ile problem ¢6zmede alternatif
yollar bulabilmeyi iceren BE iligkisini dogrulayici niteliktedir. Kolburan, Eker ve Akdeniz (2019),
farkl fakiilte ve boliimlerde 6grenim goren toplam 272 {iniversite 6grencisini inceledikleri ¢alismada

bilissel esneklik diizeyi diisiik olan bireylerin, psikolojik saglik acismdan da énemli olan daha kat1 ve
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alternatifsiz bilislere sahip olduklarmi, ornegin bu ozellikteki kisilerin daha yogun o6fke hissettigini
belirlemislerdir. Bu durum Martin ve Rubin’in (1995), bilissel esnekligin, kat1 tutumlar gostermeyle
negatif iligkisi oldugu aciklamasiyla da Ortiismekte, ayn1 zamanda PS, DD ve BE arasindaki etkilesime
ornek olugturmaktadar.

Bilissel fonksiyonlara iliskin degiskenleri cinsiyet farkliliklar1 agisindan inceleyen
aragtirmalara bakildiginda karmasikliga yol acabilecek c¢eliskili sonuglarin varligindan séz eden
Weiss, Kemmler, Deiseinhammer, Fleischacker, Delazer (2003) erkek ve kadmn skorlarmin
dagilimindaki Ortiismenin, aralarindaki farklardan ¢ok daha fazla oldugu varsayimmi
diisindiirdiigiinii ifade etmisler; bu konuda egitim ve sosyo-kiiltiirel faktorlerin 6nemine dikkat
¢ekmislerdir.

Bu arastirmanin da ¢ikis noktasi olan psikolojik danismanlarda bulunmas: gereken 6zellikleri
tanumlarken Hackney ve Cormier (2008) acik fikirli olma ve danisma siirecini olumsuz etkileyebilecek
sabit ve degismez fikirlerden bagimsiz olarak hareket edebilmeyi vurgulamaktadirlar. Bu agiklama
bilissel esneklik 6zelligini ¢agristirmakta ve duygu diizenlemenin biligsel siireglerle yonetilen bir
ozellik oldugunu diistindiirmektedir. Gross'un (1998) duygu iiretim ve diizenlemeyi igeren siireg
modelindeki tepki degisikliginden onceki bilissel degisiklik asamasi;, duygu diizenleme ve bilissel
esnekligin i¢ ige isleyen siiregler oldugunu vurgulamaktadir. Garnefski, Kraaij ve Spinhoven (2001) de
bilis ve biligsel siireglerin, duygular1 yonetmek, diizenlemek ve tizerinde kontrol saglamak icin
yardim ettigini belirtmisler; rahatsizlik yaratan duygularin ve sorun durumlarinin iistesinden
gelmekte bilissel siireglerin etkili oldugunu ifade etmislerdir. Bu agiklamalar psikolojik saglamhigmn
giicliikklerle bas edebilmeyle iliskisini ifade eden Ward'm (2003)'iin goriisleri ve BE ve DD
Ozelliklerinin PS iizerinde etkili olmasi bulgusu ile uyumlu goriinmektedir. Bozoglan ve Cankaya
(2012), psikolojik danismanlarin duygularla basa ¢ikma yollarini inceledikleri ¢alismalarinda, Wong,
Wong ve Law’in (2005) ifade ettigi; psikolojik danmigmanlarin insanlarla daha fazla etkilesime girdigi
ve bunu yaparken ¢ok defa gercek duygularimi ve duygusal tepkilerini kontrol altinda tutmak
zorunda olduklar1 goriisiiyle uyumlu bulgular elde ettiklerini agiklamiglardir. Psikolojik
damismanlarin duygular1 yonetme ve degistirmeyi iceren duygu diizenleme becerisini siklikla
kullandig1 anlasilmaktadir. Duygu durumlarini degistirme ve biitiinlestirmede danisana yardim etme;
Ornegin ac1 ¢eken bir danigsanmn bu duygu ile ylizlesmesi ve durumun gerektirdigi sekilde algilarmni
diizenlemesi i¢in yardim etme (Hackney ve Cormier, 2008) gibi fonksiyonlar1 vurgularken; duygular1
degistirmeyi iceren duygu diizenleme becerisinin gerektigi goriilebilmektedir. McRae ve dig. (2010)
bilissel duygu diizenleme ifadesini kullanmakta bunun en yaygin olarak kullanilan iki seklinin dikkati
dagitma ve (durumu) yeniden degerlendirme oldugunu agiklamaktadirlar. McRae ve dig. (2010)

aragtirmalarinda dikkatin dagilmasi ve yeniden degerlendirmeyi karsilastirmis ve iki duygu
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diizenleme bigimi arasmnda hem benzerlik hem de farkhiiklar bulmustur. Bu bulgular, birlikte
degerlendirildiginde, dikkati dagitmanin dikkati bir plana gore yoneltme (deployment) oldugunu;
yeniden degerlendirmenin, biligsel yeniden cerceveleme yoluyla farkh sekilde etkilenmeye ve farkl
duygusal sonuglarin ortaya ¢ikmasma yol agtigini belirlemislerdir. Bilissel cerceveleme kisa ve ¢6ziim
odakli psikolojik danisma yaklasimlarinda da siklikla kullanilan; biligsel davranis¢: yaklasima dayali
psikolojik danmisma siirecinde rahatsiz edici duygularla basa c¢ikmada, bilislerin yeniden
diizenlenmesinde yararlanilan bir sorun ¢d6zme teknigidir. Hem bilisin yapilanmasi, hem duygunun
diizenlenmesine yarar saglayan bu teknigin uygulanmasi, arastirma bulgularindan bilissel esneklik ve
duygu diizenleme iligkisine somut bir 6rnek olusturabilir. Psikolojik danisman adaylarmnin, bireylere
verilen psikolojik yardim siirecinde oldugu kadar kendine yardim etme siirecinde de bu iligkileri
kavramalar1 yarar saglayabilecektir. Psikolojik danisman adaylarmin yetistirilmesinde psikolojik
saglamliklarin artiracak ve mesleki yeterliklerini destekleyecek 6zelliklerden hem biligsel esnekligin
(Venart, Vassos ve Pitcher-Heft, 2007; Buga, Ozkamali, Altunkol ve Cekig, 2018) hem de duygu
diizenlemenin (Goldin ve Gross, 2010; Rivzi ve Steffel, 2014) 6grenme ile gelistirilebilecek ozellikler
olmasi, psikolojik danisman yetistirme programlar: kapsaminda da dikkate alinmaya deger bir konu
olarak goriinmektedir.
Sonug

Bu arastirmada elde edilen bulgular, alanyazindaki arastirma bulgular1 ile bir arada
degerlendirildiginde; yardim eden roliine hazirlanan psikolojik danisman adaylarinin hem mesleki
yeterlikleri ile iligkili 6nemli nitelikler olan hem de birbiri ile pozitif yonde anlaml iliski iginde
bulunan psikolojik saglamlik, bilissel esneklik ve duygu diizenleme becerilerinin gelistirilmesinin
onemli oldugu diisliniilmektedir. Psikolojik damigsmanlarin ve danisman adaylarinin mesleki
yeterlikler cercevesindeki gereksinimlerini belirlemeye yonelik daha fazla aragtirma yapilmasinin ve
danisman adaylarinin psikolojik saglamligmi destekleyecek ve artiracak yaklasim ve ydntemler

tizerinde ¢alisilmasinin da yarar saglayacagina inanilmaktadir.
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Extended Summary
The Effects of Cognitive Flexibility and Emotion Regulation on Psychological Resilience

Individuals have experiences that leave positive and negative traces throughout their lives.
These experiences may originate from the difficulties that can be accepted naturally in the
developmental process, the characteristics of individuals, or the conditions experienced in their life.
Psychological counseling is one of the most effective helping methods that can be used to both cope
with negative experiences and support positive life experiences. Psychological counselors who
manage this process are individuals who support clients to strengthen their life skills. Naturally, the
characteristics and competencies of psychological counselors play an important role in what level of
assistance can be provided in the counseling process. Therefore, the characteristics of psychological
counselors have been a remarkable subject all the time. There are many researches interested in
variables, which related to characteristics of counselors in order to understand how the successful
results have emerged. Some features of effective counselors, such as empathy, acceptance and
warmth, and sympathy (Pope & Kline, 1999), are characteristics defined based on the attitude that
should be shown to the client. But some features, such as cognitive flexibility (Martin and Anderson,
1998; Buga, Ozkamali, Altunkol Wise and Hammer, 2018), emotion regulation (McRae & et al., 2010),
and psychological resilience (Ward, 2003) are defined as personality traits required to demonstrate
appropriate skills in counseling process. In briief, these features are generally required to produce
creative solutions in the face of challenging situations and protect mental health by managing their
emotions. Therefore, this research aimed to examine the relationships between psychological
resilience, cognitive flexibility, and emotion regulation characteristics that seem important because of
their relationship with professional competencies of prospective psychological counselors.

The research was conducted in the relational screening model as a descriptive study. The
sample of the study was constituted by convenient sampling method. The research was conducted on
undergraduate students in the Guidance and Psychological Counseling department of a private
university in the Turkish Republic of Northern Cyprus. The study group consisted of 236 students.
The age range of the students participating in the study is 19-27, the average age is 22, and the
standard deviation of the age distribution is 1.58. The dependent variables of the research are
psychological resilience, cognitive flexibility, and emotion regulation. Independent variables of the
research are gender and grade level. The data of the research were collected using with three scales.
One of them was The Cognitive Flexibility Scale developed by Martin and Rubin (1995) and adapted
to Turkish by Altunkol (2011). The second scale was The Short Psychological Resilience Scale
developed by Smith, Dalen, Wiggins, Tooley, and Christopher & Jennifer Bernard (2008) and adapted
to Turkish by Dogan (2015). The third scale was The Emotion Regulation Scale developed by Gross &
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John (2003). This scale was adapted to Turkish by Ulasan and Ozgiile (2011). The validity and
reliability study of the scale on young adults was conducted by Totan (2015).

The normality test of the data on the dependent variables was examined according to the
Kolmogorov-Smirnov and Shapiro-Wilk normality standards. In line with this finding, it was decided
to run non-parametric tests in statistics to be made with dependent variables. Whether the data
obtained from the dependent variables differ according to the gender variable was examined with the
Mann Whitney U Test. Cronbach alpha values were calculated for the internal reliability test of the
scales. Whether the participants' class levels differ in terms of the relevant dependent variables was
examined with Kruskal Wallis Test. The interaction between the dependent variables was analyzed
using the step-wise method, which is one of the regression analysis sub-methods.

In terms of gender and class-level variables, it was determined that between the men and
women prospective counselors’ scores were no significant difference related to the psychological
resilience, cognitive flexibility, and emotion regulation characteristics. However, significant positive
relationships were found between psychological resilience, cognitive flexibility, and emotion
regulation variables. When the correlation test findings are examined, it is positively significant
between psychological resilience and emotion regulation (r = .21, p <01). Similarly, it was seen that
there is a a positive correlation between psychological resilience and emotion regulation suppression
subscale (r = .30, p <01). It was determined that there was a positive relationship between
psychological resilience and cognitive flexibility (r = .18, p <.01). Positively significant correlations
were observed between emotion regulation and reconstruction sub-dimension (r = .63, p <.01), and
suppression sub-dimension (r = .80, p <.01). Between emotion regulation and cognitive flexibility ( r =
29, p <.01) was determined a positively significant correlation. Similarly, a positive correlation was
found between the suppression subscale of emotion regulation and cognitive flexibility (r = .36, p
<.01). In line with the results obtained, it was understood that there were positive correlations between
psychological resilience, emotion regulation, and cognitive flexibility characteristics. In regression
analysis, two models were tested to examine the predictive effects of emotion regulation and cognitive
flexibility individually and together on psychological resilience.The results of the analysis showed that
cognitive flexibility did not predict (t=1,996, p <.05) psychological resilience; Emotion regulation has
predictive effects on psychological resilience, both alone F =10,05 p <.05, R =,203 R?=,037 and with
cognitive flexibility F= 3,983 p <.05, R=,239 R2=049. It was determined that the co-generated effect
they created was higher.

In this study, psychological resilience, cognitive flexibility, and emotion regulation features
and interactions between these features were examined. As a result, it was determined that the

candidate counselors did not differ significantly in terms of these characteristics examined according
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to gender and grade levels. But the positive correlations between psychological resilience, cognitive
flexibility, and emotion regulation were found. It has been determined that Emotion regulation has
predictive effects on psychological resilience, both alone and with cognitive flexibility; it was
determined that the effect they created together was higher. In line with the findings, it is suggested
that to focus on dependent variables, which are components of psychological resilience in the process
of increasing psychological resilience, and support candidate counselors in terms of these variables are
important. It is also believed that it will be beneficial to conduct more research to determine the needs
of psychological counselors and prospective counselors within the framework of professional
competencies. In addition, it will be beneficial to work on approaches and methods that will support

and increase the psychological resilience of counselors.
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