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Ozet

Turizm alanyazininda niceliksel artisa karsin ham, bitkin, taklit¢i, cansiz niteliksel
yoksunlugun varligina dikkat ¢cekmeyi amaglayan bu iki pargali ¢alismada oncelikle
turizm konulu akademik calismalarin yer aldigi sosyal bilimlerde giderek agirhgini
hissettiren burokratik kurallara, memurlasan biz akademisyenlere ve duslnce kisirhgi
yaratan kurnaz pozitivist-ampirik statlikoya 1sik tutulmakta, takibinde ansal ve geriye
donuk bakisla kurmaca gergekligin nasil turetildigi irdelenmektedir. Bir siru “izm”
etkilerinin goraldugi pozitivist-ampirik arastirmalarda populer kultirin etkisi; sentetik
eklektizmin elestirisi yapiimakta, yeni yon arayisinda “belirsizlik” ve “ikicilik” unsuruna
Ozellikle deginilmektedir. “P” hoyrathgr elestirisinin  ardindan insanin  turizm
arastirmalarinin neresinde oldugu sorgulanmakta, turizm arastirmalarina yerlestigimiz
yanlis inanclar elestiriimektedir. ikinci ¢alismada ise turizm arastirmalarinin icinde yer
aldigi sistemde bas gOsteren yapisal sorunlara isik tutulmaktadir. Bilgi Uretiminde
normal dagilimi engelleyen, bir tir ayrimcilik gérintisindeki SSCI ve dergi etki faktori
gibi icatlarin bilimde emegdin sémdirilmesine ve faydali bilimin sonlanmasina neden
olabilecegi; atif kartellerinin nasil olustugu ve calistidi; “yayinla ya da yok ol” un nasil
“yayinla ve yok ol” a dénustigu; sorunsallastirma yerine bogluk doldurmaya ¢alismanin
faydasizligi, pozitivist-ampirik ¢alismalardaki olasi McNamara yanilgisi, Parkinson ve
Peter ilkeleri isiginda bilimperestlik ve etkileri gibi konular ele alinmaktadir.

Giris

Uluslararasi yayinlarina fevkalade atif alan yabanci uyruklu bir meslektasimin son
yayinina dondk kendisine yonelttigim yapici elestiri kargisinda verdigi “yapmayin
hocam, atomu pargalamiyoruz sosyal bilim yapiyoruz, kansere de ¢are bulmuyoruz!”
cevabi Uzerine bir an icin disindim. “Gergekten biz ne yapiyoruz?” Ancak, bir tarafta
bdyle dusunenlerin varlidina ragmen faydasiz bilginin faydali bilgiyi kovacaginin
farkinda olan bazi disunurlerin “insan (veri veren-veri alan) ve yaniltmaca, bilimin
neresinde?” sorusuyla derinden ilgilendigini gérmek umutlarimi tazeledi. Kaginiimaz
olarak uluslararasi turizm hareketleri dalgalanmaya devam ettikge heniiz toplumun
refahindan daha ¢ok is diinyasi ve sermayenin hizmetine ya da biz akademisyenlerin
kariyer menfaatine adanmis durumdaki pozitivist-ampirik turizm arastirmalari da
sayisal olarak artacaktir. Korona pandemisinin turizm, tatil ve destinasyon anlayigini
tamamen degistirme olasiligina ragmen geleneksel konulardaki yayinlar sayisal olarak
biyimeye devam edecektir. Bununla birlikte, alanyazinda yeterince dnemsenmeyen
fakat giderek derinlesen bir kriz oldugunu distinmekteyim. Krizin adi “yaniltici
niceliksel artisa karsin ham, bitkin, taklit¢i, cansiz niteliksel yoksunluk”. Genelde
temsil yetenegdi tartismali 6rneklemle, kapsamsiz sorularla, ileri analiz yéntemlerinin

1 Pozitivist-ampirik yaklagim hakkinda elestiri getiren cok olmustur. Elestiriye elestiri getirende
olmustur, daha da olacaktir ve olmalidir. Hangi elestirinin kayda deger oldugunu elbette zaman
gOsterecektir. Kanaatlerimin ilk musveddesini kendilerine sundugum, elestirerek gelismesine
katki saglayan tim degerli meslektaglarima gonil borcum bulunmaktadir.
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g6z kamastiran isiltisina siginarak sbdzde istatistiksel olarak anlamli fakat hayatta
gecerligi tartismali yazilar yazmak mi yoksa turizmin sosyolojisini, tolerasyon
endeksini, turistin psikolojisini, destinasyonun cazibesini, yasamin doéngulerini katan
Cohen (1972), Christaller (1963), Doxey (1975), MacCannell (1976), Plog (1973),
Pearce (1982), Urry (1990), Butler (1980) da oldugu gibi kisisel izlenim, gézlem ve
sezgisel zekayla fayda yaratmak mi? Cok derindeki kriz ve nedenleri farkina varilip
giderilmedigi surece pozitivist-ampirik turizm arastirmalarindaki sayisal artis daha fazla
“nitelikten yoksunluk” yaratabilir.

Sosyal bilim disiplinleri arasinda kendine yer bulmaya calisan, Tribe’a (1997) gore
“disiplinsiz” turizm arastirmalarinin énemli 6nemsenmeyen kroniklesmis sorunlarindan
bazilari, gecmiste umut verici sekilde ele alinmistir (bakiniz Airey, 2015; Ateljevic,
Pritchard ve Morgan, 2007; Bianchi, 2009, Butler, 2015; Cooper, 2015; Dann 2009,
2011; Erdogan, 2001; Franklin ve Crang, 2001; Hall, 2015; Korstanje, Mustelier ve
Herrera, 2016; Jafari, 2001; Laws ve Scott, 2015; McKercher ve Prideaux, 2014,
Pearce, 2012; Pearce ve Butler, 2010 a, b; Ryan, 2005, 2018; Singh 2015; Tribe 1997,
2005, 2006, 2007, 2009; Tribe ve Airey, 2007; Tribe, Dann ve Jamal, 2015; Walle,
1997 gibi). Kimi felsefi agidan sorunlara yaklagsmis kimi ise tasarimsal, yéntem bilimsel
tespitlerini, endise ve ongorilerini dile getirmistir. Ancak, bilgi Gretme makinasi
pozitivist ampirik galismalarda egemen olan, gigli sermayenin ¢ikarini savunan
kuralci goéristin aksine nesnellik olmadidi, basindan sonuna kadar metodolojik
sureglere uyulmadigi dolayisiyla sonuglarin gegerli ve glvenir olamayacagi yénundeki
bu elestiriler 6zellikle akademisyenligi Ucretli memurluga indirgeyen sistem tarafindan
yeterince dikkate alinmamaktadir. Ornegin, Erdogan (2001:119) red edilemez bir
somutlukla “amag, 6nem, kuramsal ¢erceve, gerekceli hipotez ve arastirma hazirlama
ve sunma, veri toplama ydéntemi, istatistik kullanimi, sonu¢ ve degerlendirme, bir
aragtirmayi olusturan temel O&geler arasinda badlanti kurarak sonuglar c¢ikartma
bakimlarindan makalelerin akademik degerden ve bilimsel gecerlilikten oldukga yoksun
oldugu” uyarisinda bulunmustur.

Bu ve benzeri, oldukga yerinde ancak bahti kara elestiriler ¢igir agan bir uyari
niteliginde olmakla birlikte bizler tarafindan hak ettigi degeri gérmemektedir. Moda olan
“laf kalabaligi, 6nemsiz, anlamaya katkisi olmayan” popduler, “gideri” olan konulari
iceren yazilarimiz yuzlerce atif alirken, bu “gideri” olan yazilarin dayandigi temeli
sorgulayan, malumat duzeyindeki bulgularin bilgiye nasil ddénustirulebilecegini
sorgulayan ydntem bilimsel elestirilerin goz ardi edilmesi vakasi sadece turizm alanina
6zel bir sorun dedildir. Giderek burokratlasan ve memurlasan, bir zamanlar elestirdigi
“‘dogmatik dine” benzeyen pozitivizm temelli bilimde heterodokslarin dislanmasi
tarihsel bir gergektir. Metalasan akademik hayatta, popller, zamanin ruhuna uymayan
Demoklesin Kilicivari gergekleri ifade edenlere, uyumsuzlara kulaklarini tikamak,
diglayici ve kayitsiz yaklagim pozitivizmde sorunlarin olmadigi ya da énemsiz oldugu
anlamina gelmemelidir. Kanaatinin dogrulugunu ampirik bir ¢calismayla ya da otorite
sanilan fikirlere ve figlirlere dayanarak, atiflayarak kanitlama geregi hissetmeyen her
aykir durusta oldugu gibi var olana soru sormanin, siphenin devam etmesi bilimsel
arastirma nosyonunun bir geregidir. Kaynaga ulasmak igin kaynagin nerede oldugunu
sorgulamak, kaynada kendini adamak, akintiya karsi ylzmek, buldugunu olus
surecinde bekletmek, gézlemek gerekir. Aksi takdirde istenildigi gibi nesnellestirilen,
aragsal, yuzeysel pozitivist bilim Bacon’'un hayal ettigi gercek bilimin cenazesini
kaldirmak, defnetmek lzeredir.

Dizen duskunliginden mustarip, statikligi dinamizme yedleyen, yasarken herhangi bir
sinifin savunucusu olmayip izleyici kalmayi tercih etmis ama bilimi siniflara ayiran,
bilimden devrimciligi alip onu sayisal kesinligin kaderciligine teslim eden, yarattigi
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azgin sayisal kesinlik canavarini ¢iktigi yere geri gdnderemeyen, zihinsel anarsiden ve
rastlantidan her daim korkan Comte icat ettigi “numaraci kesinlikle” gelecegi
sinirlandirmis, kaduiklestirmistir. “Bilmek, o©nceden gorebilmektir” diyerek olabilir
gelecegi numaraci kesinlige indirgemistir. Oysaki gelecek “kesin tek segcenekten” ibaret
degildir. Kesinlik ve surekliligin arasinda on binlerce olabilirlik vardir. Korona pandemisi
de gostermektedir ki turizm alaninda yapilmasi gereken kesinlik kahinligi degil faydal
bilgi dretmek iken, Uretilen genelde kendi kendini gerceklestirmekten 6teye gecmeyen,
gercek hayatta deger ve ruh kazanmamis malumat seviyesinde kalan yazilarimiz
olmustur. Yazida yer alan malumatlar konusturulamadigi siirece yazi olarak kalacak,
malumatlar en fazla kendini bagka bir yazida tekrar edecektir. Turizmde Uretildigi iddia
edilen, birbirinden ayristiriimis, farkli ve izole alanlarda hiper hizda calgilarak Gretilen
malumatlar bilginin nerede ve nasil etkili kullanilacadini bilmesi gereken butinlesik
turizm catisi altinda heniz birlestirilememis, icsellestirilememis, sosyallestiriliememis ve
dissallastinlamamistir. Bu nedenle iki kisimli bu galismada dncelikle bilimde var olan
birokratik kurallar, memurlagsan bilimi insanlari ve statliikoya dikkat c¢ekilmekte,
takibinde turizmde fotograf Uzerinden kurmaca gergekligin nasil tiretildigi
irdelenmektedir. Bir surd “izm” etkilerinin gorildigad turizm arastirmalarinda poptuler
kaltirin etkisi; zararh eklektizmin elestirisi yapilmakta, yeni yon arayisinda “ikicilik”
unsuruna Ozellikle dikkat ¢ekilmektedir. “P” hoyratligi elestirisinin ardindan insanin
turizm arastirmalarinin neresinde oldugu sorgulanmakta, turizm arastirmalarina hakim
oldugunu disundidgim yanilsamalar elestiriimektedir.

Pastistik

Turizmin ne oldugu (kaynak kullanimi-fayda-maliyet ekseninde), turistin kim oldugu
(dusunce-duygu-davranis ekseninde), turizmin nasil ydnetilmesi gerektidi (gug,
blyime-kar maksimizasyonu ekseninde) tartismalariyla birlikte, arastirmanin nasil
yapilmasi, makalenin nasil yazilmasi, nasil yayinlanmasini duzenleyen standart
receteler, kaliplar 6ne slrtlmus; boylelikle turizm disiplinler arasi disiplinsiz bir disiplin
olarak kendini mesrulastirarak yerini ve kalitesini teminat altina almaya calismistir.
Ancak, birokratik kural haline getiriimis s6zde kusursuz “sonug slregten 6nemlidir”
arastirma geleneklerine bagh, bulundugu konumu korumak isteyen, alternatiflere
kapali, konuya baskasinin, 6zellikle igletme biliminin bulagici hastaligiyla (isletmeyi
yasatmak) bakmayl dayatan, tlketme arzusunda, hakim gugclerin c¢ikarlari
dogrultusunda turizm “nasil aciklanmali, arastirmali ya da yonetiimeli’yle ilgili maddi
yogunluklu birokratik bir statiiko olusmustur. “isletmeler” igin tiikketmek, bencilce
sosyallesmek, haz ve yeniye ulasmakla tanimlanabilecek maddi yonli turizm anlayisi
turizmin ahlaki anlayisinin 6niine gecmistir. Genel haliyle isletme bazli turizm
arastirmalarimiz  konulari agiklamaya ¢alisirken okuyucuyu turizmi anlamaktan
uzaklastirmaktadir. Yayin mekanizmasinin iplerini tekelinde tutan, kar artirmayi isteyen
sermayenin isteklerini yerine getiren, turistin bile turist olarak adlandiriimayi reddettigi
seyyahligi benimsemeye egilim gosterdigi ortamda, arastirmacinin gergekte var
olmayan ancak kurmacayla var ettigi malumatlarla faydasiz yazi sayisini artirmaktan
baska ise yaramayan, kendini olayin diginda tutarak sergiledigi pasiflik turizmde
problemleri ¢ézmek sdyle dursun yeni problemlerin ortaya c¢ikmasina sebebiyet
vermektedir. Turizmin, nasil elde edildigi tartismali maddi ampirik ve steril bulgu dolu
s6zde receteye degil ahlaki dizeyde bilgelige, uygulamaya, uygulanabilirlige ihtiyag
duydugu aciktir. Turizm arastirmacisi olarak bizler, destinasyon yoneticileri,
isletmeciler, turist ve yerel halk antropolojik bir cemiyet olusturmasina karsin, birbirini
taniyacak kadar birlikte zaman gecirmediginden, ayni dili konusmadigindan, biyolojik
farkhihklarindan aramizda giderek bulylyen bir ugurum olusmustur. Benzetmek
gerekirse yerel halk ve galisanlar dilsiz (dertlerini anlatamamakta), turizm arastirmacisi
genelde sagir (veri toplamaktan 6te gaye tagsimamakta), isletmecisi koér (kar maksimize
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etmekten baska sey disinmemekte), destinasyon yodneticileri ise hem koér hem de
sagir oldugundan ne turizmin ne de arastirmasinin bu haliyle devam edemeyecegi
gercedini birbirlerine anlatamamaktadir. Sadece goériineni énemseyen, gérinmeyeni
yok sayan isletme hastaligina karsin koronanin verdidi “turizmde ve arastirmasinda
¢cok seyin degismesi gerekecedi” mesajinin dikkate alinacagini umarim.

Amerikan Psikiyatri Birligi tarafindan ilk defa 1952 de vyayimlanan “Mental
Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitabi” bugine kadar bes kokli degisim
gecirmigtir. Benzer bir sekilde 1929 yilinda yayimlanan psikoloji ve benzer alanlardaki
arastirmalara yon veren “Amerikan Psikoloji Birligi Yayin El kitab1” bugtine kadar yedi
degisim gecirmistir. Ama pozitivist-ampirik arastirmalarda vites bile degistirmemistir.
Sadece pozitivizmden post-pozitivizme gegenlerimiz olmustur, o kadar. Degiskenlere
bolinen kavramda, degiskenin bir ya da birka¢ degiskenle, bir baska dediskenle, daha
baska degdiskenle, sonradan eklenen diger degiskenlerle arasindaki iligkiyi izole
sanmaktan, aciklamaya calismaktan Oteye gidilememistir. Su an i¢cin en blyuk
degisken “covid19” tim degiskenleri yutmus, evrensel genellenebilirlik iddiasinda olan
¢alisma sonuglarini tartismali hale getirmistir.

Her seyin degisime ugradigi, yeni olan her seye neredeyse tapinildigi bilim diinyasinda
statikonun varlidi ilging bir durumdur. Pozitivist statikonun dayattigi kurallar geregi,
yapilan arastirmalar farkli gibi goriinse de turizm arastirmalarinda yaptigimiz sey
genelde seklen ve amag¢ acisindan slrekli bdlme ve dedisken ekleme memurlugu
gibidir. O nedenle Uretilen malumat “pastistir, homojendir, benzektir.” Dayanmasi
gereken kurami degil anketi bir ydontem olarak géren bir trend konu, genellikle baska
bilim alanindan esinlenerek defalarca ve defalarca calisiimakta, ta ki yeni bir trend
konu icat edilene kadar. Turizmin, son zamanlarda cilizda olsa kendine has bir dil
olusturma gayesi, diger bilim topluluklarinin iginde bir topluluk olma ¢abasi takdir gorse
de “igsletmecilik eksenli” turizm arastirmalar turizmin kendinde var olan “sosyal ekoloji”
gercegine yabancilagsmis, artan turizm sorunlarina ¢ézim bulamamis, bilginin baska
alanlara ihracatinda ise basarisiz olmustur. Bu basarisizigin gerekgesini turizmin
giderek paranin, primin ve gucun disiplini oldugu gercegine ve turizm arastirmalarinin
pastis olmasina (taklit etme yoluyla ortaya eser ¢ikarma), dayandigdi blrokratik bilimsel
geleneklere baglamak mimkindir. Ozetle, isletme hastaligina tutulmus pozitivist
arastirmanin maddi dldnyasinda turizmi anlamak bir illizyondur. Anlamak sadece
saylya dayall kurmaca bir yanilsama olarak vardir, yani aslinda yoktur. Bir damla bir
damla daha iki damla mi, yoksa daha buyuk damla mi eder?

Ozentilik

Nomotetik (yasa koyucu) ve evrenselci bilimlere 6zenen, anlamdan ¢ok teknige dnem
veren; ancak, henuz yasa koyamadigi asikar olan, Tribe'nin deyisiyle “disiplinsiz”’
turizmde sadece ampirik bir 6zne olarak goérdugimuz insanin eylemindeki manalari
aciklayabilmek icin anlamak, mantik, ilham ve sezginin bir arada kullaniimasina ihtiya¢
vardir. Yaygin pozitivist arastirma pratiginin aksine insanlar her seyden yalitilamaz.
SOzde pozitivist kurallar her seyden yalitimamis kisilerin eylemlerindeki anlamlarda
belirleyici olamaz. Hali hazirda turizm ve insan “agiklanmayl” degil “anlasiimay”
beklemektedir. Turizmin ve insanin kompleksligini degiskenlere indirgemek turizmde
insanin tek ve essiz olan kisisel anlam dinyasina, 6zgurligune, arzularina,
degerlendirmelerine, etkilesimlerine, rastlantisallarina, butinselligine sinir gizmektir,
bunlari yok saymaktir. insani ve davranisini gézlenen nedene ve sonuca indirgemekte
inat eden pozitivist arastirmalar her insani tek ve essiz kilan sureci yadsimaktadir.
Maddi bir o kadar da kati yaklasimin sekillendirdigi pasif anket 6zentisi nedeniyle
bilmenin estetik yoni (yani kisiyle ilgili yas, cinsiyet vb somut gostergelere degil kisinin
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anlam diinyasina odaklanan bilme bigimi) bilingli olarak goéz ardi edilmektedir. Bir
doktorun tani koyabilmesi igin sadece kan testlerine bakmasinin yetmedidi,
anamneze’ye, yani kisinin dykusunu dinlemeye ihtiya¢ duyuldudu unutulmamahdir.
Ortalama anket doldurma siresinin on dakikayl gegmemesi 6nerilen bir pratikte
arastiranin arastirilanin davranis, disiince ve duygularini bu kadar kisa stirede Ustelik
dykiusiinl bilmeden dogru degerlendirmesi, anlamasi nasil mimkiin olabilir? insanin
anlasilmasi igin turizm arastirmacisi olarak farkindalikla dinleyebilmeli, izleyebilmeli,
ustelik izledigi konuda yeterli bir sire yasayabilmeliyiz. Clnk{ turizm yasamda anlam
ve amag¢ Yyokluguna bagh olarak ortaya c¢ikabilecek acinin, merakin,
duyumsal/duygusal yoksunluk ya da fazlaligin tedavisi, dengelenmesi icin yansitma,
kendini bulma, tanima, glzel yasama, dénustirme, konusma ve eylemde bulunma
sanatidir.

Matruska indirgemeciligi

Arastirmanin asil pandemisi pozitivist-ampirik gelenekte bilgiyi gdzlemlenebilir dinyaya
baglama, hakimiyet kurma ve hikmetme amaci giden, mekanik ve belirsiz bir boyuta
dogru kugllen Matruska indirgemeciligi yeni sorunlar yaratmaya gebedir. Butinu
parcalara, degiskenlere ayirmak ayrintilari gérmede etkili gibi goérinse de asiri
indirgemecilik bitini yok etmekle sonuglanacaktir. insan bir bitindir. Bitiin
gbzlemlenen pargalarin toplamindan farkli olabilir. Bitin goézlemlenemeyen
yapitaslarindan da etkilenebilir. Degismez bir katilikla batiin erkeklerin eril butln
kadinlarin ise disil oldugunu savunan fakat ataerkil kdltiriin hakimiyetinin azaldigi
glinimuzde salt bireyin medeni durumuna bakarak aile ve tatil karari alma surecini
anlamak mimkin muadiar? Gergeklik anlayisini bicimlendiren mekanik ve olgusalci
dislnce, anlayis ve duyumsal (madddeci), Glkisel (manevi), dusuncil (ikisinin sentezi)
degerlerin derinden degisimini saglayan, bir ekolojik hatirlatma olan korona viris
pandemisi pozitivist bilimsel gelenekteki dogrusal, neden-sonu¢ disiinme gelenegini
sarsmaktadir. Anlamadigimiz, gdzlemleyemedigimiz ve odlgemedigimiz her seyi yoka
indirgemek, parganin 6zellikleri ve davraniglarindan butiin hakkinda kesin ve agiklayici
bilgilere ulasmaya calismak her agidan sorunludur. insan bir bitiindiir, parcalara
bdlinmesi anlamsizdir. “Hi¢bir sey kesin degildir’ demek bir kesinlik icerse de higbir
sey tek basina bagimsiz degildir. Korona pandemisi bunun en giizel érnegidir. iste
kesin olan turizm ve turist yasaminin pozitivist bir formule sikistirilabilecek kadar yalin
olmadigidir. Her seyden dnce dislnceyle eylem dinyasi birbirinin ardili degildir. Hatta
¢cogu zaman birbirinin kargitidir. Surekli indirgemek yakinda “esek semerinin turizme
faydasi” konulu arastirmalarin dergi pazarinda kendine yer bulmasina sebebiyet
verecektir.

Diger acidan turizmi ekonomik davranisa indirgemek, tek yonli anlamlandirmaya
calismak, yararliysa devam etmeli, zararliysa hukimetler tarafindan yasaklanmal
demek degil midir? isletme hastaligina tutulmus fayda-maliyet, kar maksimizasyonu
odagi, turizmin gercek zemininden kopuk kurmaca bir gergeklik Uretmistir. Turizm salt
bireysel ekonomik bir olgu degdil ayni zamanda butlnsel, sosyal, ekolojik bir olgudur.
Kaldi ki kara kutu olarak degerlendirilen aklin igleyisi davranis bilimiyle degil nérolojik
mekanizmalarla agiklamaya caligsak da bilingalti vb alanlar genelde kapsam disinda
tutulmaktadir. Zeminsiz, kurmaca ekonomik gercekligin varligi kompleks analizlere
pusula olan istatistikteki tartismali kanit, sans olasihidi (p) hoyrathgiyla yayilmigtir.
Turizmde pozitivist arastirmalar 6zginliginid ve ydnudnu kaybetmekle kalmamigtir.
Kendine yon bulmada harita kullanmaktan da vazge¢mis goértinmektedir. Hangi yéne
dogru ilerleyecegini kestiremeyen memur, taklit¢i ve indirgemeci arastirmalar
kacginiimaz olarak kendi etrafinda dénmeye baslamis, bir kisir déngiiniin igine girmistir.
Ornegin, karsitliktan hareketle nitel ve nicel arasinda gok dikkat geken bir gekisme bas
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gostermis olmakla birlikte bugindn niteli kendini elestirdigi sayilara indirgemekten
kurtarabilmis degildir. Ya da arastirmada gecerlilik iddiasi olan arastirmacilarin,
kosullarini tasimadigi halde kompleks analizler, drnegin yapisal denklem esitligi
kullanmada beis gérmemesi bir ikilemdir. Gergeklesen tekrarci ziyaret oranlariyla
arastirmalarda sorulan tekrar ziyaret etme niyeti arasinda ampirik iligkinin
bulunamadiginin ispatina karsin baglihk c¢alisanlarin arastirmalarinda tekrar ziyaret
etme niyetini davranisin temsilcisi olarak hala kullanmaya ve sormaya devam etmesi
bir muammadir. Bir konuda nétr bir tutumun olamayacagdi, tutumun ya var ya yok
oldugu gercegine, Likert'in kendisinin dahi nétr tutum olamaz demesine ragmen,
kullanilan olgeklerin hemen hemen hepsinde orta segenegin ne katiliyorum/ne
katiimiyorum (nétr) olmaya devam etmesi ise bir pervasizliktir.

Fotograf¢ilik ve Hizh Baski

Bayat bir g¢erceve olarak igletme biliminden alinan konseptler, turizmin kendi
dogasindan c¢ikan galismalara goreceli olarak daha az kiymet verme gelenegimizi
beslemistir. Ayrica arastirmalar seri ya da uzamsal olmayip ansal, ex post facto-geriye
doénlik bir gorintl olmanin 6tesine gegemedikleri igin, turizmin zeminine ve kitlesine
biraktigi etkiler tartismali, ¢cogu zaman gereksiz, yetersiz ve anlamsizdir. Turizmin
gercegdini sayllardan olusan bir gortintiiye donustirerek ortadan kaldiran mevcut kolaj
sistem, sayisal mevcudiyetini (dergi ve yayin sayisiyla) artirarak kendisini saglikli,
glvenilir ve basarih gdstermeye galismaktadir. Turizmin otantik dogasi materyalist,
pastis turizm arastirmasina duyarsizdir. Rakamlar, istatistiksel testler turizmin
gercgegini yeterince temsil edememektedir. Anlamak igin gereken bilimsel emek yerini
maliyetlerin karsiligi alinmasi gereken edere birakmis (doktora icin 2 makale, dogentlik
icin 6 makale, profesdrluk igin dogentligin iki kati gibi), arastirmanin tretmesi gereken
gercek deger unutulmustur. Bilim olani aciklamaya g¢aligmakla yetinmemeli, anlamaya
calismali, aciklamak anlamanin bir uzantisi olmalidir. Devsirme ve kati bir bakis
acisiyla degiskenler arasindaki iligskileri agiklama amaci guden kriz  konulu
calismalardaki malumat birikimine ragmen Korona pandemisinden en olumsuz olarak
etkilenen sektorin turizm oldugu disunuldiginde, krizin kendine 6zgu, kuralsiz aklini
ve biricik karakterini anlamada pozitivist ydntemin ve bilim insanlar olarak aklimizin
yetmedigi cok acik degil midir?

Promo Kiiltiir

Kapitalizmin canavar ¢ocugu metalasmanin oyuncagdi populer kultlr (gegici moda
yaratimi, takibi, taklidi ve tiuketimi) olarak tanimlanabilecek promo kdltir (promosyon-
6zendirme) bilimsel medyanin ardindaki gizli gig¢ iligkileriyle bolca reklam edilen,
6zendirilen, ikonlastirilan arastirmada belli ydontem ve teknik fetisitligiyle (6rn., pozitivist
ampirik) turizm ve insan iligkisini organize etmeye calisan, kendini pastis tekniklerde
Oleuslzlik, deger yitimi, taklit ve kopyalamayla gosteren bir kdltirdir. Bu kultirde her
sey promosyonun 6znesidir. Segilen arastirma konusu, incelenecek alan, arastirma
stratejisi, veri toplama teknigi, istatistiksel ydntem ve veri analizi, yayinlanacak dergi ve
etki dederi vb., her tir ikon 6zendirilen arastirmacinin kendi promosyonunu yapmasi
icindir. “Anlam” promosyon tekniklerle Uretiimekte, sézel (konferanslar) ve goérsel
unsurlarla (dergiler) mesrulastiriimakta, pozitivist ideolojinin yayginlasmasi igin zemin
hazirlamakta, bdylelikle arastirma dinyasinda hizli dolasimi saglanmakta, takipgilerin
itirazsiz rizasi kazaniimaktadir. Bilimsel dinyada promosyon simgelerinin olusturdugu
girdaba bir defa yakalanmak demek bu irmagin 6ngérdigi yolda yer alan goésteris
anaforlarinda siriklenmek anlamina gelmektedir. O nedenle dergilerin makaleleri
yayinlamalari yazar olarak bizlere yetmemekte, kisi olarak sosyal etkinliklerle kendi
promosyonumuzu yapmak, yayinimiz oldugunu, basarimizi sosyal medya
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mecralarindan tim guclimuizle duyurma c¢abasina girmekteyiz. Bu kultirde amag
arastirilan insanlarin mutlulugu ve refahinin artmasindan daha ziyade arastirmacinin
promosyon degerinin artmasidir. Ayrica farklilasma uretilerek, kendimize mikro alanlar
olusturmaya gayret eden turizm arastirmalari, turizmin gegmisiyle gelecegini tutarli bir
yasanti halinde o6rgitleme glcuni kaybetmistir. Turizmi bir bitin olarak anlamak
terkedilmis, kisisel ve bilingli olarak 6nemi abartiimis nis alanlar olusturulmustur.
Turizmde (retildigi iddia edilen, birbirinden ayristirilmig, farkli ve izole alanlarda hiper
hizda calisilarak Uretilen malumatlar bilginin nerede ve nasil etkili kullanilacagini
bilmesi gereken bitinlesik turizm c¢atisi  altinda henlz birlestiriiememis,
icsellestirilememis, sosyallestiriliememis ve dissallastirilamamistir. Seri hizli Gretim
nedeniyle calismalar Uretmekten ¢ok kendini tiiketmektedir (2. kisimda ele alacagim
“yayindan kaldirlan makaleler” 6rneginde oldugu gibi). Niceliksel tirde fazlalk
niteliksel tlirde yoksunluk kokan popller konularin, ybéntem ve tekniklerin
fazlalasmasiyla turizm arastirmalarimiz giderek tek tipte olmaya zorlanmaktadir.
Hacimsel artigla ilgili anlagsilmaz coskuyu anlamak mimkin olmamakla birlikte giderek
artan taklitsel (pastig) uygulamalar kanaatimce turizm arastirmasinda 6zgiin 6znenin
6ldigunu ilan etmektedir. Popdller kiltir hezeyaninin neden oldugu histerik ytcenin
(devsirmeci eklektizm - se¢gmecilik) varliginin bizler tarafindan fark edilmemesi ya da
fark etsek de kayitsizligimiz, bu anlamsiz nicel sarhoslugun eseridir.

Sentetik eklektizm

Turizmde benimsedigimiz yeni bir goris getirmektense diger gorusleri, yéntemleri
kendi icinde eritmek yamali bohgadan baska bir sey lUretmemis, daha ¢ok vyeni
gorinumla eski meselleri sirekli bir sekilde ele alma kisir déngusini dogurmustur. Bir
rayda yer alan vagonlara yeni vagonlarin eklemlenmesi olarak tanimlayabilecedim
eklektizm, turizm arastirmalarinda bir zamanlar var olan yaraticiligin sonu olmustur.
Tek rayda, surekli eklenen yeni vagonlar, lokomaotifin tizerinde artan baski, hizi azalttig:
gibi g6zleri vagonlardan ayiramamaya da sebebiyet vermistir. Yeni bir ray (yon) ya da
yeni bir lokomotif Uretme gayreti olusmamig, varsa da bu gayret giderek zayiflamis,
eklektik yaklasim kendi igcinde yasam ya da gug¢ kaynagi Uretmemis, disariya bagimh
kalmistir. Tek ray, tek lokomotif ve ayni lokomotife sirekli eklemlenen yeni vagonlarla
ilerlemek zordur.

ikicilik

Aragtirmalarda sorulara eglik eden yanitlar genellikle cogulcu gérinse de iki zit siktan
birinin secilmesini gerektirecek bir sekilde sorulmaktadir. istenen “ya o-ya bu” dur. Iki
sik gogu zaman birbirinin ziddi ve alternatifi gibi sunulsa da aslinda birbirinin ziddi ya
da alternatifi degildir. Kotuligun ziddi iyilik degilse, memnuniyetsizligin ziddi memnun
olma hali (memnuniyet) degilse ne olacak? Memnuniyetsizligin diger ucu
memnuniyetsiz olmama hali olabilir bu da memnun olma anlamina gelemez. “Ya o-ya
bu” her zaman hayatin gergegi olamaz. Turizmin ziddi var midir? O nedenle tekilci bir
ikicilik yerine belirsizlik (mUphemlik) ya da diger basitlestirici gercek “hem o-hem bu” da
segenek olarak dusunulmelidir. Farkhliklardan daha ziyade benzerliklerin dikkate
alinmasi turizmde yeni bir ray ya da lokomotif teskil edebilir.

P hoyrathgi

Gergegi “akil” ile mi yoksa “p” ile mi bulaca@iz? “Istatistiksel anlamda 6nemii” ya da
“olasilik degerine gére” ifadesinin kullanimi ve bir hipotezin
dogrulanmasi/yanliglanmasinda tek basina kanit olarak sunulmasi yaygindir ama
tartismalidir. Sosyal bilimlerdeki ylksek kullanimina karsin, “olasilik testi” fen
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bilimlerinde (6r., Fizik, kimya) nadiren kullanilir. Oldukga fazla sayida bilim insani
tarafindan olasilik degerinin hipotezin kaniti olarak kullanimi bilim digi kabul
edilmektedir (bknz. Yiksel, 2018, 2019). Bazilari bu yaklasimin hipotez testinde
yasaklanmasi gerektigini kuvvetle tavsiye etmektedir. “P degeri” giderek artan bir
tartismanin ortasindadir. “Tek basina p degeri, hipotezin
dogrulanmasi/yanhiglanmasinda kanitlarin rasyonel bir 6lgimi olarak kabul edilemez.
Ayrica, tek basina bir p-degerinin, etkinin buyukligu hakkinda hicbir sey sdylemedigi
de unutulmamaldir’ (Lecoutre, Poitevineau ve Lecoutre, 2005: 252). Kisaca, p degeri
sifir hipotezini yanhgslamak igin yeterli olmayabilir. Gergekte p degeri “sonucun
ornekleme hatasinin bir sonucu olup olmadiginin dlgisudur. Hipotez hakkinda
dogrudur ya da yanlistir diyemez. Marko Polo ya da Evliya Celebi planli yaniltmacanin
aleti istatistigin blyUsine kapilmamis, turizm ve seyahate buginin modern
arastirmalarindan daha ¢ok fayda saglamistir. Ayrica bu dederli kasifler atif almayi
umursamamaktadir.

Oznel Nesnellik

Pozitivist-ampirik arastirmada nesnellik vardir iddiasi nedense tartisiimazdir. Oysaki
amagclar ve araglar ayrilmaz sekilde i¢ icedir. Eger bdyleyse arastirmaci amacina
uygun ara¢ segme yanlhligi gosterecektir. Her insan az ya da ¢ok ¢abayla benligini var
etme/koruma egilimindedir. Ne bilim insani ne de yanitlayici bu etkiden muaf degildir.
O nedenle sorulan herhangi bir soruya cevap verirken verdigi yanitla kendini kéti
hissetmek isteyen, kendi benligine saygisizlik yapacak insan sayisi ¢ok azdir. Her
hangi bir konuda vyapilan arastirmada degiskenlere verilen yanitlarin Kkisinin
yuksek/dusik benlik saygisindan (pozitif yanlik) bagimsiz yanitlandigini disinmek
sasirticidir. Arastirmacinin amacini gercgeklestirmek igin ara¢ secgerken sergiledigi
yanlilik ta gézden kagmamaldir. Ornegin, “tatiide can sikintisi riskli midir?” konulu
arastirmanin yapilacagini varsayalim. Can sikintisini o6lgliimesi, yonetilmesi, yok
edilmesi gereken bir risk olarak goren pozitivist bakis sdyle yapacaktir. Once
tanimlayip, sonra can sikintisinin bilesenleri (nedenleri ve sonuglari) ve aralarindaki
iligkiyi/etkiyi tahmin etmek test edilebilir hipoteze doénustirir. Sonra veri toplar. Can
sikintisi ve érnegin tatildeyken kendini soyutlama ya da madde bagimhhidi arasindaki
korelasyonlari analiz eder. Onemli bir korelasyon varsa konuyu deneyle test eder;
bdylelikle can sikintisindaki bir birim artis/azalis kendini soyutlama ya da madde
bagimhihdinda nasil bir degisim yapip yapmadigini ortaya koymaya calisir. Eger boyle
bir sey varsa tatil yapan genclerdeki can sikintisi mefhumu hakkinda politikalar gelistir
ve uygulamaya kalkar. Tatildeki insanlarin can sikintisi bu politikalarla geger mi yoksa
yeni uygulamalar yeni can sikintilarina neden mi olur bilinmez. Ama can sikintisi
pozitivist bakigin dayattigi gibi bir risk faktéri mudur gercekte? Genelde amaglar ve
araglar ayrilmaz bir sekilde i¢ igedir. Yani can sikintisinin risk oldugunu disinen onun
risk oldugunu ispatlamak igin ugragacaktir. Risk yerine can sikintisinin "zamanda higbir
sey yapmamay tercih etmek" ya da "yeni bir hobiyi gelistrmede sigrama tahtasi”
olarak gorilmesi durumunda ne olacak? O zaman bu kadar ugrasa ve bastan konan
amaci gercgeklestirmeye uyan araglarla arastirma yapmaya gerek var mi? Amag
nesnel olmayan dinyada bir sonuca neyin etki ettigini nesnellikle bulmak mi yoksa
olan bir seyin neden oldugunu 6znellikle agiklamak, anlamak mi? Hep tek/mutlak bir
gercek mi var yoksa gercek birden fazla mi? Gergek nedenlere, degiskenlere, etkilere
ve sonuglara boélinebilir mi yoksa gercekler bdlinemez mi? Arastirmanin amaci
"zamana ve ortama gore degismez genelleme yapmak mi?" yoksa "bireysel
farklhihklarin" varligini anlamak mi?

istismarcilik
Pozitivist arastirmanin kapitalizmin isine yarayacak kurmaca gergekligin yaratiimasi
icin son derece elverigli oldugunu dusundyorum. Ticari bir turizm endustrisinin
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toplumda yoksulluk, ekonomik acgidan yetersizlik, bagimliik, kithk duygusunun
devamindan c¢ikari vardir. Ticari bir guvenlik endustrisinin toplumda glvensizlik
duygusundan c¢ikari vardir. Benzer bir sekilde gercegi surekli yeni degiskenlere bodlen
pozitivizminden da sorunlarin ¢ézimsuzliginden ¢ikari bulunmaktadir. Sorunlar sireg
icinde kendiliginden ¢ozulirse pozitivizmle arastirilacak, daha dogrusu metalastirilacak
bir sey kalmayacaktir. O nedenle pozitivist-ampirik arastirmanin amaci sorun ¢ézmek
(refahi artirmak) degil, “isletiimesi igin” degisken yaratmaktir, hacimsel buylimektir
demek ¢ok iddiali bir sav olmayacaktir.

Unutulmamalidir ki, sdbmirme ve istismar Uzerine kurulu her sirecin her dinamigi
kisisel fayda icini feda edilebilir niteliktedir. Pozitivist arastirmalar yapilis amaci
acisindan “insani” merkeze koymaktan oldukga uzak gérinmektedir. Pozitivist-ampirik
arastirma arastirilanin durumunu, kosulunu, psikolojisini kendi menfaatine istismar
edebilmektedir. “incelenen insanin daha anlamli bir hayat yasamasi” gayesi tasiyan
pozitivist arastirma baska alanda var midir bilinmez ama turizm alaninda bilgim
dahilinde neredeyse yoktur. Var olanlar tebrik ve takdir etmek gerekir. Arastirmanin
gercek degeri sadece alinan atiflar degildir, insan hayatina olan etkisidir. Deneyim ve
izlenimlerime gore:

e Bir isletmede, bir bdlgede yasayan, calisan ve sikinti ¢eken insanlarin
korunakli camekan arkasindan (anket vb tekniklerle) resimlerinin gekilerek
durumlarinin incelenmesi; bdylelikle elde edilen verinin yorumlanmasi ve
yayina dénmesi slrecinin incelenen insana somut bir yarari yoktur.

e inceleme bittikten sonra yayin yapmasina, tesvik almasina, prestij
kazanmasina vesile olan, belki de sordugu sorular nedeniyle unutmak istedigi
travmalari tekrar hatirlamasi gereken, psikolojisi bozulan incelenen insanlara
arastirmacilar geri dénmemektedir.

e Arastirma sonucu Uretilen s6zde tavsiyelerin incelenen insanlarin kosullarini
duzeltmede kullanilip kullaniimadigi 6nemsenmemektedir.

e Elde ettigi veride ¢ikan ancak yorumunda ana akima kargi olan bulgudan
bahsetmeyip, mevcut dizenin muhafazasi igin mesruiyet kazandirma
davranigi gostermek insancil degildir.

e Mevcudu koruma sansi varken, gergegin dinamik karakterine kargi ¢ikmak ve
“degismeli” demek bilim maskesi altinda ideoloji ve siyaset yapmak demektir.

e Turizm cenneti vaatlerinden, faydalarindan bahseden ¢alismalar, her ne kadar
“serbest irade var’ dese de toplumun bagska ekonomik alanlari digslinmesini ve
bu alanlari denemesini engellemektedir.

e Turizmin toplum Uzerinde olumlu etkisi oldugunu vurgulayan aragtirmalar
bilingsiz olarak 6zgurlige giden yollarin segimini devre disi birakmaktadir.

e  Bir kdlturd, 6érnegin yemek kultiranu, yayinlarda 6ven, satilabilir bir Griin olarak
gOsteren calismalar bu kiltirin yozlasmasina, ticarilesmesine ve yok
olmasina neden olmaktadir.

e Arastirma yapmak, pozitivist-ampirik arastirma kultirinde stati veya kisisel
prestij kazanmak igindir. Dolayisiyla arastirmaci kisisel 6zgurluginu sosyal
sorumlulukla, insanligin yararini hedefleyen kigisel tatminle
birlestirmemektedir.

Ayrica, arastirmalarda nesnel bilgi inga etmek icin deneklerden ya da fenomenden
uzak durmak denildigi kadar dogru mudur? Pozitivist yaklagimdaki nesnellik
maskesindeki neden-sonug¢ gelenegi, gercekligin alt boyutlarina, nedenleri ve etkilerine
ayrilabilecegini savlamaktadir. Bu yaklasim itiraf etmese de arastirmaci tarafindan insa
edilen tek bir mutlak gercgeklik oldugunda israr etmektedir. Katihmcilar tarafindan
olusturulmus birden fazla gergeklik varsa ne olacak? Ya gerceklik surekli olarak ve
farkl logaritmik bir hizda gelisiyorsa? Ya pozitivistlerin distiindiginin aksine gergek
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degiskenlere béliinemezse? Iinsan hayati degerlidir; en énemli gerceklik insanin kendi
yasadigidir. Her insan hayati benzersiz bir slrectir. O nedenle insan dogasi bitindr
parcalara béliinemez. insan ortamindan soyutlanamaz. insanlar kendi yasamina bigim
ve anlam verme hakkinda sahiptir. insanlar olana vesile olurlar gibi sayilabilecek pek
¢ok konu pozitivist-ampirik arastirma yapma geleneginin sil bastan insancil bir sekilde
gbzden gegirilmesini gerekli kilmaktadir.

Ignoratio Elenchi

“‘Her sey elestirilebilir ama pozitivist bilim ve tahakkimu( elestiriiemez” sanrisi
yayginlagsmaktadir. Neden ki? Neticede bilim iflaslarla, basarisizliklarla, kesintilerle
kendi kendini diizelten bir yapiya sahip degil mi? Sonuglari degismeyecek olan, kesin
bilgiye dayali, metodu mutlak, sorgulanamaz, elestirilemez sosyal bilimsel arastirma
var midir? Ele aldi§i seyi degistiren, donistiren, yikan ve yeniden insa eden sosyal
bilimde arastirma yok mudur? Kendini zihinsel sisli soyut varsayimlar, kavramlar
Uzerine ingsa eden, mutlak ve elestirilemez oldugunu iddia eden bilim bilim degildir, olsa
olsa bu sbzde bilimdir. Kendini Olgulebilen seylerin niceliksel yénine sinirlayan,
Olcilemeyeni diglayan bilim bilim degildir, olsa olsa bu s6zde bilimdir.

So6zde bilim turizme ne katabilir?

Pozitivizm en ¢ok iddia edilen seyle alakasi olmayan bir sonug¢ ¢ikarma yanhligindan
(ignoratio Elenchi) ¢cekmektedir. Sadece diger arastirmalari, digerlerince soylenmis
seyleri yani bir nevi kendinden 6nceki tarihi referans vererek argiiman hakh kilinabilir
mi? Hipotez red etmemeyi bir tlrli igine sindirmemek ama daha ¢ok teyit etmeyi
amaclamak bir tir yanlihk (6n yargi) degdil midir? Atif sayisina bakarak bir Kigiyi,
kullanim sikhidina bakarak metodu otorite kabul etmek (argumentum ad verecundiam)
ve sirf o sdyledigi icin sdylediginin dogru kabul edilmesi (ipse dixit) ne kadar
tartismasiz? Tersinin yanhs oldugu ispatlanmadan, tersi hakkinda bilgi yoklugunu
umursamadan var olan malumatin dogru oldugunu kabul etmek ne kadar tartismasiz
olabilir (argumentum ad ignorantian)? Bir karsi argiman ortaya koydugunuzda, 6rnegin
“su an yapilan bilim degil, sézde bilime boyun eddirme c¢abasidir” dendiginde, bunun
Uzerine akil ylrutmek, kargi arguman koymak varken sahsa saldirip kivilcimin dstind
ortmek ne kadar tartismasizdir (argumentum ad hominem)? Cok basit meselelerde
dahi ileri istatistiki analizlerini elzem bir ihtiya¢ olarak gérmek, bir yontemin kullanim
sikhdinin diger kisilerin kullanim sikhdindan dolay! artmasi, yayin sayisinda ve atifta
baskalarindan geri kalmama istedi (bandwagon-surl psikolojisi) bir tur yanhlik
(6nyargt) degil mi?

Sonug

Arastirmanin asil pandemisi pozitivist-emprisizmdir. Turizm ve arastirmalari bu kurnaz
viristen enfektedir. inancim odur ki turizmin sosyal ekolojik gercegdine aykiri olan
pozitivizm, turizm arastirmalarinda bir nevi memurluk dénemi getirmis olsa da, slreg¢
icinde kati blrokrasi eninde sonunda ayaklanmayi, ayaklanma ise turizm anlayisinda
devrimi getirecektir. Arastirma iklimi degisecek, enfekte, kurmaca pozitivist malumatlar
turizm dinyasindan ayrilacaktir.

Cok sayida arastirmaci (Airey, 2015; Ateljevic, Pritchard ve Morgan, 2007; Bianchi,
2009, Butler, 2015; Cooper, 2015; Dann 2009, 2011; Erdogan, 2001; Franklin ve
Crang, 2001; Hall, 2015; Korstanje, Mustelier ve Herrera, 2016; Jafari, 2001; Laws ve
Scott, 2015; McKercher ve Prideaux, 2014; Pearce, 2012; Pearce ve Butler, 2010 a, b;
Ryan, 2005, 2018; Singh 2015; Tribe 1997, 2005, 2006, 2007, 2009; Tribe ve Airey,
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2007; Tribe, Dann ve Jamal, 2015; Walle, 1997) sorunlara, yanlis inanglara isik
tutmustur. Tekrarlamakta fayda var. Turizm alanindaki tartismali inancglardan ilki turist
hareketlerinin sadece dis uyaranlara verilen tepki oldugu ve turizm hareketinin fetisist
bir inancla bir davranig, 6zellikle ekonomik bir davranis oldugudur. Oysa turizm
maddeden ¢ok manevi bir yolculuktur. Hayyam'in dedigi gibi seyahat eden iki kere
yasar. Turizmdeki bir diger sorun pazarlama ve isletme bilimi ile yaptigi mutsuz
evliliktir. Ozellikle ydnetim ve pazarlama arastirmalari ile bilimsel etiketleme ve
siniflamanin arkasindaki pozitivist hirslar arasindaki evlilik hem mutsuz hem psikolojik
ve sosyolojik agidan duz tabanl gocuklarin dogmasina neden olmustur. Tarzi, tadi,
kimligi olmayan bir képigin genislemesindeki kantitatif blylimeden baska anlam ifade
etmeyen turizm arastirmalari bldyldikge kendini daha ¢ok kabul géren analizlere,
saibeli istatistiklere hapsederek bir avug teorisyene ydnini emanet etmis olmasi
turizm alaninin diger sorunudur. “Defolu arastirma sablonunu” kullanmaya devam
etmesi bir diger meselesidir. Oyle ki bu sablon (kalip) bayat, ise yaramaz bilgiyi
Uretmeye, ayni konularin tekrar tekrar tavaf edilmesine, ise yaramaz sonuglarin
tekrarlanmasina neden olmaktadir. Boylelikle, turizm bir seri farkl, yerel bir olguya
karsi gaddar ama mantikl ekonomik adamin vicut bularak sayilabilir ve sirali satin
alma, seyahat, konaklama, ayrilig eylemlerini siniflama g¢abasina déntismustir. Turizm
calismalarinin amaci bir sinif altindaki sinifi, onunda altindaki sinifi, sinifinda altindaki
sinifi bulmaya indirgenmigtir. Bu buyuk bir zaman kaybidir. Mevcut bilimsel yaklagimda
blylk ve takintili akademik patlamanin neden oldudu abartili bir siniflama cilginligi
devam etmektedir. Bunun sonucunda ise yapilacaklar listeleri Uretilerek turizmin
dizenlenebilecegi ve yonetilebilecedi zannedilmektedir. Bu ise tartismali bir kehanettir.
Ozel ilgi tiri turizm tirlerinin Uretimeye devam ediyor olusu turizmde biiyik resmi
goérmemizi engelleyen énemli tartismali inanglardandir. Turizm artikk ne bir konuda
uzmanlasmis tlketici Grinl ne de tiketim tlradar. Turizm fani ve kisa sureli bir ritlel
olmaktan g¢oktan ¢ikmis, giderek sinirsizlasan modern yasamin iginde dizenlendigi
arac olmustur. Kendince olusturulmus turistik mekanlara sikistirlmaya devam edilmesi,
evinden uzakta olanlarin davranigi olarak goériimesi yerine turizmin kiresel sosyal
yasanti olarak algilanmasinin zamani gelip de ge¢mektedir. Turizm c¢alismalarindaki
bir 6nemli yanilsama bilim insanlarinin turistleri anladigini sanmasidir. Oysaki sosyal
bir deney laboratuvarinda denenmemis c¢ok sayida ve baska kimliklerini surekli
deneyen, yeni iligkilerin sonuglarini test eden, hayal aleminde ve zihninde seyahat
etmesine elveren becerilerini deneyen, gercek ve fantezi arasinda surekli gelip giden
turistleri “ekonomik gerekcelerle hareket ederler’ bakis acgisina hipnoz olmus bilim
insanlarinin anlamasi imkansizdir. Turizm gdgebelik degildir, modern gbg¢ebeler icin bir
oyalanma yeri degil yagsam alanidir. Turizm hareketi basitce ayrilmak ve ayrildigi yere
geri donmek degil, yeni bir yerde yasarken evi 6zlemek, eve donerken yeni yasantisini
6zlemek gibi gok karisik duygularin yasantisidir. Turizm c¢alismalarinin bir diger sorunu
erkek egemen olusudur. Turizme ve turizm arastirmalarina konu olan hemen hemen
her sey erkek dinyasinin Grini olup, erkede haz vermek igin erkek arayisina verilen
cevap olarak kadinsi tim nesne ve objelerin erkege hizmet etmek icin sergilendigi
insanat bahgesidir. Ne seyahat halindeki turistin ne de turizm arastirmacilarinin aynen
erkek mantalitesinde oldugu gibi arastirma halindeyken asla evcil sorumluluklar
yoktur. Her seye bakabilir, burnunu sokabilir ama kimse ona bakamaz, her seye
dokunabilir ama kimse ona dokunamaz. Bir erkek gibi meydan okuyan bir tarzda
herkese her seyi sorabilr ama kimse ona soramaz. Turizm arastirmalarinda tek
kutuplu erkek egemenlikten biraz uzaklasip her seyi gdzlemleyen, neden oldugunu
sert¢ce sorgulamadan 6nce onu sezen, sefkatle kucaklayan kadin bakis agisina ihtiyag
vardir. Turizm g¢alismalarinin diger sorunu ¢ok gelismis teori-bazli sorularin urettigi
insan eliyle olusturulmus, yapayliktir. Turizmin turistin gérmeleri igin olusturulan yapay
yaplyl gorenlerden olustugu subjektif bir dinya oldugu inanci yanlistir. Turizmin
tamamen bir gorsellik oldugu dislncesi turistin siibjektif 6zgurlige sahip oldugunu
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varsayarak ¢ok biiyiik giinah islemektedir. Oze dénis pesinde, baktigina anlamak igin
bir defa daha bakan, yapay yapilardan daha ¢ok ginlik hayatin dnemsiz ayrintilarina
dalan, turistik sunuslara kigimseyerek bakan bu insanlarin davraniglarini gérmedigi
ve dnemsemedigi bir gorsellik igine sikistirmak ahmakliktir. Turizm gorsel repertuarin
tiketiimesi degildir. Her turist kendi dinyasinda ayrismak degil ama kendince
bulundugu yerde bir sey yapmak, yerle erimek ister. Turizm ¢alismalarinin diger énemli
sorunu turisti homo economicus olarak gérmekte diretip onu nedense homo ludens
olarak gérmemesidir. Turizm arastirmalarinin kagirdidi da budur. Arastirmacilar ve
arastirmalar ciddidir. Ciddi sorularin keyif pesinde kosan turiste ne yaptigini ve
cevaplarken ne yaptirdigini gérmezden gelmek buylk sagmaliktir. Bir surl arzuyla
sekillenmis karisik ve ¢ogunlukla birbiriyle ¢elisen enerjiyi ciddi ciddi sorularla anlayan
var mi?

insanlarin “icinde yasadiklari cevreyi (toplumsal diinyayi) ve gindelik hayatlarini nasil
anlamlandirdiklari ile pozitivist arastirmalarinin nasil anlamlandirdiklarini disindukleri
arasinda genis bir ugurum bulunmaktadir. Guindelik eylemlerini anlamaya calisirken,
turizm gibi yapay bir dizende bireyin pasif, gdzlemlenebilir bir 6zne olmadidi,
meselelere yon veren aktif bir 6zne oldugunun 6énemini kavrarken arastirmalarin
konusu olan katilimcilar hakkinda yaptigimiz yorumlarin tamamen dogru
olamayacaginin tartisiimasi gerekir. Agikgasi, yeni yaklasim sunmaktan uzak, Ustelik
teorik alt yapiyla gelistiriimemis sdzde pozitivizm temelli ampirik ¢alismalarimizin
gercegin resmi kaniti olarak gosterilmesi blyuk bir hayal kirikli§gi yaratmaya devam
etmektedir. Bir yil hi¢ bilimsel arastirma yayinlanmasa da turizm dlnyasinin kendi
halinde gelismeye devam edecegdi aciktir. O nedenle bu tir ampirik ¢calismalar igin
degil “saglam kanit”, nasil Uretildigi belli olmayan hipotezleri reddetme ya da kabul
etmede destek saglayan aracglar demek bile tartismalidir. Ampirik oldudu iddia edilen
calismalarimizda sonuglarin genellikle istatistiksel olasilik degeri ile ifade edilebilir
“pelirsizlik” tarafindan etkilenebilecedi unutuyoruz. Temelsiz genellemeler yapiyor
ancak siddetle 6nerilen gliven araliklari, test glici ve etki boyutlari hakkinda testler
uygulamiyoruz. Nesnel ve 6lcllebilir bir dinyanin varlidi iddiasina karsin, dinyanin
sosyal bir ekoloji oldugunu distinmuiyoruz. Birincil olarak ele alinan materyal/nesnel
dinyanin gercekte biz akademisyenler tarafindan tasarlandidi, analiz edildigi ve
kismen degistirildigi hi¢ elestiriimiyor. Ampirik arastirmalarimi sadece kanitlama/tahrif
etmeye calistigl teorilerde ima edilen gerceklere/iddialara odaklaniyor. Kisacasi,
ampirik arastirmalarimiz kendi kendini gerceklestiren kehanetlerden baska bir sey
Uretemiyor.

Tek bedende ayni anda Ug¢ yasam sulren (fiziksel, zihinsel ve ruhsal), turizm denen
muazzam labirente girdiginde her zerresiyle ait oldugu yeri, zamani unutan, sézde
6zglr iradeyle realist, aktivist ya da idealistlik arasinda gidip gelerek gercekte ne
aradigini bulmak icin akhni kullanmaya ve bilincini yiukseltmeye calisan insani (turisti)
pozitivist-ampirik bir ¢alisma nasil anlayabilir? Pozitivizm mevcut haliyle daha c¢ok
kurmaca, kuralci ve duygusuzdur. Egder turizmde yasam bir formdan digerine
"varlik/gecis" akisi ise o zaman nasil oluyor da duygusuz pozitivizm oldukca
midahaleci sorularla élcimlenen, dogrusu sadece kismen goézlemlenen, dogal yasam
icinde var olmayan anlara ve olaylara "kati ve genellestirilebilir "agiklama" getirebiliyor?
Deneyle anlamak dinya ile varliklarin etkilesimleri i¢in tek yol mu? Deney ve deneyim
ayni mi1? Ne kadar tekrarlanirsa tekrarlansin, ki deneyimler gercekten birebir tekrar
edilemezler, insan deneyimi her zaman tektir, yenidir. Ayrica neden pozitivist-ampirik
bilim, hayatta bir durumdan digerine gecisin ardindaki dinamikleri anlamak yerine
sadece secilen zamani/noktayi/ani ayricalikli hale getiriyor? An tim turistik yasamin
kesiti olabilir mi? Turizmi okumak, ezbere degerlendirmek yetmiyor, ezberi bozmak,
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anlamak gerekiyor. CUnkl anlamadan bilmek 6zneyi arzulu ve hognut hale getirmiyor,
aciklama yetmiyor.

Bilimin 6zinde sorgulamak ve sinamak yatar. Anlamak, daha c¢ok anlamak, daha
derinlemesine anlamak ic¢in 15131 bulmak gerekliyken pozitivizmin karanlia siginmak
neden? Hatali sonuglar her zaman olasidir. Kugkucu yaklagimi bertaraf etmeyen
gercek bilim ictenlikle hatalarini saptayip dizelttiginde bir butline kavusabilir. Gorsel
yanilginin tuzagina dusmek, rakamlari anlamakta sistematik yanilmak, hosumuza
gitmeyen kaniti red etmek, bagkalarinin dusincelerinden kolayca etkilenmek guinlik
hayatin kacginilmazi. Hatalara disme egilimi ylksek, yanilgilarin igcinde debelenen
insandan alinan veri ise bilimsel ve kusursuz! Arastirmanin veriden Oteye disiinme
sanatl olarak ele alinmasinda bu nedenle fayda var. Turizm bir deneyimdir ayni
zamandan turizm deneyimin aracidir. Higbir deneyim distncll bulasmadan bagimsiz
olamaz. Bu sebeple, calismada nicelige karsi azalan niteligin nedenlerinden bazilari
ele alinmistir. ikinci calismada ise turizm arastirmalarimizin iginde yer aldi§i sistemde
bas gosteren yapisal sorunlara isik tutulmustur. Bilgi Uretiminde normal dagilimi
engelleyen, bir tir ayrimcilik goérintisindeki SSCI, dergi etki faktéri gibi icatlarin
bilimde emegin sdmdurilmesine ve faydali bilimin sonlanmasina neden olabilecegi; atif
kartellerinin nasil olustugu ve galistigi; “yayinla ya da yok ol” un nasil “yayinla ve yok
ol” a donlstligu; sorunsallastirma yerine bosluk doldurmaya galismanin faydasizligi,
pozitivist-ampirik ¢galismalardaki olasi McNamara yanilgisi, Parkinson ve Peter ilkeleri
Isiginda bilimperestlik ve etkileri gibi konular ele alinacaktadir
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