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Atatlrk’iin sozslz iletisim yonetimi kapsaminda ortaya konulan bu arastirmada, Bilgi
ve Belge Kaynaklarinin Kullanilmasi Yontemi kullanilmistir. Tirk Silahli Kuvvetleri Genel
Kurmay Baskanligi ve Atatuirk Aragtirma Merkezinin yayinladigi fotograf alblimlerinde
toplamda 2072 fotograf ve buna ilaveten miizelerde bulunan ve internet aginda yer
alan fotograf incelemelerinde bulunulmustur. Atatiirk’iin beden dili, gortintulerinin
yer aldigi video-belgesel ve fotograf incelemeleri sonucunda degerlendirilmis ve bu
arastirmalar sonucunda elde edilen bilgiler, Ataturk’iin sézstz iletisimini géormemizi
olanakli hale getirmistir. Calisma Mustafa Kemal Atatiirk’iin glicli imajinin; sergiledigi
tavirlar, verdigi pozlar, icinde bulundugu alan ve etkileyici jestlerindeki enerjiyle ortaya
ciktigini gostermistir. Arastirma, Ataturk’lin sozsUz iletisimi de etkili kullanan giclii bir
iletisimci oldugunu gérmemizi saglamistir.

ABSTRACT

In this researc relating to the nonverbal communication management of Atatlrk, the
method of using Information and Document Resources has been used totally in the
photo albums published by the General Staff of Turkish Armed Forces and Atatuirk
Research Center and 2072 photographs in addition to this, the photographs presen-
ted in museums and the internet web have been researched. The body language of
Atatirk was evaluated as a result of video-documentary and photographic analysis of
this images and the information that has been obtained as a result of these researches
have made it posible for us to see Atatiirk’s nonverbal communication. The study has
shown that the strong image of Atatirk, his attitudes, poses and impressive gestures.
The research has enabled us to see that Atatiirk is a powerful Communicator who uses
nonverbal communication effectively.

* Bu makale “Siyasal iletisim Yonetiminde Mustafa Kemal Atatiirk'iin Lider imaji” (2017)
adli tez calismasindan tiretilmistir.



GiRIiS

Iletisim ydnetimini basarili bir sekilde gergeklestiren Mustafa Kemal Atatiirk’iin sahip
oldugu imaji1 kapsaminda yapilan aragtirmalar ve analizler sonucunda 6nemli bilgiler elde
edilmis ve bu bilgiler 1s1g3inda Atatiirk’iin sahip oldugu imajinin, s6zsuz iletisimi basarili bir
sekilde yonetmesinde 6nemli bir etken oldugu ve halkiyla kurmus oldugu iletisime yon verdigi
goriilmiistiir. Arastirma, Atatiirk’{in diinya milletleri tarafindan sayg1 ve hayranlik duyulan bir
lider oldugunu ve iletisim yonetimiyle kendine dnemli bir alan yarattigini gostermektedir.
Sozsiiz iletisim bilesenleri yiz ifadeleri (mimikler) ve gozler, ses 6zellikleri (sesin dili), jestler
ve postir, kisisel gorinum (fiziksel gorunim-dis goériiniim), zamanim dili, mekan kullanimi

olarak alt1 agsamada degerlendirilmistir.

Sozsiiz iletisim, mesajlarin toplumsal kitlelere gonderilmesi ve davranis degisikligi
yaratilmasinda, bliylik etki goOsterimine sahip iletisimsel bir alandir. Sosyolojik alginin
olusturulmasi, kamuoyunun giiven ve desteginin saglanmasmda iletisim ¢aligmalar1 ve bu
caligmalar1 yiirliten liderin sahip oldugu 6zellikleri biiyiik onem teskil etmektedir. Makale
calismasinda, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurucu lideri, Mustafa Kemal Atatlrk’un sozsuz
iletisim yonetiminde ortaya koydugu liderligi ele alinmistir. Bu ¢aliyma, Mustafa Kemal
Atatiirk’iin  s6zsliz iletisim yonetiminde oOnderligini ortaya koyarken gostermis oldugu
yaklagimlarin ve imajinin liderligine olan katkisini goriiniir kilmay1 amaglamaktadir. Kitleleri
harekete gecirebilmede bir liderin s6zsiiz sinyalleri nem teskil etmekte ve beden dilinin dogru
kullanimi etkilesim siirecinin daha saglikli gelismesine imké&n tanimaktadir. Bu ¢alisma,
Mustafa Kemal Atatiirk’lin sozsiiz iletisimini kapsamli bir sekilde ele almasi ve arastirma
yontemleriyle desteklemesi agisindan onem tasimaktadir. Arastirmada amag, etkili siyasal
iletisim yonetiminde Atatiirk’{in lider olarak takip edilmesi ve 6rnek alinmasinda sahip oldugu
imaj1 dogrultusunda sozsiiz bilesenlerin 6nemli bir unsur oldugunu ve imajmin liderligine olan
katkisin1 agiklamaktir. Bu c¢alismanin temel kapsamini, iletisimi yoneten Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin kurucusu Mustafa Kemal Atatiirk’iin liderliginin bir parcasi olan beden dili
olusturmaktadir. Aragtirma kapsaminda ortaya konulan analizler ve bulgular sonucunda 6nemli
bilgiler elde edilmis ve bu bilgiler Atatiirk’{in iletisimi basaril1 bir sekilde yonetmesinde, beden
dilinin 6nemli bir unsur olarak ortaya c¢iktigin1 gostermistir. Sozsiiz iletisiminin, halkiyla
kurdugu iletisime yon verdigi goriilmiistiir. Atatiirk’lin etkili iletisim becerisi bu dogrultuda
ulusal ve uluslararast platformda Ornek teskil etmis gerek kendi milleti gerek diinya

milletlerince saygi ve gliven duyulan bir lider konumuna ulagmasini saglamistir. Arastirma,
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iletisim yonetiminde Mustafa Kemal Atatiirk’iin lider olarak takip edilmesi ve Ornek
alinmasinda sahip oldugu beden dilinin ne derece etkili oldugu tizerinde durmaktadir. S6zsliz
iletisim yonetiminde liderin Onemine vurgu yapan bu arastirmada ama¢ Mustafa Kemal
Atatiirk’iin iletisimde Onderligini ortaya koyarken gostermis oldugu yaklasimlarin ve
davraniglariin basarili liderligine olan katkisini agiklayarak, sozsiiz iletisimin 6nem teskil
ettigini goriiniir kilmaktir. Bir liderin halkiyla kurmus oldugu iletisimde, sahip oldugu beden
dilinin ne denli etkisinin oldugu, dogru bir imajla sahneye ¢ikan Atatiirk’iin farkliligini ortaya
nasil koydugu anlasilmaya ¢aligilmis ve liderin s6zsiiz iletisim bilesenlerinin insanlarla kurulan

iletisimde ve iliskide 6neminin olup olmadig iizerinde durulmustur.
S0zsUz ILETiSIM

Kisilerarasi iletigim tiirlerinden biri olan sdzsiiz iletisim, sozciiklerle degil, hareket ve
davranislarla gerceklesen bir iletisim tiiriidiir. Iletisim siirecinde sozlii iletisimi pekistirmek
amaciyla kullanilmakta, duygu ve tavirlarin diizenlenmesi suretiyle sozlii iletigim
desteklenmektedir. Konusan kisi, el ve kol hareketleri ile, yiiz ve bedeninin de yardimiyla
konusmada akicilif1 yakalamaya ¢aligmaktadir. Ayni1 esnada dinleyen kisinin yiiz ve beden
ifadelerine bakarak karsisindakinin, kendisini dinleyip dinlemedigi ve mesaj1 nasil algiladig:
konusunda bilgi sahibi olmakta ve bu esnada karsimizdaki kisinin psikolojik durumu hakkinda
da ipuglar1 yakalayabilmekteyizdir. Kisinin yiiz ifadelerine, jest ve mimiklerine, o anki fiziki

mesafesine ve dig goriiniisiine bakarak 6nemli bilgiler, 6nemli ipuglar1 elde edilebilmektedir.

Diislinceler en iyi sekilde sozlii, duygular ise sozsiiz iletisim yoluyla ifade edilmektedir (Isik,
2018, s:69).

[letisim tiirlerinden birini olusturan sdzsiiz iletigim, iletinin gdnderilmesi ve almmasinda
iletisim siirecine saglamis oldugu kolaylik ve kiginin duygu durumunu en iyi sekilde ifade
etmesine imkan taniyan 6zelligi ile birincil 6neme sahip bir iletisim bi¢imidir. Sozlii iletigimi
destekleyici bir yap1 ¢izen sozsiiz iletigim, i¢inde barindirdigi unsurlarla iletisimin agik, anlagilir
ve goriiniir olmasmi saglamaktadir. Beden dili evrensel bir dildir, diger bir deyisle diinyanin
her yerindeki farkli insanlar tarafindan kullanilmaktadir. S6zsiiz iletisimde kullanilan isaretler
ise, cesitli kiiltiir ve toplumlarda farkli anlamlar icerebilmektedir. Aracisiz bir sekilde
gerceklesen sozsiiz iletisim, icinde bulundugumuz andaki duygu ve diisiincelerimizi en iyi
sekilde yansitmaktadir. Tiim insanligin ortak dilini olusturan sozsiiz iletisim, insanlik tarihi
kadar eski bir iletisim bi¢imidir ve tek basina bir anlam ifade ettigi kadar sozli iletigimi

destekleyici bir islev de iistlenmektedir.
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Insan, toplumsal gevresiyle iletisim kurabilmek icin bir dile gereksinim duymustur. Bu
dil, yalnizca sozlii iletisimde ses¢il dizginin (ses telleri, dil, disler vb.) araciligiyla olusan dil
degil, daha insanlik tarihinin baginda, insanoglunun yasamis oldugu evrim dncesinde kurdugu
iletisim sirasinda kullandig1 dildir (Percin Akgul, 2014, s:34). Beden dili, kisinin duygusal
durumunun disa yansimasidir. 1950’lerde viicut dilinin 6ncii bir arastirmacisi olan, Albert
Mehrabian, mesajin toplam etkisinin yaklasik %7 sozel (yalnizca kelimeler), %38 ses tonu ve
%355 sozel olmayan sinyaller oldugunu ortaya koymustur. Antropolog Ray Birdwhistell, s6zel
olmayan iletigimi “kinesic” olarak adlandirdig1 orijinal bir ¢alismanm Onciiliigiinii yapmustir.
Birdwhistell, insanlar arasinda gerceklesen sozsiiz iletisim oraniyla ilgili benzer tahminlerde
bulunmugtur. Ortalama bir insanin giinde yaklasik on ya da on bir dakika konustugunu ve
ortalama climlenin yalnizca 2,5 saniye siirdigii konusunda tahminlerde bulunmus, Mehrabian
gibi, yiiz yiize iletisimin sozlii bileseninin %35’den az oldugunu ve iletisimin % 65’inden

fazlasinin s6zsiiz yapildigini kesfetmistir (Allan ve Barbara, 2004, s:9-11).

Beden dili olarak da adlandirilan sozsiiz anlatimlar, insanligin tarihiyle birlikte
baslamistir. Konusulan dil, dilin kullanilis sekli, ses tonu, yazili iletisimde yazinin bi¢imi,
icinde bulunan ruhsal durum, gonderici ve hedef kitle durumundaki kisinin dile getirmek
istediklerine iligkin bir anahtar olusturur. Duygu ve diislincelerin kelimelere dokiilmedigi
durumlarda bir bakis, basin bir doniisii, kavrayan bir jest, savunucu bir mimik, binlerce
kelimeden fazla anlam tagimaktadir. Ilk anlik etkiyi yaratan faktérler; kisinin beden dilinden,
kullandig1 kelimelere ve kisinin tasidigi aksesuarlardan, i¢inde bulundugumuz ortamin

nesnelerine kadar, genis bir dagilim alanini olusturur (Tutar vd. 2017, s:47).
S0zsUz iLETISIMIN OGELERI

Giinliik yasamdaki iligkilerde bagvurulan bir yontem olan sozsiiz iletisim bazen anlam
yaratmada, ¢ogu kez bilincinde olmaksizin ama kag¢iilmaz olarak siirekli kullanilan bir iletisim
bigimidir. Iletisimde kullanilan ses tonlamas, yiiz ifadeleri, mimikler, beden hareketleri, jestler
sOzsliz iletigimin bir parcasidir. Bu 6zellikler ancak sozlii iletisimle birlikte etkin olmaktadir
(Oyur ve S6nmez, 2010, s:131). insan bedeninin iletisim yonii ile ilgili bilimsel yaklagimlarin
ilki olarak Charles Darwin’in “Insan ve Hayvanda Duygularin ifadesi” (1872) adli yapiti
sayilmaktadir. Darwin’in biyoloji alaninda agtig1 yolu, yiizyilimizda alanlarindaki kuramsal ve
yontem bilimsel gelismelere bagli olarak psikologlar, sosyal-psikologlar, toplumbilimciler,

antropologlar izlemis ve bu konuda giivenilir bir bilgi birikimini saglamiglardir. Boylece ses

tonu, ses tonundaki yiikselme ve alcalmalar gibi dil otesi O6gelerin, yiiz ifadesi ve beden
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hareketlerinin ve bedenin mekandaki konumunun iletisim agisindan 6nemi ve Ozellikleri
belirlenmistir (Zillioglu, 2018, s:167). Sozsiiz iletisim; yiiz ifadeleri, ses Ozellikleri, jestler,
kigisel goOriiniim, zamanm dili ve mekan kullanimi gibi unsurlar1 kapsayan alanlardan

olusmaktadir.

YUZ iFADELERI (MiMIKLER) VE GOZLER

Insanm iletisim aninda duygu ve diisiincelerini aktarmada en dikkat ¢eken yeri yiizii ve
g0Ozleridir. Duygu ve diisiincelerin yiiz hareketleri araciligiyla karsi tarafa aktarilmasma mimik
denir. Yiiz, duygular1 ifade etmede temel alandir ve duygularin tiir ve yogunlugunu ortaya
cikarir. Yiiz ve Ozellikle gozlerdeki ifade duygularin aktarilmasinda en 6nemli kanaldir.
Mimiklerin bilingli ve bilingsiz sekilde aktarimi s6z konusudur. Bilingsizce yapilan mimikler
daha dogru mesajlar1 ifade ederken bilingli mimikler yonlendirme denemelerine agik olduklar1
icin hoglanilmayan bir durum ortaya ¢iktig1 zaman bilingli olarak yiiz ifadesi zit sinyaller
aktarabilir. Istemeden dost¢a selam vermeye calismak, sahte bir giilimseme gibi mimikler
ortaya ¢ikabilir. Ozellikle hayret, korku, kizginlik, saskinlik, 6fke, {iziintii, tiksinti, mutluluk
gibi duygularm ifadesi bilin¢gdigt mimikler olarak bilinir (Gegikli, 2008, s:310-311)

[letisim sirasinda insan bedeninin en dikkat geken yeri yiizii ve gdzleridir. Yiizdeki
ifade, duygularin iletiminde sozlerden sonraki en onemli iletisim kanalidir. Yiiz ifadelerini
saklayabilmek herkesin yapabilecegi bir beceri degildir ve herkes tarafindan kolayca
algilanabilir. Yiiz ifadeleri, genellikle bilingli olarak gerceklesmektedir. Memnuniyet veya
kizginlik ifadesi vermek i¢in yiizdeki kaslarimizi hareket ettiririz. Karsilagtigimiz bir kisi bizim
Uzgiin ya da mutlu oldugumuzu yiiz ifadelerimizden anlayabilir. Mimikler yiiz kaslarinin mesaj
gonderme amacima yonelik olarak kullanilmasidir. Yiiz ifadeleri i¢cinde gdzlerin ayr1 bir yeri
vardrr. Insanlar bilincinde olmasalar da baskalarmin bakislarma dénem verirler. Bu konuda
yapilan bir arastrma iliskide bulunulan kisilerin olumlu ya da olumsuz olarak
degerlendirilmesinde gozlerin, belirgin bir rol oynadigmi agia cikarmustir. Konusurken
karsisindakinin gozlerinin ig¢ine bakan, gozlerini kisik degil agik tutan, bakiglarmi yere degil
yukar1 yonelten kisiler olumlu; bunlarin karsitini yapanlar ise olumsuz olarak tanimlanmaktadir
(Oyur ve Sonmez, 2010, s:132). Yuzimuzde bulunan 20 kas grubunun beyinden gelen
mesajlarla kasilip gevsemesiyle ortaya ¢ikan duygu yansimasma mimik denilmektedir.
Icimizde hissettigimiz ve ancak yogun olan duygulanma viicudun disinda kendini
gostermektedir. Mimikler bu yiizden gdzlenebilir, icten disa yansiyan duygularin
davraniglaridir. Mimikler bir iletigimi baslatma, devam ettirme, bitirme giictune sahiptir.

Mimikler yiizii anlamli kilmaktadirlar (Kasik¢1, 2006, $:91-92).
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Yiize iliskin sunumlar, ayn1 sekilde jestler gibi, ileti gonderilen sozleri tamamlamak,
doldurmak i¢in araliksiz kullanilmaktadir. Giinliik yasamda, bireyler genellikle en fazla vicut
ve yliz sunumlarint denetlemeye ¢alismaktadir (Lazar, 2019, s:55). Yizumulzde gorindr hale
gelen hislerimiz konustugumuz kisilere bizim ruhsal durumumuz hakkinda bilgi vermekte ve
onlara konusup konusmak istemedigimizi, konusmak veya dinlemek mi istedigimizi, sdyleneni
anladigimizi, sdylenenden siiphe mi ettigimizi veya destekleyip desteklemedigimizi
anlatmaktadir. Mimik duygusal yasamimizla ilgilidir ve yonlendirme denemelerimize aciktir

(Schober, 1999, s:3839)

Yapilan aragtirmalara gore insan viicudunun en ¢ok dikkat ¢eken yeri ylz bélgesidir.
Yiiz bolgesinde bulunan 43 kas ile 10.000 yiiz ifadesi olusturabilirken, bunlarin ¢ok azi ile
kargidaki insanlara mesaj verilebilmektedir. Yine de insan, yiizii yardimiyla nese, huzln ve
kirginlik gibi pek ¢ok ifadeyi karsidakine anlatabildiginden, yiiz ifadeleri sozsiiz iletisimde
onemli bir yer tutmaktadir. Bazi beden dili kodlarinin, iilkeden iilkeye hatta bolgeden bolgeye
farkli anlamlar ifade ettigi bilinen bir gercektir. Buna karsilik diinyanin neresine giderseniz
gidin ayn1 anlamm yiiklendigini gérebilecegimiz “sasirma, tiksinme, kiiciimseme, korku, 6tke,

tiziintii ve mutluluk” olmak iizere 7 evrensel yiiz ifadesi bulunmaktadir (Isik, 2018, s:70).

SES OZELLIKLERI (SESIN DiLi)

Bireyin sahip oldugu ses 6zellikleri diger bir deyisle; sesinin kalitesi, hizi, ses giic,
tinisi, duraksamalari, yapmis oldugu vurgulamalar, tonlama, s6zsiiz birgok mesaj tasimaktadir.
Insanlar iizerinde etki uyandirma mekanizmasi olarak kullanilan ses &zellikleri, ikna igin
vazgecilmez bir unsur olmaktadir. Yiiksek, canli, kendinden emin, vurgulu, parazitsiz, akici bir
konugma sesin ikna etme guclni ortaya ¢ikararak, bireyin giivenilirligine katki saglayacaktir.
Sesimizin tonu ne ¢ok hizli ne ¢ok yavas olmali, tonlama ve vurgu konusma esnasinda
kullanilarak, ses rengi goriiniir kilinmali ve géz temasi bu duruma eslik etmelidir. Dil yoluyla
betimleme yapmak yani sert ya da yumusak bir vurgulama iletisim siirecine etki etmektedir.
Ornegin; her zaman diyalog iginde oldugumuz bir kimsenin yumusak ve sevecen ses tonu,
yerini resmi ve soguk bir Usluba biraktiginda, iliskinin bigimiyle alakali farkli mesajlar

algilanmaktadir.

Mesajlar genellikle sesin vurgulariyla gonderilmektedir. Seste kullanilan farkl
vurgular, sozlerin anlamlarindan daha fazlasini iletmektedirler. Bir annenin ¢ocugunu severken
kullandig1 sozleri iiretirken, ¢ikardigi sesin rengi ve miizigi, salt sdzciiklerin ifade ettiginden
daha fazlasini1 anlatmaktadir. Sesin rengi ve miizigi, kaynagin gizledigi 6nyargilar, giiclii inang
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ve duygular gibi 6zelliklerinin yani sira sosyo-ekonomik alt yapisi, egitim diizeyi ve dogum
yeri gibi Ozelliklerini de anlamamizi saglayabilmektedir. Ne soyledigimiz degil, nasil
sOyledigimiz dikkate alinir sozii ses tonunun ve sozciiklerin vurgulanma bi¢imi, mesajin
anlamina guzel bir érnektir (Oyur ve S6nmez, 2010, s:135). Sozlii iletisimde konusan kisilerin
seslerinin tonu, ritmi, yiikselip alcalmasi, monotonlugu, tmisi gibi 6zellikleri duygular1
aksettiren ve cogu kez sozlerin anlamina 151k tutan sdzsiiz iletisim 6geleridir. Iletisimde bulunan
kisilerin birbirleri iizerinde yarattiklar1 izlenim ve sdylenenlerle ilgili yorumlamada sesin
Ozellikleri 6nemli rol oynar. Guvenilir, yeterince gucli bir ses tonu ile ve yerli yerinde
vurgularla konusmanin ikna edici giicli yadsinamamaktadir. Ses tonu, yalan sdylerken ya da
korkumuzu saklarken bizi ele verebilecegi gibi, sdylediklerimizi dogrulayan bir taniklikta

yapabilmektedir (Zillioglu, 2018, s:166).

JESTLER VE POSTUR

Insanlarin duygu ve diisiincelerini daha iyi aktarmak i¢in el, kol ve baslarryla yapmis
olduklar1 hareketlere jest denilmektedir. insanlar birbirleriyle iletisim kurarken bircok jestten
faydalanirlar. Bir kisinin durusu ve yiiriiyiis tarz1 da kisi hakkinda bilgi vermektedir. Ornegin,
kiginin ruh hali, kendisini nasil algiladig1 ve kisinin statiisii hakkinda bilgi vermektedir (Gegikli,
2008, s:311-313). Bir kiiltiire mensup bireylerin yararlandigi jestler, baskalarinin kullandigi
jestlerden kimi kez biitiinliyle birbirinden farklidir. En azindan birbirinin benzeri olmayabilir.
Demek oluyor ki, sozgelimi basin egikligi, bu isareti tanimayan kiiltiir mensuplarmin birileri
icin inkar, baskalar1 igin onay1 isaret edebilmektedir (Lazar, 2009, s:55). Iletisim siirecinde tiim
viicut mesajin iletilmesinde, etkin bir rol alir. Bas, kollar, eller ve viicudun diger unsurlar1 ile
yapilan jestler, sozsiiz iletisimi saglayan temel ogelerindendir. Ornegin, bir gretmenin
kullandig1 jestlerle; elleriyle yaptig1 bir sekil tasvir edici, bir 6grenci konusurken onu basiyla
onaylamasi pekistirici, tahtaya vurmasi vurgulayic, eliyle siraya vurarak ses ¢ikarmasi dikkat
toplayici islev gormektedir. Jestler agir1 derecede ve siirekli olarak kullanilmamalidir. Ciinkii
jestlerin asir1 derecede kullanimi, izleyenlerin dikkatinin asil mesajdan c¢ok bu jestlere
yOonelmesini saglayabilir. Beden dilini, jestler, mimikler, oturus, durus gibi ¢esitli tavirlar
olusturmaktadir (Oyur ve S6nmez, 2010, s:132-133).

Psikologlar irade disi-bilingsiz olarak yapilan jestlerin, 6rnegin el hareketlerinin, kisinin
saklamak istese de duygularini acgik¢a ortaya koydugunu kabul ederler. Titreyen parmaklar,
sikilmis bir yumruk, gergin bir bas ve govde durusu ne denli kontrol edilirse edilsin yogun bir
gerilimin disa vurumudur (Zillioglu, 2018, s:174). Dogal jestler bedenin merkezinden

kaynaklanir ve igten disa dogru hareket eder. Yapay, zorlama jestlerse belli bir bolgede etkin
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olur. Genel olarak beden ve zihin koordinasyonunun zayifladig1 boyle durumlarda, bedenin
diger boliimleri harekete eslik etmez, desteklemez. Gerekenden daha fazla kullanilan jest ve
mimikler, sozciiklerin anlattiklarina eslik etmeyen parazit goriintii niteligi tagir ve dinleyicinin
dikkatini sozciiklerden uzaklastirir (Serimoglu, 2013, s:65-66). Beden dilinde mimiklerden
sonra en ¢ok kullamlan ve dikkati ¢eken el-kol hareketleridir. Ozellikle eller ve parmaklar
insanin duygu ve diisiincelerini s6zsiiz olarak dile getirirler. insanin, en ¢ok is goren diisiinsel
yaraticiligimi somut iirlinlere doniistiiren organi olan ellerini ‘konusturmasi’ da kaginilmazdir.
Ister bilingli ister bilingsizce kullanilsinlar ve algilansmlar jestlerin iletisimi zorlastirict ve
engelleyici ve bazen iliskileri zedeleyici bir boyutu da vardwr. Elin tersi ile itme hareketi,
konusurken ve dinlerken kollar1 kavusturma, basi gereginden fazla yukar1 ve geri atma gibi
davranislar genelde itici olarak algilanan ve iletisim sorunlar1 yaratabilecek jestlerdir (Oyur ve
Sonmez, 2010, s:142). Kisinin elleri ve kollarinin bagl ya da agik olmasi, omuzlarin dik ya da
¢cokiik durusu, ayaklarm yonii ve pozisyonu bir mesaj niteligi tasimaktadir. El ve kollarimiz1
kullanarak yaptigimiz jestler ile konusmamizin etkisini yogunlastirmakla beraber bas
hareketlerimizle uzlagma, anlasma mesajlar1 verebilmekteyiz. Sicaklik, huzur ve giiven telkin
etmede dokunma 6nemli bir aragtir. En olagan temas bile pozitif duygular yaratabilir. Kabul
edilen dokunma normlar1 karsi tarafin cinsiyet, yas, statii, akrabalik ve kiiltiirel gecmisine gore
degismektedir (Gegcikli, 2008, s:313). Birisi agilmak veya diiriist olmak isterse, avuglarmin
timiinii ya da bir kismimi diger kisiye gosterecektir. Cogu viicut dili sinyalleri gibi, bu da
tamamen bilingsiz bir jesttir, digerine gercegi sOyleyen bir 'sezgisel' his vermektedir (Allan ve
Barbara, 2004, s:33). Bacaklarin durusu, beden dilinin bir diger konugsma bigimidir. Tipk1 gévde
ve bas hareketlerinde oldugu gibi, ayaklarin durusuyla da iligki kurulan kisiye veya konuya ilgi
duyulup duyulmadigi aktirabilmektedir. Konusulan kisiye dogru bacak {istiine atmak, bu
hareketi ayaklarin konumuyla da desteklemek iletisim i¢inde bulunulan kisiye karst ilgi
duyuldugunu yansitmaktadir (Dincer, 1998, s:42). Milyonlarca yil boyunca ayaklarimiz ve
bacaklarimiz bizim ilk hareket araglarimiz olmuslardir ve hayatta kalma stratejimiz olan “savas,
kac ya da donakal’a kars1 tepkilerimizin 6n cephesini olusturmuslardir (Kinsey Goman, 2010,
s:129). Kisinin bedensel durusu (postiir), i¢inde bulundugu durum hakkinda bilgi verir. Beden
durusuna bakarak, kisinin i¢ diinyasiyla, duygu ve diisiinceleriyle ilgili (giivensiz, kararsiz,
ilgisiz, kirgin vb.) fikir sahibi olabilecegimiz gibi, kisilerin grup i¢indeki viicudunu
yonlendirilis bicimlerine bakarak da birbirleriyle olan iletisimleri hakkinda ipuglar1 elde
edebiliriz. Degisik ortam ve kosullarda bedenimizin durus sekli farklilik gosterir. Beden durusu,

gOvdemizin merkezi ile yakindan ilgilidir ve gogstimiiziin odak noktasi, bedensel ifade merkezi
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olarak kabul edilmistir. Kisinin oturus esnasinda bedeninin aldig1 bi¢cim, onun i¢ diinyasi
konusunda fikir verir. Dik bir oturus, dik bir durusta oldugu gibi, giliven, canlilik ve hayat
enerjisi ifadesidir. Buna karsilik ¢okiik bir oturus ¢ekingenligi ve kisinin azalmig hayat
enerjisini gosterir (Bahar, 2016, s:76-77). Basimiz, bedenimizin ana kontrol merkezi gibidir.
Biitiin beden ana kontrol merkezi tarafindan idare edilmektedir. Bir masada karsilikli oturan
ciftler arasinda ilgilenme sinyali, kafalarin birbirine yaklastirilmas:t ve gz temasmnin daha
yogun yasanmasiyla saglanmaktadir. Birbirine kafalari, bakislari, bedenleri yaklasan ¢iftler,

duygusal yakinliga da girmektedirler (Kasikg1, 2006, $:99-100).

KiSISEL GORUNUM (FizIKSEL GORUNUM-DIS GORUNUM)

Insanlarin gériiniimleri, sosyal kimliklerinin olusumunda yardimci olur. Insanlar
fiziksel cekiciliginiz nispetinde size tepki verirler. Bireyin yiliz ozellikleri ve viicut tipi
sinirlamalar getirse de ¢ogunluk cekiciligini bir dereceye kadar kontrol edebilir. Giysiler,
aksesuarlar ve tarz goriiniimii degistirir (Gegikli, 2008, $:313). Bir kisinin dis gériiniimii, giyim
tarzi, kullandig1 aksesuarlar, kisisel bakimi, gozliikleri ¢evresine belirli mesajlar iletmektedir.
Kiyafetler nesnel iletisim kanallarmin belki de en belirgin bicimde kullanilig bi¢imidir.
Kisilerin dig goriiniislerine bakarak onlarmn; ekonomik durumlari, egitim diizeyleri,
giivenilirligi, sosyal konumu, kiiltiirel temeli, basarist vb. 6zellikleri hakkinda fikir sahibi
olmamizi saglayacak iletisim sinyalleri alabiliriz. Kiginin giyim stili, se¢tigi markalar, sa¢
kesimi, sakal-biyik, gozliik, sigara, puro ya da pipo kullanmasi, rozet veya degisik aksesuarlar
takmast vb. yaratmak istedigi imaji, ne tiir bir kisilik yapisina sahip oldugu ve digerleri
tarafindan nasil goriinmek istedigi ile ilgilidir. Insanlarin kiyafetlerinden hangi statliye sahip
oldugunu da anlayabilir ve iletisimimizi ona gore kullanmaya g¢alisiriz (Bahar, 2016, s:96).
Fiziksel goriinlim, konusmay1 baslatan kisi i¢in ipucu olmanin yani sira, kendisine hitap edilen
icinde dnemlidir. insanlar kendilerini nasil tanimlryorsa, baskalarinin da kendilerine dyle hitap
etmesini isterler. Kisiler arasi iletisimde giyimin 6nemi biiyiiktiir. Yerine, zamanina uymayan
giyim ¢ok degerli nice soziin listiinkorii dinlenmesine ve yanli olarak algilanmasina neden olur.
Ornegin; bir toplulugun éniinde konusma yapmaya hazirlanan geng, giinliik yasanunda giydigi
kot ile konusmasini yaparken insanlar daha onun konusmasinin nasil oldugunu diisiinmeden bu
daha ¢ocuk diyebilir. Eger resmi giyinmis olsaydi daha ¢ok dikkate alinird1 (Oyur ve S6nmez,
2010, s:139).
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ZAMANIN DiLi

Iletisim siireci cercevesinde kisilere gereken zamani ayirmak ya da ayirmamak o kisiye
verilen degerin 6nemini gosterir. Bir¢ok kiiltiirde insan baskalarini bekleterek onemliliklerini
sergiler veya dakik olmaya saygi duyarlar. (Gegikli, 2008, $:313). Zaman, sozsiiz iletisimde
onemli bir yere sahiptir ve zaman, sozsiiz iletisimin 6nemli bir unsurudur. Zaman gii¢ ve
itibardir. Size ne kadar ¢ok zaman ayrilirsa o kadar gii¢ ve itibar sahibisiniz demektir.
Verdiginiz randevularmiza ne kadar itibar gosterilirse, kendinizi o kadar Onemli sayar,
randevularinizin aksatilmasindan veya randevunuza gelinmemesinden size verilen degerin
dlciisiinii ¢cikarmaya calisirsiniz. (Oyur ve Sonmez, 2010, s:129). Iletisim siirecinde bir bireye
gereken zamani ayirmak ya da ayirmamak o bireye verilen dnemin derecesini gosterir. Bu
nedenle zaman, sozsiiz iletisimde onemli unsurlardan birisidir (Misirli, 2017, $:80-81). Bazi
kiiltiirler ve bazi insanlar i¢cin zamaninda hareket etmek, Onceden belirlenmis bir
bulugsmaya/goriismeye zamaninda gitmek dnemlidir, bazilar1 i¢in degildir. Kuskusuz bu, farkli
anlayis ve aligkanliklara sahip kisiler i¢in 6nemli iliski ve iletisim sorunlar1 yaratabilir. Bir
yerde zamaninda bulunmak/bulunmamak genelde iliskiye, kisiye verilen dnem agisindan
degerlendirilir. Bu durum, iligkilerin bigimi ve diizeyi ile yakindan ilgilidir. Resmi iliskilerdeki
gecikmenin kabul edilebilir sinir1 ile, arkadas iligkilerindeki ayn1 degildir. Buna bagli olarak,
gecikme i¢in Ozilir dilemenin ve agiklama yapmanin bi¢imi ve Slgilisti de degisik olur. Resmi
iliskilerde kabul edilebilir sinir i¢indeki kisa siireli bir gecikme igin 6ziir dileme yeterli olurken,
bu sinir biraz asildiginda dogru olmasa da gegerli gerekge belirtmek zorunlu hale gelir. Bu sinir1
cok asan durumlarda ya iligki kurmak ya da gerekgeleri kabul ettirmek olanagi ortadan kalkar.
Oysa, yakinlarla iligkilerde duruma ve konuma gore daha yalin ve ig¢ten agiklamalar yeterli
olabilir. Uzun sureli ya da yinelenen gecikmeler, hakaret ya da sorumsuzluk olarak
degerlendirilebilir (Zillioglu, 2018, s:181).

MEKAN KULLANIMI

Merkezinde kisinin viicudunun oldugu ve bir kiire gibi insanin etrafin1 kapladigi
varsayilan alana kisisel alan denir. Bu alanin biiyiikliigli, cinsiyete, statiiye ve kiiltiire gore
degisiklik gosterir ve bize iletigimin tiirii, boyutu, iliskinin 6zellikleri hakkinda bilgi verir (Isik,
2018, s:68). Alan1 kaplama ve alan igindeki hareket bigiminiz, duygularinizi ve baskalarmin
sizi algilama seklini etkilemektedir. Kendilerini bagkalariyla iligkili olarak nerede
konumlandiracaklarini bilen insanlar, etkilesimi kontrol etmekte, ne zaman yakin ve 6zel

kalacaklarmi ne zaman geri ¢ekileceklerini bilmektedirler (Kuhnke, 2007, s:195). Kisiler
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arasinda gozlemlenmesi miimkiin olan en temel farklilik, meké&n1 bir baska deyisle kendilerine
ait olan alan1 kullanis sekilleridir. Kisilerin sosyal ve kisisel alanlarini kullanma ve algilamalar1
iizerinde yogunlasan calisma, proksemik olarak adlandirilmaktadwr. Edward Hall’a gore,
herkesin kendisini ¢evreleyen ve “balon” olarak adlandirilan bir psikolojik alani vardir. Bu
balon, kisinin kiiltiirel ge¢misine, duygusal durumuna ve yaptig1 aktiviteye gore
genisleyebilmekte ya da daralabilmektedir (Dincer, 1998, s:65). Insanlar kendi gevrelerinde
olusturduklar1 bos mekanlarla mesaj iletirler. Insanlara olan uzakligimizi ayarlayarak onlara
olan iligkimizi anlatmaya ¢alisiriz. Sevdigimiz insanlara yaki durmay1 tercih ederken, daha az
sevdiklerimizle aramizda biraz daha fazla mesafenin bulunmasina dikkat ederiz. Mekan
kullanim1 sekli, dostlugun bir gdstergesi olabilecegi gibi, statiiniin de bir gostergesidir (Tutar

ve Yilmaz, 2013, s:94).

Iletisimde bulunurken, kaynak ve hedef arasmdaki fiziksel mesafe iletisim siirecini
etkilemektedir. Bireylerle, iletisimde bulunduklar1 kisiler arasinda olusturduklar1 alan,
iligkilerinin diizeyini belirler. Ancak bu mesafeler kiiltiirden kiiltiire farkliliklar gosterebilir.
Sicak ve samimi oldugumuz kisilerle kisisel alani kullanirken, samimi olmadigimiz kisilerle
iletisimde sosyal alanlar1 kullaniriz. Beden dilinde, dort tiir iletisim mesafesi bulunmaktadir.

Bunlar; (Misirli, 2017, s:81).

v Mahrem alanlar: 0-25 cm
v Kisisel alanlar: 25-80 cm
v Sosyal alanlar: 80-200 cm
v

Genel alanlar: Sosyal alanin diginda kalan mesafelerdir.

Mekan, iletisimde genellikle ¢ok ortiilii bicimlerde etkili oldugundan 6neminin ve
iletisimsel degerinin ¢ogu kez farkina varilmaz. Oysa iletisim ortamini olusturan temel
etkenlerden biridir. Arastirmalar kisiler arasindaki iligkilerde ve iletisimde mekanin
kullaniminin-mesafenin hem sozel iletiler Uzerinde etkili oldugunu, hem de tek basina bir
sOzsiiz iletigim bigimi olusturdugunu gostermistir. Mekan kullanimimin bir boyutu psikolojik
bir boyutu da kultireldir. Hoslandigimiz insanlar igin kisisel mesafemizi genisletir,
hoslanmadiklarimiz i¢in daraltiriz. Toplumsal konum olarak bizden farkli olan kisilerle
mesafemizi uzak tutar, esit gordiiklerimizle daha yakin durarak konusuruz (Zillioglu, 2018,

5:178-180).
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YONTEM

SOzsuz iletisim yonetiminde liderin Odnemine vurgu yapan bu arastirmada amag,
Mustafa Kemal Atatirk’in iletisimde oOnderligini ortaya koyarken gostermis oldugu
yaklagimlarin ve beden dilinin basarili liderligine olan katkisini agiklayarak, sozsiiz iletisimin
liderlikte 6nem teskil ettigini goriiniir kilmak ve bu siireci basartyla yoneten Atatiirk’iin etkili
iletisim yontemlerini agiklamaktir. Bir liderin halkiyla kurmus oldugu iletisimde sahip oldugu
beden dilinin ne denli etkisinin oldugu, dogru bir iislupla sahneye ¢ikan Atatiirk’iin farkliligini
ortaya nasil koydugu anlasilmaya calisilmig ve liderin davranmiglarinin insanlarla kurulan
iletisimde ve iliskide dneminin olup olmadigi {izerinde durulmustur. Arastirma, toplumda
giiclii reformlar yaratarak iletisimi etkili bir sekilde yoneten Atatiirk’{in iletisim kurma seklinin
bir topluma yon verebilme diizeyinin anlagilmas: baglaminda biiyiik 6nemdedir. Atatiirk’in
ortaya koydugu liderlik, sOzslz iletisime Ornek teskil etmis ve bir liderin halkiyla olan
iletisimini gérmemizi saglamasi acisindan yararli bilgiler sunmustur. Arastirma, bir liderin
kisilik 6zelliklerinin yani1 sira beden dili kullaniminin da son derece onemli oldugunu

gostermistir.

Atatlrk’in sozsiliz iletisim yonetimini ele alan bu arastrmada, Bilgi ve Belge

Kaynaklarinin Kullanilmas1 Yontemi kullanilmigtir.

Arastirmalarda kullanilabilecek bilgi ve belge kaynaklar1 sonsuzdur. Kendiniz ve
disinizdaki her sey bilgi ve belge kaynagi olabilmektedir. Bilgi ve belge kaynaklarni iki farkl
bicimde smiflandirmak miimkiindiir. Bunlardan birincisi niteliklerine goére bilgi kaynaklari,
ikincisi bulunduklar1 ortama gore bilgi kaynaklaridir. Niteliklerine gore bilgi kaynaklar1 soyle
simiflandirilabilmektedir; yazi temelli, goriintii temelli, ses temelli, gorsel-isitsel temellidir.
Bulunduklar1 ortama gore bilgi ve belge kaynaklari ise; geleneksel yazi ortamlarinda, filmsel
yiizeyde, bilgisayar iizerinde, tagmnabilir manyetik ortamda, taginabilir yonga iizerinde, diger
ortamlarda seklinde smiflandirilmaktadir (Geray, 2006: s. 183-184). Yaz1 temelli kaynaklar
icinde; kitap, rapor, tarama eserler, dergi, biilten, gazete, belgeler, arsivler yer almaktadir.
Goriintii temelli kaynaklar; fotograf, nesneler, afis, ¢izim, ses temelli kaynaklar; radyo
programlari, miizik kayitlari, ses efektleri, ses kayitlar1 seklindedir. Gorsel-isitsel kaynaklar
arasinda; TV programlari, sinema filmleri, video kayitlar, belgeseller, sahne sanatlar1 yer

almaktadir.

Geleneksel yazi ortamlarini; tablet, tas, papirlis, parsdmen, kiitiiphaneler, arsivler

olusturmaktadir. Filmsel yiizey; mikrofis, saydam, fotograf kagidi iizerinde karsimiza
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¢ikmaktadir. Tagmnabilir manyetik ortam; video kaset, ses kaset, CD-DVD, disket
olabilmektedir. Tasmabilir yonga olarak; e- kitap yongalari, hafiza depolama yongalari,
bilgisayar ortaminda ise; yerel ag bilgisayarlari, internete bagl bilgisayar seklinde siralamak
miimkiindiir. Arastirmada niteliklerine ve bulunduklar1 ortama gore bilgi ve belge

kaynaklarmin her ikisi de kullanilmigtir.

Arastirma da veri toplama araci olarak, ¢aligmanin konusunu igeren detayl literatiir
taramas1 yapilmis (kitap, makale, bildiri, tez, konferans) ve basin yayn organlarinda yer alan
haber ve video incelemesi gergeklestirilmistir. Tiirk Silahli Kuvvetleri Genel Kurmay
Baskanlig1 ve Atatiirk Arastirma Merkezinin yayinladigi fotografalbiimlerinden toplamda 2072
fotograf incelenmis ve buna ilaveten miizelerde bulunan ve internet aginda yer alan fotograf

incelemelerinde bulunulmustur.

Atatiirk’e ait olan esyalarin sergilendigi miizelerden olan Atatiirk Miizesi (Inkilap
Mizesi), Harbiye Askeri Mizesi ve Pera Palace Hotel Atatiirk Miize odasindan bilgiler
edinilmis ve fotograf ¢ekimi gerceklestirilmistir. internet kanali araciligiyla video, belgesel

incelemeleri gerceklestirilmis ve bilgilere erisim saglanmistir.

Sozsiiz  iletisim  yonetiminde Mustafa Kemal Atatiirk’iin @ beden  dilinin
degerlendirilmesinde fotograflar agisindan bir sinirlandirilmaya gidilmis ve Istanbul ilinde yer
alan Atatiirk Miizesi (Inkilap Miizesi), Harbiye Askeri Miizesi, Pera Palace Hotel Atatiirk Mize
odas1 ve TSK’nin Mustafa Kemal Atatiirk i¢in olusturmus oldugu albiim dosyalarindan
faydalanilmig, ayrica Atatlitk Arastirma Merkezi veri tabani bilgi bankasinda yer alan
fotograflar dikkate alimmustir. Atatiirk’iin ses Ozelliklerinin degerlendirilmesinde de bir
smirlandirma s6z konusudur. Atatiirk Arastirma Merkezi aginda bulunan mektup ve telgraflar

degerlendirilmeye alinmis ve video-belgeseller iizerinden bir inceleme gergeklestirilmistir.

Arastirma verilerinin analizinde nitel bir arastirma metodu izlenerek, sosyal olgu ve
belgelerin degerlendirilmesi, bilgiler edinilmesi cercevesinde metodolojik olarak icerik analizi
kullanilmistir. Verilerin analizi kapsaminda, arsivlerden, resmi kurum yayinlarindan,
belgelerden, gazetelerden, belgesel, video ve c¢esitli gorsel dokiimanlardan, internet
kaynaklarindan elde edilen bilgiler sistematik olarak incelenmistir. SOzsiiz iletisim Olgiit ve
bilesenleri kategorilere ayrilarak, bu boliimlendirmeler arasina giren gorsel, yazili dokiimanlar
coklu ve farkli agidan karsilastirmali sekilde incelenerek bu temalar arasindaki tutarlilik
iligkileri agiklanmistir. S6zsiiz iletisim bilesenlerinden gikarimlar elde etmek lizere kaynaklarin

(kitap, gazete, film, arsiv, belge, video, fotograf vs.) se¢ilmesi iglemleri yapilmig ve bunlarin
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sOzsiiz iletisim bilesenleri igine dagilimi saglanarak anlamli bir sekilde boliimlere ayrilmis ve

bu noktada ortak anlamlara varilmustir.

BULGULAR

S0zslz iletisim yonetimini basarili bir sekilde ger¢eklestiren Mustafa Kemal Atatiirk’tin
yiirlitmiis oldugu iletisim kapsaminda yapilan arastirmalar ve analizler sonucunda 6nemli
bilgiler elde edilmis ve bu bilgiler 151g31nda Atatiirk’iin sahip oldugu imajmin, iletisimi basarili
bir sekilde yonetmesinde 6nemli bir etken oldugu ve halkiyla kurmus oldugu iletisime yon
verdigi goriilmiistiir. Aragtirma, Atatlrk’in etkili iletisim yonetimiyle kendine 6nemli bir alan
yarattigini gdstermektedir. Caligma, Atatiirk’tin liderliginin yaninda iletisimi de etkili kullanan
gliclii bir iletisimei oldugunu gérmemizi saglayarak, gerceklestirdigi iletisim yonetiminin,
guclu ve cekici bir kimlik yaratmasma ve uluslararasi bir iine kavugsmasina neden oldugu

anlagilmagtir.

Mustafa Kemal Atatiirk’iin sozsiiz iletisim yonetiminde yapilan incelemelerde yiiz
ifadelerinin kontrollii , kararli ve etkili oldugu goriilmiistiir. Kitleleri harekete gegirebilmede
giivenli ve rahat bir portre ¢izmesi ve bunu tiim dogalligiyla olumlu bir ¢erceveye oturtmasi
kararli bir hava yaratmistir. Ozellikle arastirmalar, Atatiirk’iin sesi kullanis seklindeki kararlilik
ve konugmalarina olan hakimiyeti agisindan da dikkat cekmektedir. Zengin kelime haznesi ve
dilin inceligine vakif olmas1 climlelerine akicilik kazandirmistir. Ayrica ikna edici, giir ve gii¢lii
ses tonu konugmalarma ahenk, vurgu katarak hitabeti etkili kullandigini gdstermistir.
Atatiirk’iin jest ve postiir kullaniminda ise hareketli, kalabaliklar i¢inde rahat, insanlarla yakin
temasta oldugunu goérmekteyiz. Kullandig1 samimi jestler, gliven veren beden durusu ve
insanlarla olan yiz yize iletisimi etkili bir kisisel imaj olusturmasini saglamistir. Kigisel
goriinimii ve giyimi daima Ozenli, her zaman tiragl, temiz bir goriintiiye sahip oldugu
goriilmiistiir. Karakteristik yiiz hatlar1 ve zarif bedeni karizmatik bir lider olarak algilanmasin1
saglamistir. Atatlirk zamani da etkili bir sekilde kullanarak adeta zamanla yarigarak milli
miicadeleyi yOnetmistir. Planli ve stratejik zaman kullanimi ile kokli degisimleri hayata
gecirmis ve kisa siirede biiyiik igler ortaya koymustur. Ayrica yapilan aragtirmalarda Ataturk’n
mekan kullanimint da basarili sekilde gergeklestirdigi goriilmektedir. Kisisel alanini insanlara
yakin tutmasi, yasam alaninda milletine genisce yer vermesi, farkli ortam ve alanlarda kurmus

oldugu iliskilerinde insanlarla i¢ ige olmasi farkliligini ortaya koymasini saglamistir.
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MUSTAFA KEMAL ATATURK’UN SO0zSUz iLETiSIM YONETIMI

ATATURK’UN YUZ iFADELERI (MiMIKLER) VE GOZLERI

Ataturk 1 Temmuz 1927 (www.atam.gov.tr)

Evrensel bir lider ve diisiince adami olan, Mustafa Kemal Atatiirk’lin yiiz ifadeleri
olumlu, karizmatik, entelektiiel bir portre ¢izmistir. Ozellikle giilimsemesi O’nun yiiz
hareketlerine kontrolli, etkili, sevecen bir duygunun yerlesmesine neden olmustur. Atatiirk’in
yiiz ifadesi ve hareketleri belirgin bir netlige sahiptir ve vermek istedigi mesaji anlagilir
kilmaktadir. Karakteristik bir yiize ve karizmatik bir durusa sahip olan Mustafa Kemal
Atatiirk’iin fotograf alblimlerine baktigimizda vermis oldugu pozlarin son derece dogal
oldugunu gormekteyiz. Atatiirk fotograflarda sekilci bir bicimde poz vermemis aksine fotograf
kareleri, O’nun kendiligini diger bir deyisle kendi gibi davrandigini gérmemizi saglamigtir.
Bakislar ve duruslar kararl kisiligini agik bir sekilde ortaya koymakla birlikte pozlar1 kendini
son derece rahat hissettigini gdstermistir. Sahip oldugu dahilik 6zelliklerini, {istlin kisiligini,
entelektiiel birikimini yliziine rahat¢a yansitmayi basarmistir. Fotograflarindaki dogallik,
kendine olan glveni, mimiklerinin net bir ¢izgiyi yani karizmatikligini yansitmasi, O’nun
diinya liderliginin bir bagka goOstergesi olarak karsimiza ¢ikmasmi saglamistir. YUz
ifadesindeki dogallik diislincelerinin rahatlikla anlasilabilirligini saglamistir. Atatiirk en zor
kosullarda dahi yiiziinden kararlilik ve umut hissini yok etmemistir. O’nun yiiz hareketleri;
dinleyen, arastiran, sorgulayan, ilgili, sefkatli bir ifade tasimaktadir. Yiiz hatlarinin belirgin
asilligi, duygu gecislerinin netligini belirgin kilmistir. Giliven veren, gézlemci kisiligi yiiz

hareketlerinden de rahatlikla anlasilmaktadir. Iletisim i¢inde oldugu kisilerin yasi, cinsiyeti,
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kiiltiirti, statiisii farklilik gostermis olsa da Atatiirk goz temas1 konusuna 6zenle yaklagmustir.
Davranis bigimleri kendiligini ve samimiyetini yiiz ifadelerinde ortaya koymus, sosyal ve kibar
olusu, ifadelerinin yumusakligi, O’nun ¢ekici bir lider olarak tanmmmasini saglamistir. Thml
ifadesi, yiiz hatlarmin rahathigi, giilimsemesinin gozleri ve dudaklariyla biitiinlesmesi
karizmatikligini olduk¢a somutlastirmigtir. Atatiirk sdylemlerindeki igerigi ve anlami yiiz
hareketlerine yansitarak, bunu dogal bir goriintiiyle, inandiric1 ve giiven veren bir ifadeyle
sergilemistir. Insanlara aktardig: iletilerinde, mesajin1 sadece sdzel olarak aktarmamus, yiiz
ifadelerini kullanarak da iletisimine ahenk katmistir Mustafa Kemal Atatiirk’{in bakislari, son
derece keskin, kendine giivenen, rekabetci, kontrollii ¢elik gibi bir imaj ¢izmektedir. Ileriye
bakan miicadeleci bakislari, O’na kendine giivenen ve hakimiyet¢i bir hava katmistir.
Atatiirk’iin bakiglar1 icinde bir diinyay1 barindirmaktadir. O sadece Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
lideri degil ayni zamanda tiim diinya halklar1 tarafindan saygi duyulan bir kisiliktir.
Karakteristik bir yiize sahip olan Atatiirk’iin bakiglar1 liderliginin bir aynasi goriinimiinde
olmus, bakislarindaki anlam kararli bir lider oldugu mesajin1 vermistir. O’nun gozlerindeki
derinlik iletisimin 6nemli bir pargasi olmus, insanlar {lizerinde kalici bir etki birakmigtir

(Genger, 2017, s:202-209).

ATATURK’UN SES OZELLIKLERI (SESIN DiLi)

Ankara, 29 Ekim 1933 (www.tsk.tr).

Atatiirk, bir devlet adami1 ve ¢ok yonlii bir diisiiniir olarak, devlet ve millet varliginin
gerekli kildig1 cesitli alanlarda konusmalar yapmistir. Ayrica devrinin yazi dilindeki biitiin

inceliklere hakkiyla vakif oldugundan, zengin bir kelime haznesi vardir (Korkmaz, 1981, s:83-
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85). Mustafa Kemal Atatirk, askerlik derslerinin yaninda matematige, edebiyata ve giizel s6z
sOylemeye de merakliydi. Harbiye’de ve Harp Akademisi’nde, memleket meseleleri ve millet

davasi ile ilgilenmesi sebebiyle aydin ve inkilap¢t bir subay olarak tanmmaktaydi (Yamak,

2015, 5:23).

Enginiin’e gore, bir asker olarak Atatiirk'iin 6grencilik yillarinda saat tutarak konusma
alistrrmalar1 yaptigma dair bilgiler bulunmaktadir. Atatiirk'iin konusmalarindaki kararlilik,
kullanilan kelimelerin titiz sec¢imi, diigmanin giivenilmezligini belirtme, ortaya ¢ikacak yeni
meselelerin hallinde 6zden tavizsiz ama miizakereye hazir, esnek tavir, baris ¢agrisinda cevap
vermeye hazir fakat savastan kagmayacagini agikga gosteren sozleri ve tavri dikkat
carpmaktadir. O herkesle net konugmus, her konusmada sdylenmesi gerektigi kadarini
sOylemis, ama dogru bilgi vermis, gelecege olan giivenini hi¢ kaybetmemis, mutlu yanlari
miijdeler ve kararlarmi teblig ederken, umutlarini uyanik tutmus dinleyicilerini de c¢ekip
gotiirmiistiir (Enginiin, 1996, s:83-84). Atatiirk’iin 6grencilik yillarindan baslayarak émriiniin
sonuna kadar hep okudugu, gorev nedeniyle cepheden cepheye kosarken bosalan cephane
sandiklartyla kitaplarmi beraberinde gotiirdiigli, Cumhurbagkan: olmasindan sonra bile
Ankara’dan Istanbul’a her gelisinde cephane sandiklariyla kitap tasimaya devam ettigi bilinen
bir gercektir (Ekiyor, 2007, s:204). Konusma ve beden diline olan hakimiyeti, ciimlelerine
yogun anlam ve akicilik kazandirmis, sahip oldugu keskin bakiglari, insanlar iizerinde etki
uyandirmistir. Kurdugu ciimleleri ve sectigi kelimeleri biiyiik bir titizlikle belleginden gegirmis
ve ses rengi ile etki uyandirmayir basarmistir. Halkin huzurunda fikirlerini sunarken
dinleyicilerine sOylemlerinde, Tiirk Halki’nin sonsuz ve onurlu hizmetkar:1 olacagmnin
garantisini vermistir. Atatiirk’iin “Ben, gerektigi zaman, en biiylik armagan olmak tizere Tiirk
milletine canimi verecegim.” sdylemi ve iilkenin zor zamanlarinda umutsuzluga diisen
milletvekillerine hitaben “Isittim ki baz1 arkadaslar yoksullugumuzu bahane ederek
memleketlerine donmek istiyorlarmis. Ben kimseyi zorla Milli Meclise davet etmedim. Herkes
kararinda hiirdiir, bunlara baskalar1 da katilabilirler. Ben bu kutsal davaya inanmis bir insan
sifatiyla buradan bir yere gitmemeye karar verdim. Hatta hepiniz gidebilirsiniz. Asker Mustafa
Kemal mavzerini eline alir, figseklerini gdgsiine dizer, bir eline de bayrag: alir, bu sekilde
Elmadagi’na ¢ikar, orada tek kursunum kalana kadar vatani miidafaa ederim. Kursunlarim
bitince bu aciz viicudumu bayragima sarar, diigman kursunlartyla yaralanir, temiz kanimi,
kutsal bayragima icire icire tek basima can veririm. Ben buna ant i¢tim.” seslenisi onun
sunumunda ortaya koydugu duygusal etkiyi anlamamizi saglamis ve Atatiirk’iin hizmetkar bir

lider oldugunu gostermistir (Genger, 2017, $:163).
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Biitiin konusmalarinda kisilerin yetkisi iizerinde durmustur. Sadece buna bakmak bile
devleti yeni bir yapiya kavusturma amacimi gostermektedir. Yetkiler Millet adina
kullanilmaktadir. Mustafa Kemal Pasa'nin B.M.M.'nin en heyecanli giinlerinde yaptigi
konusmalar, agik secik sdylenmesi gerekeni sdylemesi ve zaman zaman ¢arpici ve zihinlerde
uzun zaman kalacak climleler sarf etmesi dikkati ¢ekmistir. Bu tiir ctimleler zamanla nutuktan
ayrilarak tek bagina sloganlasmistir (Enginiin, 1996, s:85). Mert ve A¢ikgodz’e gore, Atatiirk’iin,
pozitif ve toplum i¢inde konusmaktan hoslanan bir ruh 6zelligi olup, konusurken, kesin ve
kararlidir. Yasaminda daima zamanli ve yerli konusmaya 6zen gostermistir. Konusmalarinda
nerede duracagini ve nerede ses tonunu degistirecegini adeta bu konuda egitim almis gibi ¢cok
iyi bilmistir. Atatiirk, ¢ok giiclii bir konugmacidir. Basta biiylik Nutuk olmak {izere, ¢esitli yurt
gezilerindeki soylev ve demegleri bunun en giizel belgeleridir. Ittihat ve Terakki Cemiyetinin
uzunca bir siire genel sekreterligini yapmis bulunan Mithat Siikrii Bleda: ... Mustafa Kemal,
askerlerin, asker kaldikca siyasetle ugrasmalarina sarahatle karsiydi. Ittihat ve Terakki’nin
ikinci kongresinde o kadar kuvvetli, mantiki delillerle mudafaa etti ki ordunun ve memleketin
selameti icin Oylesine ikna edici bir konugma yapti ki ben, hitabet kudretini Ali Fethi harig

higbir baska asker arkadasimda gormedim” demistir (Mert ve A¢ikgoz, 2015, s:71-102).

Atatiirk, giir ve giiglii bir ses tonuna sahiptir. Konusma tarzi vurgulu, agik ve ahenkli
olmakla birlikte ses tonu ile fikirlerinin agiklanis bicimi uyum i¢inde olmustur. O’nun zengin
bilgi birikimi konugmasinda kullandigi kelimelere ve climleleri birbirine baglayigsindaki
ustalikta kendini gostermektedir. Kurdugu climlelerin anlasilirligi ve sikligi Atatiirk’lin derin
bilgi birikimini ve iist kisiligini ortaya koymaktadir. Tok sesi, konugma tarzi ve ctimlelerindeki
anlam ve etkileyicilik, O’nun kendine olan giiveninin ve cesur durusunun simgesidir.
Konugmalarinda vermek istedigi mesaj, belirli bir diizende, vurgulu ve dogru bir telaffuzla
gerceklesmistir. Gliven verici ses tonu, konusmalarina olan hakimiyet, giyimine gosterdigi
0zen, konusmasina kattigi duygu, O’nun basarili bir hitabet yetenegine sahip oldugunu
gormemizi saglamaktadir (Genger, 2017, s:133). Tastekin’e gore, Atatiirk’iin hitabet giicii
ornek diizeydedir. Cok kitap okumasi ve ti¢ kitaya hiikmeden zengin Tiirk kiiltiirii ve uygarligini
Oziimsemis olmasinin bu nitelige katkis1 biiytiktiir. “Tiirk dili, Tiirk Milleti’nin kalbidir,
zihnidir.” diyen Atatiirk, Tiirkiye Tiirkcesinin bilim ve kiiltiir dili olarak hak ettigi yiliksek
seviyeye ¢ikmasi i¢in olaganiistii ¢gaba gostermistir. Basarili hitabeleri ve bir dil bilgini gibi
Tiirk¢enin her yoniiyle yakindan ilgilenmesi, bilimsel caligmalara onciiliik etmesi ile de halkina
ornek olmustur. O sadece Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurucusu degil ayn1 zamanda glnimuz
Tiirkiye Tirkcesinin de mimarlarindandir. Alfabeden yazim kurallarina kadar dilin her
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inceligiyle yakindan ilgilenmistir. Atatiirk giiniimiiz diinyasinda en ¢ok insan tarafindan
konusulan, en genis cografi alanda kullanilan ve kdkeni en eski bes dilden biri olan Tiirk dili
cmarinim yer yer kuruyan dallarmi budamis, koklerini yeni bilimsel bulgularla beslemis ve geng
Tiirkiye Tiirkgesinin filizlenerek dal budak salmasina imkan hazirlamigtir (Tastekin, 2015,
5:1082).

ATATURK’UN JESTLERIi VE POSTURU

Mustafa Kemal Atatiirk, sozsiiz iletisiminde insanlarla duygusal anlamda yakinlagmus,
kalabaliklar arasinda rahat bir sekilde dolasmistir. Govdesi, karsisindaki kigiye yonelik yakin
durus sergilemis ve govdesiyle etrafinda hakimiyet uyandirmaya calismamistir. Sozsiiz
iletisiminde, heybetli, dik, ince, narin bir goriintii ¢izmistir. Kalabaliklar arasinda yliriirken
stirekli selam vermis, verilen her selami almis ve basinin pozisyonunu asagiya dogru egerek
selamin i¢ine saygi unsurunu da katmistir. Atatiirk’iin viicut dilinde siirekli bir hareketlilik
goriilmekle birlikte durusuna, keskin bakislarina, tempolu adimlari siirekli eslik etmistir.
Govdesi insanlara yakin mesafede ve etrafindakilere bir seyler anlatma c¢abasi i¢inde olmustur.
Insanlarla konusurken giilimsemeyi, gdz temasi kurmayi ve bas hareketleriyle siirekli
konusmasma vurgu katmayi eksik etmemistir. Insanlarmn ilgisi karsisinda, sapkasini ¢ikarmis
ve etrafindakilere dyle selam vermeyi tercih etmistir. Biiyiik kalabaliklar icerisinde rahat bir
sekilde dolasmis, insanlarla i¢ ice olmustur. Yanindakilere 6nemli gordigii bir konuyu
anlatirken el hareketleriyle durumun énemine vurgu katmustir. Mustafa Kemal Atatiirk, sozlii
iletimi etkili kullandig1 kadar sozsiiz iletisimde de etkinligini ortaya koymus ve insanlarla
siirekli yakin mesafeyle iletisim kurmustur. Mustafa Kemal Atatiirk, s6zsiiz iletisiminde bas
hareketlerini de ¢ok sik kullanmis, 6zellikle konusma i¢inde oldugu kisilere basiyla da
yaklasarak mesafeleri ortadan kaldirmistir. Sozsiiz iletisimde iletisimsel bir gonderge olarak
kullandig1 bag pozisyonlarini, siirekli net iletiler gondermede kullanmistir. Yiiz yiize iletisimde
ortaya koydugu hareketleri, verilen bilginin somut hale doniismesine yardimci olmustur.
Atatiirk’iin 6zgiivenli ve ince durusu asaletini gozler oniine sermekle birlikte Tiirk ulusunun
karakterine ve goriiniimiine de ayna tutmustur. Mustafa Kemal Atatiirk giiglii kisiligini medeni
durusuyla belirgin kilmig ve entelektiiel birikimi O’nun durusuna sanatsal bir gériinim
katmistir. Beden durusu; hareketli, bas bolgesi dik, bakislar1 karsisindaki insana yonelik
olmustur. Cagdas ve nezih durusunun giiven veren yapisi, Atatilirk’{in giiclii bir insan oldugu

izlenimi uyandirmistir (Genger, 2017, s:192-195).
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Malatya, 14 Kasim 1937 (www.tsk.tr).

Celiker’e gore, diinyanin kaderini degistiren liderler arasinda beden dilini en basaril
kullanan siyasi liderlerden biri Mustafa Kemal Atatlrk’tir. Atatiirk sadece beden dilinin
onemini degil ayni zamanda kitle iletisim araglarindan fotografin da nemini en erken kavrayan
liderlerden biridir. Oyle ki yaninda siirekli fotografci bulundurmasi bunun en &nemli
gostergelerinden biridir. Unlii tarihgi Cemal Kutay’mn 2005 yilinda Bayraktaroglu'na ifade
ettigine gore Atatiirk, tarih yazdiginm bilincindeydi. Fotografcilara duracaklar1 yerleri bile
sOylemekteydi. Ayrica fotograflarindan anlasildigi kadariyla Atatiirk’iin s6zsiliz iletisim
konusunda da iddiali bir lider oldugu sdylenebilmektedir (Celiker, 2009, s:49). Mustafa Kemal
Atatiirk, ¢evresinde bulunan insanlara ilgiyle yaklagmis ve onlar1 titizlikle dinlemistir.
Viicudunun, bas kismmin insanlara yakin olusu Atatiirk’in iyi bir dinleyici oldugunu
gostermektedir. Statii gozetmeksizin her yastan insana tepeden bir bas hareketiyle yaklagsmamis
tam tersine onlara hep yakin olmaya calisarak, halkindan kopuk olmamaya 6zen gostermistir.
Beden diliyle kurmus oldugu yakinlik ve gerektiginde onlarla ayni seviyeye gelebilmek i¢in
basmin asagiya dogru egim goOstermesi, onlar1 dikkatle dinledigini, sdylenilen seyleri
onemsedigini ve karsisindakini degerli gérdiigiinii anlatmaktadir. Basni iletisim i¢inde oldugu
kisiye kars1 egmesi ve ara mesafeyi yakin kilmasi, karsisindaki kisiye karst olumlu duygular
icinde oldugu mesajin1 vermektedir. Halk¢t bir lider olan Mustafa Kemal Atatiirk, insanlar

arasinda bir ayrim gozetmemis, hiimanist kisiligiyle onlarla daima i¢ ice olmustur. Dik ve
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heybetli bir edayla duran basi, O’nun asilligini bir kez daha ortaya koymustur. Etkili bir iletisim
stirecinin gerceklesmesine olanak saglayan beden dili sinyalleri kars1 tarafin dikkatini gekme
ve giiven uyandirma da 6nemli bir iletisimsel tekniktir. Atatiirk’{in kendini dogru ifade eden ve
acik olan beden dili sinyalleri c¢evresinde olumlu duygular uyanmasina neden olmustur.
Degisimin kendisi olan Mustafa Kemal Atatiirk’iin hayat felsefesinin 6ziinii; 6zgiirliik¢li yani,
akil ve bilimi rehber edinmesi, vatanin bagimsizlig1 i¢in gosterdigi cetin miicadeleler, en biiylik
eseri olan Cumhuriyeti kurmasi, O’nun liderlik 6zelliklerinin birer gostergesidir. Atatiirk’iin
yiiksek alg1 yetenegi ve ileri goriisliiliigii sergiledigi tavirlarda goriiniir olmus ve {ilkesi adina
biiyliik fedakarliklar yapmasini saglamistir. Mustafa Kemal Atatiirk’iin ¢esitli durumlar
karsisinda ortaya koydugu tavirlari, iginde bulundugu ¢evreyi ve insanlar1 degistirmeye yonelik
olmustur. Insanlara kars1 gdstermis oldugu genel tavirlar, insanlarla kurdugu olumlu etkilesime
olanak saglamis ve onlar1 diisiinmeye yonlendirmis, i¢inde bulundugu g¢evrede farkindalik

yaratmistir (Genger, 2017, $:194-209)

Mustafa Kemal Atatiirk, diinya goriisii ve caginin ¢ok Otesinde olan vizyonuyla
diisiincelerini sekillendirmis, bu diisiincelerini dile getirirken ise ellerini bir orkestra sefi gibi
kullanmistir. S6zIi ya da sozsiiz iletisimini daha etkili kilmak i¢in sdylemleri elleriyle uyum
icinde olmus, 6zellikle heyecan i¢inde ve dnemli gordiigii bir konunun daha net anlagilmasini
saglamak adina enerjisini ellerine yansitmistir. Ellerin agik bir sekilde karsi tarafa bakmasi ve
kapali olmamas1 giivenilirligini ortaya koydugunu gostermektedir. Atatiirk’iin fikir ve hareket
diinyas1 hep bir devinim i¢inde olmus duragan olmamistir. Dolayisiyla hizli fikir ve yasam tarzi,
O’nun beden dilinin hareketli bir yapida olmasina neden olmustur. Konugmasini daha anlagilir
kilmak ve kars1 taraftan istenileni net bir sekilde belirtmek icin ellerini sik kullanmis ve avuglar
genelde acik, karsisindakine yonelik olmustur. Ozgiir diisiince yapisi ellerini de dzgiir kilmis
ve diislincelerine vurgu katmustir. Viicudu ve sdylemleri elleriyle uyum i¢inde olmus, agik ve
kisiye bakan avuclari karsi tarafta uyum, ikna, giivenilirlik hissinin uyanmasma on ayak
olmustur. insanlarla yakin mesafe kuran Mustafa Kemal Atatiirk, tokalagmalarida samimi bir
goriintli ¢izmis ve bu konuda istekli oldugunu gostermistir. Atatiirk, kendisiyle tokalasmak
isteyen insanlara karsi, giivenli bir tutus sergilemistir. Karakterini ortaya koyan tokalagmalari,
sayglyl esas almig ve Atatiirk’iin ilgiyle insanlara yaklastigini anlamamizi saglamistir.
Tokalagsma sekli bir insanin karakterini ve iletisim seklini dile getiren 6nemli jestlerden birini
olugturmaktadir. Mustafa Kemal Atatiirk, tokalasma bi¢imlerinde dogal bir goriintiiye sahip
olmus ve bu samimiyet mimiklerine yansiyarak, O’nun kurmus oldugu iletisimden son derece

memnun oldugunu ortaya koymustur. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin karizmatik lideri Mustafa
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Kemal Atatiirk’iin bedeninin pozisyonu, karsisindakine bakacak sekildedir ve el sikma bigimi
elini tuttugu kimselerle mutlu oldugu sinyalini vermistir. Atatiirk insanlara dokunmaya ve
onlarla tokalagmaya istekli bir kisiliktir. Giilimseyen gozleri de her daim bu durumun ispati
olmustur. i¢inde bulundugu ortama gére bacak hareketleri, oturma sekli farkhilik gdstermis,
ozellikle rahathig1 esas aldiginin vurgusu olmustur. O, gerek zarafetini dik bir sekilde ayak
iistiine atmasiyla gerekse de bagdas kurup tiim dogalligini yansitan oturma bigimle gostermistir.
Aldig1 pozisyonlar, O’nun bulundugu ortamda kendini ayricalikli gdérmedigi mesajini
vermektedir. Mustafa Kemal Atatiirk yasammin biiylik bir boliimiinii savas meydanlarinda
geciren bir lider olmasina ragmen, beden dilindeki incelik, bakim ve yliksek gorgiisii takdir
edilesi bir durum olmakla birlikte, yiiriidiigiinde heybetinin de O’na eslik etmesi, ayaklarmin
yere basan ve Ozgiivenli yiirliylisii dikkat ¢eken Onemli Ozelliklerinden biri olmustur.
Atatiirk’iin oturma bicimlerinde insanlara olan yakin mesafesi iletisime hazir oldugu ve
etkilesim kurmak konusunda istekli oldugu mesajini vermektedir. Yan yana insanlarla oldugu
fotograflari, Atatiirk’iin is birligine ve uzlagsmaya acik bir kisi oldugunu gérmemizi saglamaistir.
Mustafa Kemal Atatiirk’{in beden dili asilligini ortaya koyan 6nemli bir gostergedir. O’nun
kuvvetli iletigim yonii konugmalarinda, yaptigi islerde, yasam seklinde oldugu kadar bacak
hareketlerinde de kendini gdstermektedir. Kisinin algi ve diisiince diinyasiyla ilgili mesajlar
veren bacak ve ayak hareketleri, Atatiirk’in oturma bigimlerinde asilligini, mesafeyi yok
saymisligini, nazik bedenini ve karakterinin yiiksek oldugunu gostermistir. O’nun zekasi, iyi
egitimli olusu, donanimi viicut dilinde kendini ele vermis, bu durum her ortamda sakin bir
goriintii ¢izmesine neden olmustur. Mustafa Kemal Atatlirk, sergilemis oldugu jestlerine
duygularini katmus, jestleri insanlarda etki uyandirmis ve gii¢lii beden dili kullanimi, Atatiirk’tin
iyi bir iletigimci oldugunu gostermistir. Mesajlarinin agik ve etkili sunumunu, basarili jestleriyle
de pekistirerek ilginin lizerinde toplanmasimni saglamistir. Viicut hareketlerini kontrollii, gliven
verici, ikna edici bir sekilde kullanarak cevresinin diisiincelerine yon vermistir. Ozellikle
yaptig1 konusmalarinin jestleriyle ahenk i¢inde olmasi sdylemlerinin kalic1 etkiler birakmasina
neden olmustur. Diisilincelerini destekler nitelikte olan jestleri, Atatiirk’{in hislerinin rahatlikla
anlasilmasmi saglamis, saygin kimligiyle ilgili sinyaller veren beden dili, dogru imajmin
yansimasi olmustur. El-kol hareketlerindeki rahatlik, yiiziindeki samimi mimikler, bag kisminin
yumusak ve ilgili yonelimi, viicut durusunun insanlara yakin, dik ve dengede olmasi,
Atatiirk’iin sozsliz verdigi mesajlarda da etkili liderligini ortaya koydugunu gostermistir

(Genger, 2017, s:197-212).
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ATATURK’UN KiSISEL GORUNUMU (FizZiIKSEL GORUNUM)

Insanlar hakkindaki gerceklerin ve dnyargilarin daha yiiksek oranda varsayimlarim temel
alinarak degerlendirilmeleri sonucunda izlenimler olusmaktadir. Kisilerin yargilarinin ¢ikis
noktasinda yer alan Onyargilarin birgogu dis konusma, bir diger deyisle goriinlise
dayanmaktadir. Giyim tarzi, sa¢ modeli, kullanilan parfiim ve aksesuarlar, hepsi bir arada
yaratilmak istenen imajla dogrudan baglantilidir. Bulunulan her ortamda basarili olabilmek,
hakkmizda yapilacak degerlendirmelerin olumlu yonde olmasiyla baglantilidir. Thourlby,
insanlar1 degerlendirme asamasinda giyim tarzinin ve goriiniligiin iki 6nemli kriter oldugunu
vurgulamaktadir. ik izlenim agisindan biiyiik rol oynayan fiziksel ¢ekicilik, giyim tarzi ile

desteklendiginde, yarattigi etkiyi olumlu yonde artirmaktadir (Dincer, 1998: s. 16-17).

Boyu, 1,74 cm, kilosu, 74-76 kg, ayakkabi numarast 42°dir. Atatiirk’iin boy, kilo ve
ayakkabr numarasma ait bilgiler, uzun yillar Atatiirk’iin yaninda bulunan ve 1927°de
Cumhurbagkanhgi Ozel Kalem Miidiir, 1932’den  Atatirk’iin  6limiine  kadar
Cumhurbagkanligi Genel Sekreteri olarak gorev yapan Hasan Riza Soyak’m “Atatiirk’ten
Hatrralar; C 1, Yap: ve Kredi Bankasi Yaymlari, Istanbul, 1973, s.3” adhi eserinden
yararlanilarak ve Anitkabir Komutanliginda yer alan sahsi esyalar1 iizerinde yapilan tespitlere
dayanilarak hazirlanmistir (www.tsk.tr). Mustafa Kemal Atatilrk orta boylu, narin elleri ve
ayaklar1 bulunan, ince sesli bir insandir. Fiziki goriiniimii etkileyici, her zaman tiraglh, temizlik

konusunda ¢ok titizdir (Mert ve Agikgoz, 2015, s:71-246).

Halide Edip, esi Adnan Adivar’la birlikte miicadeleye katilmak i¢cin Ankara’ya geldigi
donemde, onlar1 karsilamak i¢in istasyona Mustafa Kemal Atatiirk gelerek Halide Edip
Adivar’in trenden inmesine yardim etmistir. Bu karsilagsmada Halide Edip, Atatiirk’{in ellerine

dikkat ¢ekerek izlenimlerini su sekilde dile getirmistir:

“...Ansizin bulundugumuz vagonun kapist acildi ve Mustafa Kemal Pasa
basamaklardan inmeme yardimci olmak igin elini bana dogru uzatti. O solgun 1sikta bedeninin
net olarak gorebildigim tek parcasi, bir erkegin fiziksel agidan en karakteristik uzvu olan eliydi.
Kiigiik, son derece bigimli, ince, narin parmakli, teni beyaz ve piiriizsiiz bir el! Kadinsi bir el
degildi bu, ama onun bir erkek eli olabilecegi de pek akla gelmezdi... Anadolu insanlarinin elleri
genellikle kocaman, genis ve zalimleri girtlaklarindan yakalayacak giicte goriinmektedir.
Mustafa Kemal’in gergin derili, uzun parmakli beyaz elleri bunlardan farkliydi” (Giingikan,

2010, 5:23).
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Afet Inan Hanim ve Nadi Abalioglu Bey ile, Yalova 8 Agustos 1930 (www.tsk.tr).

[zmir’in kurtulusundan birkag giin sonra Churchill’in gazeteci ve heykeltiras yegeni
Clare Sheridan, The New York adina Mustafa Kemal’le goriismektedir. Sheridan’in asil amact
diinyaya parmak 1sirtan Maresal’in bir heykelini yapmaktir. {1k karsilasmada gazeteciyi en cok
Mustafa Kemal’in {iniformasmin sadeligi sasirtmakta agik sar1 saclari, mavi gozleriyle bir
doguludan ¢ok batiliya benzedigini diisinmektedir (Giingikan, 2010, s:26). Mustafa Kemal
Atatiirk iin etkileyici goriintiisiinde ilk dikkati ¢geken cesur ve derin bakislaridir. O’nun bakiglar1
sahip oldugu enerjiyi, kararliligi, giiveni acik bir sekilde yansitarak, gdzlerindeki mavi derinlik
kararliligmi biiyiik Olgiide ortaya koymaktadir. Atatiirk yasami boyunca fiziki goériiniimii
iizerinde titizlikle durmus, goriiniisiine dikkat etmis ve kilolu biri olmamistir. Zarif bedeni ve

karizmatik durusu ile dikkatleri iizerine toplamay1 basarmustir.

Cemal Kutay, Atatiirk’lin bakiglarint “...Sevecen, kucaklayan, oksayan, olaylara gore
ufkunuzu genisleten ya da sizi kahreden, yere yikan bir bakist vardi...” seklinde tanimlamistir

(Ozgentiirk, 2010, s:76).

Sadece hastaligmnin ilerleyen giinlerinde kilo alan Atatiirk, gengligindeki viicut
Olgiilerini yillarca korumustur. Bunun bir nedeni de spordur. Ata binmis, giiresmis, kiirek
cekmistir. En sikintili, zorlu gilinlerinde dahi ya giiresmis ya cephede, sivilde, hatta sahilde giires
yarigmalar1 diizenlemistir. Bazen Cankaya Ko&skii’niin giivenligini saglayan askerlerden
giiresmelerini istemis bazen Florya sahilinde kendisi giirese tutusmustur (Giingikan, 2010,

5:38). Mustafa Kemal Atatiirk’iin sahip oldugu konumu, goriiniimiine gosterdigi Ozen,
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giysileriyle 6n plana ¢ikmasini saglamis ve bu durum etrafi tarafindan 6rnek alinmasina neden
olmustur. Kisiligindeki modern ¢izgi, Atatlirk’in giyim kusamima da yansiyarak bir liderin
goriiniimil ile drnek temsil etmesini saglamigtir. Kilik kiyafetleri ile i¢inde bulundugu dénemin
smirlarni asarak, ¢cagdas Tiirk insanini en iyi sekilde temsil etme gorevini yerine getirmistir.
Mustafa Kemal Atatiirk, fiziksel 6zellikleri ile kalici etkiler birakan karizmatik bir lider olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Thtisamh durusu, entelektiielligini yansitan keskin ve cesur bakislari,
zarif, karakteristik yiiz hatlar1, giir kaslari, zarif elleri ve deniz mavisi gozleri, O’nun belirgin
fiziksel 6zellikleridir. Atatiirk kendine ve ¢evresindeki insanlara olan biiyiik saygisindan dolay1
daima tirasli, temiz ve bakimli olmustur. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin devlet adami Mustafa Kemal
Atatirk’in kisiligindeki vasiflar, O’nun dig goriiniisiine de belirgin bir sekilde yansimistir
(Genger, 2017, s:89).

ATATURK'UN ZAMAN KULLANIMI

Mustafa Kemal Atatiirk, milli birligi saglayan basarili bir lider ve efsanevi bir devlet
adami olarak milletin gelecegine yon tayin ederken zamanimn G6tesinde vizyonuyla dnemli isler
ortaya koymustur. Tiirk bagimsizlik savasi i¢in vermis oldugu miicadele de zamanla yarigmis
ve efsanevi kisiligiyle milli miicadeleyi yoneterek cagdas ve Ozgiir bir millet yaratmigtir.
Yasami1 boyunca yaptig1 isler, gérev ve sorumluluklari, cocuklugu boyunca gostermis oldugu
miicadele ve sonucunda da yaratmis oldugu en biiyiik eseri olan Cumhuriyet, Ataturk’in
basarili bir zaman yonetimcisi oldugunu gostermektedir. Zamani yonetirken, kendi ulusunun
oldugu kadar, diger diinya milletlerinin de mutlulugunu goz oniine alarak ¢abalarda bulunmus,
insanhigm hiir bir yasam siirmesi ve adaletli bir diinya diizeni i¢in biiyiik bir kararlilikla zamana
meydan okumustur. Okul yillarindan itibaren yapacagi isleri planli ve istikrarlt bir sekilde
planlayan Atatiirk, zaman i¢inde yasadig1 acilara ve olumsuz kosullara ragmen pes etmemis,
ongoriisii sayesinde gelecege yonelik devingen bakis acismi kaybetmemistir. Icinde yasadigi
zamant sekillendirmeyi ve yOnetmeyi basararak daha iyi bir diinya icin siirekli calisan
bilinciyle, daha az zamanda daha biiyiik isler yapacagiz felsefesini hayata gecirmeyi basarmis

bir inkilapgidir.

Anlik ugraslar yerine koklii degisimler ve siirekli islere zaman aymrmistir. Radikal
onerilere ve ¢oziimlere Onderlik etmistir. Inisiyatif kullanmis, organize etmis ve
yetkilendirmistir. Kendisine degil, Tiirk halkma dvgiiler yagdirmistir, benligini ikinci plana
atmig, Tiirk halkimi alkislamis ve iyi hissetmelerini saglamistir. Kendisini biitiiniin bir par¢ast
olarak algilamigtir. Gegmisten ders ¢ikarmis, ani iyi degerlendirmis ve gelecegi kurmaya

calismis bir liderdir. 1881 ve 1938 yillar1 arasinda bir¢ok degisime ve yenilige dnderlik etmistir.
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Tarihte hicbir lider bu kadar kisa siirede biiyiik basarilar elde etmemistir. Bu anlamda M. Kemal
Atatiirk tarihe damgasmi vuran ilk ve tek liderdir (Gegikli, 2012, s:30-31).

n
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16 Temmuz 1929-Cankaya, Ankara (www.tsk.tr).

Mustafa Kemal Atatiirk’in ¢agmin Oniinde yiiriimesini ve bir lider olarak
konumlanmasimni1 saglayan sey, O’nun siirekli halkin i¢inde olmasi ve yasanilanlari
deneyimleme firsat1 bulmasidir. Karsilastigi ve maruz kaldigi her durumda karamsarliga
diismemis, edindigi her yeni deneyimle bir sonraki adimini belirlemistir. Icinde yasadig1 tarih
boyunca biiylik savaglara katilmis, savaglar1 basariyla yonetmis ve bu basarmin kaynaginin
Tiirk Ulusu oldugunu dile getirmistir. Tiim deneyimleri, O’na Tiirk Halki’nin aydinlanmasi ve
yoksulluga mahkum edilmemesi i¢in daha fazla ¢aligma azmi vermistir. Her tehlikeyi biiytik
bir kararlilikla gdgiislemis, umutlarini soldurmamais, 6nderlik yaptigir Tiirk toplumuna karsi
vicdani bir ylikiimliiliik tagimistir. Yasadigi donemde edindigi aci deneyimler, Atatiirk’ii
caresiz kilmamig aksine vatani ve halki i¢in canini ortaya koymak konusunda tereddiite dahi
diistirmemistir. Savas meydanlarinda ve bizzat sosyal hayatin i¢inde bulunarak edindigi
deneyimler, halkinmn acilarma ve yasadigi kosullara taniklik etmesi, O’na biiyiik bir sorumluluk
yiiklemis ve yasamimin biiyiik bir kismi milletinin bagimsizlig1 i¢in miicadele ile gegmistir.
Atatiirk’iin yasami1 boyunca deneyimledigi olaylar, O’nu adim adim lider pozisyonuna
tagimistir. Zaman iginde sahip oldugu makam ve tecriibeler, Atatiirk’iin deneyimlerini
gormemizi saglamistir (Genger, 2017, s:184). Mustafa Kemal Atatiirk’iin yasam suresince,
yaptig1 isler, tasidig1 gorev ve sorumluluklar, O’nun cesaret i¢inde elde ettigi birikim ve

azminin bir gostergesi olarak karsimiza ¢ikmasini saglamistir.
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ATATURK’UN MEKAN KULLANIMI

Mustafa Kemal Atatiirk, halkinin i¢inde olan ve yasam alaninda milletine genisge yer
veren insancil bir liderdir. O’nun kullanmis oldugu alanini insanlara bu denli yakin tutmasi
kendine ve halkina olan giiveninin bir gdstergesidir. Asir1 kalabaliklar icinde insanlarla stirekli
diyalog i¢cinde olmasi, O’nun sosyal bir lider oldugunu gérmemizi saglamaktadir. Sinirlarini
etrafindakilere kapali tutmamis aksine onlara 6zel olduklarini hissettirerek, fikirlerini dinlemis
ve onlart dnemsemistir. Atatiirk’lin farkli ortam ve alanlarda goriiniir olan ve kisisel iligki
derecesini ortaya koyan alan kullanimi, O’nun disa doniik bir insan oldugunu gostermektedir.
Mustafa Kemal Atatiirk, 6gretmen ve 6grencilerin oldugu bir fotografta ders anlatan 6gretmene
olan saygisini, karsisindakinin alanina miidahale etmeden, ayakta bir durus sergileyerek
gostermistir. Bu davranig sekli, O’nun yiiksek kisiliginin bir yansimasidir. Atatiirk’{in i¢inde
bulundugu ortamlar ve sergiledigi tutum ve davraniglar siirekli insanlarla kisisel etkilesim
halinde oldugunu gostermis ve sosyal bir lider olarak algilanmasini saglamistir (Genger, 2017,

§:213-214).
Mubhterem Erenli’nin anilarindan (Benazus, 2012, s:258-259):

Atatiirk’iin otomobili bir yerde durunca, ¢oluk cocuk, kadin erkek, genc yasli, hemen
cevresini sarmaktaydi. Hatta zaman zaman otomobilin kapisindan igeriye uzananlar olmustur.
Yalniz ¢ocuklar, gencler degil, ak sakalli yaslilar da geng lidere hayrandilar. Gezilerinde onlar
da yolunu ¢evirmis, uzun uzun konusmus, O’na dualar etmislerdir. Atatiirk halkinin kendisine
yaklagsmasindan ayr1 bir haz duymus ve bu yaklagsmalar1 6nlemeye ¢alisanlara kizmistir. Her
yerde kendisine yiizlerce dilek¢e ve mektuplar verilmistir. Atatiirk bunlarin hepsini dikkatle
okumakta, okuduktan sonra da gereginin yapilmasi i¢in yanindakilere emirler vermekte ve
sonucunu izletmekteydi. Bir gin bir koyli “Dilekcem var...” diye seslenerek, Ataturk’in
yanina kadar sokulmustur. Atatiirk’e uzatilan kagitta hi¢bir yazi olmadigi goriiliince, Mustafa
Kemal Paga ¢ok sasirmisti. Koylii yurttas boynunu biikmiis ve mahcup bir durumda Mustafa

Kemal Pasadan soyle 6ziir dilemis ve seslenmistir:

-Nidersin Pagsa Hazretleri...Seni gormek amag...Bu dilek¢em bir bahanedir... diyerek,

Gazi Mustafa Kemal Paganin ellerini pmiis ve uzun uzun dualar etmeye baslamistir.
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Sivas, 20 Kasim 1930 (www.tsk.tr).

Karizmatik bir lider olan Atatiirk, iginde bulundugu ortamlarda kendini diger
insanlardan {istlin gorerek ayri1 konumlandirmamais, yeri geldiginde digerleriyle esit sartlarda
oturmus, sohbet etmis, yemek yemistir. Mustafa Kemal Atatiirk’{in halk¢1 kisiligi, O’nun sade
bir yagam siirmesini saglamis, dvgiiler karsisinda dahi miitevazi kalmay1 basarmistir (Genger,

2017, 5:215).

SONUC

Arastirma, ulusal ve uluslararasi boyutta sahip oldugu siyasi liderlik ve diger vasiflariyla
on plana cikarak, kitlelerin hayranligini kazanan evrensel bir lider olan Mustafa Kemal
Atatiirk’in sozsiiz iletisim yOnetimini konu almistir. Giiclii siyasi lider imajiyla i¢ ve dig
iliskilerde en iyi sekilde milletini ve {ilkesini temsil eden Atatiirk, iletisim ve liderligi biiyiik bir
mucadele ve azimle yuruterek dunya lideri konumuna erigmistir. Atatiirk’{in yillarca biiyiik bir
kararlilik ve azimle yaratmis oldugu gii¢lii imaji dogrultusunda yiiriittiigii iletisim c¢abalari,
liderligini yaptig1 Tiirk Milletinin saygin bir konuma kavugmasmda ¢ok 6nemli bir gdsterge
ozelliginde olmus ve Tiirkiye Cumhuriyeti’nin ¢agdas uygarlik diizeyinde olmasini saglamistir.
Arastirma, iletisim biliminin dnemli bir pargasi olan so6zsiliz iletisimi ve bu alanda etkin

olabilmek icin ortaya konulan liderlik ve liderin sahip oldugu imaj1 iizerinde durmaktadir.
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Kamuoyu ile karsilikli gliven seklinde gelisebilecek iletisim c¢abalarinda liderin sahip oldugu
imajim topluma yansiyan yonii onemlidir. Dolayisiyla Tirkiye Cumhuriyeti’nin kurucusu
Mustafa Kemal Atatiirk’iin liderligi ve iletisimi Ornek teskil etmesi nedeniyle iletisim
yonetiminde basari elde etmeye ¢aligan liderler i¢in yarar saglamaktadir. Aragtirma, Atatiirk’{in
sOzsliz iletisiminin kapsamli bir sekilde ele alinmasinda bir ilki temsil ettigi i¢in sonraki siirecte
yapilacak ¢aligmalara bir taban olusturmasi adina dnemli bir fayda saglamaktadir. Bu anlamda
caligma, etkili iletisimi ve liderligi ortaya koymada, liderin sahip oldugu 6zelliklerin ve imajin
iletisim siirecini sekillendirmesinde onemli bir bilesen oldugunu gosterme ve s6z konusu
iletisim ¢aligmalarini yiiriiten kurumlar, 6n plana ¢ikmak isteyen liderler ve bu alanda ¢alisma

yiiriiten kisiler i¢in faydali olmasi diisiiniilmektedir.
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https://www.youtube.com/watch?v=NHAUt6XHNCA ET: 10.03.2017 Mustafa Kemal
Atatirk Belgeseli

https://www.youtube.com/watch?v=5p2cI5ZE5NA ET: 10.03.2017 Mustafa Kemal Atatirk
Belgeseli

https://www.youtube.com/watch?v=_qA420eQYDU ET: 12.03.2017 Mustafa Kemal Atatlirk
Belgeseli

https://www.youtube.com/watch?v=wSkaEMXqaho ET: 01.04.2017 Yabanc1 Basinda
Atatirk Belgeseli

https://www.youtube.com/watch?v=ZXIrNpyglJi8 ET: 20.05.2017 19 Mayis’a Ozel Atatiirk
Belgeseli

https://www.youtube.com/watch?v=AYGXVzajwfU ET: 04. 04. 2017 Kurtulus ve Atatiirk
Belgeseli

https://www.youtube.com/watch?v=P09t5jBi2w8 ET: 04.04.2017 Atatlrk’in Goéruntuleri
https://www.youtube.com/watch?v=WIAgSAb_uhQ ET: 04.04.2017 Ataturk’un Goruntileri

https://www.youtube.com/watch?v=rw0OKS8PftJY Old Movie Collector kaynakli, belgesel
E.T: 04.02.2017
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http://www.atam.gov.tr/fotograflar/i%cc%87nkilaplar-do%cc%88nemi E.T: 24.02.2017
http://www.ataturk.net/foto/1921/index.html# E.T: 24.02.2017
http://www.ata.tsk.tr/content/media/07/ataturk_albumu_1.pdf E.T: 10.10.2016
http://www.ata.tsk.tr/content/media/07/ataturk_albumu_2.pdf E.T: 10.10.2016
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