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oz

Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu bireyin kredi kart1 bilgileri, kan grubu, dogum yeri,
vergi borcu gibi birgok verinin yetkisiz kisiler tarafindan elde edilmesini ve kullanilmasim
engellemeyi amaglamaktadir. S6z konusu kanunda verilerin islenmesiyle ilgili olarak
kisinin rizasint gerektiren durumlara yer verilmistir. Muhasebeciler, miikelleflere nitelikli
bilgi vererek bu bilgilerin saklanmasi sorumlulugunu yerine getirmektedir. Calismada
muhasebe egitimi almakta olan lisans diizeyindeki Ogrencilerin, Kisisel Verilerin
Korunmas: Kanunu hakkindaki farkindalik diizeyleri tespit edilmigstir. Anket yontemi
kullanarak elde edilen veriler frekans analizi, Ki-Kare (Pearson Chi-Square), Kruskal
Wallis ve Mann-Whitney U testleri ile analiz edilmistir. Demografik 6zelliklerden lise tiirii
ile “Miikellefe ait kisisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi edinme hakkina sahiptir”
(Onerme 1), ogretim tiirii ile “Miikellefe ait kisisel veriler gereken siire kadar
saklanmahdir” (Onerme 7) ve “Genel bir amaca yonelik kisisel verilerin toplanmasi bu
kanunun ilkeleriyle uyumludur” (Onerme 9) énermelerine verilen cevaplar arasinda anlaml
farkliliklar oldugu tespit edilmistir. Muhasebe meslegini icra edecek 6grencilere meslek
etigi ve Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanununun ders miifredatlarina alinmasi gelecekte
ortaya ¢ikabilecek sorunlari 6nlemede yararl olacag: diisiiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Kisisel Verilerin Korunmasi, Muhasebe, Farkindalik Diizeyleri,
Muhasebe Ogrencileri.

JEL Kodlar1: K38, M41.

APA Stili Kaynak Gosterimi:

Biiyiikarikan, U., Ogiing, H., Eryllmaz, C. (2021). Muhasebe Ogrencilerinin Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Farkindalik Diizeyinin Belirlenmesi. Muhasebe
ve Vergi Uygulamalar: Dergisi. 14 (1), 249-273.

* Makalenin gonderim tarihi: 08.05.2020; Kabul tarihi: 03.11.2020, iThenticate benzerlik orant %25
3 Afyon Kocatepe Universitesi, Bolvadin Uygulamal Bilimler Yiiksekokulu, ulukan@aku.edu.tr,
ORCID: 0000-0002-1539-7157.

b Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Bucak Zeliha Tolunay Uygulamali Teknoloji Ve
Isletmecilik Yiiksekokulu, ogunc@mehmetakif.edu.tr, ORCID: 0000-0002-7349-0739.

¢ Afyon Kocatepe Universitesi, Bolvadin Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, ceryilmaz@aku.edu.tr,
ORCID: 0000-0003-1815-3235.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO


mailto:ulukan@aku.edu.tr
mailto:ogunc@mehmetakif.edu.tr
mailto:ceryilmaz@aku.edu.tr

250

DETERMINATION OF THE AWARENESS LEVEL OF
ACCOUNTING STUDENTS ON THE PROTECTION OF
PERSONAL DATA

ABSTRACT

Personal Data Protection Law aims to prevent the unauthorized access and use of many
data such as the individual’s credit card information, blood group, birthplace, and tax debt.
In the mentioned law, some situations require the consent of the person regarding the
processing of the data. Accountants fulfill the responsibility of providing qualified
information to taxpayers and keeping this information. In this study, the level of awareness
of the undergraduate students who have received accounting education about Personal Data
Protection Law determined. The data obtained using the survey method were analyzed by
frequency analysis, Chi-Square (Pearson Chi-Square), Kruskal Wallis, and Mann-Whitney
U tests. There were significant differences between high school type with “If the personal
data belonging to the taxpayer has processed, it has the right to obtain information about it”
(Proposition 1), “The personal data belonging to the taxpayer should be kept for the
required period” (Proposition 7) and “The collection of personal data for a general-purpose
is in line with the principles of this law” (Proposition 9) in demographic features. It is
thought that it will be beneficial in preventing future problems to be included in the
curriculum of the students who will practice the accounting profession by the Law on
Professional Ethics and Protection of Personal Data.

Keywords: Protection of Personal Data, Accounting, Awareness Levels, Accounting
Students.

JEL Codes: K38, M41.

EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Data belonging to individuals may attract the attention of other individuals
or businesses and these are referred to as personal data. These data can be
used in many areas, especially the solution to health problems and
commercial reasons. Therefore, these data should only be obtained and used
under certain conditions. Response to the application within the framework
of international regulations such conditions in Turkey yet in No. 2016 6698
General Data Protection Regulation (GDPR) has been replaced by the entry
into force of the legislation.

The accountant is responsible for keeping the business information
important for the taxpayer as required by law, analyzing and presenting and
interpreting the data when necessary. Since the accounting profession
concerns large segments of society, it is very important that the person
doing this profession fulfills her/his responsibility properly. Especially if the
students who will do the accounting profession in the future, know the
GDPR in general, they will help to prevent mistakes that may arise later.

The aim of the study measure the level of awareness of the accounting
department students by considering GDPR. In this context, proposals
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adapted to the accounting profession for the Protection of Personal Data
presented to students. Considering the answers given to the questions, Chi-
Square test, Kruskal Wallis test and Mann-Whitney U test were applied.

Literature on Research

Similar studies related to this subject explained below in chronological
order. There are no national studies on GDPR awareness levels of
accounting professionals and accounting students. Our study will contribute
to the national literature in this respect.

Kauffman et al. (2011), data privacy of individuals is an important public
policy issue in today's society. As innovations in information
communication technologies have increasingly powerful impacts,
businesses, industries, and governments continue to combat the negative
effects of these innovations. In the study, they led the Accounting
Information Systems researchers to look at the nature of people's beliefs and
attitudes about privacy.

According to Stanciu and Maria Rindasu (2018), the current level of
technological development leads to an increasing need for privacy and
security regarding the personal data of individuals, and the General Data
Protection Regulation has entered into force to prevent future data leakage.
In the study, they examined the adoption and compliance of the General
Data Protection Regulation on the accounting profession in Romania.

Swietla (2019) aimed to analyze existing solutions in the field of personal
data protection in his study in Poland. A valid explanation, understanding,
and implementation of the new obligations in the field of data protection
have been achieved by analyzing the training and consultancy materials
prepared by many law firms on this subject.

Method of the Research

In the study, 19 questions were asked to the students of Afyon Kocatepe
University, Bolvadin School of Applied Sciences, in the Department of
Accounting in the spring semester of 2018-2019 Education, to measure their
level of awareness about the Protection of Personal Data. For this purpose; it
was tried to determine whether there is a significant difference between the
level of awareness of students about GDPR and demographic features such
as gender, age, high school, and education type.

The questions asked to the participants were prepared by two academics
experienced in scientific research techniques and an academic with many
years of professional experience in the accounting profession. Questionnaire
questions presented to the students are given in the Appendices section of
the study. Volunteerism was taken as a basis in the application of the
guestionnaire.
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In the research, it has been studied within the 95 percent reliability limit.
The data in the questionnaire obtained using the 2-point Likert scale.
Accounting students asked to answer the proposition questions about GDPR
in the form of true and false.

Construct validity of the scale performed using in factor analysis. Factor
loads were between 0.575 and 0.858. Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) value
was determined as 0.582.

As a result of the reliability test, Cronbach Alpha (o) was found to be 0.66,
and this result shows that the questionnaire is quite reliable.

The data obtained in the research analyzed using the SPSS 22.0 program.
First, frequency analysis and Chi-Square (Pearson Chi-Square) test applied.
The Kolmogorov Smirnov test was taken into account in order to check the
normal distribution in the responses of 86 people participating in the
questionnaire. Since the p-value in the test was less than 0.05 (p = 0.000), it
was concluded that the data related to the propositions did not show normal
distribution. Therefore, Kruskal Wallis and Mann-Whitney U tests were
used to test the hypotheses.

Findings of the Research

The demographic characteristics of the students participated in the survey;
gender 57.00% were female, 43.00% were male. The students participating
in the survey were in the 20-22 age range with a rate of 69.77 percent. This
was followed by the 23-25 age range with a rate of 24.42 percent. In terms
of the type of high school they graduated from, the highest rate is seen as a
commercial high school with 55.8 percent.

Chi-Square Analysis was used to determine the awareness levels of students
within the scope of GDPR in the accounting profession. According to this; a
significant relationship at the level of 5 percent (p <0.05) was found
between the statement "high school type" and “if the personal data
belonging to the taxpayer are processed, it has the right to obtain
information about it". In addition, it has been found that there is a significant
relationship at the level of 5 percent (p <0.05) between the propositions of
"education type" and "personal data belonging to taxpayers should be kept
as long as necessary" and "Collection of personal data for a general-purpose
is in line with the principles of this law".

The answers given to Proposition 1 according to the type of high school
were examined with the Kruskal Wallis test. It was determined that there is
a significant difference (p = 0.014 <0.05) between "High school type" and
Proposition 1 "If personal data belonging to the taxpayer are processed, it
has the right to obtain information about it".
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Conclusion

Especially developments in communication technologies have prepared the
ground for the rapid spread of all kinds of data. Data belonging to official
institutions, commercial organizations, and individuals are obtained and
used for different purposes or made available to others. At this point, the
security of data comes to the fore.

It will be very beneficial to inform the people who will perform the
accounting profession in terms of professional ethics and the Protection of
Personal Data, especially in the law courses, in terms of preventing the
negativities that may occur when considering the penalties they may
encounter as a result of the activities against the legal regulations.

As a result of the applied questionnaire study, it was observed that the
correct answers were given to the propositions directed. Therefore, it is
understood that students have sufficient awareness about the GDPR.
According to the result of the Chi-Square test, a significant relationship was
determined between the high school types students graduated from with the
proposition "If personal data belonging to the taxpayer are processed, he has
the right to obtain information about it." Likewise, according to the result of
the Kruskal Wallis test, a significant difference was found between the
answers given by the students to the said proposition in terms of the type of
high school they graduated from. In addition, according to the results of the
Chi-Square test, a significant relationship was found between the
propositions of "Personal data belonging to the taxpayer should be kept as
long as required” and "The collection of personal data for a general purpose
is in line with the principles of this law™ and the types of teaching. Likewise,
according to the results of the Mann-Whitney U test, a significant difference
was found between the answers given by the students to the aforementioned
propositions in terms of teaching type.

It can be stated that the scale prepared according to GDPR used in the study
will contribute to national and international literature and future studies.
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APPENDIX 1: Awareness Level Scale of Accounting Students on the

GDPR

No | Questions True | False

1 Taxpayers have the right to learn whether personal data is
processed.

2 If the personal data belonging to the taxpayer has been
processed, it has the right to obtain information about it.

3 Taxpayers do not have the right to learn the purpose of
processing personal data.

4 Taxpayers do not have the right to learn whether personal data
are used for processing.

5 Taxpayers do not have the right to know the third parties to
whom personal data are transferred at home or abroad.

6 Taxpayers have the right to request correction of personal data in
case of incomplete or incorrect processing.

7 Personal data can only be obtained from documents received by a
member of the profession.

8 Personal data can be obtained by a professional accounting
member by phone.

9 The taxpayer has the right to demand compensation for the
damage caused by the illegal processing of personal data.

10 | The procedures and principles regarding the deletion or
anonymization of personal data are regulated by a regulation.

11 | Personal data can be deleted by the professional member upon
the request of the taxpayer.

12 | Although it has been processed by the provisions of the law, if
the reasons for its processing disappear, the personal data of the
taxpayer will be deleted upon the request of the person concerned

13 | Special quality personal data can be processed without the
express consent of the taxpayer in cases stipulated by the law.

14 | The taxpayer submits its requests regarding the implementation
of this Law to the data controller.

15 | Applications to be made according to the taxpayer's request are
finalized free of charge within fifteen days at the latest.

16 | Biometric data of the taxpayer can be processed without the
explicit consent of the relevant person in cases stipulated by the
law.

17 | The personal data of the taxpayer should be kept for the required
period.

18 | The taxpayer should be briefly informed about the purpose of
processing personal data.

19 | The collection of personal data for a general-purpose complies

with the principles of this law.
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1. GIRIS

Verinin her ¢esidi, glin gegtikce daha Onemli bir konuma gelmektedir.
Burada sozii edilen veri teknik, teknolojik, kiiltiirel, toplumsal, tibbi, idari
vb. bircok acidan ele alnabilir. Ornegin mekanik araglarm iiretimi ve
kullanimina ait veri, iiretim siireglerinin daha hizli gelismesine olanak
saglamaktayken mekanik araclarin otomasyonu ile daha kusursuz {irlinler
elde edilebilmektedir. Bir bagka acidan bakildiginda saglik sorunlarimin
teshisinde ve tedavisinde kullanilan cihazlarin yeni teknolojilerle yeniden
iretilmesi, her gegen giin artan verilerle miimkiin olmaktadir. Hangi
drtinlerin tiretilmesi gerektigine karar verilirken hedef pazarin toplumsal ve
kiiltiirel 6zelliklerine ait veriler géz 6niinde bulundurulmaktadir. Dolayisiyla
veriler tiim hayati ¢evreleyen, ilerlemenin olmazsa olmazidir. Ancak sozii
edilen gelismeler her ne kadar verinin paylasimiyla saglansa da her verinin
bir 6zeli oldugu da unutulmamalidir. Ornegin bir isletmenin iirettigi yeni bir
cihaza ait tiretim verileri, bir baska isletme tarafindan gerekli izinlerin
alimmast durumunda kullanilabilmektedir. Bunun yaninda bireylere ait
veriler de diger bireylerin veya isletmelerin ilgisini ¢ekebilmekte ve bunlar
kisisel veri olarak ifade edilmektedir. Bu veriler saglik sorunlarinin ¢6ziimi
ve ticari sebepler basta olmak {izere birgok alanda kullanilabilmektedir.
Dolayisiyla bu verilerin de sadece belirli kosullarda elde edilmesi ve
kullanilabilmesi  gerekmektedir. S6z konusu kosullarin  uluslararasi
diizenlemeler g¢ercevesinde uygulanmasina karsilik Tirkiye’de heniiz 2016
yilinda 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (KVKK)
yliriirliige girmesiyle mevzuattaki yerini almistir.

KVKK’nin temel amaci1 kisisel verilerin hukuka aykir1 bigimde
kaydedilmesini ve iiclincii kisilerle paylasilmasini 6nlemektir. Kisisel
verilerin korunmasma yénelik ¢alismalar ilk olarak Almanya, Isve¢ ve
Fransa’da 1970’1i yillarda, kamunun elindeki verilerin hukuken korunmasi
ihtiyact dogmasiyla baslatilmistir. Yine aym1 donemde Avrupa Konseyi
tarafindan yapilan diizenlemeler de kisisel verilerin korunmasi kanununa
kaynak niteligindedir. Kisisel verilerin korunmasina yonelik ihtiyacin temeli
insan haklarina ve dolayisiyla 6zel hayatin gizliligine dayanmaktadir.
Tiirkiye acisindan Avrupa Birligine {iyelik i¢in yapilan anlagmalar ve
kiiresel sermayenin yatirim amaciyla {ilkemize giris yapabilmesi acisindan
ihtiyag bulunan veri aktarim giivenliginin yasal zemine kavusturulmasi
amaciyla 6698 sayili KVKK vyiiriirliige girmistir (KVKK, md.8-9).

Muhasebe meslegini yapan kisinin, kendisine kars1 sorumlulugu oldugu gibi
miikellefe, topluma ve devlete karsi sorumlulugu da bulunmaktadir (Civelek
ve Durukan, 1998: 132). Muhasebeci, miikellef agisindan 6nemli olan
isletme bilgilerinin  kanunun gerektirdigi sekilde saklanmasindan,
gerektiginde verileri analiz ederek sunulmasindan ve yorumlamasindan
sorumludur. Muhasebe mesleginin  toplumun genis  kesimlerini
ilgilendirmesi nedeniyle bu meslegi yapan kisinin sorumlulugunu gerekli bir
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bigimde yerine getirmesi oldukc¢a 6nemlidir. Ozellikle gelecekte muhasebe
meslegini yapacak 6grencilerin, KVKK’y1 genel olarak bilmeleri ¢aga ayak
uydurmalariyla birlikte daha sonra ortaya ¢ikabilecek hatalarin 6nlenmesini
de saglayacaktir.

Bu ¢aligsmada lisans diizeyinde muhasebe egitimi alan dgrencilerin KVKK
hakkinda farkindalik diizeylerinin 6lgiilmesi amaglanmistir. Bu kapsamda
ogrencilere kisisel verilerin korunmasia yonelik muhasebe meslegine
uyarlanan 6nermeler sunulmus ve verilen cevaplar dikkate alinarak Ki-Kare
testi, Kruskal Wallis testi ve Mann-Whitney U testi uygulanmustir.

2. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU

Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi, kisisel
veri kapsaminda degerlendirilmektedir (KVKK, md.3). Bu kapsamda genel
bir ayrim yapilmak istenirse, kisisel verileri insanin varolusundan
kaynaklanan kisiligine iliskin veriler (kisinin hastaliklari, siyasi diisiincesi
vb.) ve insanin bilisim toplumunda bulunmasi nedeniyle kendisine verilen
veya cesitli hizmetlere ulasabilmesi i¢in kullandigi veriler (banka hesap
numarasi, e-posta sifresi vb.) seklinde ikiye ayrilabilir (Diilger, 2015: 43-
44). Bireylerin kendilerine ait bazi1 verileri glivenlik basta olmak {izere bazi
gerekcelerle bagkalariyla paylagsmak istemeyebileceginden hareketle s6z
konusu verilerin gizlenmesi gerekmekte ve bunun sonucunda Kkisisel
verilerin gizliligi sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Bu noktada hangi verilerin
kisisel veri kapsaminda degerlendirilecegi, bu verilerin kimler tarafindan
toplanacagi, nerelerde kullanilacagi, ne kadar siire saklanacagi ve bu
verilere kimlerin ulasabilecegi gibi birtakim sorulara ait ¢oziimler sunulmasi
gerekmektedir (Kiling, 2012: 1092). Bu kapsamda diizenlenen 6698 sayili
KVKK 2016 yilinda yiiriirliige girmistir.

6698 sayil1 KVKK gercek kisilere ait kisisel verilerin gergek ve tiizel kisiler
tarafindan ne sekilde islenecegini diizenlemektedir. S6z konusu kanuna gore
kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak oncelikle hukuka ve diirtistliik
kurallarma uygunluk kosulu saglanmalidir. Islenen verilerin dogru olmasi ve
dolayisiyla gerektiginde giincel olmasi gerekmektedir. Bu verilerin mesru
gerekcelerle elde edilmesi ve hangi amagla islendiginin acik bir sekilde
ortaya konulmasinin yaninda verinin amacina uygun sekilde sinirli dlgiide
islenmesi ve mevzuatta 6ngoriilen siire veya islenme amaci i¢in gerekli olan
stire kadar muhafaza edilmesi gerekmektedir (KVKK, md.2 ve md.4).

Ozel hayatin gizliligi cercevesinde diizenlenen Anayasa md.20, herkesin
0zel hayatina ve aile hayatina saygi gosterilmesini istemeye hakki oldugunu
ifade ederken 6zel hayatin ve aile hayatinin gizliligine dokunulamayacagini
teminat altina almistir. Ayn1 maddenin Ek Fikrasinda ise kisisel verilerin
korunmastyla ilgili “Herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini
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isteme hakkina sahiptir. Bu hak; Kisinin kendisiyle ilgili kisisel veriler
hakkinda bilgilendirilme, bu verilere erigme, bunlarin diizeltilmesini veya
silinmesini  talep etme ve amaglart  dogrultusunda  kullanilip
kullamlmadigimi 6grenmeyi de kapsar. Kisisel veriler, ancak kanunda
ongoriilen hallerde veya kisinin acik rizasiyla islenebilir. Kisisel verilerin
korunmasina iliskin esas ve usuller kanunla diizenlenir.” hikmii sonucunda
kisisel veriler Anayasa ile de teminat altina alinmustir.

Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Komitesi’nin yayiladig1 yoruma gore ise
kamu otoriteleri tarafindan 6zel kisi ve kurumlarm bilgisayar, veri bankasi
vb. cihazlarindaki kisisel verileri toplamasi ve saklamasi i¢in hukuki
diizenlemenin olmasi1 gerekmektedir. Ayrica devlet, s6z konusu kisisel
verilerin, yetkisiz Kkisilerin eline ge¢mesini ve bu kisiler tarafindan
kullanilmasini engellemek icin gerekli tedbirleri almalidir. Her birey kisisel
verilerinin saklanmasi1 durumunda hangi verilerin ne amacla saklandigini
ogrenme hakkina sahiptir. Dolayisiyla kisisel verilerin elde edilmesi icin
hukuki bir dayanak bulunmasi, elde edilen verilerin giivenliginin saglanmasi
ve kisinin talep etmesi durumunda hangi verilerin ne amagla saklandiginin
kisisel verilerin sahibine agiklanmasi gerekmektedir (Uyar, 2006: 36).
Dolayisiyla kisisel veriler hem 6zel bir kanunla (KVKK) hem Anayasa ile
hem de uluslararasi diizenlemelerle teminat altina alinmis bulunmaktadir.

Cok genis bir cerceveye sahip olmasina ragmen genel olarak asagida
siralanan  unsurlarin  kisisel veri kapsaminda degerlendirilebilecegi
goriilmektedir. (KVKK Tasarisi: 18-21):

e Bireyin adi, soyadi, dogum tarihi, dogum yeri

e Fiziki, ailevi, ekonomik, sosyal vb. 6zellikleri

e Kredi borcunu 6dememesine ait bilgi

e Kan grubu, gecirdigi hastaliklar ve ameliyatlar, kullandig ilaglar

e Telefon, bilgisayar, kredi karti, banka kart1 gibi teknik bir arag
iizerinden elde edilen konum bilgisi

e Banka hesap numarasi, maas bordrosu, tapu kayitlari, icra borcu
olmadigina dair belge

e Medeni durumu, bakmakla yiikiimli oldugu kisiler, esinin ¢alisip
calismadigi, sosyal sigorta numarast

e Irki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi,
kilik ve kiyafeti, dernek, vakif veya sendika liyeligi, sagligi, cinsel
hayati, biyometrik verisi, hakkinda verilen ceza mahkumiyeti ve
glivenlik tedbirlerine iligkin veriler

e Telefon numarasi, motorlu tasit plakasi, sosyal giivenlik numarasi,
pasaport numarasi, 6zge¢mis, resim, goriintli ve ses kayitlari, parmak
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izleri, genetik bilgiler gibi bireyin belirlenebilir olmasini saglayacak
tiim bilgiler

e Bagka verilerle iliskilendirilmesi sonucunda s6z konusu verinin kime
ait oldugunun tespitine yol acan anonim hale getirildigi iddia edilen
veriler.

Birtakim kisisel veriler, tasidiklar1 ozellikler nedeniyle ayr1 bir
simiflandirmaya tabi tutulmustur. Bu kapsamda “kisilerin 1rki, etnik kokeni,
siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahkOmiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve
genetik verileri 6zel nitelikli kisisel veridir” ve bunlarin, ilgilinin agik rizasi
olmaksizin islenmesi yasaktir. Ancak saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel
veriler, kanunda 6ngdriilen asagidaki durumlarda, ilgili kisinin agik rizasi
aranmaksizin isglenebilmektedir (KVKK, md.5-6):

e Kanunlarda acik bir sekilde 6ngoriilmesi durumunda

e Kisi, fiilli imkansizlik nedeniyle rizasim1 agiklayamayacak
durumdaysa

e Kendisi veya bir baskasinin hayati veya beden biitlinliigiiniin
korunmasi igin Kisinin rizasi zorunluysa

e Sozlesmeye taraf olan kisilerin kisisel verileri bu sdzlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgiliyse

e [llgili kisi tarafindan kisisel veri alenilestirilmisse

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in verinin islenmesi
zorunluysa

e Hukuki a¢idan veri sorumlusunun yikiimliligini yerine
getirebilmesi i¢in zorunluysa

e Illgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla,
veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesi zorunluysa.

Ilgilinin agik rizasi aranmaksizin kisisel verilerin islenmesi icin yukarida
belirtilen genel kosullar gecerliyken, saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel
veriler de yine kisinin acik rizasi aranmaksizin islenebilmektedir; ancak bu
verilerin iglenmesi, yeterli 6nlemlerin alinmasi kosuluna bagh olarak daha
siirlt bir kapsamda tutulmustur (KVKK, md.6).

Kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda ilgili kisiye veri sorumlusunun ve
varsa temsilcisinin kimligi, kigisel verilerin hangi amagcla islenecegi, bu
verilerin hangi yontemle toplanacagi, toplanma sebebi ve kimlere, hangi
amagla aktarilabilecegine iliskin bilgilerin verilmesi gerekmektedir.
Bunlarin  diginda kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
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islenmigse buna iliskin bilgi talep etme, bu verilerin islenme amacini ve
amacina uygun kullanilip kullanilmadigin1 6grenme, bu verilerin eksik veya
yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme, belirli
kosullar altinda kisisel verilerinin silinmesini isteme, kisisel verilerin
aktarildig ticlincii kisileri bilme, kigisel verilerin aktarildig: Gigiincii kisilere
diizeltilme veya silinme iglemlerinin bildirilmesini isteme, kisisel verilerin
analiz edilmesi sonucunda ilgili kisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina
itiraz etme ve bu verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi nedeniyle kisinin
zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme haklarma sahip
olduguna iligkin bilgi, veri sorumlusu tarafindan ilgili kisiye verilmek
zorundadir (KVKK, md.10-11).

3. KISISEL VERILERIN KORUNMASI KAPSAMINDAKI
CEZALAR

Kisisel verilere iliskin suglar, 26/09/2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza
Kanunu’nun (TCK) 135 ila 140. maddelerindeki hiikiimlere tabidir. Bu
kapsamda hukuka aykir1 bir sekilde kisisel verileri kaydeden kimseye bir
yildan ii¢ yila kadar hapis cezasi verilir. Kisilerin siyasi, felsefi veya dini
goriliglerine, 1rkina, ahlaki egilimlerine, cinsel yasamlarina, saglik
durumlaria veya sendikal baglantilarina iliskin veriler olmasi durumunda
s0z konusu ceza yar1 oraninda artirilir. Kisisel verileri hukuka aykir1 bir
sekilde bagkasina veren, yayan veya ele geciren kisi, iki yildan dort yila
kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Belirtilen bu suglar kamu gorevlisi
tarafindan, gorevin verdigi yetkinin kotiiye kullanilmasi veya belirli bir
meslek ve sanatin sagladigi kolayliktan yararlanilmasi suretiyle islenmisse
verilecek ceza yar1 oraninda artirilir. Ayrica kanunda belirtilen siireler
gecmesine ragmen sorumlu kisinin verileri silmemesi, bir yildan iki yila
kadar hapis cezasini gerektirmektedir. S6z konusu sug, Ceza Muhakemesi
Kanunu hiikiimleri kapsaminda kaldirilmasi veya yok edilmesi gereken bir
veri ise, verilecek ceza bir kat artirilir (TCK, md.135-138). Ayrica 6698
sayllt KVKK’na istinaden TCK md.243’e eklenen “Bir bilisim sisteminin
kendi icinde veya bilisim sistemleri arasinda gerceklesen veri nakillerini,
sisteme girmeksizin teknik araclarla hukuka aykiri olarak izleyen kisi, bir
yildan ii¢ yila kadar hapis cezasi ile cezalandwrilir.” hikmi ve aym
kanundaki md.245’te “Bir cihazin, bilgisayar programinin, gifrenin veya
sair giivenlik kodunun, miinhasiran bu Boliimde yer alan suglar ile biligim
sistemlerinin ara¢ olarak kullanilmasi suretiyle islenebilen diger suglarin
islenmesi icin yapimast veya olusturulmasi durumunda, bunlart imal eden,
ithal eden, sevk eden, nakleden, depolayan, kabul eden, satan, satisa arz
eden, satin alan, baskalarina veren veya bulunduran kisi, bir yildan ii¢ yila
kadar hapis ve bes bin giine kadar adli para cezasi ile cezalandirilir.”
hiikmii ile, bilisim sistemleri iizerinden kisisel verilerin korunmasina
mubhalif uygulamalarin kapsami ve verilecek cezalar agiklanmistir.
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Bunlarin disinda kisisel verilerin korunmasiyla ilgili olarak kabahatler
kapsaminda verilecek cezalar da ortaya ¢ikabilmektedir. Bu kapsamda
aydinlatma yiikiimliiliigiini yerine getirmeyenler hakkinda 5.000 TL’den
10.000 TL’ye kadar, veri giivenligine iliskin yiikiimliilikleri yerine
getirmeyenler hakkinda 15.000 TL’den 1.000.000 TL’ye kadar, sikayet
iizerine kurulun verdigi karar1 yerine getirmeyenler hakkinda 25.000 TL’den
1.000.000 TL’ye kadar, veri sorumlular1 siciline kayit ve bildirim
yukiimliiliigiine aykir1 hareket edenler hakkinda 20.000 TL’den 1.000.000
TL’ye kadar idari para cezas1 verilir (KVKK, md.18).

“213 sayilr Vergi Usul Kanunu md.5’e gore ise vergi muameleleri ve
incelemeleri ile wugrasan memur, vergi mahkemeleri, bolge idare
mahkemeleri ve Damistay’da gorevli olanlar, vergi kanunlarina gore
kurulan komisyonlara istirak edenler ile vergi islerinde kullanilan
bilirkisiler gorevilerinden ayrilsalar bile miikelleflerin veya onlarla ilgili
kimselerin ~ sahislarina, islerine, isletmelerine, islemlerine, hesap
durumlarina, servetlerine veya mesleklerine iliskin gizli kalmasi gereken
hususlart ifsa edemezler, menfaat amaciyla kullanamazlar. Soz konusu
fiillerde bulunanlar TCK md.239°a gore bir yildan ii¢ yila kadar hapis ve
bes bin giine kadar adli para cezasi ile cezalandiriimaktadir.”

Yukarida belirtildigi gibi kigisel verilerin korunmasi, bir¢ok kanunda
kendisine yer bulmus olup s6z konusu kanun maddelerine gore yapilan
usulsiiz iglemler sonucunda ortaya ¢ikacak ceza; verinin tiirline, elde edilis
sekline, kullanildigi mecraya, yok edilmesine hatta veri isleyenlerin
meslegine ve kamu gorevlisi olma durumlarina gore farklilasabilmektedir.

4. LITERATUR TARAMASI

KVKK’nin geregi olarak muhasebe mesleginde uygulanmasi hakkinda
meslek mensuplar1 bilgilendirme formunu miikelleflere bildirmektedir. Bu
bilgilendirmenin igeriginde; kisisel verilerin hangi amagclarla kaydedilip,
islenecegi yasal mevzuata gore 3.kisilere devredilmesinin hukuki amag ve
yaptirimlar1 yer almaktadir. Bunlar, 3568 Serbest Muhasebeci Mali
Misavirlik ve Yeminli Mali Misavirlik Kanunu ve diger Yyasal
yiikiimliilikler i¢in; sayili miikellefe ait kimlik, adres ve diger gerekli
bilgiler, finansal veriler ve bunlara iliskin hesaplamalar, e-beyanname
hesaplamalari, elektronik ya da fiziki tiim kayit ve belgelerdir. Yasal
mevzuat geregince kisisel veriler mesleki ve ticari islemleri yerine getirmek
lizere kamu kurumlar1 basta olmak {lizere ticari bankalar ve finansal
kuruluglar ve KVKK’nin md.8-9 geregince veri isleme kosullar1 ve
amaglarina uygun olarak paylasilabilecektir. Bu kapsamdaki kisisel veriler
miikelleflerden islenmek tizere teslim alinan fiziki ve elektronik belgeler ve
iletisim araglar1 yoluyla elde edilen sozlii ya da yazili belgeler fiziki veya
elektronik ortamda depolanmaktadir. Ayrica muhasebeciler depolanan
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verilerin gizlilik ve gilivenligi agisindan gerekli her tiirli 6nlemlerden ve
kisisel verilerin 3. kisilerin eline ge¢cmesi durumunda, miikelleflere karsi
sorumlu bulunmaktadir. KVKK md.11’e gore miikelleflerin; kisisel veri
islenip islenmedigini, islenmigse bunun bilgisini, saklama zorunlugu
bittiginde silinmesini, islenme amacini ve kapsamini, aktarildigi tglincii
kisileri, eksiklik ya da yanlishikta diizeltilmesini, yazilimlar araciliiyla
yapilan ¢oziimlemede olumsuz bir sonug¢ varsa itirazda bulunma, kanuna
aykir1 iglenmesi sonucu ortaya ¢ikan zararin giderilmesini talep etme haklari
bulunmaktadir.

Kisisel verilerin korunmasi kapsaminda yapilan bazi akademik ¢aligmalar
asagida verilmistir. Muhasebe alaninda c¢alismalar ve saglik sorunlar ile
hasta haklar1 acgisindan ve hukuki acidan incelemeler yapildigi
goriilmektedir. Muhasebe meslek mensuplar1 veya muhasebe 6grencilerinin
KVKK farkindalik diizeyleri ile ilgili ulusal calismalara rastlanilmamaistir.

4.1. Muhasebede Alanminda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa
Iliskin Yapilan Cahsmalar

Kauffman vd. (2011)’e gore kisilerin veri gizliligi, gliniimiiz toplumunda
onemli bir kamu politikast sorunudur. Bilgi iletisim teknolojilerindeki
yenilikler giderek daha giiclii etkiler yaratirken isletmeler, endiistriler ve
hiikiimetler bu yeniliklerin olumsuz etkileriyle miicadele etmeye devam
etmektedir. Calismada muhasebe bilgi sistemleri arastirmacilarini,
insanlarin mahremiyetle ilgili inan¢ ve tutumlarinin dogasina bakmaya
yonlendirmislerdir. Ayrica bu tiir tutumlarin niyet ve davraniglarini etkileme
yollarim1 ve bireylerin davranmiglarinin orgiitsel gizlilik politikalarindan ve
uygulamalarindan nasil etkilenebilecegini aragtirmiglardir.

Stanciu ve Maria Rindasu (2018)’e gore mevcut teknolojik gelisme diizeyi,
bireylerin kisisel verileriyle ilgili olarak artan bir mahremiyet ve giivenlik
ihtiyacina yol agmasi nedeniyle gelecekteki veri sizintisin1 6nlemek icin
Genel Veri Koruma Yonetmeligi yiirlrlige girmistir. Yonetmelik
gerekliliklerine tam uyum saglamak i¢in bazi muhasebe siire¢lerinin
incelenmesi  gerekmektedir. Bu baglamda ¢alismada Romanya’daki
muhasebe meslegi lizerinde Genel Veri Koruma YOnetmeligi
diizenlemesinin benimsenmesi ve uygunlugunu incelemislerdir.

Swietla (2019) Polonya’da yapmus oldugu g¢alismasinda kisisel verilerin
korunmasi1 alanindaki mevcut ¢oziimleri analiz etmeyi amaclamistir. Bu
konuda ¢ok sayida hukuk firmasi tarafindan hazirlanan egitim ve danigmalik
materyalleri analiz edilerek, veri koruma alanindaki yeni yiikiimliiliiklerin
gecerli bir aciklamasi, anlagilmasi ve uygulanmasi saglanmistir. Buna ek
olarak yazar, muhasebe alanindaki hizmet saglayicilariyla pilot gérismeler
yaparak kisisel verilerin korunmasi alanindaki gorevlerin yerine
getirilmesini belirlemeye ¢aligmistir.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO

261



262

Ulukan BUYUKARIKAN-Harun OGUNG-Cengiz ERYILMAZ

4.2. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa fliskin Yapilan Calismalar

Kiling (2012), anayasal bir hak olmasi agisindan kigisel verilerin
korunmasimin gerekliligini ele aldigi calismada, kisisel verilerin insan
haklar1 ve 0zel hayatin gizliligi kapsaminda degerlendirilmesi gerektigi
iizerinde durmustur. Ayrica ¢alismada uluslararasi diizenlemelerde ve Tiirk
hukukunda kisisel verilerin korunmasina iliskin ne gibi diizenlemeler
yapildigi ve caligmanin yapildigt donemde heniiz tasar1 agamasindaki
KVKK’ya iligkin hiikiimler incelenmis ve bu hiikiimlere birtakim
elestirilerde bulunulmustur.

Cetin (2014) tarafindan kisisel veri gilivenliginin farkindaligi iizerine
gerceklestirilen caligmada, Antalya ilindeki 526 bireye anket uygulanmis ve
katilimcilarin veri giivenligi acisindan farkindalik diizeyinin ortalamanin
istiinde oldugu tespit edilmistir. Ayrica kisisel veri paylasimi agisindan
farkindalik seviyelerinin ise iist diizeyde oldugu belirlenmistir.

Diilger (2015), saghik hukuku kapsaminda kisisel verilerin korunmasi
kanunu kapsaminda hassas kisisel verileri incelemistir. Kisisel verilerin
islenmesinin hangi durumlarda hasta muvafakatine bagli oldugunu, hasta
mahremiyetinin nerede sona erdigini ve tibbi kayitlarin tutulmasinin
yaninda TCK’da kisisel verilerin korunmasina yonelik diizenlemeleri ortaya
koymustur.

Atasoy (2016), sosyal medyada kisisel verilerin korunmasi iizerine
gerceklestirdigi ¢alismada veri islenmesiyle ilgili olarak veri sahibinin
rizasinin Avrupa Birligi hukuk diizenlemelerinde ve Tiirk hukukunda ne
sekilde yer aldig1 ile veri sahibinin rizasinin hukuka uygunluk sartlarim
acgiklamustir.

Kutlu ve Kahraman (2017) bilgi teknolojileri ve bireylerin Kkisisel
haklarindan kaynaklanan organizasyonel esitsizlikleri KVKK kapsaminda
incelemislerdir. E-ticaret, devlet belgelerinde ve e-devlet kurumlarinda
kisisel verilerin korunmasina yonelik yapilan faaliyetlerden s6z etmislerdir.
Ayrica diinyada kigisel verilerin korunmasi baglaminda yapilan
diizenlemelere ve 6698 sayili KVKK c¢ercevesinde Tirkiye’deki yasal
mevzuatlara da yer vermislerdir.

Yiicedag (2019), KVKK kapsaminda hukuka ve diiriistliik kuralina uygun,
dogru ve gerektiginde giincel olma ile verileri amacina uygun bicimde
isleme ilkelerini aciklamistir. Calismada belirli amag, acik amag¢ ve mesru
amag¢ kavramlarina agiklik getirmistir. Ayrica uygun olmayan amacin ne
sekilde belirlenecegini KVKK kapsaminda belirtmistir.

Yildiz (2019), vergi mahremiyetinin veri gizliligi ile yakin iliskisinden yola
cikarak Tiirk Vergi Hukuku ile 6698 sayili KVKK’nin biitlinlestirilmemesi
sonucunda ortaya ¢ikabilecek vergisel belirsizlikleri ortaya koymustur. Bu
kapsamda vergi hukuku metinlerinde mali veri tanimimnin bulunmamasi
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nedeniyle birtakim belirsizliklerin ortaya ¢iktigin1  belirtmis ve bu
belirsizliklerin ortadan kaldirilmasi i¢in bazi 6nerilerde bulunmustur.

5. ARASTIRMANIN METODOLOJiSI
5.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmada, lisans diizeyinde muhasebe egitimi alan 6grencilerin KVKK
hakkinda farkindalik diizeylerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu amagla;
KVKK hakkinda o&grencilerin farkindalik  diizeyleri ile demografik
ozelliklerden cinsiyet, yas, lise ve Ogretim tiirii arasinda anlamli bir fark
olup olmadig1 belirlenmeye caligilmistir.

5.2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada Afyon Kocatepe Universitesi Bolvadin Uygulamali Bilimler
Yiiksekokulunda 2018-2019 Egitim-Ogretim Bahar yariyilinda Muhasebe
Boliimii’'nde o6gretim goren Ogrencilerine kisisel verilerin  korunmasi
hakkindaki farkindalik diizeylerinin o6l¢iilmesi amaciyla 19 soru
yoneltilmistir. Calismanin Ekler boéliimiinde Ogrencilere sunulan anket
sorular1 verilmistir. Anketin uygulanmasinda goniilliiliik esas alinmistir.

Muhasebe Boliimii dgrencileri icerisinden gayeli 6rneklemeye gore 3. ve 4.
smif Ogrencileri se¢ilmis olup, basit tesadiifi ornekleme metoduna gore
anket yapilacak o6grenci sayisi belirlenmistir (Gilines ve Arikan, 1988).
Birimlerin 6rnege girme sansi esit oldugu igin bu yonteme smirlandirilmis
ornekleme yontemi de denilmektedir. Ornek istatistiklerin hesaplanmasinda
her bir birimin agirhigr esit bir sekilde dikkate alinmakta olup ornek
sayisinin az olmasi durumunda istatistiki agidan uygun bir yontemdir (Cicek
ve Erkan, 1996).

KVKK’nin 7, 8, 9 11, 13 ve diger maddeleri ilgili maddeleri ve 3568 sayili
kanun g6z Oniinde bulundurularak ve muhasebe meslegine uyarlanarak
anket sorular1 diizenlenmistir. Katilimcilara sorulan sorular, bilimsel
aragtirma teknikleri konusunda deneyimli iki akademisyen ve muhasebe
mesleginde uzun yillar mesleki deneyimi olan bir akademisyen ile
hazirlanmustir.

Arastirmada yiizde 95 giivenilirlik sinir1 igerisinde calisilmistir. Anket
sorular1 ikili likert Olgegi kullanilarak olusturulmustur. Muhasebe
ogrencilerinin KVKK hakkinda anketteki Onerme sorularini Dogru ve
Yanlis seklinde cevaplandirmasi istenmistir.

Anketin yapt gegerliligi i¢in faktdr analizinin faktor yiikleri Tablo 1°de
verilmistir. Olcegin faktor yiikleri 0,575 ile 0,858 arasinda degigmektedir.
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 0,582 olarak tespit edilmistir.
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Tablo 1: Yap1 Gegerliligi Testi

Onerme No | Faktér Yiikleri
Onerme 1 842
Onerme 2 775
Onerme 3 ,858
Onerme 4 770
Onerme 5 757
Onerme 6 782
Onerme 7 ,695
Onerme 8 575
Onerme 9 ,846

Cronbach Alfa (a) katsayisinina gore;
0,00 < a0 < 0,40 ise o6l¢ek giivenilir degil,
0,40 <0 <0,60 ise dlgek diisiik giivenirlikte,
0,60 < a <0,80 ise oldukga giivenilir,

0,80 < a < 1,00 ise yliksek derecede giivenilir bir 6l¢gek oldugu ifade
edilebilir (Ozdamar, 1999: 522; Tavsancil, 2010: 29).

Giivenirlik testi sonucunda Cronbach Alfa (a) 0,66 bulunmustur ve bu
sonug, anketin olduk¢a giivenilir oldugunu gostermektedir. Giivenirlik
analizi sonucu 9 Onerme tespit edilmis ve analizlerde bu Onermeler
kullanilmistir. Onermeler Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2: Giivenirlik Testi Sonucunda Elde Edilen Onermeler

Onerme Adi Onermenin Icerigi

Onerme 1 Miikellefe ait kisisel veriler islenmigse buna iliskin bilgi edinme
hakkina sahiptir

Onerme 2 Miikellefler kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde
bunlarin diizeltilmesini isteme hakkina sahiptir

Onerme 3 Miikellefin kisisel verilerin kanuna aykirt olarak islenmesiyle olusan
zararin giderilmesini talep etme hakki vardir

Onerme 4 | Kisisel verilerin silinmesine veya anonim hale getirilmesine iliskin
usul ve esaslar yonetmelikle diizenlenir

Onerme 5 | Miikellef bu Kanunun uygulanmasiyla ilgili taleplerini veri
sorumlusuna iletir.

Onerme 6 | Miikellefin talebine gore yapilacak basvurular en geg on bes giin icinde
licretsiz olarak sonuglandirilir

Onerme 7 | Miikellefe ait kisisel veriler gereken siire kadar saklanmalidir

Onerme 8 | Miikellefe kisisel verileri isleme amaci 6zetle bildirilmelidir

Onerme 9 | Genel bir amaca yonelik kisisel verilerin toplanmast bu kanunun
ilkeleriyle uyumludur

Arastirmada elde edilen veriler SPSS 22.0 programi kullanilarak analiz
edilmistir. Oncelikle frekans analizi ve Ki-Kare (Pearson Chi-Square) testi
uygulanmistir. Ankete katilan 86 Kkisinin verdigi cevaplarda normal
dagilimin kontrol edilmesi amaciyla Kolmogorov Smirnov testi dikkate
almmistir. Testteki p degeri 0,05’ten kiiciik (p=0,000) oldugu icin
onermelere iligkin verilerin normal dagilim gostermedigi sonucuna
ulagilmistir. Bu nedenle hipotezlerin test edilmesinde Kruskal Wallis ve
Mann-Whitney U testleri kullanilmustir.

5.3. Arastirmanin Bulgular:

Ankete katilan Ogrencilerin cinsiyet, yas, mezun olduklar1 lise ve mevcut
ogretim tiirii bilgileri Sekil 1°de verilmistir. Buna gore ankete katilan kiz
ogrenciler ylizde 57, erkek ogrenciler ise yilizde 43 orana sahiptir. Ankete
katilan 6grenciler ylizde 69,77 oranla 20-22 yas aralifindadir. Bunu yiizde
24,42 oranla 23-25 yas araligi takip etmektedir. Mezun olduklari lise tiirii
acisindan ise en yiikksek oran yiizde 55,8 ile ticaret lisesi olarak
goriilmektedir.
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B Cinsiyet Erkek 37 43.00
B Cinsiyet K1z 49 57.00
mYas 20-22 60 69.77

Yas 23-25 21 2442
BYas 26-+ 5 5.81
H Lise tiirii Ticaret 48 55.80
B Lise tiirii Genel 7 8.10
mLise tiirli Anadolu 10 11.60
B Lise tiirli Meslek 11 12.80
B Lise tiirii Imam hatip 7 8,10
W Lise tiirfl Diger 3 3,50
m Ogretim tilrii I. OFretim 56 65.12
m Ogretim tiirii II. Ogretim 30 34.88

Sekil 1: Ogrencilerin Cinsiyeti, Yasi, Mezun Olduklar1 Lise ve Ogretim
Tiri Bilgileri

Dokuz 6nermeden olusan farkindalik testinin frekans analizi Tablo 3’te
verilmistir. Ankete verilen cevaplar incelendiginde en yiiksek dogru
cevaplama yiizde 97,7 ile Onerme 8 “Miikellefe kisisel verileri isleme amaci
Ozetle bildirilmelidir” ifadesinde gerceklesmistir. En yiiksek yanlis
cevaplama ise yiizde 25,6 ile Onerme 7 “Miikellefe ait kisisel veriler
gereken siire kadar saklanmalidir” ifadesinde ortaya ¢ikmaktadir.

Standart sapmaya gore; Onerme 7 “Miikellefe ait kisisel veriler gereken siire
kadar saklanmalidir” en yiiksek standart sapmaya sahipken (0,43888),
Onerme 8 “Miikellefe kisisel verileri isleme amac1 6zetle bildirilmelidir” ise
en diigiik standart sapmaya sahiptir (0,1516).
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Tablo 3: Kisisel Verilerin Korunmasia Gére Muhasebe Ogrencilerinin
Farkindalik Diizeyleri Frekans Analizi

Onerme | Dogru (D) Yanhs (Y) | N | Yiizde (%) S.D.
. D 83 96,5 | 0,18456
Onerme 1

Y 3 3,5
. D 81 94,2 | 0,23538
Onerme 2

Y 5 5,8
. D 79 91,9 | 0,27505
Onerme 3

Y 7 8,1
. D 77 89,5 | 0,3079
Onerme 4

Y 9 10,5
. D 73 84,9 | 0,36031
Onerme 5

Y 13 15,1
. D 64 74,4 | 0,43888
Onerme 6

Y 22 25,6
. D 73 84,9 | 0,36031
Onerme 7

Y 13 15,1
.. D 84 97,7 | 0,1516
Onerme 8

Y 2 2,3
. D 81 94,2 | 0,23538
Onerme 9

Y 5 5,8

Ogrencilerin muhasebe mesleginde KVKK kapsamindaki farkindalik
diizeylerini tespit etmek amaciyla Ki-Kare Analizi kullanilmastir.
Farkindalik diizey sonuglar1 Tablo 4’te goriilmektedir. Buna gore; “lise
tiuri” ile “Miikellefe ait kisisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi edinme
hakkina sahiptir” dnermesi arasinda (p<0.05) ylizde 5 diizeyinde anlamli bir
iligki tespit edilmistir. Ayrica “Ogretim tiiri” ile “Miikellefe ait kisisel
veriler gereken siire kadar saklanmalidir” ve “Genel bir amaca yonelik
kisisel verilerin toplanmasi bu kanunun ilkeleriyle uyumludur” 6nermeleri
arasinda (p<0,05) ylizde 5 diizeyinde anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.
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Tablo 4: Lise Tiirii ve Ogretim Tiirii Degiskenleri ile Farkindalik
Diizeylerinin Ki-Kare Testi Sonuglari

Pearson P
Ozellik Onerme Ki-Kare | Anlamhhk
Degerleri Degeri

Onerme 1: Miikellefe ait kisisel veriler
Lise Tiiri islenmigse buna iliskin bilgi edinme 14,483 0,013
hakkina sahiptir.

Onerme 7: Miikellefe ait kisisel veriler

gereken siire kadar saklanmalidir. 4,790 0,029

Ogretim Tiirii

Onerme 9: Genel bir amaca yonelik
Ogretim Tiirii | kisisel verilerin toplanmast bu kanunun 4,757 0,029
ilkeleriyle uyumludur.

Tablo 5°te lise tiiriine gére Onerme 1°e verilen cevaplar Kruskal Wallis testi
ile incelenmistir. “Lise tiirii” ile Onerme 1 “Miikellefe ait kisisel veriler
islenmigse buna iligkin bilgi edinme hakkina sahiptir” arasinda
(p=0,014<0,05) anlaml1 bir farklilik oldugu belirlenmistir.

Tablo 5: Lise Tiirtine Gore KVKK Farkindaligina Yo6nelik Kruskal Wallis
Testi Sonuclari

o1 Gruplar S Chi A
.. ¢me ) Ira i- symp.
Onerme Araglari (Lise N | Ortalamas Square df Sig
Tiirii)
Ticaret 48 42,9
Genel 7 54,29
. Anadolu 10 42
Onerme 1 | Lise tirt 14,315 5 0,014
Meslek 11 42
Imam Hatip 7 42
Diger 3 42

Tablo 6’da ise Ogretim tiiriine gore Onerme 7 ve Onerme 9°a verilen
cevaplar Mann-Whitney U testi ile incelenmistir. Ankete katilan
dgrencilerin 6gretim tiirii agisindan Onerme 7 Mann-Whitney U degeri 691
ve p degeri 0,03; Onerme 9 Mann-Whitney U degeri 743 ve p degeri
0,03’tiir. Dolayistyla 6grencilerin “Miikellefe ait kisisel veriler gereken siire
kadar saklanmalidir” ve “Genel bir amaca yonelik kisisel verilerin
toplanmast bu kanunun ilkeleriyle uyumludur” Onermelerine verdikleri
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cevaplar arasinda Ogretim tlirtine gore anlamhi diizeyde farklilik
bulunmustur (p<0,05).

Tablo 6: Ogretim Tiiriine Gére Mann-Whitney U Testi Sonuglari

2 Mann- . Asymp.
Onerme Aor:‘c';; Gruplar | N | rtigilna Whitney Wll\(j\(;xon z Sig. (2-
¢ St U tailed)
Onerme | Ogretim | 1-Oretim | 56 | 40,84 ]
a i - 691 2287 | , 176 0,03
2.0gretim | 30 48,47 '
% Asrat: 1.0gretim | 56 41,77 _
Onerme | Ogretim |~ 743 2423 | (e | 0,03
9 Tird [ Ogretim | 30 | 46,73 045

6. SONUC

Ozellikle iletisim teknolojilerindeki gelismeler, her tiirlii verinin ¢ok hizli
bir sekilde yayilmasina zemin hazirlamistir. Resmi kurumlar, ticari
kuruluglar ve bireylere ait veriler farkli amaclarla elde edilerek
kullanilmakta veya baskalarinin kullanimina sunulmaktadir. Bu noktada
verilerin giivenligi 6n plana ¢ikmaktadir. Dolayisiyla verilerin toplanmasi
ve kullanimina yonelik yasal diizenlemelerin yapilmasi kaginilmaz bir hal
almaktadir. Bu kapsamda diizenlenen 6698 Sayili KVKK 2016 yilinda
yiriirliige girmistir. Kanunda kisisel verilerin kimler tarafindan toplanacag,
islenecegi ve ne zamana kadar saklanacagi gibi hususlar detayli bir sekilde
ele alinmistir. Ancak kanunda sozii edilen veri toplama yetkisine sahip
olamamakla birlikte muhasebe meslek mensuplar1 da meslegin bir geregi
olarak miikelleflerin kisisel verilerine sahip olmaktadirlar. Bu nedenle
muhasebe egitimi almakta olan lisans diizeyindeki 6grencilerin KVKK
kapsaminda farkindalik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla bu calisma
yapilmistir. Literatiir incelendiginde gelecekte muhasebe meslegini yerine
getirecek olan muhasebe 6grencileri ile ilgili bir ¢alisma tespit edilmemistir.
Bu baglamda daha sonra yapilacak caligmalara 151k tutacaktir.

Uygulanan anket ¢alismasi sonucunda, yoneltilen 6nermelere yiiksek oranda
dogru cevaplarin verildigi goriilmiistiir. Dolayisiyla kisisel verilerin
korunmasi konusunda ogrencilerin yeterli diizeyde farkindalifa sahip
oldugu anlasilmaktadir. Ki-Kare testi sonucuna gore “Miikellefe ait kisisel
veriler islenmigse buna iligskin bilgi edinme hakkina sahiptir” o6nermesi ile
Ogrencilerin mezun olduklar lise tiirleri arasinda anlamli diizeyde iligki
belirlenmistir. Ayn1 sekilde Kruskal Wallis testi sonucuna gore dgrencilerin
s06z konusu 6nermeye verdikleri cevaplar arasinda mezun olduklar lise tiirii
agisindan anlaml bir farklilik tespit edilmistir. Bunun yaninda Ki-Kare testi
sonucuna gore “Miikellefe ait kisisel veriler gereken siire kadar
saklanmalidir” ve “Genel bir amaca yonelik kisisel verilerin toplanmasi bu
kanunun ilkeleriyle uyumludur” Onermeleri ile 6gretim tiirleri arasinda
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anlaml1 diizeyde iligki tespit edilmistir. Ayn1 sekilde Mann-Whitney U testi
sonucuna gore Ogrencilerin s6z konusu onermelere verdikleri cevaplar
arasinda 6gretim tiirli agisindan anlamli bir farklilik tespit edilmistir.

Miikellefler ve muhasebe bilgi sistemi arastirmacilari agisindan kisisel
verilerin gizliligine iliskin sorunlarin kesfedilmesi ve bu sorunlarin
aragtirmacilar  tarafindan  ¢Oziimlenmesine  yonelik  yaklasimlarla
zenginlestirilmesi muhasebe bilimi agisindan olduk¢a Onemlidir. Bu
nitelikteki bir ¢alismanin hedef kitle agisindan anlamli olmasi igin yeni
bakis agilar1 ve bilgiler saglamaya dikkat etmenin ve bu konuda analitik
yaklagimlardan yararlanmanin dogru bir yaklasim olabilecegi ifade
edilebilir. Popililer basin1 ve interneti takip eden veya mevcut hukuk ve
kamu politikalarin1 okuyabilen bir gozlemci, gilincel gelismelere kolayca
isaret edebilir, siirlikleyici anekdotlar sunabilir ve kisisel verilerin gizliligine
iligkin ortaya ¢ikan sorunlar hakkindaki bilgilerini paylasabilmektedir
(Kauffman vd. 2011: 49).

Genel Veri Koruma Yo6netmeligi muhasebede kisisel veri islemeye dayali
faaliyetler Ttzerinde potansiyel etkiye sahiptir. Dolayisiyla meslek
kuruluglar1 yonetmelige uymak amaciyla uygulayicilara yeterli destegi
saglamak i¢in kayda deger bir ¢aba gostermektedir. Ancak isletmelerin
konuya iliskin herhangi bir destegi olmadan bilisim teknolojileri
departmanlar1 ile sorunsuz bir is birli§i ve tam olarak uyumun
saglanamayacagi diisiiniilmektedir. Bu baglamda yonetmelige tam uyumun
saglanabilmesi i¢in veri islemeyle ilgilenen tiim departmanlar ile muhasebe
departmani arasinda verimli bir is birligi gerekmektedir. Genel Veri Koruma
Yonetmeligi ile ilgili olarak Romanya muhasebecileri ve denetgiler
arasindaki farkindalik diizeyini degerlendiren ampirik arastirmadan elde
edilen sonuclar, fiili uygulama ile beklentiler arasindaki bilgi boslugu
oldugunu agikca ortaya koymustur. Ayrica muhasebecilerin kisisel verileri
koruma uygulamalarini inceledikten sonra faaliyetlerini giivence altina
almak i¢in, kisisel koruma araglarini tam olarak anlamadiklarina yonelik
davraniglar sergiledigi ifade edilmistir. Buna ek olarak muhasebe
departmanlarindaki kisisel verileri koruma uygulamalari, sadece kisisel veri
isleme ile sinirli olmadigini ifade etmislerdir (Stanciu ve Rindasu, 2018: 8).

Kisisel verilerin korunmasi konusu uzun yillardir bilinmekte olmasina
karsin yasal zemine kavusturulmasi uzun yillar almistir. Kisisel verilerin
korunmasi konusunun yasal zemine kavugmasi ekonominin kiiresellesmenin
ve dolayisiyla yeni nesil teknolojilerin veri akisinda kullaniminin bir
sonucudur. Ticari verilerin, siiphesiz ticari defter tutmaktan sorumlu kisiler
tarafindan korunmasi 6nemli bir gerekliliktir. Kisisel verilerin korunmasi
sorununun muhasebe alanindaki (danismanlik ve denetim dahil) kurumlar
ve hizmet saglayicilar arasinda yaygin bir sekilde ele alinmasi
gerekmektedir. Genel Veri Koruma Yonetmeliginin kisisel verilerin
korunmasma iligkin ¢dziimlerinin uygulanmasi ihtiyacinin anlagilmasinda
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Oonemli bir etkiye sahip oldugu ifade edilebilir. Muhasebe biirosunun bu
yonetmeligin gerekliliklerini karsiladigina dair bir beyan sunmasi, genellikle
miikellef ile bir s6zlesme imzalanmasinin temeli haline gelmekte ve bu
durum kanunun gereklerine uyulmasini saglayabilmektedir. Kanunun
uygulanmamasi ise bir denetim makami tarafindan para cezasi verilmesi
riskine ve hem mevcut hem de gelecekteki miisterilerin kaybedilmesine yol
acabilecektir (Swietla, 2019: 69).

Muhasebe meslegini icra edecek kisilerin meslek etigi ile birlikte Kisisel
Verilerin Korunmast konusunda lisans egitimi siirecinde 6zellikle hukuk
dersleri igerisinde bilgilendirilmeleri, sz konusu yasal diizenlemelere
mubhalif faaliyetler sonucunda karsilagabilecekleri cezalar da goz Onilinde
bulunduruldugunda olusabilecek olumsuzluklarin 6niine gegilmesi agisindan
oldukca yararl1 olacaktir.

Calismada kullanilmis olan KVKK’ye gore hazirlanmis 6lgegin ulusal ve
uluslararas: literatiire ve gelecekteki calismalara katkida bulunacagi ifade
edilebilir.
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EK 1: Muhasebe Ogrencilerinin Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu
Hakkinda Farkindahk Diizeyi Olcegi

kanunun ilkeleriyle uyumludur

Sira | Sorular Dogru | Yanhs

1 Miikellefler kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme
hakkinda sahiptir

2 Miikellefe ait kigisel veriler iglenmisse buna iligkin bilgi
edinme hakkina sahiptir

3 Miikellefler kisisel verilerin islenme amacimni 6grenme hakkina
sahip degildir

4 Miikellefler kisisel verilerin islenme amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme hakkia sahip degildir

5 Miikelleflerin yurti¢inde veya yurtdisinda kisisel verilerin
aktarildig tigiincii kisileri bilme haklar yoktur

6 Miikellefler kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi
halinde bunlarin diizeltilmesini isteme hakkina sahiptir

7 Kisisel veriler sadece meslek mensubu tarafindan teslim
alinan dokiimanlardan elde edilebilir

8 Kisisel veriler meslek mensubu tarafindan telefon ile elde
edilebilir

9 Miikellefin kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesiyle
olusan zararin giderilmesini talep etme hakki vardir

10 Kisisel verilerin silinmesine veya anonim hale getirilmesine
iliskin usul ve esaslar yonetmelikle diizenlenir

11 Miikellefin talebi iizerine kisisel veriler meslek mensubu
tarafindan silinebilir

12 Kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
miikellefin kisisel verileri ilgili kisinin talebi tizerine silinir

13 Ozel nitelikli kisisel veriler, kanunda &ngoriilen hallerde
miikellefin agik rizas1 olmaksizin islenebilir

14 Miikellef bu Kanunun uygulanmasiyla ilgili taleplerini veri
sorumlusuna iletir.

15 Miikellefin talebine gore yapilacak basvurular en ge¢ on bes
giin i¢inde ticretsiz olarak sonuclandirir

16 Miikellefin biyometrik verileri kanunlarda 6ngoriilen hallerde
ilgili Kisinin ac¢ik rizasi1 aranmaksizin islenebilir

17 Miikellefe ait kisisel veriler gereken siire kadar saklanmahdir

18 Miikellefe kisisel verileri isleme amaci 6zetle bildirilmelidir

19 Genel bir amaca yonelik kisisel verilerin toplanmasi bu
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