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OKUL MUDURLERININ KARAR VERME SURECLERiI HAKKINDA

OGRETMEN GORUSLERININ INCELENMESI
Vehbi UZUNDAG ' & Mustafa OZMUSUL *

0z

Arastirma nitel aragtirma yontemi ile gerceklestirilmistir. Arastirmada olgubilim deseni kullanilmustir. Arastirmanin
orneklemi 2018-2019 egitim 6gretim yilinda Sanhurfa ilinin ti¢ merkez ilgesinde (Karaképrii, Eyyiibiye, Haliliye) bulunan
okullardan olusmaktadir. Ornekleme yontemlerinden maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemi kullanilmustir. Ug merkez
ilcede bulunan 7 farkli okulda gorev yapan 24 dgretmen ile bireysel goriisme, yine farkli okullarda gérev yapan 7 6gretmen
ile odak grup goriismesi yapilarak tamamlanmistir. Bu ¢alismada yari yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilmistir.
Arastirma verileri, aragtirmaci tarafindan gelistirilen goriigme formu ile yiiz yilize goriisme yontemi kullanilarak toplanmustir.
Veriler igerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Yapilan arastirma sonucunda hem bireysel goriigmelerde hem de yapilan
odak grup goriismesinde Ogretmenler, okul miidiirlerinin karar asamasinda okulda calisan Ggretmenlerden goriis
almadiklarimi belirtmislerdir. Okul miidiirlerinin karar verme siirecleriyle ilgili odak grup goériigmesine katilan dgretmenler,
okul miidiirlerinin okulda c¢alisan Ogretmenlerin goriislerini 6nemsemediklerini, bu durumun &gretmenlerde rahatsiz
yarattigini, 6gretmenlerin ¢aligma sevkini ve azmini en aza indirdigini ifade etmislerdir. Kisisel iletisimi gii¢lii, ayn1 zamanda
kiiltiirel yapis1 ve kurumla ilgili bilgisi yiiksek olan idareciler ise okul yonetiminde daha basarili bulunmustur. Odak grup
goriismesine katilan katilimeilari geneli mevcut okul miidiirlerinin iletisim konusunda sikint1 yasadiklarini ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Karar, Karar Verme Siirecleri, Okul Miidiirii, Ogretmen.

Examination of Teachers’ Opinions about School Principals’ Decision Making Processes

Abstract

The research was carried out with qualitative research method. In the research, Phenomenology design approach was used.
The sample is composed of the schools in the three central districts of Sanliurfa (Karakopru, Eyyubiye, Haliliye) in the 2018-
2019 academic year. The research was completed by an individual interview with 24 teachers from different kinds of 7
schools in these three central districts and also by focus group interviews with 7 teachers working in different schools. Semi-
structured interview technique was used in this research. Research data are collected by applying face to face interview
method and interview form developed by the researcher. The data were analyzed by content analysis method. As a result of
the research, both at the individual interviews and the focus group interviews, it is stated that the school principal do not
receive the opinion of the teachers working in the school at the decision stage. In addition, the teachers who participated in
the focus group interview on the decision-making process of school principals; generally state that school principals do not
care about the views of teachers working in the school and that teachers are uncomfortable with this situation and that
teachers' enthusiasm and determination are minimized. It is stated that the administrators who have strong communication
and who are culturally equipped and knowledgeable are more successful in school management. Almost all of the
participants in the focus group interview state that the existing school principals have difficulties in communicating.

Keywords: Decision, Decision Making Processes, School Principal, Teacher.
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Giris
Bilimsel ve teknolojik ¢aligmalarimn ilerlemesiyle birlikte orgiitsel yonetim sekillerinin de bu
gelisim ve degisimden etkilenmemeleri diisiiniilemez. Gegmisteki yonetim anlayislarinda birtakim kati
kurallar ve biirokratik uygulamalar yer bulmustur. Giinlimiizde ise teknolojik gelismelerle birlikte

yonetimler, kati kurallarin yerine daha esnek ve siirec igesinde degisime acik bir yapiya
biirtinmiislerdir.

Etkili karar alabilen ve kararlar1 paydaslariyla birlikte uygulamaya koyabilen yoneticilerin,
daha basarili olduklar1 sdylenebilir. Kararm etki alanini artirmanin yegane yolu karar alma siirecinde
paydaslarin, yani karardan dogru veya dolayli yoldan etkilenen kitlenin duygu ve diigiincelerinin de
dikkate alinmasidir. Bunun saglanabilmesi i¢in yirmi birinci yiizyll kurumsal yonetim anlayisinda
“yonetisim” kavrammyla agiklanan ve otoritenin ortak kullanimini savunan yoénetim anlayisinin
orgiitlerde benimsenmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Yoneticinin temel sorumlulugu karar vermektir. Yonetici karar verdigi olglide yoneticidir.
Karar verme, yonetici acisindan onemli bir yeterlilik Olgltiidiir (Uras, 1995). “Karar igleminin
dogasma bakildiginda, her zaman baskin bir sekilde var olan faktér yoneticidir. Dolayisiyla
yoneticinin kisiligi, karar vermedeki 0zsaygi diizeyi ve bunun karar verme siirecinde kullandigi
stratejiler arasindaki iligki bu siireci 6nemli bir sekilde etkileyebilir” (Izgar ve Yilmaz, 2007, s. 343).
Ancak karar siirecinde, 6zellikle teknik konularda uzman kisilerin fikirlerine bagvurulmasi alinacak
kararlarin saglikli olmasi agisindan olumlu olacaktir (Ozmusul, 2018).

Basarili bir okul yoneticisi, isabetli karar vermenin énemli oldugunu bilmelidir. Ancak bunun
tek basina yeterli olmadiginin da farkinda olmalidir. Okul yoneticisinin paydaslarinin inanglarim,
tutumlarin1 ve On yargilarmi1 da verilecek kararda hesaba katmasi gerekir (Yildirim, 1989).
Alanyazinda karar siireclerine katilmanin orgiitler ve bireyler agisindan ¢esitli firsatlar yarattigi ortaya
konmaktadir. Ozden (1996) tarafindan vyiiriitiilen bir arastirmada, 6gretmenlerin karar siireglerine
katilmalar1 ile birlikte okulda demokratik yonetim bigiminin gelistigi ve olusan bu iklim sayesinde
ogretmenlerin kurumu daha cok sahiplendikleri ortaya konmustur. Bakan ve Biiyiikbese (2008)
tarafindan gergeklestirilen arastirmada ise, karar siireclerinde yer almanin ¢alisanlara isletmelerinin
amaclarini daha iyi bir sekilde anlama ve 6grenme firsati sagladigi belirtilmistir.

Caligsanlarin karar verme siireglerinde aktif olarak yer alip almadiklar1 bir¢cok arastirmada ele
alian bir konu olmustur. Bolu ili merkezinde en az bir yi1l kideme sahip olan lise 6gretmenlerinin yer
aldig1 arastirmada 6gretmenlerin egitimsel kararlara katilma diizeyleri ile yonetimsel kararlara katilma
diizeyleri arasinda anlamli bir fark oldugu ortaya konmustur. Buna gore 6gretmenlerin yonetimsel
kararlara katilma diizeyi, egitimsel kararlara katilma diizeyinden daha diisitk bulunmustur (Aksay ve
Ural, 2008). Bununla birlikte Dénmez, Ugurlu ve Comert (2011) tarafindan Malatya ile Sivas illerinde
gorev yapan O0gretmenler iizerinde gergeklestirilen bir arastirmada 6gretmenler oneri sunma konusunda
sunulan Onerilere karsi yoneticilerinin agik ve ilgili oldugunu belirtmiglerdir. Bagka bir arastirmada ise
gorlislerine basvurulan Ogretmenlerinin biiyiik ¢ogunlugu okullarda karar alma siireclerine
katildiklarini belirtmiglerdir. (Babaoglan ve Yilmaz, 2012).

Yoneticinin karar verme konusundaki ihtiya¢ duydugu bilgi, bilginin nasil edinilecegi, bilginin
nasil kullanilacagi, varsa alternatifler arasinda nasil se¢im yapilacagi, nasil degerlendirmesi gerektigi
gibi konular1 deneyerek 6grenmesi ve zamanla aliskanlik haline gelmesi riski yiiksek ve belirsiz bir
siireci ifade etmektedir (Nas, 2010). Bu nedenle yoneticilerin birlikte goérev yaptiklar1 kisilerin
bilgilerini, becerilerini ve tecriibelerini dikkat alarak karar verme siirecini en az zararla atlatmalari
gereklidir. S6z konusu gereklilik halinden yola ¢ikarak arastirmada Milli Egitim Bakanligina baglh
okullarda gorev yapan okul miidiirlerinin karar verme siiregleri hakkinda 6gretmen goriislerinin
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belirlenmesi yoluyla egitim kalitesinin artirilmasi ve kurumun daha iyi yonetilmesi i¢in gereken
verileri ortaya koymak amaglanmaktadir.

Yontem

Arastirma Deseni

Bu arastirma 6gretmenlerin bakig agisim1 6grenmeye/incelemeye yonelik nitel bir ¢aligmadir.
Arastirmada olgubilim (fenomenoloji/phenomenology) deseni yaklasimi kullanilmistir. Olgubilim
deseni farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara
odaklanmaktadir (Birel & Cevik, 2020). Olgubilim arastirmalarinda veri toplama araci arastiricinin
yapmis oldugu goriismelerdir. Olgulara iligkin yasantt ve anlamlarini ortaya ¢ikarmak igin
arastirmacilarin goriisme asamasinda yasadiklari etkilesim, esneklik ve sondalar yoluyla konuyla ilgili
detaylar1 yakalama firsati sunar. Olgubilim “neyin”, “nasil” deneyimlendigini biitiinlestiren, kisilerin
yasamis oldugu deneyimlerinin 6ziiniin tartigildig1 betimleyici bir yaklasimdir (Creswell, 2016, s. 81-

82).
Orneklem

Arastirmanin drneklemi 2018-2019 egitim o6gretim yilinda Sanlrfa ilinin ii¢ merkez
ilcesinde(Karakoprii, Eyyiibiye, Haliliye) bulunan okullar olusturmaktadir. Merkez ilgede bulunan
farkli okul tiirlerinden (Meslek lisesi, Anadolu lisesi, fen lisesi, imam hatip ortaokulu, ortaokul,
ilkokul ve okuldncesi) 7 okulda gorev yapan 24 6gretmen ile bireysel goriisme, yine farkli okullarda
gorev yapan 7 Ogretmen ile odak grup goriismesi yapilarak tamamlanmustir. Goriismeye katilanlarla
ilgili istatistiki bilgi Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: Goriismeye katilan 6gretmenlerin demografik bilgileri

f %
Cinsiyet Kadin 13 54,166
Erkek 11 45,833
. Onlisans 1 4,166
Ogrenim Durumu Lisans 19 79,166
Yiiksek lisans 4 16,666
20-25 1 4,166
26-30 6 25
Yas 31-35 4 16,666
36-40 6 25
41 ve lizeri 7 29,166
1-5 5 20,833
6-10 5 20,833
Caligma Siiresi 11-15 5 20,833
16-20 2 8,333
21 ve Uzeri 7 29,166
1 Midiir 3 12,5
Simdiye Kadar 2 Midiir 3 12,5
Birlikte Calistigi Miidiir Sayist ’
3 Miidiir 3 12,5
4 Midiir 5 20,833
5 Midiir ve Uzeri 10 41,666
Beden Egit Ogretmeni 2 8,333
Din Kiil. Ve Ahlak Bil. Ogrt 2 8,333
Felsefe Ogretmeni 1 4,166
Fen Bilimleri Ogretmeni 1 4,166
Bransi Ingilizce Ogretmeni 1 4,166
Matematik 6gretmeni 2 8,333
Miizik 6gretmeni 1 4,166
Simif Ogretmeni 5 20,833
Tiirk Dili ve Edebiyat 6gretmeni 2 8,333

3
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Okul Oncesi Ogretmeni 5 20,833
Anaokul 4 16,666
Gorev Yaptigi Tlkokul 8 33,333
Okul Tipi Ortaokul 5 20,833
Ortadgretim Kurumu(Lise) 7 29,166

Tablo 1’e gore bireysel goriismelere katilan 6gretmenlerin % 54.166°s1 kadin (13), % 45.833’1
erkektir (11). Onlisans mezunu (1) %4,166 iken, lisans mezunu dgretmenlerin orant (19) %79,166,
lisansiistli mezunlarin oram ise (4) %16,666°dir. Gorlismelere katilan 6gretmenlerin yas araliklari ise,
20-25 yas araliginda bulunan 6gretmen (4) %16,666, 26-30 yas araliginda bulunan 6gretmenler ile 36-
40 yas araliginda bulunan 6gretmen sayist ayni ¢ikmistir. Bu yas araliginda bulunan 6gretmen sayisi
altisar olarak (6-6) %25’tir. Goriismeye katilan 6gretmenlerin ¢alisma siireleri ise: 1-5 y1l gérev yapan
ogretmen, 6-10 yi1l gérev yapan &gretmen ile 11-15 yil gérev yapan dgretmen sayilan esittir. Ug
kategorideki 6gretmen sayilar1 5’er 6gretmen ile toplamda %62,499 oranina denk gelmektedir. 16-20
yil araliginda gorev yapan 6gretmen (2) %8,333 orani ile ¢aligma siiresine gore sayisal olarak en diisiik
orandir. 21 y1l ve lizeri ¢alisan 6gretmen (7) orani ise %29,166°dir. Gorev siiresince birlikte ¢aligilan
midiir sayisina bakildiginda bir miidiirle ¢aligsan 6gretmen sayis1 3’tiir. Goriismeye katilan 6gretmenler
arsindaki oran1 %12,5°tir. En az iki miidiir ile ¢alisan 6gretmenlerin (22) orant %87,5’tir. Caligmaya
katilan Ogretmenler arasinda 5 ve lizeri miidiirle ile ¢alisan 6gretmen (10) orami % 41,666’dir.
Calismaya katilan Ogretmenlerin brans bazinda degerlendirilmesi ise su sekilde olmustur. Sinif
ogretmeni (6) ile Okul Oncesi Ogretmenlerin (6) toplam oram (%50), goriismeye katilan tiim
ogretmenlerin yarisia esittir. Felsefe, fen bilimleri, miizik, Ingilizce gretmenlerinden birer kisi
aragtirmaya katilmistir. Bu 6gretmenlerinin her birinin oran1 %4,166’dir. Beden Egitimi, Din Kiiltiirii
ve Ahlak Bilgisi, Matematik ve Tirk Dil ve Edebiyati 6gretmenlerinden ikiser kisi arastirmada yer
almistir. bu dgretmenlerin her birinin oran1 % 8,333’tiir. Goriismelere katilan dgretmenlerin gorev
yaptig1 okul tipi agsinda ise, Anaokulunda (4) gorev yapan 6gretmen orant %16,666, ilkokulda (8)
gorev yapan Ogretmen oran %33,333, ortaokulda (5) gorev yapan Ogretmenlerin orant %20,833 ve
ortadgretimde (7) gérev dgretmen orant ise % 29,166°dir.

Tablo 2. Odak grup gériismesine katilan 6gretmenlerin demografik bilgileri

f %
Cinsiyet Kadin 3 42,857
Erkek 4 57,143
Ogrenim Durumu Lisans 5 71,428
Yiiksek lisans 2 28,572
26-30 1 14,285
36-40 4 57,143
Yas 41 ve tizeri 2 28,572
6-10 2 28,572
11-15 2 28,572
Caligma Siiresi 16-20 1 14,285
21 ve Uzeri 2 28,572
Birlikte Cahistigi Miidiir Sayis1 5 Miidiir ve Uzeri 7 100
Felsefe Ogretmeni 1 14,285
Fen Bilimleri Ogretmeni 1 14,285
Matematik Ogretmeni 1 14,285
Sinif Ogretmeni 1 14,285
Branst Meslek (Tarim Teknolojisi) Ogrt 1 14,285
Ozel Ogretim Ogretmeni 1 14,285
IHL Meslek Dersi Ogretmeni 1 14,285
Ilkokul 1 14,285
Gorev Yaptig Ortaokul 2 28,572
Okul Tipi
Ortadgretim Kurumu(Lise) 4 57,143
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Tablo 2’ye gore odak grup goriismesine katilan Ogretmenlerin cinsiyet durumlarina
bakildiginda erkek (4) oran1 %57,142 iken, kadin (3) oram ise %42,857 dir. Ogrenim durumlarmna
bakildiginda ise 6gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugunun lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Lisans
mezunu (5) oran1 %71,481, yiiksek lisans mezunu (2) oram %28,571’dir. Odak goriismeye katilan
Ogretmenlerin yas ortalamasina bagl olarak dagilimi incelendiginde 36 yas ve iizeri olanlarin orani
toplam oranin %85,712°dir. 26-30 yas araliginda sadece bir 6gretmen bulunmaktadir. Katilimer sayisi
oranina gore bu oran %14,825°tir. Odak grup goriigmesine katilan 6gretmenlerin tamaminin birlikte
caligtig1 miidiir sayis1 5 ve {lizeridir. Caligma siireleri ise, 6-10 yil araliginda ¢alisan 6gretmen (2) orani
%28,571°dir. 11-15 ile 21 ve iizeri ¢alisan dgretmen orami ise aynidir. 16-20 yil araliginda calisan
Ogretmenlerin (1) oram ise, %14,285°tir. Gorlismeye katilan Ggretmenler branglari agisinda
incelendiginde felsefe grubu Ogretmeni, fen bilimleri Ogretmeni, matematik Ogretmeni, sinif
ogretmeni, meslek (tarim teknolojileri) Ogretmeni, Ozel egitim &gretmeni ve IHL Ogretmeni
branglarinda birer 6gretmen olmak iizere 7 farkli branstan Ogretmenin arastirmaya katildigi
goriilmektedir. Odak grup goriismesine katilan dgretmenlerin gorev yaptigi okul tipi agisindan ise,
ilkokul (1) oran1 %14,285, ortaokul (2) oran1 %28,571°dir. Ortadgretimde gérev yapan dgretmenlerin
(4) oran1 ise %57,142 olmustur.

Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Gorismeler yar1 yapilandirilmis gériisme formu {izerinden yapilmustir. Sorular hazirlanmadan
Once aragtirma konusuyla ilgili alan taramasi yapilmistir. Veri toplama araci olarak iki boliimden
olusan bir form diizenlenmistir. Cinsiyet, 6grenim durumu, yas, ¢alisma siiresi, brans, gibi demografik
sorularin yaminda konuyla iliskili 7 a¢ik uglu soruya ek olarak toplam 13 sorulu gériisme formu
uygulanmustir. Goriisme formunda yer alan agik uclu sorular su sekildedir:

Soru 1) Okul miidiirleri okul ile ilgili karar verirken goriislerinizi dikkate aliyor mu? Dikkate
aliyorsa en ¢ok hangi konularda goriislerinize basvuruyor?

Soru 2) Okul Miidiiriiniiz karar verilecek konular hakkinda yeterli derecede bilgi sahibi midir?
Konuya hakim olmak i¢in ilgili/bilgili/ yetkili kisilerin fikirlerine bagvurur mu?

Soru 3) Okul yoneticileriniz verdigi kararda kayirmaci bir tavir sergiler mi?

Soru 4) Okul miidiiriiniiz karar verme siirecinde 6gretmenlerle saglikli iletisim kurabiliyor mu,
okul miidiirliniiziin kisisel iletisim becerilerini nasil buluyorsunuz?

Soru 5) Okul miidiiriiniiz karar verirken ne tiir bir yarar gozetir?

Soru 6) Okul miidiiriiniiz karar verirken ne tiir bir yaklasimla karar verir?

Soru 7)Okul miidiiriiniiziin liderlik becerisi karar verme siireglerini etkiler mi?
Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenirligi

Bu maddeler, farkli illerde gorev yapan 2 egitim miifettisi, 2 okul yoOneticisi, egitim bilimleri
alanindan 2 dogent dgretim iiyesi rehberliginde amag, anlam ve kapsam agisindan degerlendirilmistir.
Bu asamalardan sonra goriisme formu son seklini almistir. Aragtirmaya iligkin veriler, 07 Ocak - 08
Subat 2019 tarihleri arasinda arastirma kapsamindaki Ogretmenlerle goriisiilerek elde edilmistir.
Gortismelerde iki yontem izlenmistir. Bunlar odak grup goriismesi ve bireysel gorligmedir. Nitel bir
veri toplama yontemi olan odak grup goriismeleri, derinlemesine ve detayli bilgi elde edilmesinde
kullamlan bir goriigme yontemidir. Odak grup goriismeleri katilimcilarm duygu, diisiince, tecriibe,
egilim gibi kisisel ozelliklerini yansitabilecek bir goriisme yontemidir. Odak grup goriismelerinde
genellikle ayn1 demografik ozelliklere (yas, sosyo-ekonomik diizey, meslek vb.) sahip 6-8 kisi, bir
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moderator esliginde bir araya gelmekte ve arastirma konusu grup ortaminda tartigilmaktadir (Ekiz,
2003).

Gorlisme esnasinda arastirma ile ilgili gerekli bilgiler verilmistir. Cevaplar1 anlagilir kilmak
icin goriisme esnasinda yonlendirici, bagska alanlara kaymaya yol agacak sorulardan kacinilmigtir.
Odak grup goriismesi yaklagik 1.53 dakika siirmiistiir. Bireysel goriismeler ise yaklasik olarak 45-50
dakika stirmiistiir. Verilerin giivenligi artirmak i¢in odak grup goriismesi yapilmistir.

Ornekleme yontemlerinden maksimum cesitlilik drnekleme yontemi kullamlmistir. Cesitleme
(triangulation) farkli veri kaynaklari, farkli veri toplama ve analiz yontemleri kullanarak arastirma
sonuclarinin inandiriciligini artirmaya yonelik ¢abalarin biitlintidiir. Nitel arastirmalarda gegerliligin ve
giivenirligin saglanmasinda kullanilan 6nemli stratejilerden biri ¢esitlemedir (Bogdan & Biklen,
1998). Bu arastirmada da odak grup ve bireysel goriisme yoluyla ¢esitleme yapilmistir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada nitel arastirma yaklagimi deseni kullanarak goriisme teknigi ile agik uglu
sorular kullanmilmigtir. Elde edilen verilerin “igerik analizi” yapilarak degerlendirilmistir.
Coziimlemelerde gériismeye katilan dgretmenlere birer kod numarasi verilmistir (O1, 02, O3, ... gibi).
Elde edilen veriler kodlanmustir. Cevaplardaki ifadeler farklilik ve benzerliklerine gore analiz edilerek
temalar belirlenmistir. Kodlar ve temalar diizenlenerek tablolara aktarilmistir. Frekans degerleri ayrica
gosterilmistir.

Bulgular

Bu boliimde aragtirma sorularma verilen yanitlara iliskin elde edilen bulgular sunulmustur.
Katilimeilarin 1-4. sorulara vermis olduklar1 olumlu/olumsuz cevaplari iki baglik halinde sunulmustur.
5-7. Sorulara vermis oldugu cevaplari tek baslik halinde sunulmustur. Katilime1 goriisleri durumlarma
gbre tablolar halinde verilmistir. Tablolardaki durumlardan onemli goériilenlerle ilgili katilimei
goriislerine yer verilmistir.

Birinci Arastirma Sorusuna Iliskin Bulgular

“Okul miidiirleri okul ile ilgili karar verirken goriislerinizi dikkate aliyor mu? Dikkate aliyorsa
en ¢ok hangi konularda goriislerinize bagvuruyor?” sorusumu “Genellikle danmisilmiyor” diyerek
cevaplayan katilimcilarin ¢ogunlugu hem egitim 6gretim islerinde hem de yonetim islerinde okul
miidiirlerinin kendi gériislerine yer vermediklerini ifade etmislerdir. Katiimcilardan (O1) “birlikte
calistig1 son iki miidiir hari¢ olmak iizere, diger birlikte calistigi okul miidiirlerinin 6gretmenlerin
goriislerini higbir sekilde dikkate almadiklarin” belirtmistir. Katilimcilardan (05, O17) ise
“miidiirlerin genellikle kendi bildikleriyle hareket ettiklerini, bazi konularda 6gretmenlere danismay1
acizlik olarak gordiiklerini, okul miidiirlerinin zor durumda kalmadikca Ogretmenlere
danismadiklarint” belirtmislerdir. Ayrica danisildiginda bile sinirhi bir sekilde 6gretmenlerden goriis
aldiklar1 dolayistyla kendi bildikleriyle yetindikleri ifade edilmistir.

Tablo 3. Okul miidiirlerinin okul ile ilgili karar verirken gériislerinizi dikkate alryor mu? Dikkate aliyorsa daha ¢ok hangi
konularda gériislerinize bagvurur? Sorusuna verilen olumsuz yanitlar.

f
Genellikle damgilmiyor (01, 03, 05, 017) 3
Genel olarak goriis almakla birlikte bildikleri disina ¢ikmazlar (02, 06, O11). 3
Sadece sosyal etkinlikler ile ilgili goriislerimizi ahr (012, 023) 2
Sadece materyal aliminda gbriislerimizi ahr (024) 1
Sadece égrenci davramglar ile ilgili goriislerimizi alir (020) 1
Daha ¢ok brangimla ilgili goriislerime bagvurur (O9) 1
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“Genelde gorilis almakla birlikte kendi bildiklerinin disina ¢ikmazlar” seklinde goriis belirten
02 ayn1 zamanda “6gretmenlerin goriislerine yer veren yéneticilerin daha basaril olabileceklerini ve
bu tir idarecilerle birlikte calistiginda daha yiiksek bir motivasyonla calistigini” belirtmistir.
Katilimcilardan O6 ise sadece goriis alinmamasindan sikayetgi degildir. Ayni1 zamanda yoneticilerin
goriis aliyorlar gibi davranmasini da elestirmistir. O11 ise “Kurum igerisinde rahatsizliga neden olan
uygulamalar dile getirdigimizde yoneticiler genel olarak dile getirilen konuyu inkar yoluna giderler ve
Oyle bir uygulamanin s6z konusu olmadigimi sdylemekle yetinirler. Herkesge bilinen bir durumu
gizleme yoluna gitmeleri anlasilir gibi degildir.“ diyerek okul ydneticilerini elestirmistir.
Katilimeilardan O24 sadece materyal ile ilgili konularda gériislerine basvuruldugunu ifade etmistir.
020 ise okul idaresinin 6grenci davramslariyla ilgili konularda goriislerine basvurduklarmni ifade
etmistir. Katilimcilardan O9 da “Sadece bransimla ilgili konularda goriislerimizi alryorlar” demistir.

Birinci soruya iligkin olumlu yanitlar Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Okul miidiirlerinin okul ile ilgili karar verirken goriislerinizi dikkate alryor mu? Dikkate aliyorsa daha ¢ok hangi
konularda gériislerinize bagvurur? Sorusuna verilen olumlu yanitlar.

Genellikle egitim dgretim ile ilgili konularda danisihiyor (03, 04, 07, 010, O19).
Genel olarak gériislerimizi dikkate alir (08, 013, 016, 018, 022)
Opgrenci ile ilgili konularda goriislerimize basvurur (014, 015, 021)

w|wn|wn|—-

Goriismelere katilan 5 katihmer (03, 04, 07, 010, O19) okul miidiirlerinin zaman zaman
Ogretmenlerin goriislerine bagvurdugunu belirtmislerdir. Ancak alinan goriislerin egitim dgretim ile
smirlt oldugunu ve yonetimi ilgilendiren konularda 6gretmenlerin goriislerine bagvurulmadigini ifade
etmislerdir. Katihmcilardan (08, 013, 016, 018, 022) bazilar1 “Genel olarak okul miidiirii
goriislerimizi alir ve imkanlar 6l¢iisiinde kurum i¢inde goriislerimiz dogrultusunda uygulamalara yer
verir” seklinde goriis belirtmislerdir. “Sadece 6grenci isleriyle ilgili goriislerimizi alir. Bunun disinda
okul miidiiriimiiz goriislerimize pek itibar etmez seklinde gériis belirten katilimecilarin (014, O15,
021) sayis1 ise 3’tiir.

“Okul miidiirleri okul ile ilgili karar verirken goriislerinizi dikkate aliryor mu? Dikkate aliyorsa
daha ¢ok hangi konularda goriislerinize bagvurur?” sorusu ile ilgili olarak 24 katilimcidan 11 katilime1
“genel olarak okul miidiirlerinin 6gretmenlerin goriislerini dikkate almadiklarin1” beyan etmistir.
“Gortslerimizi dikkate aliyor” diyen 13 &gretmenden 8’i ise okul miidiiriiniin kismen goriiglerine
basvurdugunu ifade etmislerdir. Bu katilimecilardan 5’1 egitim 6gretim ile sinirli goriis alisverisinde
bulunduklarini ifade ederken, katilimcilardan 3’i ise 6grenci isleriyle sinirli goriis alindigini ifade
etmiglerdir. Goriismelere katilan 24 6gretmenden 5’1 “okul miidiirleriyle okulu ilgilendiren bir¢ok
konu hakkinda goriis aligverisinde bulunduklarini” ifade etmislerdir. “Okul yonetiminde 6gretmenlerin
goriislerini dikkate aliyor mu?” sorusuna kismen diyen katilimcilar dahil olmak {izere olumlu yanit
verenler tiim katilimcilarin %54,166’s1idir.  “Okulu ilgilendiren tiim konularda Ogretmenlerin
goriislerini alir.” diyenlerin orani ise %20,833 tiir.

Yapilan odak grup goriismesinde, katilimcilardan bir kisi (O4) hari¢ olmak iizere diger
katilimcilarm tamami “genel olarak okul miidiirlerinin karar verme siireclerinde Ogretmenlerin
goriislerine bagvurmadigini” soylemislerdir. Sene basi 6gretmenler kurulu toplantilarinda zaman
zaman kararlar alinsa bile kararlarin kagit iizerinde kaldigi, yoneticilerin bildikleri disina pek
cikmadiklar1 ortaya konmustur. Okul miidiirlerinin karar verme siiregleriyle ilgili odak grup
gorlismesine katillan Ogretmenlerin  goriisleri dikkate aldiginda “okul miidiirlerinin  biiyiik
cogunlugunun Ogretmenlerin goriislerini dnemsemedikleri ve 6gretmenlerin bu durumdan rahatsiz
olduklar1 ve bu durumun 6gretmenlerin ¢aligma sevkini en aza indirdigi” sOylenebilir. “Gdriislerine
basvuruyorsa daha ¢ok hangi konularda bagvuruyor sorusuna” ise “okula ekonomik destek saglama
ihtiyaci ortaya ¢iktiginda, bu ihtiyacin nasil giderilmesi gerektigi hakkinda bilgi aligverisinde bulunur.
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Bu tiir goriismelerin bir tek amaci var; 6gretmenlerden yardim alip ekonomik destege erigebilmektir.”
seklinde yanit verilmistir.

Birinci alt probleme iliskin bulgular incelendiginde hem bireysel goriismelerde hem de yapilan
odak grup goriismesinde okul miidiiriiniin karar agamasinda okulda caligan 6gretmenlerin goriislerini
almadiklar1 ve zaman zaman aliyor gibi davrandiklar1 ifade edilmistir. “Goriiglerimize bagvurur” diyen
Ogretmenler ise, “okul miidiirlerinin bagvurdugu konularin daha ¢ok smnifigi ve 6grenci davranislariyla
ilgili oldugunu kismen de materyal konusunda goriis aldiklarin1” 6ne stirmiislerdir. Arastirmada okul
midiirlerinin genel olarak bildiklerinin digina ¢ikmadiklar1 ve goriis alinsa bile alinan goriislerin
hayata gegirilemedigi belirtilmistir. Baska bir arastirmada da benzer sonuglar ortaya konmustur. Bu
arastrmada alinan kararlarin biiyiik ¢ogunlugunun idarecilerin kendi aralarinda almis olduklari,
idarecilerin kararlarin onaymi almak amaciyla usulen 6gretmenlerin goriislerine basgvurduklar: ortaya
konmustur (Ozden, 1996).

ikinci Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular

“Okul Miidiriiniiz karar verilecek konular hakkinda yeterli derecede bilgi sahibi midir?
Konuya hakim olmak ig¢in ilgili/bilgili/ yetkili kisilerin fikirlerine bagvurur mu?” sorusuna iliskin
olumlu/olumsuz goriisler Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Okul miidiiriiniiz karar verilecek konular hakkinda yeterli derecede bilgi sahibi midir? Konuya hakim olmak i¢in
ilgili/bilgili/ yetkili kisilerin fikirlerine bagvurur mu? Sorusuna karsilik gelen olumsuz yanitlar
f

Tlgili/bilgili/ yetkili kisilerin fikirlerine bagvurmazlar (Ol, 02, 06, 07, 09, 024) 6
Sadece aym statiide bulunanlarla iletisim kurar (O5) 1
Ilgili mevzuat disina ¢ikmaz. Yasal yetkilerini kullanir (017) 1

“Okul miidiiriiniiz karar verilecek konular hakkinda yeterli derecede bilgi sahibi midir?
Konuya hakim olmak i¢in ilgili/bilgili/yetkili kisilerin fikirlerine bagvuru mu?” sorusunu
katilimeilardan (01, 02, 05, 06, 07, 09, 017, 024) sekiz kisi olumsuz yamt vermistir. Olumsuz
yanit verenlerden 6 kisi (01, 02, 06, 07, 09, 024) “Okul miidiirleri, hicbir sekilde baskalarma
danisilarak is yapmazlar. Kendi bildikleri disina ¢ikmazlar ve kendilerinin konuya hakim olduklarini
diistintirler. Hatta konu hakkinda birilerine danismak onlardan fikirsel anlamda yararlanmak bir zafiyet
olarak goriiliir. Cevre ile istenilen diizeyde iletisim kuramadiklar1 i¢in de sorun ¢ozmekten ziyade
sorun Uretir duruma gelmektedirler.” seklinde goriis belirtmistir.

Katilimceilarin ikinei soruya iliskin olumlu yanitlar1 Tablo 6°da verilmistir.

Tablo 6. Okul miidiiriiniiz karar verilecek konular hakkinda yeterli derecede bilgi sahibi midir? Konuya hakim olmak icin
ilgili/bilgili/ yetkili kisilerin fikirlerine bagvurur mu? Sorusuna karsilik gelen olumlu yanitlar

f
Ilgili/bilgili/ yetkili kisilerin fikirlerine bagvururlar (03, 08, 010, 011, 013,
014, 016, 019, 020, 021, 622, 023) 12
Akademik yénii giiclii idareci profili (04, 015, 018) 3
Sadece kurumda ¢alisan miidiir yardimeilardan destek alir (012) 1

“Okul miidiiriiniiz karar verilecek konular hakkinda yeterli derecede bilgi sahibi midir?
Konuya hakim olmak igin ilgili/bilgili/ yetkili kigilerin fikirlerine basvurur mu?” sorusuna karsilik
katilimeilardan (03, 04, 08, 010, 011, 012, 013, 014, 015, 016, 018, 019, 020, 021, 022, 023)
16 kisi genel olarak olumlu yanit vermistir. Katilimcilardan (03, 08, 010, O11, 013, 014, 016, 019,
020, 021, 022, 023) 12’si okul miidiirlerinin ilgili/bilgili/yetkili kisilerin goriislerine basvurdugunu
belirtmistir. “Statiisiine bakmadan isin uzmanindan yararlanirlar. Hem yatay hem de dikey olarak
saglikli bir iliski agin1 gelistirirler ve bu iliski agini aktif olarak kullanirlar. Oz giivenleri yiiksektir.
Icinde yasadiklar1 kosullar1 goz ardi etmeden ¢evreden yararlanmayt bilirler. Farkli fikirlere aciktirlar.
Ozellikle tecriibeli kisilere danismay1 ihmal etmezler.” seklinde gériisler ortaya atilmustir.
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Katilimeilardan (04, 015, O18) 3 kisi birlikte calistiklar1 okul miidiirlerinin akademik bilgi
diizeyinin yiiksek oldugunu, kurum yonetimi agismnda bilgi zafiyeti yasamadiklarini, buna ragmen
ilgili/bilgili kisilerden yararlandiklarini ifade etmislerdir. Katiimcilardan Q12 ise “okul miidiiriiniin
kurumla ilgili islerde miidiir yardimeilarmdan destek aldigini” sdylemistir.

Yapilan odak grup goriismesinde genel olarak okul ile ilgili caligmalarda Ogretmenlere
danisilmadig ifade edilmistir. Bu goriislerden bazilar1 su sekildedir: “Okul miidiirlerinin biiyiik
cogunlugu demokratik ve katilimci degiller, statii olarak kendisinden daha asagida bulunan
ogretmenlere danisilmasi zaten diisiiniilemez (03).”. “Icerik itibariyle yeterince bilgi sahibi
olmadiklar1 konularda &gretmenlere sorumluluk vererek bu sorundan kurtulma derdinde olduklarimi
gordiim (05).”

Uciincii Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular

“Okul yoneticileriniz verdikleri kararda kayirmaci tavir sergiler mi?” sorusuna katilimcilarin
verdigi yanitlar Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Okul yoneticileriniz verdikleri kararda kaywmact tavir sergiler mi? Sorusuna katilimcilarin sergileme
durumlarina iliskin yanitlar

f
Evet. (01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 011, 012, 016, 017,
018, 019, 021, 022, 023, 024) 19
Ayni fikirde veya aym cemaatte olmak (01, 02, 05, 07, 08, 011,013) 7
Ayn1 sendikada olmak (03, 06, 07, 012) 4
Sosyal cevre ve arkadaslik iliskileri (01, 02, 03, 04, 05, 08, 09,
011, 012, 016, 017, 021, 022, 623, O24) 15
Sendika, fikirsel ve cemaat birlikteligi olarak (07) 1
Sosyal ¢evre ve arkadaslik iliskileri ile fikirsel ve cemaat birlikteligi olarak
(01, 02, 05, 08, 011) 5

Tablo 7’ye gore katilimcilardan (01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, O11, 012, 016, 017
019, 021, 022, 023, 024) 19 kisi okul yoneticisini kayirmaci olarak nitelendirmistir. Aymi fikirde,
ayni cemaatte bulunmalar1 ve ayn1 sendika iiyesi olmalarindan dolay1 (O1, 02, 03, 05, 06, 07, 08,
011, 012, 013) 10 kisi okul yéneticilerinin kayirmacihik yaptigini belirtmistir. Bir kisi (O7) ise okul
yoneticilerinin hem sendikal birliktelikten hem de ayni cemaatte bulunmalarindan dolay1 kayirmacilik
yaptiklarim belirtmistir. Katilimcilardan (O1, 02, 03, 04, 05, 08, 09, 011, 012, 016, 017, 021,
022, 023, 024) 15 kisi kayirmacilikta sosyal cevrenin ve arkadashk iliskilerinin etkili oldugunu
belirtmistir. Katilimcilardan (O18) gegmiste calistig1 miidiirlerin kayirmaci tavirlarindan bahsederek
su anda birlikte calistig1 miidiir ile ilgili sorular1 yamitsiz birakmustir. Ayrica katilimeilardan (O17) gok
sayida (5 ve lizeri) miidiirle birlikte calistigini, bir okul miidiirii hari¢ tiim miidiirlerin bir sekilde
kayirmacilik yaptiklarini, ancak kayirmacilik yapmayan tek okul miidiiriiniin ise sinavla atandigini ve
dolayisiyla elde ettigi makami hak ettigini diisiinerek kimseye de kayirmacilik yapmadigini ileri
surmugtir.

Katilmcuardan iigiincii soruyu “haywr” olarak yamitlayanlara iligkin bilgiler Tablo 8’de
verilmistir.

Tablo 8. Okul yoneticileriniz verdigi kararda kayirmaci bir tavir sergiler mi? Haywr olarak yamitlayanlar

f

Hayir. Sahit olmadim (010, 013, 014, 015, 020) 5

“Okul yoneticileriniz verdigi kararda kayirmaci bir tavir sergiler mi?” sorusunu “Hayir” olarak
yamtlayan katihmecr (010, 013, 014, O15, 020) sayis1 5°tir. Toplam katilimer igerisindeki orant
%20,833’tiir. Katilimcilardan (O15) bir kisi kayirmaciligin negatif anlamda degil, pozitif anlamda var
oldugunu ve bunu destekledigini belirtmistir. Okul yoneticisinin hakkiyla gérevini yapan gretmeni

9



Uluslararasi Liderlik Caligmalar1 Dergisi: Kuram ve Uygulama

International Journal of Leadership Studies: Theory and Practice

destekledigini belirterek bu davranigin kayirmaci bir tavir olarak degerlendirilemeyecegini belirtmistir.
“Katilimcilardan hayir ben sahit olmadim, herkese esit davrandigini diisiniiyorum” seklinde ifade
edenlerden bir kismi, gegmiste beraber calistiklart miidiirlerin kayirmaci bir tavra sahip olduklarimi
belirtmektedir.

Yapilan odak grup goriismesinde genel olarak kayirmaciligin belirgin oldugu ifade edilmistir.
Kayirmacilik ¢esitli sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Hemserilik, ayni sendikada olma, sosyal ¢evre, grup
kayirmaciligi vb. gibi. Hatta eski yeni 6gretmen arasinda bile kayirmacilik oldugu dile getirilmistir.
Katilimcilardan (O5) biri “okulda kayirmaciligin olup olamadigini anlamak igin ders programina
bakilabilir. Ders programinda kimlerin kaymrildigi rahat bir sekilde goriilebilir.” seklinde goriis
belirtmistir.

Dérdiincii Arastirma Sorusuna Iliskin Bulgular

“Okul miidiiriiniiz karar verme siirecinde dgretmenlerle saglikli iletisim kurabiliyor mu, okul
midiiriiniiziin kigisel iletisim becerilerini nasil buluyorsunuz?” sorusuna iliskin olumlu/olumsuz
goriisler Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Okul miidiiriiniiz karar verme siirecinde ogretmenlerle saglikl iletisim kurabiliyor mu, okul miidiiriiniiziin kisisel
iletisim becerilerini nasil buluyorsunuz? Sorusunu olumsuz yanit verenler.

Yanitlar

Kodlanmis olumsuz yanitlar f
Tletisimde sorun yasayanlar (02, 03, 05, 08, 017, 020, 024) 7
Goriismeye acik gibi, bildiklerinin disina cikmaz (O9) 1

Okul miidiirlerinin karar verme siirecinde 6gretmenlerle saglikli iliski kurup kurmadiklari
sorusuyla ilgili katilimeilarin (02, 03, 05, 08, 017, 024) vermis oldugu olumsuz yanitlarim sayisi
8’dir. Olumsuz yanit veren katilimcilar genellikle 6gretmen— idareci iliskilerinin saglikli olmadig:
durumlarda, kurum igerisinde huzursuzlugun hakim oldugunu, calismaya istekli Ggretmenlerin
heveslerinin azaldigini, rutin ders gorevi disinda higbir seyle ilgilenmeyen 6gretmen profilinde artig
meydan geldigini belirtmislerdir. Katihimcilardan (0O2) bir kisi “karar verme ile ilgili sadece
ogretmenlerle saglikli bir iletisimin yeterli olmadigini; ayni zamanda kurum paydasi 6grencilerle,
velilerle ve iist makamda bulunan yoneticilerle de saglikli bir iletisim kurulmasi gerektigini”
belirtmistir. O3, “Saglikli bir iletisimin olmadig1 kurumlarda sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere katilim
saglayan personel bulmakta sikinti yasandigini ve bu durumun kurum iginde de huzursuzluga
sebebiyet verdigini” belirtmistir. Katilimcilardan O9 ise “Okul miidiiriimiiz ile goriisiiyoruz ancak,
kurum i¢inde kendi bildiginin disina ¢ikmamasindan dolay1 Onerilerimizi sunmuyoruz. Sadece bizi
dinliyormus gibi yapiyor” seklinde bir goriise sahiptir.

Dordiincii soruya iligskin olumlu goriis belirten katilimeilarin goriisleri Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Okul miidiiriiniiz karar verme siirecinde dgretmenlerle saglikl iletisim kurabiliyor mu, okul miidiiriiniiziin kisisel
iletisim becerilerini nasil buluyorsunuz? Sorusunu olumlu yanit verenler.

f
Iletisimde sorun yasamayanlar (O1, 04, 06, 07, 010, O11, O12,
013, 014, 015, 016, 019, 021, 022, ()23) 15
Yetkilerini kullanarak iletisim kuruyor(O18) 1

“Okul miidiiriiniiz karar verme siirecinde 6gretmenlerle saglikli iletisim kurabiliyor mu, okul
midiirtiniiziin kisisel iletisim becerilerini nasil buluyorsunuz?” sorusuna olumlu yanit veren
katilimeilarm (01, 04, 06, 07, 010, O11, 012, 013, 014, 015, O16, 018, 019, 021, 022, 023)
sayist 16’dir. Katiimcilar okulda iletigimin tek tarafli olmadigini, okul miidiirlerinin kisisel
iletisiminin gili¢lii oldugunu, kiiltiirel yapist ve kurumla ilgili bilgisi yliksek olan idarecilerin okul
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yonetiminde basarili oldugunu belirtmislerdir. Ayrica katilimcilar kurum ydneticisinin ¢aliganlariyla
saglikli bir iletisim kurarak basarili bir okul meydana getirebilecegini ifade etmislerdir.

Odak grup goriismesine katilan katilimeilar, saglikl iletisim kurabilme becerisinin bir okul
miidiiriinde bulunmas1 gereken ilk 6zellik olmas1 gerektigini ifade etmislerdir. Dogan ve Kogak okul
yOneticilerinin iletisim becerileri ile 6gretmenlerin isteklendirme diizeyleri arasindaki iligkiye yonelik
yapmis olduklar1 ¢caligmada kaliteli bir egitim i¢in 6gretmen motivasyonun ¢ok énemli olduguna vurgu
yapmiglardir. Ayrica aragtirmada yoneticilerin iletisim becerilerinin 6gretmen motivasyonu {izerinde
%82’lere varan oranlarda etkili oldugu ortaya konmustur (Dogan ve Kogak, 2014).

Besinci Arastirma Sorusuna Iliskin Bulgular

“Okul miidiiriiniiz karar verirken ne tiir bir yarar gozetir?” sorusuna iliskin yanitlar Tablo 11°de
verilmistir.

Tablo 11: Okul miidiiriiniiz karar verirken ne tiir bir yarar gozetir?

Kurumsal yarar gdzetir (022)

Opgrenci yaran gdzetir (010, 013, 017, 018, 020, 023)

Kendi gelecegi ile ilgili kisisel yarar gozetir(02, 04, 024)

Sekli, sadece gbriintiiye Snem verir(01, 05, 07, O11)

N [N = [

Ust amirlerinin memnuniyetine dikkat eder(06, 08 )

Qgrenqj- Ogr"etmer}.- veli yarari(dengesi) 6n planda tutar
(014, 015, 019, 021)

Hem kurum yarari hem de iist amirlerin memnuniyeti(03)

Kendine has klasik karar sekilleri verir. Yenilige acik degil(09)

Kisisel kaygi iist amirlerin memnuniyeti(012)

all Y PSS SN RN

Yonetmelik disma ¢ikmaz(016)

Tablo 11°e¢ gore karar verirken okul yoneticilerinin ne tiir bir yarar1 gozettigine iliskin
katilimcilarin goriisleri su sekildedir:

e Kurumsal yarar gozetir (022).

e  Oncelikli olarak dgrenci yarar1 gozetir (010, 012, 017, 018, 020, 023).

e Kendi gelecegini 6n planda tutar, kisisel yarar gozetir (02, 04, 024).

e Igerikten ziyade sekilsel olarak gériintiiye onem verir (01, 05, 07, O11).

e Karar vermede 6ncelikli yarar olarak iist amirlerin memnuniyetini 6nceler (06, O8).
e Ogrenci-dgretmen-veli yararmi(dengesini) gozetir (014, 015, 019, 021).

e Hem kurum yarar1 hem de iist amirlerin memnuniyetini &n planda tutar (O3).

e Yenilige acik olmayan kendine has klasik karar verme sekilleri vardir (09)

e Hem kisisel gelecegini hem de iist amirlerin memnuniyetini 6n planda tutar (012).

e Hicbir zaman yonetmelik disina ¢ikmaz (O16).

Yapilan odak grup goriismesinde okul miidiirlerinin kismen 6grenci menfaati gozettigi, ancak
verilen kararlarin birgogunda Oncelikli olarak okul yoneticilerinin kendi menfaatlerini gozettikleri
ifade edilmistir.

Altinc1 Arastirma Sorusuna iliskin Bulgular

Katilimcilarin - “Okul miidiiriiniiz karar verirken ne tiir bir yaklasimla karar verir?” sorusuna
verdigi yanitlar Tablo 12°de verilmistir.

Tablo 12. Okul miidiiriiniiz karar verirken ne tiir bir yaklasimla karar verir? Sorusuna verilen yanitlar kodlanmistir.

f
Otoriter (01, 02, 05, 07, 010, 016, 017, 018, 024) 9
Demokratik (03, 012) 2
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Katilimer (04, 015)

Demokratik katilimer (06, O11, 013, 014, 019)

Klasik (09)

2
5
Kararsiz (O8) 1
1
4

Otoriter ayn1 zamanda demokratik (duruma gore) (020, 021, 022, 023)

Tablo 12’ye gore “Okul miidiiriiniiz karar verirken ne tiir bir yaklagimla karar verir?”” sorusuna
verilen yanitlar1 7 farkh kategoride degerlendirmek miimkiindiir. Katilimeilardan (O1, 02, 05, 07,
010, 016, 017, 018, 024) 9 tanesi birlikte ¢alistig1 okul miidiiriinii otoriter olarak tanimlamistir.
Demokratik, demokratik katilimei, katilimer ile duruma gore degisen zaman zaman otoriter, zaman
zaman demokratik diye ifade eden katilime1 (O3, 04, 06, 08, O11, 012, 015, 013, 020, 021, 022,
023) sayis1 ise 12°dir. Odak grup goriismesine katilan katihmcilarin ortak goriisii ise okul
miidiirlerinin genel olarak risk alamayan otoriter bir yonetim izledikleri yoniindedir. Bu baglamda
okul miidiirlerinin daha ¢ok otoriter bir yaklasimla karar aldiklar1 sdylenebilir. Bu bulgu Titrek ve
Zafer (2009) tarafindan yiiriitillen arastirmanin bulgusuyla paralellik gostermektedir. S6z konusu
aragtirmada 0gretmenler, okul yoneticilerinin en ¢ok yasal ve zorlayic1 giicii kullandiklarini, en diigiik
diizeyde ise 6diil giicii kullandiklar1 belirtilmiglerdir (Titrek ve Zafer, 2009).

Yedinci Arastirma Sorusuna Iliskin Bulgular

Katilimeilarin “Okul miidiiriiniiziin liderlik becerisi karar verme siireclerini etkiler mi?’
sorusuna vermis olduklari yanitlar Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Okul miidiiriiniiziin liderlik becerisi karar verme siireglerini etkiler mi? Sorusuna verilen yanitlar kodlanmistir.

Yantlar

Kodlanmig yanitlar f
Evet(01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 010, 011, 012,

013 014, 015, 016, 017, 018, 019, 620, 021, 022, (23, O24) 24

“Okul midiiriiniiziin liderlik becerisi karar verme siireglerini etkiler mi? sorusuna gériismeye
katilan katilimcilarin tamami “evet liderlik Gzellikleri karar verme siirecini etkiler” seklinde cevap
vermiglerdir. “Liderlik 6zellikleri neler olabilir?” sorusuna karsilik katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu
liderde bulunmasi gereken vasiflar1 su sekilde siralamustir:

e  Kurum paydaglariyla saglikli bir iletisim kurabilmelidir.

e Kurum kiiltiiriinii olusturmasi gerekir. Bunun i¢in demokratik katilimeci bir yaklasim
izlemelidir.

e  Tutarl olmasi gerekir.

e  Sosyal olmasi, kurumun sosyal faaliyetlerine katki sunabilmesi gerekir.

e Kendi alaniyla ilgili yeterli derecede bilgi sahibi olmasi, alana hakim olmas1 gerekir.

e  Objektif olmasi gerekir.

e Olaylara kars1 sogukkanliligini koruyabilmesi gereklidir.

e Elestirilere acik olmasi ve kendini yenileyebilmesi gerekir.

e Kendi alaniyla ilgili akademik ¢alisma yapmasi, alanmiyla ilgili gelismeleri takip etmesi
gerekir.

e  Soylediklerinin arkasinda durmasi ve yapict olmasi gerekir.

e Ikna kabiliyeti yiiksek olmalidir.

e  Birlikte calistig1 kisileri yonlendirmede sikint1 yagamamasi gerekir.

e  Samimi ve igten olmas1 gerekir.

e Karsisindaki ile empati (duygudaslik) kurabilmesi gerekir.
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Okul Miidrlerinin Karar Verme Siiregleri Hakkinda Ogretmen Goriislerinin incelenmesi
Vehbi UZUNDAG & Mustafa OZMUSUL

Gorligmeye katillan katilimcilardan bir kismu yoneticilik 6zellikleri ile liderlik ozelliklerinin
birbirinden farkli oldugunu vurgulayarak kurumlarda miidiirliik yapan bir¢ok kisinin yoneticilik
vasfinin olabilecegini ancak liderlik ozelliklerine sahip olduklarimi diistinmediklerini ileri
stirmiiglerdir. Odak grup gorlismesine katilan tiim katilimcilar, “okul miidiiriiniin liderlik becerileri
karar alma siirecini kesinlikle etkiler” seklinde goriis belirtmislerdir.

Sonuclar
Birinci Arastirma Sorusuna fliskin Sonuclar

Yapilan arasgtirma sonucunda hem bireysel goriigmelerde hem de yapilan odak grup
goriismesinde okul miidiiriiniin karar agsamasinda okulda ¢alisan 6gretmenlerin goriislerini almadiklari,
zaman zaman aliyor gibi davrandiklari belirlenmistir. Goriislerine basvuruldugunu ileri siiren
ogretmenlerin ise daha ¢ok sinif i¢i ve 6grenci davranmiglartyla ilgili konularda goriis belirttikleri ortaya
konmugtur. Okul miidiirlerinin karar verme siiregleriyle ilgili odak grup goriismesine katilan
Ogretmenlere gore, okul miidirlerinin ¢ogu Ogretmenlerin goriislerini  dnemsememektedir.
Ogretmenler bu durumdan rahatsiz olduklarmi ve bu nedenle galisma sevklerinin en aza indigini
belirtmektedirler.

Ikinci Arastirma Sorusuna iliskin Sonuclar

“Okul miidiiriiniiz karar verilecek konular hakkinda yeterli derecede bilgi sahibi midir?
Konuya hakim olmak i¢in ilgili/bilgili/ yetkili kisilerin fikirlerine bagvurur mu?” sorusuyla ilgili
olarak katilimcilardan sekiz (8) kisi olumsuz yanit verirken on altt (16) kisi ise olumlu yanit
vermislerdir. Olumlu yanit verenlerin biiyiik ¢ogunlugu okul miidiirlerinin hem yatay hem dikey
olarak saglikli bir iliski ag1 gelistirdigini ve bu iliski agini aktif olarak kullandigimi belirtmislerdir.
Yapilan odak grup goriismesinde genel olarak okul ile ilgili ¢alismalarda okul miidiirlerinin
Ogretmenlere danismadigi ortaya konmustur.

Uciincii Arastirma Sorusuna Iliskin Sonugclar

“Okul miidiiriiniiz verdigi kararlarda kayirmaci bir tavir sergiler mi?” sorusuna katilimeilar
cogunlukla “Evet” yanitint vermistir. “Hayir, ben sahit olmadim. Herkese esit davrandigim
diistinliyorum.” seklinde ifade edenlerin bir kismi, gegmiste beraber calistiklar1 miidiirlerin kayirmaci
bir tavir takindiklarina sahit olduklarmni belirtmislerdir. Okul miidiiriiniin kayirmaci tavir alinmasina
etki eden faktorlerin ise sunlar oldugu ortaya konmustur: Ayni diisiincede olma, ayni cemaatte olma,
akrabalik ve hemserilik, sosyal ¢evre, arkadaslik iligkileri, ayn1 sendikada olma.

Yapilan odak grup goriismesinde katilimcilar, genel olarak kayirmaciligin belirgin oldugunu
ifade etmiglerdir. Kayirmaciligin kurum icinde hangi alanlarda daha belirgin olduguna iliskin
katilimcilar: “Ders programi yapilirken kayirmaciligin belirgin oldugunu; bunun disinda izinlerde,
nobet yerlerinde ve rehberlik yapilacak smiflarin dagitiminda kayirmaciligin  goriildiigini”
belirtmislerdir.

Dérdiincii Arastirma Sorusuna iliskin Sonugclar

Okul midiiriiniiz karar verme siirecinde 6gretmenlerle saglikli bir iletisim kurup kurmadigi,
okul midiiriiniin kisisel iletisim becerilerinin Ogretmenler tarafindan nasil algilandigi, sorularina
yonelik katilimeilarin sekizi (8) olumsuz yanit vermistir. Olumsuz yanit veren katilimcilarin geneli,
Ogretmen— idareci iligkilerinin saglikli olmadigi durumlarda kurumda huzursuzlugun arttigim,
caligmaya hevesli 6gretmenlerde azalma oldugunu, rutin ders gorevi diginda hicbir seyle ilgilenmeyen
Ogretmen profilinde artiy meydan geldigini belirtmiglerdir. Genel olarak katilimcilar, ayrica karar
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verme ile ilgili sadece Ogretmenlerle saglikli bir iletisimin yeterli olmadigin1 ayn1 zamanda kurum
paydast 6grencilerle, velilerle ve list makamda bulunan yoneticilerle de saglikli bir iletigim kurulmast
gerektigini belirtmislerdir. Saglikli bir iletisimin olmadig1 kurumlarda sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere
katilim saglayan personel bulmakta sikint1 yasandigi ve bu durumun kurum i¢inde de huzursuzluga
sebebiyet verdigini ifade etmislerdir.

Bireysel goriismeye katilan &gretmenlerin bilyliik bir cogunlugu (16 kisi) olumlu yanit
vermislerdir. Katilimcilar genel olarak okullarinda iletigimin tek tarafli olmadigini, kisisel iletigimi
giliclii, aym zamanda kiiltiirel yapis1 ve kurumla ilgili bilgisi yiiksek olan idarecilerin okul yonetiminde
daha basarili olduklarini belirtmislerdir. Basarili bir okul i¢in Oncelikle okul miidiiriiniin 6gretmenlerle
saglikli bir iletisim kurmasinin 6nemli oldugu ortaya konmustur. Odak grup goriismesine katilan
katilimeilar, saglikli bir iletisim becerisine sahip olabilmeyi bir miidiirde bulunmasi gereken 6ncelikli
kriter olarak belirlemislerdir. Birgok okul miidiiriiniin saglikli iletisim becerisine sahip olmadiklari
belirtilmisgtir.

Besinci Arastirma Sorusuna fliskin Sonuclar

“Okul miidiiriiniiz karar verirken ne tiir bir yarar gozetir?” sorusuna katilimcilarin ¢ogunlugu,
kurumsal yarar, Ogrenci yarari, “Ogrenci-Ogretmen-veli goriislerini dikkate alir” seklinde goris
belirtmistir. Yapilan odak grup goriismesinde okul miidiirlerinin kismen 6grenci menfaati gozettigi,
ancak verilen kararlarin bircogunda 6ncelikli olarak kendi menfaatlerini gézettigi ifade edilmistir.

Altinc1 Arastirma Sorusuna iliskin Sonuclar

Okul miidiiriiniin vermis oldugu kararlardaki yaklagim tarzlarma bakildiginda, katilimcilardan
9 tanesi, birlikte calistigi okul miidiriinii otoriter olarak tamimlamistir. Demokratik, demokratik
katilimci, katilimer ile duruma gore degisen zaman zaman otoriter, zaman zaman demokratik diye
ifade eden katilime1 sayisi ise 12°dir. Odak grup goériismesine katilan tiim katilimcilarin ortak goriisii,
okul miidiirlerinin genel olarak risk alamayan otoriter bir yonetim izledikleri yoniindedir.

Yedinci Arastirma Sorusuna iliskin Sonuclar

Yapilan goriismelerde 6gretmenlerin tamami, okul miidiiriiniin liderlik 6zelliklerinin karar
alma siirecini dogrudan etkiledigini ifade etmislerdir. Yapilan odak grup goriismesinde de benzer
ifadelerle okul midiiriiniin liderlik 6zelliklerinin karar alma siirecini etkiledigi belirtilmistir.

Oneriler

e Kurum icinde kayirmaciligi en aza indirmek amaciyla kurumda yapilacak denetimlerde
kayirmaciligin yapildigi alanlarin daha dikkatli incelenmesi saglanabilir.

e Atanan okul miidiirlerinin iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik hizmet-i¢i egitimler
diizenlenebilir.

e Okul midirlerine yo6nelik demokratik, katilimci bir y6netim anlayisinin  kuruma
saglayacagi artilarla ilgili hizmet i¢i egitimler diizenlenebilir.

e Giiven ve kaymrmaciligm yol agtig1 etkinin (olumlu/olumsuz) tespitine yonelik iki farkh
karsilagtirmali durum {izerinden ¢aligsma yapilabilir.

e Ogretmen ve yéneticilerin iletisim becerilerinin karsilastirilmasinmn yapildigi bir ¢alisma
yapilabilir.
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Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Makale arastirma ve yayin etigi ilkelerine uyularak kaleme alinmistir. Arastirma 2020 yili
oncesinde kaleme alindig i¢in etik kurul izni alinmamustir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar

Makale iki yazar tarafindan kaleme alinmis olup, baska yazar ve kuruluglarin yazim siiresince
destegi bulunmamaktadir.
Cikar Beyani

Bu makale ile ilgili olarak yazarlarm hi¢bir kisi ya da kurulusla ¢ikar catigmasi
bulunmamaktadir.
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