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Oz

Baz1 {iniversiteler, 6n lisans, lisans ve lisansiistii egitim programlarinda yer alan dersleri ve zorunlu
ortak derslerin tiimiinii veya bir kismini uzaktan egitim uygulamasiyla yiiriitmeye baslamistir. Bu
degisikligin sebebi, artan Ogrenci gereksinimlerine cevap verebilmek, onlara nitelikli bir egitim
sunmak ve cagin gerektirdigi bireysel gelisimi destekleyebilmektir. Ulkemizde 2020 Mart ayindan
itibaren goriilen salgin (pandemi) uzaktan egitimi, egitimin odak noktasi yapmistir. Bu durum
iniversitelerin, uzaktan egitim merkezlerini ve onlarn isleyislerini, derinlemesine gozden
gecirmelerine neden olmustur. Arastirmanin amaci, itniversite egitim programlarinda yer alan
zorunlu ortak derslerden yabanci dil dersinin uzaktan egitim uygulamasinin 6grenci goriislerine gore
degerlendirilmesidir. Arastirmanin modeli betimsel, yontemi ise niteldir. Arastirmanin ¢alisma evreni
100 dgrenciden olusmaktadir. Bu dgrencilerden 50’si Gazi Universitesinde, 2016-2017 &gretim yilinda,
Fen Edebiyat, Miihendislik, Tip, Egitim ve Hukuk Fakiiltelerinin birinci sinifinda 6grenim goren
ogrencilerdir. Diger 50’si ise 2015- 2016 6gretim yilinda, ayru fakiiltelerden mezun olan 6grencilerdir.
Veriler, goriisme teknigi ile toplanmustir. Veri toplama araci ise yari yapilandirilmis goriisme
formudur. Verilerin analizinde, igerik analizi teknigi kullanilmistir. Bulgulara gore yabanci dil
dersinin uzaktan ve yiiz ylize egitim uygulamalarina yonelik olumsuz ogrenci goriisleri
cogunluktadir. Her iki grupta da benzer bulgulara ulasilmistir. Ogrenciler, icerik boyutunda igerigin
basit ve yetersiz oldugunu, ders islenisi (egitim durumu) boyutunda 6gretim elemanlarinin etkili
Ogretim yontem ve teknikleri kullanmadigini ve 6lgme ve degerlendirme boyutunda siavlarin basit
oldugunu belirtmistir. Bu bulgularin, uzaktan egitim uygulayan kurumlar, uygulayiclar ve
Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan dikkate alinmasi, 8gretimin niteliginin arttirilmasina katki
saglayabilir.

Anahtar Soézciikler: Pandemi, uzaktan egitim, yabanc dil, yiiz ytiize egitim, zorunlu ortak ders

Abstract

Some universities have started to carry out all or some of the courses in associate, undergraduate and
graduate degree programs and compulsory common courses through distance education. The reason
for this change is to respond to increasing student needs, to provide them with a qualified education
and to support the individual development required by the modern age. The pandemic distance
education seen in our country since March 2020 has made the focus of education. This situation has
caused universities to review the distance education centers and their application in depth. The aim of
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this study is to evaluate the distance education application of foreign language course, which is one of
the compulsory common courses in university curricula, based on the student opinions. The model of
the study is descriptive and the method is qualitative. The universe of the study consists of 100
students. 50 of these students are students who study in the first year of the faculties of science,
engineering, medicine, education and law at Gazi University in the 2016-2017 academic year. The
other 50 are students who graduated from the same faculties in the 2015-2016 academic year. The data
were collected by the interview technique. The data collection tool is a semi-structured interview
form. Content analysis technique was used in the analysis of the data. According to the findings, there
are more negative student views against both distance and face to face education applications of
foreign language courses. Similar findings were reached in both groups. In terms of foreign language
courses, the students stated that the content dimension is simple and insufficient, that the instructors
do not use effective teaching methods and techniques in the teaching learning process dimension, and
that the exams are simple in the measurement and evaluation dimension. Taking these findings into
consideration by the institutions implementing distance education, the practitioners and the Council
of Higher Education (YOK) can contribute to improving the quality of education.

Keywords: Pandemic, distance education, foreign language, face-to-face education, compulsory
common course

Giris

Her dénemde oldugu gibi giiniimiizde de yasanmakta olan teknolojik gelismeler ve bilimsel
yenilikler, {iniversitelerde sunulan egitimde, 6grencilerin 6grenme aligkanliklarinda yeniliklere neden
olmustur. Helvac1 (2010, s.48), iilkelerin egitim alanindaki amaglarin, programlarin, 6grencilerin,
yOneticilerin, arag-gereglerin, yazilim ve donanimlarin, binalarin ve mevzuatin bilgi ve teknolojideki
hizli gelismeler 1s1iginda yeniden degerlendirilmesi gerektigini belirtmistir. Universiteler bu
teknolojileri egitimle biitiinlestirebilmek icin bir doniisiim siirecine girmistir. Uzaktan egitim
uygulamalar1 {iniversitelerde yasanan bu doniistimlerden biridir. Guberling ve Ebeling bilgi
teknolojilerinin hizla ¢ogalmas: ve internet temelli 6gretimi gerceklestirmenin yiiz yiize egitime gore
nispeten daha kolay olmasmin yiiksekogretimde uzaktan egitimin Onemini arttirdigini ileri
siirmektedir (Karatas, 2003, s. 95). Ayrica internet temelli 6grenme, egitim sisteminin gelistirilmesine
hizl1 bir sekilde veri saglamakta ve 6grencilerin 6grenmelerini olumlu yonde etkilemektedir (Kayri,

Gokdas, 2005).

Bazi {iiniversiteler, zorunlu ortak derslerin tamamimi veya birkacin1 uzaktan egitim
uygulamast ile yiiriitmeyi tercih etmislerdir. Universitelerin 6gretim uygulamasinda yaptigi bu
degisiklik Yiiksekogretim Kurulunun da (YOK) uzaktan egitim ile ilgili kararlar alma gereksinimini
ortaya ¢ikarmistir. Yiiksekogretim Genel Kurulunun 01.02.2013 tarihli toplantisinda alinan kararlara
gore; “yiiksekogretim kurumlariin; 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans diizeyinde diploma programlar:
ile senatolar1 tarafindan uygun goriilmesi halinde, birinci ve ikinci 6gretim programlarindaki baz
dersleri uzaktan egitim yoluyla verilebilir.” “Uzaktan egitim programlari ile uzaktan egitim yoluyla

verilmesi uygun goriilen dersler, ag iizerinden eszamanli olarak g¢evrimici teknolojilerle verilir.
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Derslerin yiiriitiilmesinde kitap, radyo, televizyon, ses ve goriintii diskleri (CD/DVD) vb. ¢evrimdisi
teknolojilerden de yararlanilabilir. Ogretim, yiiz yiize ders ve uygulamalarla da desteklenebilir.”
(YOK, 2013).

Zorunlu ortak dersler, YOK tarafindan 1981 yilinda, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu ile
tanimlanmustir. Yiiksekogretim Kanunun 5. Maddesinin 1 bendinde yer aldig: i¢in “51 Dersleri” olarak
da isimlendirilen zorunlu ortak dersler Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk dili ve yabanc dil
dersleridir. Zorunlu ortak dersler egitim fakiiltelerinde genel kiiltiir dersleri kapsaminda
verilmektedir. Belirlenen bu dersler bazi tiniversitelerde degisiklik gostermesine ragmen genel olarak,
tiniversitelerin birinci smifinda, iki yaryil siiresince, haftada iki veya ii¢ ders saati olarak programda
yer almaktadir.

Tiim Onlisans/lisans programlarinda yer alan zorunlu ortak dersler, yapilan bu diizenlemeyle
birlikte {iniversitelerin yaklasik %66’sinda uzaktan egitim uygulamasi ile yiiriitiilmeye baslamistir.
2016-2017 egitim yilinda iilkemizde aktif olarak egitim veren 176 {iniversite de zorunlu ortak derslerin

nasil verildigiyle ilgili veriler asagida Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Universitelerde Zorunlu Ortak Derslerin Uzaktan ve Yiiz Yiize Egitim Uygulamalar

Devlet Vakaf Toplam
Universiteleri Universiteleri
Uzaktan Egitim Uygulamasi Yiiriiten Universiteler 75 42 117
Yiiz Yiize Egitim Uygulamas: Yiiriiten Universiteler 29 30 59
Toplam 110 66 176

Universitelerin web sayfalarinda yer alan bilgilerden faydalamlarak hazirlanmistir.

Gazi Universitesinin de arasinda bulundugu uzaktan egitim yapan 117 {iniversitenin 2013-
2017 yillar1 arasinda zorunlu ortak derslerin uzaktan egitim uygulamasina gegmis olmasi kayda deger
bir durum olarak degerlendirilmektedir. Bu durum yapilan uygulamalarin gesitli boyutlarda incelenip
degerlendirilmesi gereksinimini ortaya g¢ikarmistir. Arastirma zorunlu ortak derslerden yabanci dil
dersi ile ilgili oldugundan bu dersin tarihi gelisimi ile ilgili ayrintili bilgi verilmesi gerekli
gorilmiistiir.
Yabana Dil

Ingilizce bir bilim dili oldugu igin {iiniversitelerde yabanci dil olarak okutulmaktadir.
Teknoloji caginda oldugumuz icin Ingilizceye bilimsel aragtirmalarda gereksinim duydugumuz kadar
giinliik yasantimizda da yogun bir sekilde gereksinim duymaktayiz. Ingilizce 6grenmenin gerekliligi,
Tiirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma Vakfi [TEPAV] (2014, s. 30) tarafindan hazirlanan,
Tiirkiye’deki devlet okullarinda ingiliz dilinin 6gretimine iliskin ulusal ihtiya¢ analizi raporunda
agiklanmugtir. Bu rapora gore Ingilizce, diinyadaki en yaygin dillerden birisi oldugundan; Ingilizceyi
diinyadaki ana iletisim dili olarak kullanmanin hem makroekonomik hem de bireysel diizeyde

238



Eroglu & Kalayc Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 2020, Cilt 18, Say1 1, 236-265

olumlu etkileri olabileceginden; yetenekli ¢alisanlara yonelik acik kadrolarin, isletmelerin kiiresel
olarak gittikce daha fazla iletisim halinde olmalari nedeniyle, Ingilizce dilinde yiiksek diizeyde

iletisim becerileri gerektirdiginden bireylerin Ingilizce 6grenmeleri gerekmektedir.

1997 yilinda yabanci dil dersi ilk kez ilkdgretim dordiincii simuftan itibaren egitim
programlarinda yer almaya baslamistir. 2012-2013 6gretim yilinda yapilan diizenleme ile birlikte ise
yabanci dil dersi ikinci smiftan itibaren ilkogretim egitim programlarindaki yerini almistir. 2005-2006
Ogretim yilinda ortadgretim egitim programinda yabanci dil dersi, genel liselerde se¢meli, yabanci dil
agirlikli liselerde ise zorunlu hale getirilmistir (Tok ve Aribas, 2008, s. 209). Ilkogretim ve ortadgretim
kademelerinde Ingilizce dersi veriliyor olsa da {iniversitelerin egitim programinda da 1981 yilinda

YOK iin karariyla, yabanci dil dersi zorunlu dersler arasinda yerini almistir.

Universitelerde yabanci dil dersinin zorunlu ders olmasinin temel nedeni 6grencilerin, kendi
alanlarinda yabanci dilde yayinlanmis makaleleri, kitaplar1 ve gelismeleri takip edecek seviyede

yabanci dil bilgisine sahip olmalarimin amaglanmasidir (Unal ve Ozdemir, 2008, s. 14).

Genellikle Avrupa Ortak Dil Cerceve Programi uyarinca 6grencilerin seviyelerine gore Al, A2
veya B1 seviyelerinde yiiriitiilen yabanct dil dersi Gazi Universitesi'nin tiim lisans/onlisans egitim
programlarinin birinci sinifinda iki donem boyunca haftada iki veya ti¢ AKTS kredi olarak yer

almaktadir (Yaman, 2015, s. 972).

Zorunlu ortak derslerden yabanc dil dersinin uzaktan egitim uygulamasmn
degerlendirilmesi amaciyla yapilan bu arastirma icerisinde, uzaktan ve yiiz yiize egitim tanimlanmasi,
Tiirkiye ve diinyada ki uzaktan egitim uygulamalar ile ilgili bilgi verilmesi gerekli goriilmiistiir.

Yiiz yiize egitim; egiticilerin, 6rgiin egitim kurumlarinda, 6grencilerle belirli bir zaman diliminde,
ayni ortamda bulunarak, birebir iletisim kurduklart ogretim c¢alismalarma denir. Yiiz ylize egitimde
ogrencilerin ve egiticilerin bir arada bulunma zorunlulugu oldugundan yiiz yiize egitim yardimsiz ve kendi

kendine 6grenme aliskanlig1 olmayan dgrencilerinde 6grenmesini saglamaktadir.

Uzaktan egitim; belirli merkezlerden yiiriitiilen, bireyin kendi kendine 6grenmesini amaglayan,
egitsel iceriklerin 6grenenlere 6zel olarak hazirlanmis araglarla ve cesitli ortamlar yoluyla saglandigr bir
Ogretim yontemidir (Banar ve Firat, 2017, s. 17). Ayrica uzaktan egitimin Alkan (1997) tarafindan yapilan en
bilinen ve en eski tanimu, “6gretici ve 6grenenin fiziksel olarak farkli mekanlarda oldugu, 6grenimlerini kendi
hiz ve kapasitelerine gore ayarlayarak, egitim teknolojilerinden yararlanarak, verimli ve kaliteli bir sekilde
dgrenme-Ogretme etkinliklerini siirdiirebilecekleri bir egitim sistemidir” seklindedir. Ogrenci merkezli bir
egitim yontemi olan uzaktan egitimde amag, 6grencinin kendi kendine 6grenmesini saglayacak bir ortam
olusturmaktadir. Uzaktan egitimin hayat boyu 6grenime, insanin gelisimine ve ekonomiye katkilar sagladig:

goriilmektedir (Ozyiirek, Bedge, Yavuz ve Ozkan, 2016, 5.593).
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Yiiksekogretimde Uzaktan Egitim Uygulamalan
Diinyadaki Baslica Universitelerin Uzaktan Egitim Uygulamalar

Uzaktan egitim uygulamas: diinyada bir¢ok iiniversitede gesitli egitim programlarinda tercih
edilmektedir. Bu dogrultuda Ozbay (2015) tarafindan; hedef kitle, amag, program, programin 6zelligi
ve kullanilan teknoloji agisindan uzaktan egitim veren baz iilkelerde (Amerika, Kanada, Almanya,
Hollanda ve Avustralya) yer alan 6nemli {iniversitelerin uzaktan egitim programlar1 incelenmistir.

Bu tiniversitelerde bir¢ok farkli 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve sertifika programlarinin
yetiskin egitimine yonelik olarak profesyonel gelisim veya meslek edindirme amaciyla agildig:
goriilmektedir (Ozbay, 2015).

Uzaktan egitim dersleri diinyadaki bazi {iniversitelerde; Boston University, Phoenix
University, The Fern University Hage Curtin University vb., es zamanli bazilarinda ise es zamansiz
olarak yiiriitiilmektedir. Es zamansiz olarak yiiriitiilen bu iiniversitelerde; Carl von Ossietzky
University, Carl von Ossietzky Universitdt , Charles Sturt University (CSU) vb., 6grencinin iletisim
kurabilmesi igin belirlenen saat araliklarinda online tartigmalar yapilmaktadir. Ayrica derslerini eg
zamanl yiiriiten {iniversitelerin birkaci; PFH Private University of Applied Sciences vb., actiklar1 you
tube kanalina yapilan bu dersleri yiikleyerek 6grencilerin tekrar izlemelerine olanak saglamaktadir
(Ozbay, 2015).

Diinyada uzaktan egitim veren iiniversiteler bu egitim programlarinda Blackboard, E-campus,
Moodle, USQ UConnect Portal, OASIS Student Portal gibi baslica teknolojileri tercih etmektedirler
(Ozbay, 2015).

Tiirkiye’de Baslica Universitelerin Uzaktan Egitim Uygulamalari

Tiirkiye uzaktan egitim uygulayan {iniversiteler, uzaktan egitimleri, egitimin ytrtatildigi
baslica birim, egitim verdikleri programlar, egitimde kullandiklar1 sistemler ve yiiksekogretim
kurumlarinin 6nemli 6zellikleri agisindan Ozbay (2015) tarafindan incelenmistir. Inceleme sonuglarina
gore, uzaktan egitim yapan baslica iiniversitelerin 6n lisans, lisans ve ytiksek lisans programlarinda ve
zorunlu ortak derslerin bazilarinda veya tamaminda uzaktan egitim uygulamas: yapilmaktadir.
Uzaktan egitim uygulamasi iiniversitelerin uzaktan egitim merkezleri tarafindan Adobe Presenter,
Adobe Connect Pro, Adobe Connect Center (Canli Ders Sistemi), Moodle (OYS) gibi teknolojik sanal
smif ve e-toplanti platformlar1 kullanilarak yapilmaktadir. Bu teknolojilerin bazilariyla es zamanh
bazilari ile de es zamansiz egitim verilmektedir. Es zamansiz olan egitimlerin bazilarinda 6grenciler
aralikli yapilan yiiz yiize egitimlerle bazilarinda ise tartisma formlar1 {izerinden 6gretim elemanlariyla
iletisim kurabilmektedirler.

Ulkemizde 2020 Mart ayindan itibaren goriilen salgin (pandemi) uzaktan egitim

teknolojilerinin nitelikli ve ucuz egitim {izerine daha fazla diislinmemize neden olmustur. Bazi
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iiniversiteler disinda ¢ogu iiniversite i¢in uzaktan egitim merkezleri uzaktan bakilan yerler olarak
goriilmekteydi. Fiziki donanimlar1 ve yetismis eleman konusunda sirurliliklari olan bu merkezler
pandemi ile birden 6n plana ¢ikarak 6nemli gorevler {islendiler. Egitimci, yOnetici ve 6grencisi ile
igbirligi halinde bu siire¢ basarili bir sekilde yiiriitiilmeye calisildi. Bu siiregte Zoom, Perculus,
Blackboard gibi teknolojik sanal sinif ve e-toplant1 platformlar: kullanilmistir.
Gazi Universitesinde Yapilan Zorunlu Ortak Derslerin Uzaktan Egitim Uygulamasinin Yapisi
YOK'iin aldig1 kararla Gazi Universitesinde zorunlu ortak dersler 2013-2014 6gretim yilinda
uzaktan egitim uygulamas: ile yiiriitiilmeye baslamistir. Gazi Uzaktan Egitim Merkezi (GUZEM)

tarafindan yiiriitiilen uzaktan egitim derslerine 6grenciler asagidaki sekilde erisim saglamaktadir.

Derslere Kayit Olma: Yeni kayit yaptiran birinci smif 6grencileri, ders kayit déneminde,
https://ogrenci.gazi.edu.tr/ adresinden bu derslere kayit yaptirdiktan sonra GUZEM’den zorunlu
ortak ders igeriklerine erisebilmektedirler. Kayit yaptirmayan o6grenciler erisim saglayamazlar.

Ogretim Yonetim Sistemine Giris Yapma: Ders iceriklerinin yer aldigi 6gretim ydnetim
sistemine, uzem.gazi.edu.tr adresinden, internet erisimi olan herhangi bir bilgisayar, tablet veya cep
telefonuyla erisin saglanabilmektedir. Ogrencilerin sisteme giris yapabilmek icin ihtiya¢ duydugu
kullanic1 ad1 ve sifre bilgisi, GUZEM tarafindan, kullanict adi olarak dokuz haneli Gazi Universitesi
O0grenci numarasi, sifre olarak ise TC. kimlik numarasinin soldan saga ilk alti hanesi olarak

belirlenmistir.

Ders Igerikleri: Ogretim yonetim sisteminde her bir dersin haftalara gore diizenlenmis video
¢ekimleri ve haftalik PDF formatinda ders materyalleri yer almaktadir. Dersler 6grencilerin erisimine,
ders ekle/birak siireci tamamlandiktan iki hafta sonra agilmaktadir. Ogrenciler gretim elemanlarinin
actig1 tartisma formlar {izerinden 6gretim elemanlarina soru sorabilmektedir. Bu tartisma formlar

ders igeriklerinin bulundugu sayfada yer aldig1 almaktadir.

Derslerin Degerlendirilmesi: Gazi Universitesi Siirekli Egitim Merkezi (GAZISEM)
tarafindan ara sinav, final ve biitiinleme sinavlar1 merkezi olarak yapilmaktadir. Bu sinavlara dahil
olan konular, sinavlarin yer ve tarih bilgisi Ogrenci Isleri Dairesi Bagkanlig1 web sayfasindan dénem
baginda duyurulmaktadir. Ogrencilerin, GAZISEM internet adresi {izerinden yayinlanan smava
girecekleri yerleri goOsteren sinava giris belgelerini almalar1 gerekmektedir. Sinavlarin
degerlendirilmesi GAZISEM tarafindan yapilmaktadir.

Gazi Universitesindeki uzaktan egitim uygulamasinda, siirecin niteligini belirlemek ve siiregle
ilgili gozlemler yapabilmek uygulamanin daha nitelikli hale gelmesi igin oldukca 6nemlidir. Bu
durum bilimsel aragtirmalarla uygulamanin gesitli boyutlarda incelenmesi gereksinimini

dogurmustur. Aragtirmalarin yapilmasi, uygulamanin degerlendirilmesi, yasanacak olasi durumlara
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kars1 6nlem alinabilmesi, uygulamada varsa problemlerin giderilmesi, bir problemle karsilasildiginda

alternatif ¢oztimler tiretilebilmesi i¢in gereklidir.

Bu aragtirma sonucunda elde edilecek veriler; uzaktan egitim merkezlerine uygulamanin
gelistirilmesinde; 6gretim elemanlarina ise uygulamanin igerik, egitim durumu ve degerlendirme
basamaklarinda; arastirmacilara ise, zorunlu ortak dersler ve uzaktan egitim uygulamasi ile ilgili

yapilacak olan olas1 arastirmalarda veri sagladigindan 6énemlidir.

Bu arastirmada iiniversitelerin egitim programlarinda yer alan zorunlu ortak derslerden
yabanci dil dersinin uzaktan ve yiiz yiize egitim uygulamasinin karsilastirilarak degerlendirilmesi

amaclanmistir. Bu temel amaca ulasmak i¢in belirlenen alt amaglar:

1. Zorunlu ortak derslerden yabanci dil dersinin yiiz yiize ve uzaktan egitim uygulanmalarina
yonelik 6grenci goriislerinin karsilastirilarak degerlendirilesi,
2. Uzaktan ve yiiz yiize egitim alan 6grencilerin yabanci dil dersinin dgretim uygulamasina

yonelik 6nerilerinin belirlenmesi amaglanmaktadir.
Yontem
Aragtirmanin Modeli

Arastirmanin modeli betimseldir ve arastirmada nitel arastirma yontemi kullamilmistir.
Arastirmada zorunlu ortak derslerin uzaktan egitim uygulamasinda var olan eksiklikler ve yasanan

olumsuzluklar ortaya konuldugundan bu arastirma bir durum ¢alismasidir.
Arastirmanin Calisma Grubu

Aragtirmanin iki ¢alisma grubu bulunmaktadir. Aragtirmanin birinci ¢alisma grubunu 2016-
2017 &gretim yilinda birinci simifta 6grenim goren 6grenciler; ikinci ¢alisma grubunu ise 2015- 2016
ogretim yilinda mezun olan 6grenciler olusturmaktadir. Birinci siif 6grencilerinin secilme nedeni
zorunlu ortak dersleri uzaktan egitimle almis olmalaridir. Mezun 6grenci grubunun secilme nedeni

ise zorunlu ortak dersleri yiiz yiize egitim uygulamasiyla almis olan son 6grenci grubu olmalaridir.

Aragtirmanin ¢alisma grubunun olusturulmasinda, amagsal drnekleme yonteminin bir alt
boyutu, ‘maksimum cesitlilik’ 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Lincoln ve Guba (1985, s. 233), nitel
calismalarda ¢alisma grubunun seciminde arastirmacilarin, olabildigince fazla miktarda bilgi
saglayacak kisilerin se¢imine yonlenmesi gerektigini belirtmistir. Bu Ornekleme yontemi
dogrultusunda Gazi Universitenin bes fakiiltesinden &rneklem secimi yapilmistir. Fen edebiyat,
mithendislik, tip, egitim ve hukuk fakiiltelerinin her birinden 10’ar &grenci olmak {iizere; birinci
calisma grubu igin 50, ikinci ¢alisma grubu icin de 50 Ogrenciden olusan toplam 100 6grenci

goniilliiliik esasina gore secilerek calisma gruplari olusturulmustur.
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Veri Toplama Araci ve Verilerin Elde Edilmesi

Verilerin toplanmasinda arastirmacilar tarafindan hazirlanan ve iki boliimden olusan iki yar1
yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Hazirlanan goriisme formlarindan birincisi uzaktan
egitim alan 6grencilerin goriislerini, ikincisi yiiz ylize egitim alan 6grencilerin goriislerini belirlemek
amaciyla hazirlanmistir. Formlarin birinci boliim kisisel bilgileri, ikinci boliim alt amaglarla iligkili 11

acik uglu soru icermektedir. 2016-2017 6gretim yilinda goriismeler yiiz yiize yapilmstir.

Birinci simif 6grencileri ile yapilan goriismeler, 6grencilerin {iniversitede bulunduklar1 zaman
zarfinda arastirmacilar tarafindan gerceklestirilmistir. Mezun olan 6grencilerle goriisme yapabilmek
icin ise belirlenen fakiiltelerin 6grenci isleri daire baskanligindan, dgrencilerin iletisim bilgilerine
ulasilmistir. Arastirmacilar, mezun 6grenciler ile iletisime gegerek Ankara’da bulunan ve goriismeyi
kabul edenlerle yiiz yiize gortismeler yapmistir. Ancak bu dersi aldiklari tarihten goriisme
yapilincaya kadar gegen siirede bazi durumlar ¢ok kolay hatirlayamayabilecekleri diisiiniilmiistiir.

Bu durum arastirmanin sinrlilig olarak kabul edilebilir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde icerik analizi teknigi kullanilmistir. Icerik analizinde temelde yapilan
islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar cercevesinde bir araya getirmek ve
bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek,
2013, s. 259). Bu temel amag gercevesinde nitel verilerin analizi amaciyla ilk olarak 6grenci goriisme
formlar1 fakiiltelere ve smif diizeylerine gore gruplara ayrilarak klasorler olusturulmustur.
Katilimcilarin goriisme formlarinda yer alan sorulara verdikleri cevaplar her bir sorunun altina kod
isimleriyle (E1, E4.1, H1, H4.3, M1, M4.2, F1, F4.8, T1, T4.2 vb.) birlikte oldugu gibi yazilarak metin
dosyalar1 olusturulmus ve bu dosyalar bilgisayar ortaminda ilgili klasorlere eklenmistir. Boylece 100
adet goriisme formunun bilgisayar ortamina aktarilmasi saglanmistir. Her bir 6grencinin bir soruya
verdigi orijinal fikirlerden kodlar, bu kodlardan benzer olanlarin igerigi dogrultusunda alt temalar,
benzer alt temalar gruplandirilarak temalar olusturulmustur. Goriisme formlarinda yer alan her bir
soruya iliskin tablo yapilmistir. Daha sonra arastirmanin konusu geregi uzaktan ve yiiz yiize egitim
alan 6grencilerden toplanan verilerin karsilastirilabilmesi icin benzer olan sorular tek bir tabloda
toplanmistir. Son asamada ise toplanan verilere anlam kazandirmak igin bulgulardan birtakim
sonuglar ¢ikartilmis ve bulgular alan yazinda bulunan benzer, tamamlayici ve farklilasan
aragtirmalarla desteklenmistir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Goriigme formlarinin kapsam gecerliligine iligkin olarak ikisi 6l¢gme degerlendirme diger ikisi

egitim programlari ve 6gretim ana bilim dal1 alan uzmanlari olmak iizere dort alan uzmanindan gortis
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alinmis ve pilot uygulama yapilmistir. Goriisme formlarmmin pilot uygulamasi arastirmacilar
tarafindan uzaktan ve yiiz yiize egitim alan iki gruba yapilmistir. Pilot uygulamaya 20 6grenci
katilmistir.  Alan uzmanlarindan alinan goriisler ve pilot uygulamadan elde edilen veriler
dogrultusunda sorularin siralamasi arastirmanin amacina uygun olarak yeniden diizenlenmistir.
Ayrica, uzaktan egitim goriisme formunda yer alan birinci sorudaki anlatim bozuklugu diizeltilerek
katilimcilarin anlam karmasasi yasamalar: onlenmistir.

Aragtirmanin yontemi, ilgili kavramlar ve Gazi Universitesinde uygulanan uzaktan egitim
uygulamasi okuyucularin kendi caligmalarina uygunluguna/transfer edilebilirligine karar
verebilecekleri sekilde ayrintili olarak agiklanmistir. Bu arastirmamin dis gecerliligini (transfer
edilebilirlik) arttirmak i¢in yapilmistir (Miles, Huberman ve Saldana, 2013, s. 314).

Arastirmada elde edilen veriler ve analiz sonuglarinda ortaya ¢ikarilan kod ve temalar baska
arastirmacilarin incelemesine olanak verecek sekilde kayit altinda alinmistir. Bu arastirmanin ig
glivenilirligini saglamak i¢in yapilmistir (Walker, 2012).

Arastirma sonuglarinin, 6znel varsayimlardan ve dnyargilardan etkilenme olasiligini azaltmak
i¢in verilerin birbiriyle olan iligkileri, bir biitiin olarak sergiledigi Oriintiiler ve verilerin analiz
asamalar1 ayrintili bigcimde acgiklanmistir. Bu verilerin dis giivenilirli§ini (aktarilabilirligi)

arttirmaktadir (Miles, Huberman ve Saldana, 2013, s. 314).
Bulgular ve Yorum

Zorunlu ortak derslerden yabanci dil dersinin uzaktan ve yiiz yiize egitim uygulamalarina

yonelik 6grenci goriislerine iliskin karsilastirmali tablolar ve yorumlar: yer almaktadir.
1. Birinci Alt Amaca Yonelik Bulgular

Yabana dil dersinin yiiz ylize ve uzaktan egitim uygulamasina yonelik 6grenci goriisleri, egitim
programimn temel 6geleri olan igerik, egitim durumu (ders islenisi), 5lgme ve degerlendirme boyutlarinda
analiz edilmistir. Her iki egitim uygulamasinda da dersin hedefleri ortak oldugundan ve bu hedefler YOK
tarafindan belirlendiginden bu boyut arastirmaya dahil edilmemistir.

Icerik:
Zorunlu ortak dersleri yiiz ylize ve uzaktan egitim uygulamast ile alan dgrencilerin yabanc dil

dersinin igerigi ile ilgili goriisleri Tablo 3'te yer almaktadir.
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Tablo 3. Zorunlu Ortak Dersleri Uzaktan ve Yiiz Yiize Egitim Uygulamasi Yoluyla Alan Ogrencilerin, Yabanc Dil Dersinin Igerigi ile ilgili Goriislerinin

Karsilagtirilmasi

Uzaktan Egitim Alan Ogrencilerin Zorunlu Ortak Derslerden Yabanci Dil Dersinin ¢erigi  Yiiz Yiize Egitim Alan Ogrencilerin Zorunlu Ortak Derslerden Yabanci Dil Dersinin

ile Tlgili Goriisleri icerigi ile ilgili Goriigleri
IS IS
g s g s
s 2 S E s g e 5
E = 3 o s 5 = 3 g 8
= < X — < = = < X — < -
gﬁizglcﬂerm bildigi ve dnceden gordiigii konularin yer 11 Konular gok yiizeysel/ Basit olmast 9
qz; Ierik basit olmas1 9 ;i; Baslanglg diizeyinde bir egitirp olmasi 6
8 flkgretim diizeyinde olmast 3 5 Il.ko.kull 4> ten baglaylp liseye kadar tekrarlanan 5
. = . ~ bilgilerin yer almas
=2 = < = Lise bilgilerinin yer almasi 2
H Q : Q A\ < . . P Paon
:g N Universite diizeyinde olmamast 2 :g N Ogrencﬂfzrm hazirlikta 6grendigi konularin yer almasi, 1
6] ) fayda saglanamamasi
5 25 g Konularin yalnizca zamanlari (tenses) igermesi 1 24
g Verimli olmamasi 3 g 5 Yetersiz/ S1g olmasi 10
3 x Yetersiz igerige sahip olmasi 3 3 E ‘" Ogretim gdrevlisinin yetersiz olmasi 2
= “  Verimli olmamasi 1 13
s .. Gereken 6nemin verilmemesi 1
E Cok gereksiz bilgilerin yer almasi 2 2 =
&) ﬁh Derslerde sadece gramere 6nem verilmesi 1
8 33 2 39
Kolay ve anlagilir olmasi 4 .
= 2 lyi bir igerige sahip olmas 1 Yeterli olmast 2
= N
=
5 N A Igerigin orta diizeyde olmasi 1 6
S Derslerin daha ¢ok kelime dgrenmeye dayali olmasi 1 £ = =
2 )
= =2 = L
= Ef o3 s> Oldukga iyi olmasi 1
g E
g Biktirmayan konularin igerikte yer almasi 1
2 8 3 3
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Temel kavramlardan olusmasi 3
Gramer, kelime bilgisinden olugsmast 2
é Birinci basamak kur bilgilerinden olugmasi 1
[<5]
E
g Gramer, dilin temalarindan olugmasi 1
g Gramer, 6zneler, ekler, dilin temelinden olugsmasi 1
a Simdiki zaman, ge¢mis zaman, sayilar, renklerden 1
olusmasi
Gramer, kelime, ciimle yapisindan olugsmasi 1
Konularin tanigmadan basliyor olmasi 1 11 11
. Akademik olmah 3
= @ 28D
O =
5 § 9 O 8 Gramer konusunda daha zorlayici ve ayrintili olmali 2
5 & = >
o) ; Igerik Ingilizce konusmay1 6gretecek sekilde olmali 2 )
5 = 3 £°E Kitap okuma artmali 1
© 'S, Uygulamaya yonelik olmali 1
2 2 2 7
Toplam 54 54 54 Toplam 49 49 49
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Tablo 3’teki veriler incelendiginde her iki gruptaki Ogrencilerin olumsuz goriisleri diger
temalara gore daha yiiksektir. Ayrica uzaktan egitim alan 6grencilerde olumsuz goriislerin frekansi
olumlu goriislere gore yaklasik dort kat daha fazlayken, bu oran yiiz yiize egitim alan grupta yaklasik
on kattir. Bu durum, her iki gruptaki 6grencilerin de ders igeriginden memnun olmadigini, hatta yiiz
ylize egitim alanlarda bu memnuniyetsizligin daha da fazla oldugunu ortaya koymaktadir.
Ogrencilerin olumsuz goriislerinin temel nedeni, Ingilizce ders igeriginin iiniversite diizeyine gore cok
basit olmasidir. Bu problemin ¢oziimlenebilmesi icin ve basarili bir uzaktan egitim icin egitimcilere
ders hazirlama ve sunma siirecinde verilecek pedagojik destek en onemli katkilardan biri olarak
goriilmektedir (Bilgic, Dogan ve Seferoglu, 2011, 5.87). Ogrenciler her iki grupta da derslerde yalnizca
gramer bilgisi verildiginden icerigin yetersiz oldugunu, bu nedenle derslerden verim elde
edemediklerini ve dersleri Gnemsemediklerini belirtmislerdir. Unal ve Ozdemir, (2008, s.15) “Bir orta
ogretim kurumundan mezun olmus ve tiniversitede ortak yabanci dil derslerini okumak durumunda
olan Ogrencilerin, farkli diizeyde bilgi donamimlarina sahip olmalar1 iiniversitedeki yabanci dil
derslerinde basar1 diizeylerini etkilemektedir.” seklinde agiklama yapmuslardir. Bu durumu “Eé:
Temel kavramlar: 0grettikleri icin dersleri faydali bulmuyorum.” ve ”“T4.2: Derslere katilim ¢ok diisiiktii.
Ciinkii, temel gramer bilgileri anlatildi§indan arkadaslarimiz dersleri onemsemiyordu.” seklinde ifade
etmislerdir. Ayrica ayni arastirmada yiiz yiize egitim alan dgrenciler, 6gretim gorevlisinin akademik
bilgisini Ingilizce dersi icin yetersiz bulmaktadir.

Ingilizce dersinin icerigine yonelik olumlu 6grenci goriisleri her iki grupta da yer almaktadir.
Ogrenciler, konularin basit olmasindan dolayr memnuniyet duymaktadir. Ancak bu durum kisa
vadede dgrenciyi mutlu etse de uzun vadede dersin niteligini diisiirerek, Ingilizce 6grenilememesine
neden olmaktadir. Igerigin kolay olmasimn dersin niteligini diisiirdiigiinii “T5: Icerik te yer alan
konular, sorulan sorular cok kolay. Zor olmasini istemiyoruz ama bu kadar basit olunca da dersin bir onemi
kalmiyor.” seklinde ifade etmektedir. Ogrenciler, Ingilizce ders igeriginin konusmaya yonelik olarak
yeniden diizenlenmesini dnermektedir. Yabanci dil 6gretiminde amag, 6grencileri seviyelerine uygun
olarak bir dili kullanabilir duruma getirmektir (Tok ve Aribas, 2008, s. 208). Bu amag, ders igeriginin
konusmaya yonelik olarak diizenlenmesi 6nerisinin yerinde bir 6neri oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.
Goriis belirten dgrencilerden “F10: Keske icerikte grammer, kavramlar vs. ezberletmek yerine Ingilizce
konugmayr Ogretecek sekilde dersler verilseydi belki, yabanci dil (Ingilizce) sahibi olabilirdik.” ifadesini
kullanmistir. Buna ek olarak 6grenciler alanlarina katki saglayacak, daha akademik ve zorlayici
konulara Ingilizce ders igeriginde yer verilmesi gerektigini belirtmislerdir.

Ders islenisi (egitim durumu);
Zorunlu ortak dersleri yiiz ylize ve uzaktan egitim uygulamasi ile alan dgrencilerin yabanc dil

dersinin ders iglenisi (egitim durumu) ile ilgili goriigleri Tablo 4’ te yer almaktadur.
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Tablo 4. Zorunlu Ortak Dersleri Uzaktan ve Yiiz Yiize Egitim Uygulamasi Yoluyla Alan Ogrencilerin, Yabanci Dil Dersinin Islenisi (Egitim Durumu) ile Ilgili

Goriiglerinin Karsilagtirilmasi

Uzaktan Egitim Alan Ogrencilerin Zorunlu Ortak Derslerden Yabanci Dil Dersinin Yiiz Yiize Egitim Alan Ogrencilerin Zorunlu Ortak Derslerden Yabanci Dil Dersinin

Islenisi (Egitim Durumu) ile Ilgili Goriigleri Islenisi (Egitim Durumu) ile Ilgili Gériisleri
g 15
. 2 EE 5 E 5 5
5§ = g £8 & 5 £ g =5 8
< v - <k F F = ¥ - <k F
Ogretim elemaninin olmamasi 4 Derslerin diiz anlatim seklinde islenmesi 6
g Ders iglenmemesi 2 g Yalmzca kitaptan anlatilmasi 3
g Yideo anlatimlarin verimsiz olmasi 1 g Ogretim elemaninin yeterli olmamasi 2
© Ogretim elemanlarinin tek tip konusarak ders 1 o Bu dersler 6nemsiz goriildiigii i¢in dgretim elemani 2
£ anlatmasi & tarafindan derslere fazla deger verilmemesi
ED Derslerin 6nemsenmeden anlatiliyor olmasi 1 )g)
5 :© Sadece diksiyonu diizgiin  Dbirisinin  verilen 1 5 :©  Ezberci egitim yapilmasi 1
Z fasikiilleri okumasi 10 =z 14
:gﬁ Yeterli olmamast 3 =2
N _ Ortalama bir ders kalitesine sahip olmas1 1 &
Z <_C\)5 Sanal ortamda izlenildiginden bir siire sonra 1 é Yeterli olmamasi 9
2 & Ogrencilerin sikilmast =
© S Ders videolarini izlenmemesi 1 o b5
Ogrencilerin sadece internet iizerinden kendi istek 1 s
ve arzusuyla videolar1 izliyor olmast 7 o]
3 Ogrencilerin  sadece notlar1  ¢ikartarak  ders 2 Yiizeysel bir egitim olmas 4
S 5 calismast
8 = Kullanilan materyallerin ¢ok az olmast 2
= Derslerin fotokopi araciligiyla islenmesi 1 5 22 13 27
S s 311 d(:;?;ri; hem gorsel hem isitsel olmasinimn 2 B Ogretim elemanlarmin bilgisi ve 0greticiliginin 3
28 8 . 1 s 5 .E £ yeterli olmast
Ez 9 Ogrenimi kolaylagtirmasi €% B g g
8 E £ Renkli, resimli, 6rneklerin dikkat ¢ekici olmasi 1 S 2 8 8 Ogretim elemanlarinin giincel 6gretim tekniklerini
w2 . o®H O kullanarak dersi olabildigince zevkli hale getirmek 2
Basit, kolay, anlasilir olmast 1 < .. - & &
5 7 i¢in caba gostermesi 7 9
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g Ekrandaki kelimeleri telaffuz ederek diizgiin Ogretim elemanlarinin derse katilim icin 6grencileri
E l . . 2
& konusmamiza katkida bulunuyordu tesvik etmesi
(O]
E _
S . =
gb Ogretmenler giiler yiizlii ve ses tonlar etkiliydi 1 & Kismen verimli olmasi 2
H D 2
Pdf, kitap ve cd ile iglenmesi Materyaller kullanilmas1
G L . ‘T 4
3 Online islenmesi 1 B
E € E E
S o S o Slaytlar kullanilmasi 2
3 E =
A s e _ a s
2 Video izlenmesi 1 8 Kitap ve CD’ ler kullanilmas1 1
7 7
Konusma ve yazmaya yonelik faaliyetler artmali 1 Dersler daha ¢ok pratige yonelik olmali 1
Kelimeler farkli kagitlara yazilarak anlatilmali 1 Ses kaydi dinletilmeli 1
- . . . . Konular ¢ok basit de olsa tiim konular bol gorsel ve
9 Dersler pratikler iizerinden ilerlemeli 1 5 . RO . 1
= = pratikle 6gretilmeli
§ g Daha 6nem verilmeli 1
B 'e) e . . . . .
Video ve testlerle devam edilmeli 1 Ogrencilerin u.r.uvltacal.(larl bllglle.rl. ezbgrletmek yerine
bu Konular &grencilere sevdirilmeli ve gelecek 1
hayatinda kullanilacak sekilde olmali 5 5
Toplam 38 38 Toplam 48 48 48
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Tablo 4’teki veriler incelendiginde ders igerigi boyutunda oldugu gibi ders islenisi boyutunda
da oOgrencilerin olumsuz goriisleri diger temalara gore daha yiiksektir ve olumlu goriislerin
frekansinin yaklasik ii¢ katidir. Ayrica yiiz yiize egitim alan 6grencilerde hem olumsuz goriislerde
hem de olumlu goriislerde dgretim elemar alt temasimin frekans: daha yiiksektir. Ogrenciler 6gretim
elemaninin mesleki bilgisinin yeterliligine odaklanmaktadir. Mesleki bilginin icerigi incelendiginde
O0gretim yontemleri ve teknikleri konusuna vurgu yaptiklar1 goriilmektedir. Uzaktan egitim alan
ogrencilerde ise olumlu goriislerin temel nedeni 6gretim elemanindan bagimsiz olarak yalnizca
videolarn etkililigiyle ilgilidir.

Her iki gruptaki 6grenciler, ders isleniginin yeterli olmadigini diisiinmektedir. Ogrencilerin
goriislerine gore yabanci dil dersinin yeterli olmamasinin sebebi derslerin 6nemsenmeden, yiizeysel
bir sekilde isleniyor olmasidir. Ayica yiiz yiize egitim alan Ogrenciler derslerin diiz anlatim
yontemiyle, ezberci bir sekilde anlatildigini belirtmislerdir. Uzaktan egitim alan 6grenciler, ders
anlatimlarinin yer aldig1 videolardan sikayet etmekte ve videolarin diiz anlatim yoOntemiyle
anlatilmasinin videolar1 dinlerken sikilmalarina neden oldugunu belirtmektedir. Konuyla ilgili M5: “
Ogretim elemanlar: videolarda sadece 6nlerindeki fasikiilleri okuyor, izlerken sikilhyoruz.” ve T3: “ Ogretim
elemanlar: tek tip ses tonuyla dersleri anlatiyor.” seklinde aciklama yapmislardir. Ogretim elemanlari,
yliz yiize egitimde en ¢ok kullandiklar: 6gretim yontemi olan diiz anlatim yontemini, uzaktan egitim
videolarinda kullanmaya devam etmislerdir. Ciinkii egitimciler, yeni bir teknoloji ile
karsilastiklarinda, bu teknolojiyi genellikle 6nceki deneyimlerine ve inanglarina paralel olarak
kullanma egilimindedirler (Yildiz, 2015, s. 10). Bu durum ise 6grencilerin videolar: sikici bulmasina
sebep olmustur. Uzaktan egitim alan 6grenciler kullanilan materyallerin az oldugunu belirtmekte ve
genellikle derslere, kendi notlari, PDF'ler ve fotokopiler de yer alan ders notlari, kitaplar vb.
materyaller {izerinden calistiklarini belirtmislerdir. Yiiz ylize egitim alan 6grenciler ise ders islenisinin

yeterli olmadigin ve yiizeysel oldugunu diistinmektedir.

Yiiz ylize egitim alan ve olumlu goriis belirten 6grenciler 6gretim elemanlarinin farkli 6gretim
yontemleri kullanarak dersi olabildigince zevkli hale getirdiklerini belirtmislerdir. F4.11: “Her ne kadar
dersi yetersiz bulsam da islenis bakimindan derse giren 63retim elemanimin ders igleyisi yeterliydi. Giincel
ogretim tekniklerini olabildigince kullanmaya calist: ve dersi daha zevkli, anlasilir hale getirebilmek icin elinden
geleni yaptiGim diisiiniiyorum.” seklinde ifade etmistir. Uzaktan egitim alan 6grenciler, gorsel ve isitsel
olarak iyi hazirlanan videolarin 6greticiliginin iyi diizeyde oldugunu belirtmislerdir. Ersoy (2015, s.
104) tarafindan yapilan arastirmada da, bu arastirmada oldugu gibi, arastirmanin yapildigi donemde
dersi alan 6grencilerin derste kullanilan ve 6gretim elemanlar: tarafindan gelistirilen igerigi ilgi cekici
buldugu sonucuna wulasilmistir. Ersoy'un bu bulgusu arastirmanin bulgusuyla benzerlik

gostermektedir.
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Her iki grupta yer alan 6grenciler yabanci dil dersinin kuramsal olarak anlatilmas1 yerine,
konusma ve pratige yonelik anlatilmasi onerisinde bulunmustur. Yaman (2015, s. 276) tarafindan
yapilan aragtirmanin bulgularinda, Ingilizce dersinde 6grencinin dil becerilerini diisiik seviyede bile
olsa gelistirebilmesi icin etkin olarak ciimleler ve paragraflar yazmasi, kelime alistirmalar1 yapmasi,
telaffuzla ilgili s6zlii denemeler yapmasi gerekli oldugu belirtilmistir. Ayrica yiiz yiize egitim alan
ogrenciler, konularin giinliitk hayatta kullanilabilecek sekilde anlatilmasinin daha uygun olacagini
diisiinmektedir. F4.9:”Dersler ezberletilmek yerine, mezuniyetten sonra is hayatimizda kullanabilecegimiz
sekilde eglenceli bir sekilde 6gretilmelidir.” ifadesiyle 6grenci derslerin pratige yonelik olarak islenmesini

Onermektedir.
Olgme ve Degerlendirme;

Zorunlu ortak dersleri yiiz ylize ve uzaktan egitim uygulamasi ile alan 6grencilerin yabanc dil

dersinin 6lgme ve degerlendirmesi ile ilgili goriisleri Tablo 5’ te yer almaktadr.
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Tablo 5. Zorunlu Ortak Dersleri Uzaktan ve Yiiz Yiize Egitim Uygulamasi Yoluyla Alan Ogrencilerin, Yabanci Dil Dersinin Olgme ve Degerlendirmesi ile
Igili Goriislerinin Kargilagtirilmasi

Uzaktan Egitim Alan Ogrencilerin Zorunlu Ortak Derslerden Yabanct Dil Dersinin  Yiiz Yiize Egitim Alan Ogrencilerin Zorunlu Ortak Derslerden Yabanc Dil

Olg¢me Degerlendirme Islemleri ile Ilgili Goriisleri Dersinin Ol¢me ve Degerlendirme ile Ilgili Goriigleri
£ £
s 2 f_Eﬁ E s 2 E E
5§ = 3 £8 & § = 3 =8 8
< v - <F F F < X - <k
Cok basit olmasi 8
Cok temel ve ilkokul diizeyinde bilgilerin Ogrencilerin bilgi diizeyini 6lgmek i¢in uygun 8
‘B olgiildiigiinden dgrencilerin siavlari formalite 3 = olmamast
5 olarak nitelendirmesi =
o =}
= W Yetersiz olmasi 4
E  Smav basit oldugu i¢in 8lgiicii olmamast 1 Ogretilenlerle degerlendirme paralel olmadig 5
N i¢in gercek basarinin 6l¢iilememesi 14
Optik okuyucu tarafindan degerlendirildigi igin
2 kol faydasiz bir degerlendi 1 . 13 5 Xz e : 5
% Olay ama Taydasiz bir degeriendirme olmasi Z 23 Sinavlarin da, dersler gibi basit ve dlgmeye 3
; . E o
S Bir fayda saglamamasi 5 S, N5 Weun olmamast 3
N N
= > . . 2
£ Olgme ve degerlendirme olarak sadece sinavdaki £
= x basari esas alindig i¢in 6grencilerin 6grenip 3 2
© = Ogrenmediginin dl¢lilememesi ©
ﬁ Yeterli olmamasi 2 Puanlamanin ¢ok diisiik olmasi 1
Yapilan faaliyetler, testler, sinavlar nitelikli bir 2 -
6lgmeye uygun olmamast eh
@)
Uzaktan egitimin basarty1 azaltmasi 1 13
8 Muafiyet sinavlari zor, uzaktan egitim smavlarmin T? st }./a.Zlh gibi yollavrla basart  dlglimiiniin 1
200 . 1 Ogrenciyi derslerden sogutmasi
A kolay olmasinin adaletsizlige neden olmasi 5 28 ) 19
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Ogrencilerin gegme mecburiyetinden dolay1

katildig1 sinavlar olmast !
-z Smavlarin gayet iyi diizeyde olmasi 4
o ..
N < : : w1 e . .
3 Kolay oldugu igin sinavlarin 6grencilere katki = Ogrencilerin basarlslpln Oleilmesinde vize ve 10
5 9 1 5 ¢ final sinavimin yeterli olmasi
S 2 saflamasi = 3
=R RS
® N Ders uzaktan oldugu igin sorularm zor olmamast 1 T2 )
=) - o . E Dogru degerlendirme yapilmasi 1
= Ogrencilerin smavlart yeterli bulmasi 2 = 11
=) P o w ] [ B
o = Smgﬂar ogrencﬂefm ders hakkinda daha gok bilgi 1 O x -z Konular kapsayan kolay bir sinav olmasi 3
‘g sahibi olmasini saglamasi S 3
W Yazili sinavin uygun olmasi 1 Q E Smavlarin, ne Ogrenciyi ne de oOgretim 1
Pekistirmesinin iyi olmasi 1 11 gorevlisini yormayacak tarzda yapilmasi 4 15
Sinavda ¢ikmis sorular sorulmasi 1 .
‘D . ‘5 Vize- final yapilmast 5
2 Basar1 oraninin yiiksek olmasi 1 2
é Kolay sinav sorulartyla degerlendirme yapilmasi 1 iE) Klasik 6l¢me araglart kullanilmasi 2
= Vize ve final sinavlar1 seklinde yapilmasi 1 = Ortak siav yapilmasi 1
'g Derste ¢6ziilen sorularin aynilarinin sinavlarda da 1 '; Genelde, smav ve sozli smav seklinde 1
2 yer altyor olmasi 2 degerlendirme yapilmasi
a - . o . A Sansa dayali bir degerlendirme sistemi olmas1 1
Diisiik puanla derslerin gegilebilmesi 1 6 Sinavlarin test olmast 1 11 11
Dil becerilerini 6lgmeye yonelik bir yontem 5
Sorular bir {iniversite dgrencisinin Ingilizce diizeyi secilmeye calisimalr
. 1 Sadece yazili sinav olmamali 1
bu sorularin ¢ok {izerinde olmali e - .. ..
Sozlii olarak ve dogaglama yontemi ile de 1
5 5 degerlendirme yapilmali
= = Degerlendirmeler test oldugu icin 1
g = 6nemsenmiyor bu degistirilmeli
QO ') .
Pratik ve yazili yoklama sinavlarla 1
Degerlendirme daha nitelikli olmali 1 degerlendirme yapilmali
Yazili smav ¢oktan segmeli olmali ve
gecerliligi, giivenilirligi yiiksek tutulmaya 1
3 calisilmali 8 8
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Daha yiiksek basari icin kaliteli bir egitim

Daha fazla grammer ve bilgi yiiklii olmali 1 yapilmali 1

Toplam 48 48 48 Toplam 53 53 53
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Tablo 5’te yer alan veriler incelendiginde her iki gruptaki 6grencilerin olumsuz goriisleri diger
temalara gore daha yiiksektir. Ancak ders igerigi ve islenisi boyutlarinda oldugu gibi bu boyutta
frekanslar arasindaki fark ¢ok fazla degildir ve yaklasik iki kattir. Bu durumun nedeni smavlarin
Ogrencilerin seviyelerine gore basit olmasidir. Ciinkii 6grencilerin bir kismi smavlar1 zorlanmadan
gecebildiklerinden dolayr memnuniyet duyarken; diger kismi basariyr 6l¢mek icin yapilan bu
sinavlari, diizeylerinin altinda oldugundan faydasiz bulmaktadir. Yaman (2015)" da Ingilizce dersinde
yapilan Ol¢me ve degerlendirme uygulamasini karsilastirarak benzer bulgulara ulasmistir. Yaman
(2015, s. 977) tarafindan yapilan arastirmada, yiiz yiize egitimde, 6dev ve performansin da
degerlendirmeye dahil edilebildigini ancak uzaktan egitimle okutulan yabanci dil dersinde uygulanan
Ol¢cme ve degerlendirmenin yalnizca ¢oktan se¢meli sorularla yapildigindan dil becerilerini 6l¢gmede

yeterli olmadigin belirtmistir.

Yiiz ylize egitim alan 6grencilerin yabanci dil dersinde yapilan 6lgme ve degerlendirme ile
ilgili bir diger problemi yapilan sinavlarin tiirii ve puanlamasidir. Ogrenciler test teknigi ile yapilan
olcme ve degerlendirmenin uygun olmadigini belirtmistir. Lee (2000) uygulanan testlerin zamana,
kisiye, yOneticilere, test degerlendiricilerine gore uygun olmasi gerektigini belirtmistir. Bu bilgi
isiginda  6grencilerin  olumsuz goriislerinin nedenin smav tiirii degil, test tekniginin dogru
uygulanmayisindan kaynaklandigi ortaya g¢ikmaktadir. Lee (2000) tarafindan yapilan arastirmaya

gore testler, 6gretimi sinirlamamals, tarafsiz olmali, zorluk derecesi ayarlanmalidir.

Her iki grupta da yer alan 6grencilerin bir kismi1 yukaridaki goriislerin aksine sinavlarin basit
olmasimi begenmekte ve bu durumu basarimin Olgiilmesi igin yeterli bulmaktadir. Hatta bazi
ogrenciler basit olan smavlarin 6grendikleri bilgileri pekistirdigini diistinmektedir. Yiiz yiize egitim
alan H4.1: “Ol¢me ve degerlendirme basitti, bilgi ve basarmnn dlgiilmesi icin yeterliydi. Beni yormadigi icin
memnunum.” ve E4.3: “Swmavlar oldukca basitti. Zaten hocalarimz notlarda sikintit yaratmiyorlardi.”
ifadeleriyle durumu betimlemislerdir. Yiiz yiize egitim alan 6grenciler, 6l¢me ve degerlendirmenin
dogru bir sekilde yapildigimi ve ders igerigini kapsayan konularin sinavlarda yer aldigin

belirtmektedir.

Uzaktan egitim alan 6grenciler, sinavlarda derslerde ¢oziilen ya da 6nceki yillarda sorulan
sorularin yer aldigini, bu durumun smavlar1 formalite olarak algilamalarina neden oldugunu
belirtmislerdir. Bu durumu, uzaktan egitim alan 6grencilerden F4: “Degerlendirmeler basit sorulardan
olugan test teknigiyle yapildigindan onemsemiyorum.” ve H4: “Simavlarm yeterli olmadigr kamisindayim.
Sinavlar, ne d3renciyi ne de 6gretim elemanini yormayacak tarzda sirf dersi almig olmak icin alinan ve sinavina
girilen derslerdir.” seklinde ifade etmislerdir. Yaman sinavlarin ve uzaktan egitim derslerinin formalite
olarak algilanmasini 6nlemek icin ¢alismasinda birka¢ Oneride bulunmustur. Yaman (2015, s. 977),

uzaktan egitim sisteminde en azindan Ogrencilerin dersleri takip diizeyleri ve Internet tizerinden
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belirli araliklarla verilecek olan 6devlere iliskin performanslari degerlendirmeye katilmasi gerektigini
belirtmektedir. Yiiz ylize egitim alan Ogrenciler smavlarin test ya da sozlii smavlar seklinde

olabildigini belirtmislerdir.

Ol¢me ve degerlendirme ile ilgili 6nerilerde 6grenciler, smavlarin zorluk diizeyinin oldukga
altinda oldugunu ve bu sorunun sinavlarin zorluk diizeyini yiikselterek giderilmesi gerektigini
diisiinmektedir. Ayrica, sinavlarin daha ¢ok bilgi yiiklii olmasini istemektedirler. Yiiz yiize egitim
alan 6grenciler ise bu temada sadece ¢oktan se¢meli sinavlar seklinde yapilmasini dogru bulmaktadir.
Dil becerilerini 6lgmeye yonelik, sozlii sinavlarin da yabanci dil dersinde uygulanan 6l¢gme ve

degerlendirme uygulamalarinin arasinda yer almas: gerektigini diisiinmektedirler. Ayrica 6grenciler,

bu durumun dersin daha ¢ok 6nemsenmesini saglayacagini da belirtmistir.

2. ikinci Alt Amaca Yonelik Bulgular

Uzaktan egitim alan Ogrencilerin bu dersin 6gretim uygulamasma yonelik onerileri Tablo 6'da

sunulmaktadir.

Tablo 6. Uzaktan Egitim Alan Ogrencilerin Bu Dersin Ogretim Uygulamasina Yonelik Onerileri

Tema Gerekgeler f  Toplam
Gereksiz olmast 4 12
o Ortadgretimde ayn1 derslerin yer almasi 2
Dersler egitim . K Kk I 5
rogramindan Verimin yo denecek kadar az olmasi
p Ogrenciye fazladan sorumluluk yiiklemesi 2
kaldirilmalt -2 RO .
Ogrencilerin lisede ayni dersleri aliyor olmasi 1
Ogrencilerin alamyla ilgili olmamasi 1
Derslerin konunun uzmani tarafindan anlatilmasinin daha faydali olmasi 8 10
Yiiz yiize Ogrenci ve 6gretim elemam1 karsilikl1 iletisim kurabildigi icin derslerin daha 1
egitim olmali  faydali olmasi
Yiiz yiize egitimin derslerin anlagilir olmasini saglamasi 1
Dersler Ogrenilenlerin bir dmiir boyu akilda kalic1 olmasi 2 4
uygulamalt Daha etkili 6grenmeyi saglamasi 1
olmali Daha kolay 6grenme saglamasi 1
" Ogrendiklerimizi pekistirmemize yardime1 olmasi 1 3
Odev
Daha faydali olmasi 1
hazirlanmali .
Yeterli olmasi 1
Senkron Ogrencilerin elinde sinava hazirlanirken biraz da kaynak birikmis olmasi 1 3
egitim Ogrencilerin sorularini cevaplandirabilmesi 1
verilmeli Ogretim gorevlisiyle iletigim bilgilerin kalicihgini ve devamliligini saglamasi 1
Drama Ogrenmeyi daha etkili ve zevkli hale getirmesi 1 2
Ontemi .
iﬁﬁaer:ﬁlmah Bilgilerin kalict olmasi 1
Gezi gozlem Gidip goriilen yerlerle ilgili bilgiler daha kalic1 olmasi 1 2
yapilmali Derslerin daha verimli gegmesi 1
Sadece sinav Zaten on iki yillik egitimde dgrenilen bilgiler olmasindan sinavin yeterli olmasi 1
yapilmali 1
Yiiz yiize
3%;&{;:6 Uzaktan egitimle temel konularin aktarilmasi, sonrasinda yiiz yiize egitimle 1
egitim birlikte Ogrencilerin anlamadig yerlerin aydinlatilmasi, cevaplandiriimasi
olmali 1
Toplam 38 38
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Tablo 6’daki veriler incelendiginde uzaktan egitim alan 6grencilerin ¢cogunlugu, zorunlu ortak
derslerin egitim programlarindan kaldirilmasi gerektigi goriisiine sahiptir. Ciinkii 6grenciler, bu
derslerin gereksiz oldugunu ve daha Oncesinde aldiklar1 dersler oldugundan verim
saglayamadiklarini diisiinmektedir. Ogrencilerin uzaktan egitim uygulamasina yonelik bu algilarimin
sebebine ve ¢oziim Onerisine Isman, Dabaj, Altinay ve F. Altinay (2004) tarafindan yapilan
arastirmada yer verilmistir. Bu arastirmada, 6grencilerin uzaktan egitime iliskin algilari ile kullamilan
icerik arasinda yiiksek bir iligki oldugu belirlenmis ve buna gore uzaktan egitim yapan kurumlarin
kullanilan icerige daha ¢ok Ozen gostermesi ve uzaktan egitime uygun igeriklerin gelistirilmesi
gerektigi ifade edilmistir. F5: “Olmamas: daha uygun olabilir. Ciinkii ortad3retimde ayms: gosterildi.”, E8:
“Direk islenmeyebilir. Ciinkii zaten ilkokuldan bu yana bu dersleri altyoruz ve hala faydasi olmuyor. Kaldirilsin

daha iyi.” ifadeleriyle ders igeriginin yetersiz oldugunu belirtmislerdir.

Ayrica 6grencilerin onemli bir cogunlugu yabanci dil dersinin konunun uzmani tarafindan,
yliz yiize egitim uygulamasiyla yapilmas: gerektigini diisiinmektedir. Ciinkii O’malley ve McCraw
(1999) tarafindan yapilan arastirmanin bulgularma gore, ogrencilerin ¢ogu uzaktan egitimi etkili
bulmamakta ve yiiz yiize egitimle daha iyi 6grendiklerini diisiinmektedirler. Ogrencilerin bu
konudaki orijinal ifadelerinde F4: “ Yiiz yiize olmast daha faydal olurdu. Ciinkii kisiler karsilikli olarak
iletisim kurdugunda daha faydali olur.” ve F6: “Alanla ilgili egitim 6gretim gorevlisinin dese girmesi gerekli.
Ciinkii anminda soru cevap alabilmeli. Daha verimli olacagim diigiiniiyorum.” ifadeleriyle yiiz yilize egitimin

daha etkili oldugu yoniinde goriis belirtmislerdir.

Derslerin uygulamali yapilmas: gerektigini diisiinen ogrenciler, derslerin uygulamal
olmasinin kalicilliga katki saglayacag: goriisiindedir. Ayrica derslerin senkron veya uzaktan ve yiiz
ylize egitimin birlikte oldugu bir 6gretim yontemiyle yapilmasin isteyen 6grencilerin bu yontemleri
istemelerindeki ortak neden &gretim elemaniyla rahat bir sekilde iletisim kurarak sorularina cevap
alabileceklerini diisiinmektedir. Ozgdl, Sarikaya ve Oztiirk (2017) tarafindan yapilan aragtirmada da,
Ogrencilerin yiiz yiize egitim beklentisi igerisinde olduklari, haftada en az bir ders saati de olsa yiiz
ylize egitim almak istedikleri belirlenmistir. Ogrenciler, drama ve gezi gbzlem yontemleriyle derslerin
eglenceli hale getirilmesinin daha verimli ve kalic1 olacagi goriisiindedirler. Ogrenciler, bu derslerin
igeriklerinin daha Once Ogrendikleri konulardan olustugunu, bu nedenle de sadece bu derslerin

sinavlarinda basarili olmanin yeterli olmasi gerektigini diistinmektedirler.

Yiiz ylize egitim alan Ogrencilerin bu dersin 6gretim uygulamasina yonelik onerileri Tablo

7’de sunulmaktadir.
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Tablo 7. Yiiz Yiize Egitim Alan Ogrencilerin Bu Dersin Ogretim Uygulamasina Yonelik Onerileri

Tema Kod f Top
lam
- Ogrencinin derse olan ilgisini artirilmali 2
Odev - . o .
verilmeli Ogrencinin bagarisini arttirmaya tesvik edilmeli 1
Dersler daha anlagilir olmali 1 4
Uzaktan Ogrenciler kendisi galigarak da 6grenebilecegi dersler olmasi 1
egitim Isteyen &grenci istedigi videolar: izleyebilmeli 1
yapilmali Anlagilmayan konularin geri doniiliip tekrar izleyebilme imkani olmali 1 3
Onceki bilgilerin iistiine yeni bilgiler katmamas1 1
Bu dersler . - .
Kaldimlmalt Sadece pot ortalarflasm:a etki e“d?n flersler o!arak goriilmesi 1
Derslerin katki sagladiginin diistiniilmemesi 1 3
Daha basarili bir 6grenme yontemi olmast 1
Uygulamali . R . .« . .
cgitim Siralarda egitim gérmek yerine, alanda calisma yapmanin &grencilere tecriibe 1
verilmeli kazandirmast _
Sadece teori olarak dgrenilmesinden ziyade pratik yaparak hayatta kullanilabilmesi 1 3
Grup Verimi arttirmasi 1
calismasi Ogrencinin bilgisinin daima giincel kalmas1 1
yapilmali Ogrencinin aktif olmasi 1 3
Yiiz yiize Yiiz yiize egitimle eksik kalan konular uzaktan egitimle tamamlanabilmesi 1
ve uzaktan  Ogretim gorevlisi ile 6grencinin siirekli iletisim halinde kalmas1 1
egitim
birlikte Ogrencilerin evde 6grendiklerini okulda pekistirmelerinin kalicilig1 arttirmasi 1
verilmeli 3
Senkron
egitim Ogrenciler, dgretim gorevlilerine soru sorabilmeli 1
verilmeli 1
}?ae;zllllr?l;h Teknik gezilere daha ¢ok ihtiya¢ olmasi 1 1
Sadece
smav Belirlenen konuyu 6grenciler etrafli bir sekilde arastirip kendini gelistirebilmeli 1
yapilmali 1
Toplam 22 22

Tablo 7’deki veriler incelendiginde yiiz ylize egitim alan 6grencilerin biiyiik gogunlugu 6l¢me
ve degerlendirmenin &dev seklinde yapilmasi gerektigini belirtmislerdir. Ogrenciler bu durumun
derse olan ilgilerini arttiracag diisiiniilmektedir. Bu konudaki orijinal ifadelerde E4.7: “Odev verilmesi
olabilir. Ciinkii derse olan ilgisini arttirmak ve basari oramimi arttirmak igin tesvik edebilir.” ifadeleriyle
diisiincesini dile getirmistir.

Ayrica Ogrencilerin dikkate alinmasi gereken bir cogunlugu da farkli egitim uygulamas:
onerilerini uzaktan egitim, uygulamali egitim, grup calismasi, yiiz yiize egitim ile uzaktan egitimin bir
arada uygulandig1 egitim seklinde siralamiglardir. Ogrenciler bu sekilde daha verimli ders
islenebilecegi ve daha kalici bilgilere sahip olacaklari diisiinmektedirler. Balaban (2012, s. 33)
tarafindan yapilan arastirmanin bulgular1 da, lisans, yiiksek lisans seviyesindeki programlar es
zamanli (senkron) ve es zamansiz (asenkron) egitim modelleri birlikte kullanilmali seklinde dneride
bulunulmustur. Ciinkii asenkron derslerle yiiriitiillen uygulamalarin mutlaka es zamanli derslerle ve

diizenli araliklarla gerceklestirilecek hoca-6grenci bulusmalariyla desteklenmesi ve dolayisiyla
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etkilesim boyutunun goéz ardi edilmemesi de bu siirecin olmazsa olmazlarindandir (Al ve Madran,
2004). Ogrencilerin bu konudaki orijinal ifadelerinden F4.9: “Egitim yiiz yiize olmalidir belki giiniimiizde
teknolojinin gelismesiyle kliselesebilir ama egitim canli canli 6gretmenin ve 6rencinin g0z goze geldigi
birbiriyle aym ortam paylastiklar: yerde en iyi sekilde anlam bulur. Bunun disinda olacak bir eZitim
uygulamas: diisiinemiyorum.”, F4.11: “Aklima ilk gelen 6rnek aslinda bir bakima yiiz yiize egitim ile uzaktan
egitim bir karmast olan ters-yiiz egitim (Flipped Classroom) olabilir. Ciinkii bu 63retim uygulamasinda
ogrenciler teknolojiyi aktif olarak kullaniyor ve egitime katiyor ayrica ogretmenle siirekli iletisim halinde
kaltyorlar. Ayrica evde 6grendiklerini okulda pekistiriyorlar bu da 6gretimde kaliciligr sagliyor. Ogretmenlerini
ertesi giin derste gorecek olmalari ise 6grencilerin iizerinde ddevlerini yapma ya da verilen videolar: izleme
konusunda bir gizil baski unsuru olusturuyor” ifadesiyle 6gretim uygulamasi Onerilerinin nedenlerini

agiklamiglardir.
Tartisma, Sonug ve Oneriler

Ulkelerin artan niifuslarini nitelikli ve hizli bir sekilde egitebilmek igin birgok avantajiyla

dikkat ceken uzaktan egitim, ancak ilkelere uygun tasarlandiginda ve uygulandiginda etkisi olacaktir.

Mart 2020 tarihinden itibaren iilkemizdeki korona salgini nedeniyle bugiinlerde egitimin tiim
kademelerinde zorunlu olarak ve gecici olmak kaydiyla uygulanan uzaktan egitimin bir siire sonra
kosullar normale donmiis olsa da eskisinden daha yaygin olarak devam edecegi bir gergektir.
Yabana dil dersini hem uzaktan hem de yiiz yiize egitim uygulamasi ile alan 6grencilerin goriisleri
incelendiginde O&grencilerin derslerin igerigi, ders islenisi (egitim durumu) ve degerlendirme

boyutlarinda problemleri oldugu belirlenmistir.

Aragtirmanin  bulgularina goére asil sorunun Ogretim uygulamasmnin tiiriinden
kaynaklanmadig1, 6gretim uygulamasinin tasarimindan kaynaklandigini ortaya ¢ikarmaktadir. Ancak
bu oOgrencilerin uzaktan ve yiliz ylize egitim algisini olumsuz etkilemekte ve Ozellikle yeni
karsilastiklar1 uzaktan egitimin verimsiz bir Ogretim uygulamas: olarak algilanmasma sebep
olmaktadir. Ogrencilerin bu algilar1 uzaktan egitim derslerine katilim oranimi azaltmaktadir. Eygii ve
Karaman (2013, s.44)'niin arastirma sonuglarinda ¢evrimi¢i uzaktan egitim programlarindaki
ogrencilerin kendilerini gruba ait hissetmeleri, sosyal olarak izolasyonlarini 6nlemek igin sohbet,
tartisma panosu, 6zel mesajlasma ya da yiiz yiize etkilesim gibi gesitli bilesenlerle etkilesime
girmelerini saglamanin 6nemli bir unsur oldugu bulunmustur. Etkilesim igerisinde olan 6grenciler
egitime katilmaya daha goniillii olacak ve zaman igerisinde olusan yalnizlik hissi sonucunda
programi terk etmeye yonelmeyecektir. Ayrica bulgular incelendiginde uzaktan egitim
uygulamasinin &grencilerin sorularina cevap bulamadigi bir ogretim uygulamasi oldugu ortaya
¢ikmistir. Bu nedenle 6grenciler onerilerinin tamaminda 6gretim elemaniyla rahat bir sekilde iletisim

kurabilecekleri 6gretim uygulamalarin tercih etmislerdir.
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C)grencﬂerin her iki grupta da ders igerikleriyle ilgili iki temel problemi vardir. Bunlardan
birincisi ders igeriklerinin tiniversite diizeyine gore basit ve yetersiz olmasidir. Ikinci problem ise yiiz
ylize egitim uygulamasinda yer alan ders igerikleri, uzaktan egitim videosuna uyum saglayacak
sekilde yenilenmeden, ders igerikleri aymi kalarak uzaktan egitim videolar: hazirlanmasidir. Bu
problemlerin ¢oziimlenebilmesi i¢in Ogretim elemanlarinin da bu siirecte ders igerigi hazirlama
konusunda hizmetici egitim almasi gerekmektedir. Nitekim Isman (2011, 5.210)'1n calismasinda yer
alan bulgularda, egitim-6gretim hizmetleri sunan 6gretmenlerin uzaktan egitim teknolojileriyle ilgili
¢ok az bilgi sahibi olduklarini, bunun nedenle egitimcilerin ve Ogretmenlerin, uzaktan egitim
teknolojileri hakkinda bilgilendirilmeleri, bilgilerini siirekli olarak gelistirmeleri ve egitim-6gretim
ortamlarinda kullanmalarinin zorunluluk haline geldigini belirtmektedir. Ciinkii her iki egitim
uygulamasinin da etkili ve nitelikli olabilmesi i¢in 6gretim uygulamalar icin bilimsel bilgilere dayali
olarak program gelistirilmeli ve alan uzmanlar1 tarafindan tasarlanmali, pilot uygulamalar1 yapilmal

ve gerekli diizenlemeler tamamlandiktan sonra uygulamaya gecilmelidir.

Ogrencilerin ders islenisi(egitim durumu) boyutunda yasadig1 problem 6gretim elemanlarmin
her iki grupta da 6grencilerin pasif oldugu Ogretim yontemleriyle ders islemeleridir. Ogretim
elemanlari, ders isleyecekleri 6gretim uygulamasina uyum saglayacak 6gretim yontem ve teknikleri
tercih etmelidir. Ogretim elemanlarinin bu tercihi yapabilmesi i¢in gerekli 6gretmenlik meslek bilgi ve
becerisine sahip olmasi gerekmektedir. Bu Ogretmenlik meslek bilgisi ise calistiklar1 kurumlar

tarafindan verilecek hizmet i¢i egitimlerle 6gretim elemanlarina kazandirilmalidir.

Ogrencilerin degerlendirme boyutunda yasadiklari problem sinavlarin giigliik ve ayirt edicilik
diizeyinin diisiik olmasidir. Ogrenciler degerlendirmenin siire¢ degerlendirmesi seklinde yapilmasin
onermektedir. Ogrenciler bu problemin ¢oziimiiyle ilgili isabetli bir saptamada bulunmustur. Ciinkii
siire¢ degerlendirmesinde 6grencilerin etkinlikleri bigcimlendirme ve davrarus gelistirmeye yonelik ara
degerlendirme sonuglar1 6gretim siireci igerisinde kontrol edilebileceginden 6grencilerin basarisiyla

ilgili tutarl1 ve yerinde bir karara varilabilecektir.

Gazi Universitesindeki uzaktan egitim uygulamasindaki problemlerin giderilebilmesi igin
uygulamalar es zamanli yapilmali veya yapilan es zamansiz uygulamalar yiiz yiize egitimlerle
desteklenmelidir. Iletisim teknolojilerinin 6grenme-6gretme ortamlarinda kullanilmasi her zaman,
iletisimin niteligini arttirmakta ve 6grenmeyi olumlu yonde etkilemektedir (Harasim, Hiltz, Teles,
1996 ve Isman, 2011).

Ingilizce dersinin igerik, ders islenisi (egitim durumu) ve degerlendirme boyutlariyla ilgili
problemler ¢oziimlemedikce hangi 6gretim uygulamas: (yliz yiize egitim, uzaktan egitim, ters yiiz

O0grenme, harmanlanmis 6grenme vb.) kullanilirsa kullanilsin 6grenciler bu derslere karsi olumsuz
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tutumlarini devam ettirecekler ve bu dersleri {iniversite egitim programlarinda yer alan gereksiz

dersler olarak algilayacaklardir.

Toplumun {iniversitelerden beklentileri dikkate alindiginda yabanci dil dersinin yalmzca bir
51 dersi olarak degerlendirilmesi {iniversitelerde egitimin kalitesini genel olarak etkileyebilir. Kisisel
gelisimden, kariyer odakli bir yasama, 6grenmeden sorgulamaya kadar hayatimizin her alaminda
gereksinim duydugumuz yabanci dilin 6nemi yeni nesil teknolojiler ve gereksinimler de g6z oniine
alindiginda inkar edilemez gibi goriinmektedir. Ogrencilere {iniversiteler tarafindan yabanc dil
becerisinin etkili bir bigimde kazandirilmasi, {ilkenin insan giicliniin niteligi arttiracaktir ve bu
nitelikli gficiin iilkeye getirecegi katma degerin Onemi tartisilamaz bir gercektir. Cok Onemli
sorunlarimizdan biri olan yabanc dili 6grencilerimize yeterince 6gretememe, onu bir beceri haline
getirememe sorununu hafife almamak gerekir. Hem yiiz yiize, hem de uzaktan egitim nitelikli
egitimcilere, igerige, egitim durumlarinin tasarim ve uygulamalarina, olgme — degerlendirmeye, en

goz ard1 edilen boyut olan fiziki alt yapiya gereksinim duymaktadir.

Diinyada ve {ilkemizde yasanan pandemi siireci, yiiz ylize ve uzaktan egitimin i¢ ice oldugu
karma bir modele diger bir ifade ile harmanlanmis egitim uygulamalarina dogru egitim
aligkanliklarimizin evrilecegini gostermektedir. Egitim kurumlar1 bu kez farkli bir gii¢ olan saghik
konusu tarafindan degisime zorlanmstir.

Daha once iiniversitelerin uzaktan egitim merkezleri, onlarin isleyisleri ve gereksinimleri
hafife alinirken, kosullarin degismesi ile bu merkezler tiim dikkatleri {iizerine toplamistir.
Universiteler basta olmak iizere tiim iilke genelinde cesitli amaclar icin yapilan uzaktan egitim
uygulamalar1 egitimin odak noktasi olmustur. Uzaktan egitimde kullamilan araglar, egitimcilerin
Ogretim tasarimlari, 6l¢me ve degerlendirme bu siirecte egitimde dnemli bir giindem olusturmustur.

Yasanilan bu siireg saglik kadar egitimin énem ve 6nceligini de gozler dniine sermistir.
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Extended Summary
Evaluation of Distance and Face to Face Education Practices by Comparing the Foreign
Language Course Which is one of the Compulsory Common Courses at Universities
Introduction
Technological developments and scientific innovations that are experienced today, as in every
period, caused innovations in the learning habits of students and in education offered at universities.
While the compulsory common courses are taught through face-to-face education before 2013, these

courses started to be offered through distance education at some universities after 2013. This situation
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made it necessary to conduct scientific studies on the evaluation of the application analyzing them in
various dimensions. The aim of this study is to evaluate, based on the student opinions, the distance
education application of foreign language course, which is one of the compulsory common courses in
university curricula. Within this general aim; it is also aimed to determine i) the students’ opinions
about the face to face and distance education applications of the foreign language courses, and ii) the
students' suggestions for different applications of the foreign language courses except for distance and
face to face education. This study carries importance because it provides data to the people who
implement curriculum development studies, to the practitioners, and to the further studies to be
carried out in the fields of distance or face to face education in general; and content, education status,
and evaluation dimensions of curriculum in particular.
Method

The model of the study is descriptive and the method is qualitative. In addition, it was
designed as a case study. The universe of the study consists of 100 students. 50 of these students are
students who study in the first year of the faculties of science, engineering, medicine, education and
law at Gazi University in the 2016-2017 academic year. The other 50 are students who graduated from
the same faculties in the 2015-2016 academic year. The data collection method of the study was
interview and the data were collected through a semi-structured interview form. In the analysis of
data, content analysis technique was used.

Findings

According to the findings obtained within the scope of the sub-aims of the study, the students
stated that they had problems in each of the content, teaching learning process and evaluation
dimensions of distance learning application of compulsory common courses.
Content Dimension: The frequency of negative opinions of students in both groups about the content
of foreign language courses is higher. The frequency level of negative opinions of students taking this
course is approximately four times in the group receiving this course via distance education, and
about ten times in the group receiving tis course via face-to-face education compared to the positive
opinions for each group. This situation revealed that the students in both groups were not satisfied
with the content of the course, and that this dissatisfaction was even higher in the face to face
education. The main reason for the negative opinions of the students is that the foreign language
(English) course content is very simple compared to the university level. Students think that contents
of compulsory common courses should be based on a framework program to be adapted into different
departments of universities and demand such content.
Teaching Learning Process Dimension: As in the course content dimension, the frequency level of

negative views of students in both groups is about three times than the frequency level of positive
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opinions. In addition, the frequency level of the “faculty member” sub-theme is higher in both
negative and positive opinions in face-to-face education. Students focus on the quality of the
professional knowledge of the instructors. When the content of professional knowledge is examined, it
is seen that the students emphasize the teaching methods and techniques used by the instructor. The
main reason for the positive views of students receiving distance education is related to the
effectiveness of the videos used by the instructors. The negative opinions of the students in the same
group are related to the preparation and presentation of the videos where the narrative method is
used only. It has been suggested that students can be more active and that distance education lessons
can be prepared simultaneously (synchronously).
Measurement and Evaluation Dimension: The frequency level of negative opinions of the students in
both groups about the evaluation dimension of the foreign language course. However, unlike the
course content and course processing dimensions, the discrepancy between the frequencies of positive
and negative opinions in this dimension is not much, approximately twice. The reason for this is that
the exams are simpler than the students' levels. For that reason, some of the students are pleased that
they passed the exams without difficulty; the other part argues that these exams are simple and do not
improve them. Students want process evaluation regarding the evaluation dimension. In addition,
since the students had difficulty in finding the exam locations, they made suggestions such as the
exams of distance education application conducted in their own faculties.
Students’ Suggestions about Different Instructional Practices apart from Face to Face and Distance
Education Applications: Students desire to reach permanent information through more efficient
lessons.  Accordingly, students suggest using instructional applications that include distance
education, applied education, group work, face to face and distance education together. In addition, a
significant number of students have proposed the removal of compulsory common courses.
Discussion

Considering the expectations of the society from universities, the evaluation of the foreign
language course as only one of the 5i courses (YOK compulsory courses) may negatively affect the
quality of education in universities in general. The foreign language, which we need in every field of
our lives from the personal development to a career-oriented life in the globalizing world, is one of
our basic needs considering the new generation technologies and needs. Ignoring this most basic need
most likely result in unequipped university-level graduates in terms of foreign language skill. As a
result, knowing one or several languages other than the native language is important in order to work
effectively in international platforms and to find more qualified jobs. Students' effective learning of
this skill at university is expected to increase the quality of the country's manpower and the added

value that this qualified power will bring to the country cannot be denied.
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