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OZET

Tiiketici davranmiglarini ve satin alma kararlarini bir¢ok faktor etkilemektedir.
Bu faktorler icinde tutum ve inanclar énemli bir konuma sahiptiv. Insanlarn tutum ve
inanglarini ise sahip olduklar: siyasi goriislerin yonlendirdigi séylenebilir. Bu ¢alisma, bu
etkinin ozellikle gengler iizerindeki durumunu ve satin alma kararlarina etkisini ortaya
koyabilmek amaciyla yapilmistir. Calismaya iiniversite son swif dgrencileri dahil
edilmistir. Tiiketicilerin siyasi goriislerinin, ozellikle marka tercihleri tizerindeki etkisi
tizerinde yiizeysel bilgiler elde edilmeye ¢alisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Politik Pazarlama, Tiiketici Davranislari, Tutum.

Impact of Political Views on the Consumer Behaviors

ABSTRACT
There are several factors, affecting consumer behaviors and buying decisions.
Attitude and faith are two important factors amongst the others. It can be argued that
political veiws of individuals impact their attitudes and faith. In this study, the impact of
political view of young people on buying decision has been investigated. Senior university
students have been interviewed to obtain preliminary findings about brand choice of
students under the influence of their political views.
Keywords: Political Marketing, Consumer Behaviors, Attitude.

Giris

Calismanin amact; iiretim ve tiiketim ¢i1lginlig1 yasanan giiniimiiz
diinyasinda, tiiketiciler tarafindan, bir¢ok rakibi arasindan tercih edilerek
satin alman riin/markalarin, birgok faktoriin etkisiyle secildigini
varsayarak, bu faktorler arasinda olan siyasi goriislerin ne derecede etkili
oldugunu incelemektir.

Siyasi goriisler ise zaman iginde herkesin sahip oldugu
diisiiniilen, olugsumunda bir ¢ok faktoriin etkili oldugu, uzun dénemli bir
olusum siirecine sahip olan ve zaman i¢inde degisim gosterebilen tutum
ve inanglar olarak kabul edilebilir.

:*Yrd.poc,Dr,, SDU iktisadi ve Idari Blimler Fakiiltesi, husrev@iibf.sdu.edu.tr
SDU, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yiiksek Lisans Ogrencisi.
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Siyasi goriisler, ¢ogunlukla siyasal pazarlama agisindan
degerlendirmeye tabii tutulsa da, oy kullanan se¢men statiisii diginda
cesitli faaliyet konularinda da etkisi bulunmaktadir. Artik insanlar
ozellikle son donemlerde kamuoyunu etkileme ve yonlendirme
konusunda iilkemizde de toplumsal bir etki olusturmaya baslamislardir.
Daha dogrusu insanlar bu konularda etkisini ve giiciinii 6grenmeye
baslamiglardir.

Insanlarin sahip olduklar siyasi gériislerin bir etki alani da satin
alma davranislaridir. Satin alma kararinda ve satin alma yerinin
se¢iminde bu etki her zaman ortaya ¢ikmasa da az ya da ¢ok her zaman
bulunmakta idi. Son donemlerde ise bu etkiyi daha fazla gérmeye ve
hissetmeye bagladik.

Tiiketici davramslar1 ve Tutum ve Inanclar

Tiiketici davranisi bireylerin mal ve hizmetleri elde etmeleri ve
kullanmalar ile ilgili eylemleri ve bu eylemlerden 6nce gelen ve onlari
belirleyen siiregleri igerir." Tiiketici davramislari etkileyen bazi faktorler
basit ve anlik siiregler iken, bazi faktdrler bir gelisim siireci iginde ortaya
cikmakta ve oldukg¢a karmagiklik gostermektedir.

Tiiketici davraniglari konusunun temel Onermelerinden biri
insanlarin siklikla, triinleri ne ise yaradiklar i¢in degil ne anlama
geldikleri igin satin aldiklaridir. Bu prensip iriinlerin  esas
fonksiyonlarinin 6nemsiz oldugunu ifade etmemekte aksine iirlinlerin
hayatlarimizda oynadiklar1 roliin, iistlendikleri gorevlerin de Otesine
dayandigini ifade etmektedir. Bir {iriiniin daha derin anlamlari, {iriiniin
benzer diger iiriin ve hizmetler arasinda goze carpmasina yardimci
olabilecek ve insanlar bastirilmig ihtiyaglarimi icerecek imaja, hatta bir
kisilige sahip markalar: sececektir.”

Sosyal psikoloji, sosyoloji ile psikoloji biliminin ortak ele aldig:
ve kisinin grup icerisindeki davranislarinda arkadas grubunun, fikri
liderlerinin, ailenin ne gibi etkinliklerde bulundugu énemli konular olarak
ortaya c¢ikmaktadir. Sadece gruplarin tiiketim davraniglarimi incelemek
yeterli olmamakta, bu gruplarin fikirleri ve davraniglar1 ile kisisel
tiikketimi nasil etkiledigi de dnem kazanmaktadir.

Piyasada satin alma davranislari siirekli degismektedir. Isletmeler
uzun donemli bakig agilarinin yam sira ¢evre dinamiklerine uyum igin
gerekli firsatlar1 ve tehditleri gorebilmeli, stratejiler gelistirebilmelidir.

! Mehmet Olug, “Satinalicilarin Davraniglarinin Dinamikleri 17, Pazarlama Diinyasi, Yil:
5, Say1:27, Mayis-Haziran 1991, s. 2.

2 Michael Solomon, Consumer Behavior: Buying, Having And Being, Sixty Edition,
Pearson Prentice Hall, International Edition, United States Of America, 2004, s. 39.
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Tutum

Tutum; “nesneler, insanlar ya da olaylar hakkinda olumlu ya da
olumsuz bir bicimde ifadesidir”.’ Tutum bir bireye atfedilen ve onun
psikolojik obje ile ilgili duygu, diisiince ve davranislarini diizenli bi¢imde
olusturan bir egilim olarak tanimlanmaktadir. Ayrica tutum, objesine
karst nasil davranacagini belirleyen “davranigsal bir unsur” seklinde
betimlenmektedir. Tutum ve davranis arasindaki iligkiye dikkat etmek
gerekirse tutumun davranisi etkiledigi kusursuzdur, ancak benzer sekilde
davranig da tutumlar1 etkiler. Eger miisteri bir mamiil veya hizmet
hakkinda tutumunu degistirirse, bir davramis degisikligi oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Davranig bazi mallarin tatmin edici performansi
tarafindan yonlendirilir ve bdylece tekrar satin almaya gelme siireci
gerceklesecektir.* Genellikle birbirleriyle uyumlu olan bireyin diisiince,
duygu ve davranis egilimleri tutumun 6geleri olarak nitelendirilir.” Fakat
bir tutumun olugmasi i¢in bu {i¢ 6genin de bulunmasinin sart olmadigi da
ifade edilmektedir.

Tutumun olusumunda her {i¢ elemaninda etkili olmasina ragmen,
agirlikli olarak diislince yani biligsel elemanin daha etkili olabildigi ve
oncelikli olarak tutum olusturmak isteyen isletmelerin biligsel elemana
yonelik c¢alismalar yapmasi daha dogru olacaktir. Her durumda biligsel
elemandan baslayan bir tutum siirecinin olusmasi da miimkiin degildir.°

Tutumlar, insanlarin bir nesne veya fikre kars siirdiirdiigii olumlu
veya olumsuz degerlemeleri, duygusalliklar1 veya lehte aleyhte eyleme
geeme egilimleridir. Bireylerin zamanla edindikleri deneyimlere ve grup
iligkilerine dayanirlar ve degisime karst bir hayli direng gosterirler. Bu
nedenle tiiketicinin tutumunu degistirmek ¢ok zordur.

Gelen uyarilara karsi algilama, insanin tutumundan da etkilenir.
S6zgelisi insanin bir {iriinii satin alip almamasi o iirline kars1 o siradaki
tutumundan etkilenir. Tutum, bilgi, duygu ve belirli bir bicimde eylemde
bulunma gibi &gelerin birbirleriyle dengelenmis ve goreceli olarak
istikrarli iligkilerinden olusur.

Kisaca tutumlar, kendileri gézlenemeyen, fakat gdzlenebilen bazi
davraniglara yol actig1 varsayilan bazi egimlerdir. Bu nedenle, olaylari
incelemede ara degisken olarak kullanilabilir.”

3 Hamdi Islamoglu, Tiiketici Davraniglart, Beta Yaymlari, 2003, 5.107.

* Murat Hakan Altintas, Tiiketici Davranmslar: Miisteri Tatmininden Miisteri Degerine,
Alfa Yaymlari, Bursa, 2000, s. 81-82.

3 Steven J. Breckler, “Empirical Validation of Affect, Behavior and Cogbition As Distinct
Components Of Attitude”, Journal Of Personality And Social Psychology, Vol.47,
Issue.6, 1984, p.1191 — 1205.

® Onur H. Bodur, David Brinberg, Eloise Coupey, “Belief, Affect and Attitude:
Alternative Models of The Determinants of Attitude”, Journal of Consumer Psychology,
Vol.9, Say1.1, 2000, 17-28.

7 Cigdem Kagitgibasi, Yeni Insan ve Insanlar, Evrim Yayinlari, Sosyal Psikoloji Dizisi:1,
10. Baski, 2006, s.104.
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Bu konuda 6nemli bir konuda degerdir. Deger, bazi davranis ve
amaglarn diger davranis ve amaglardan ya bireysel ya da sosyal olarak
daha tercih edilebilir bulan, siirekliligi olan inaniglardir. Bu nedenle de
insanlar davranislart ile degerlerini gerceklestirirler. Bir diger deyisle,
degerler, insanlarin davranislarina rehberlik eden ilkelerdir. Degerler ayni
zamanda, insanlarin yagamlarinda ulagmak istedigi amaglar ile de
ilgilidir.

Degerler uzun siirelidir ve zaman iginde yavas yavas degisirler.
Her kiiltiiriin {iyeleri i¢in 6nemli olan degerler vardir. Degerler bireyin
tutumlarina ve yargilarina etki ederler. Yapilan arastirmalarda degerler ile
iriin smifi secimlerinde, otomobil, saglikli gidalar, bilgisayar alim ile
eglence secimleri arasinda iligki oldugu bulunmustur. Bu bulgular ise
tiikketici davranisi lizerinde ¢alisan aragtirmacilari ve uygulamacilart deger
kavramini detayl bir sekilde incelemeye giidiilemektedir.®

Siyasal Pazarlama ve Siyasi Goriisler

Pazarlama, siyasal alanda kullanilmali midir? Bu tartigmalar
olduk¢a uzun bir donemdir devam etmektedir. Ahlaki agidan dogru
olmadigini savunan kisilerin varliginin yaninda biiyiilk ¢ogunluk siyasal
pazarlama kavramini kabullenmiglerdir. Fakat ahlaki olmadigini belirten
kisilerin en Onemli destek noktasi finansal kaynaklardir. Reklam ve
kampanya maliyetlerinin ahlaki olmayan yollardan elde edildigini
belirterek siyasal pazarlamanin da ahlaki olmadigini belirtmektedirler.

Kaynaklarin  bir kismi ise siyaset pazarlamasinda lobi

faaliyetlerini konu almislardir. Lobi faaliyetlerinin siyasi amach
yiiriitiilmelerini Makyevelist pazarlama olarak niteleyenler de vardir.’

Siyasi goriiglere sahip olma ve bu gorisler karsisinda siyasi parti

tercihi yapma ile siyasi goriislere dayanarak mal ve hizmet tercihinde
bulunma farkli kavramlar olarak kabul edilmelidir. Gergcekte de siyasal
pazarlama ile mal ve hizmet pazarlamasi arasinda temel bazi farkliliklar
bulunmaktadir.'

e Politik iiriin tercihi ideolojik olabilirken, mal ve hizmetlerde
daha cok akilcidir.

e Mal ve hizmetlerde reklamin etkisi Olgiilebilirken, siyaset
pazarlamasinda boyle bir Slgiiniin yapilabilecegini gosteren
herhangi bir kanit yoktur.

e Satin alma maliyeti ve riski mal ve hizmet satin alimlarinda
hesaplanabilir iken siyasal pazarlamada hesaplanmasi zordur.

8 Yavuz Odabasi, Giilfidan Baris, Tiiketici Davranisi, MediaCat Yayinlari, istanbul, 2002,
s.212-213.

® Ahmet islamoglu, Siyaset Pazarlamas: Toplam Kalite Yaklasim”, Beta Yayinlari,
1stgnbul, 2002, s. 20.

19 {slamoglu, Siyaset Pazarlamasi..., a.g.e., s 35.
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e Mal ve marka tercihlerinde iiriinii satin almadan Once
denemek miimkiindiir.
e Mal ve hizmet tercihlerinde tiiketicinin sahip oldugu bilgi
diizeyi farkli seviyelerde olabilmektedir.
e Mal ve hizmetler ile siyasi partilerin performans: ile elde
edilen fayda agisindan bireysellik yoniinde farkliliklar vardir.
Siyasi goriislerin olusumu ise ayr1 bir konudur. Insanlarin sahip
olduklar siyasi goriislerin olusumunda bir ¢ok faktdriin varligr ifade
edilebilir.

Insanlarin davranislarmi etkileyen siyasi goriislerin olusumunda
¢ok onemli bir faktor ise uluslar arasi bilgi akigidir."' Eski zamanlarda bu
etki insanlarin gbé¢ yapmalart ile saglanirken, giliniimiizde o6zellikle
iletisim imkanlarmin artmasi ile ¢ok hizli ve kolay bir sekilde
gerceklesebilmektedir. Artik giiniimiizde bazi radikal goriisler bile
diinyanin her tarafinda taraftar bulabilmektedir.

Milliyetgilik

Milliyet¢ilik, ortaya c¢ikisindan giiniimiize kadar adindan sikca
s0z ettirmis ve bir¢ok siyasal hareketin temel itici gilicii olmustur. Kohn’a
gore milliyetgilik, ulus olmanin veya ulus olusturmanin bilincidir. Genel
bir ifadeyle milliyetcilik, diinya toplumlarinin ulus Oncesi
olusumlardan/yapilardan, ulus olma asamasina varma ¢abasinin hem bir
iiriinli, hem de ideolojik aracidir. Milliyet¢iligi hem ideolojik hem de
duygusal alanda etkinligini devam ettirmesi nedeniyle degismez, tekdiize
bir ideoloji olmasindan 6te, ulus kavraminin ortaya ¢ikisindan giiniimiize
kadar evrimlesmis bir ideoloji olarak tanimlamak yerindedir.
Milliyetciligin islevsel olarak ¢ok giiclii bir eylemsel karaktere sahip
oldugu sdylenebilir. 2

Milliyetciligin bazi formlar ise, siyasi olmaktan ¢ok kiiltiireldir.
Kiiltirel milliyetgilik, milli kimligin disa vurumu, milli onur ve
toplulugun 6zsaygisinin yiiceltilmesi seklinde kendini gosterir.

Liberalizm

Liberal diisiince akimi, Endiistri devrimin bagladigi 18. ylizyilin
ikinci yarisinda, A. Smith tarafindan olusturulmus ve daha sonra ayni
disiinceyi paylasan D. Ricardo ve T. Malthus’un katkilariyla
geligtirilmistir. “Birakimiz yapsinlar, birakiniz gegsinler” tekerlemesiyle
simgelenen liberal diisiince, insanlarin diledikleri gibi hareket etmeleri ve

! Zimin Liu, “Changing Behaviour In The Transborder Information Flow Under
Different Political Circumtances”, Journal Of Documentation, Vol.53, No.4, September
1997, p.374-383.

12'Y Furkan Sen, Globallesme Siirecinde Milliyet¢ilik Trendleri Ve Ulus-Devlet, Yargl
Yayinevi, Ankara, 2004, s. 70-77.
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ekonomik faaliyetlerinde tam bir serbestlige sahip olmalarini esas
almaktadir."

Liberal diislincenin kurucularindan sayilan Benjamin Constant ise
basit bir dille her alanda her seyden once ozgiirliik ve dolayisiyla
bireyselcilik olarak ifade edecektir.'*

Bu diisiinceye gore, piyasa mekanizmasi ve fiyatlar sistemi her
tirliit ekonomik ve sosyal sorunu “sihirli bir el gibi” kendiliginden
diizenlemektedir. Ekonomik ve toplumsal yasami diizenleyen —dogal
diizen - sosyal sorunlara otomatik ¢oziimler getirmektedir. Issizlik,
boliislim, ticret, refah dagilimi ve ekonomik ve sosyal gelisme sorunlari,
piyasa mekanizmasmin otomatik isleyisi ig¢inde en ideal (etkin)
coziimlere kavusmaktadir. Bu diisiinceye gore, girisimcilerin ¢ikarlariyla,
toplumun ¢ikarlar1 ayn1 yonde ve bir uyusma iginde oldugundan, sinif
¢ekismeleri, sinif geliskileri ve sinifsal savasimlar —kisacasi sosyal sorun
- bulunmayacak ve o nedenle de devletin ve kamusal otoritelerin
ekonomik ve sosyal yasama karigsmasmna gerek kalmayacaktir.
Ekonominin dogal yasalari ve isleyisi iginde, piyasa mekanizmasi ve
fiyatlar sistemi — sosyal sorunu - kendiliginden ¢6zecektir.

Liberal diistiniirlere gore, bir toplumda issizlik ancak arizi ve
gecici bir olgu olarak ortaya cikabilecektir. Uzun ve kalici issizlik, ancak
emek pazarlarina digaridan yapilan miidahaleler (devlet miidahalesi ya da
iscilerin aralarinda oOrgiitlenerek emek arzinda tekel olusturmalar)
halinde goriilecektir. Bu nedenle liberal diisiliniirler, {icretlere devletin
karigimini red etmisler ve licretlerin rekabet kosullarinda serbestce emek
pazarlarinda olusmasi gerektigine inanmislardur."

Muhafazakarhk

Muhafazakarlik hayata dair bir inanig ya da bir din degil politik
bir felsefedir. Bu felsefe insanlik, toplum, devlet, ve bunlar arasindaki
iliskiler iizerine tutarli ve bilhassa da gercek¢i bir vizyon Onerir.
Muhafazakarlik geleneksel kuramlara dnem atfeden, miidahaleci hiikiimet
anlayisina ve kurulu diizendeki ani ve radikal degisikliklere karsi bir
felsefedir.

Kisaca muhafazakarlik sorumlu vatandaglari, giigli sivil
organizasyonlari, kiiciik fakat verimli devlet aygitiyla 6zgiir ve saglikli
toplum ¢agrisinda bulunur. Giincel tartismalarda muhafazakarlar 6zellikle
bugiinkii modern ve demokratik toplumun vazgecilmezi olan ilkelere
sayg1 konusunda 1srarla durur. Bu ilkeler, 6zgiirliikk, hukukun hakimiyeti,
gelenegin 6nemi, kiigiik devlet, giiclii ailelerin ve egitimin 6nemidir."

B3 13 Sami Giiven, Sosyal Politikanin Temelleri, Ezgi Kitabevi Yayinlari, Bursa, 1995, s.
41-43.

14 Ayferi Goze, Siyasal Diisiinceler ve Yonetimler, Beta Yaynlari, 8. Baski, 1998, s.241.
15 Gliven, a.g.e., s. 41-43.
http://www.muhafazakar.com/modules.php?name=Content&pa=showpage&pid=109
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Muhafazakarligin temelinde dini inanglarm varligi tabii ki
oldukca fazladir. Dini inanglarin teorisi ile ilgili ¢ok sayida ¢aligmalar
yapilmustir.'” Dini inanglarin tutumlara yansimast ile ilgili en genis kabul
gdren teori ise, inang¢ ve tecriibelerin, kiiltiiriin diger unsurlarn gibi bir
pargasi oldugunu ve kusaktan kusaga aktarildigini ifade eder.' Fakat bazi
aragtirmalar dini inang¢lar konusunda degisimlerin varligini tespit etmistir.
Ayni zamanda farkli yas gruplan arasinda farkli inan¢ durumlarinin
varlig1 da tespit edilmistir."

Muhafazakarlik degisim karsithig olarak taninir.
Muhafazakarligin felsefi babasi olarak taninan Edmund Burke, degisime
toptan karst olmadigini, yalnizca degisimin her iilkenin tarihsel, politik ve
sosyal baglami ile uyumlu olmasi gerektigini ifade etmektedir.”

Ancak muhafazakarlik kriterlerinin iilkeden iilkeye degistigini,
evrensel anlamda muhafazakar bir portre ¢izilemeyecegini sdylememiz
miimkiindiir. Ornegin baz1 yabanci devlet adamlari zaman zaman {ilkemiz
Olceginde muhafazakar olarak degerlendirilirken, herhangi bir icraat
ortaya ¢iktiginda hemen o kisinin muhafazakar olmadigi diisiincesine
kapiliriz.”!

Sosyal Demokrasi

Sosyal reformcu sosyalistler, ya da revizyoncu sosyalistler de
denilen bu akimin temsilcilerinin, Marksist sosyalistlerden ayrildig1 en
onemli yon, kapitalist toplum diizeninin degistirilmesinde, toplumun
kesin olarak iki sinifa ayrilip birbirleriyle kiyasiya savagsmalarina gerek
olmadigina, bir proleterya diktatorliigii asamasina gelinmeden de yasal
araglarm kullanilarak ve se¢im yoluyla demokratik platformlarda iktidara
gelinebilinecegine  ve  sosyal sorunun bu  ¢ergeve iginde
¢oziilebilinecegine inanmalaridir.

Demokratik sosyalistler, sosyal sorunun, demokratik parlementer
yontemlerle, kapitalist diizeni asarak ve sosyal reformlar uygulanarak
coziilebilecegini  savunmaktadir. ~ Demokrasi  ile  sosyalizmin
birlestirilerek, siyasal demokrasinin sosyal ve ekonomik alanlarda
yayginlastirilarak, emegin sOmiiriilmesinin dnlenebilecegine ve kisilerin
ozgirlik ve refahlarinin saglanabilecegine inanmaktadirlar. Demokratik
sosyalistler, demokratik rejimin kurumlarmin korunmasmin ve
gelistirilmesinin geregini vurgulamakta ve kati Marksist politikalarin

'7 Bu Teorilerle ilgili bakiniz, Michael Argyle, Benjamin Beit Hallahmi, The Social
Psychology of Religion, London 1975, 178-207.

'8 Argyle, Hallahmi, a.g.e., 5.178-207.

' Eva M. Hamberg, “Stability And Change In Religious Beliefs, Practice And Attitudes:
A Swedish Panel Study ", Journal For The Scientific Study Of Religion, Vol.30(1), 1991,
p.63-80.

23 Seyfi Ogiin, Tiirk Politik Kiiltiirii, Alfa Yaymlari, Istanbul, 1999, s.320-321.

2! http.//www.mustafatasar.gen.tr/yayinlar/dusunce _g/muhafazakarlik.htm
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yerine, uygulayimci, yararct ve esnek sosyalist politikalardan yana tavir
takinmaktadirlar.

Ayrica ekonomik ve sosyal yasamin planlamayla diizenlenmesi
demokratik sosyalizmin 6nemli bir baska yoOnini belirlemektedir.
Burada, piyasa ekonomisi ile planli ekonominin bir sentezini olusturan
sosyal piyasa ekonomisi 6nemli bir yer tutmaktadir.

En 6nemlisi de demokratik sosyalist diigiincede sosyalistligin bir
miilkiyet sorunu olmaktan ¢ok, bir ekonomik ve toplumsal esitlik sorunu
olarak goriilmesidir.

Demokratik sosyalizm goriisiinli paylasanlar, ekonomik giiciin
belli ellerde toplanmasi kadar, devletin elinde toplanmasinin da tehlikeli
sonuglar verecegine inanmaktadirlar.

Siyasi goriislerin Tiirkiye i¢inde dagilimlarinda ise birka¢ nokta
acisindan degerlendirilebilmektedir®:

Cografi Cerceve;Ulkemizde siyasal pazarin cografi baglamdaki
yapisina bakildiginda dikkat ¢ekici derecede bazi ayrigmalarin oldugu
gozilkmektedir. Ornegin Karadeniz bolgeleri ¢ogunlukla daha
muhafazakar ve sag egilimli bir yap1 gosterirken, Ege ve Akdeniz
bolgelerinde cogunlukla sol (sosyal demokrat) oylarin daha agirlikli
oldugu sdylenebilir.

Sosyal ve Kiiltiirel Faktorler; Kiiltiirel faktorlerin segmen
davranis1 {izerindeki etkileri baglaminda, Tiirkiye’deki se¢menlerin
onemli bir kisminin geleneksel bir davranis kalibi  edindikleri
gbzlenmektedir.

Dinsel Ve Mezhepsel Faktorler, Dinsel nedenlerin segmenlerin
oy karar1 lizerindeki etki derecesinin genellikle konjonktiirel oldugu
seklinde bir goriinlim mevcuttur. Ancak mezhepsel faktorlerin etkisi de
bulunmaktadir.

Etnik Etmenler; Etnik faktorlerin, Tiirkiye’deki baz1 etnik kdkene
sahip se¢menlerin davranislar iizerinde onemli bir etkiye sahip oldugu
sOylenebilir.

Arastirmanin Kapsami, Kisitlari ve Yontemi

Bu ¢alisma tiiketici davraniglarini etkileyen birgok faktor icinden
siyasi gorlislerin tutumlara etkisini ortaya koyabilmek amaciyla &n
calisma niteliginde yapilmstir. Denekler Siilleyman Demirel
Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, son sinif 6grencilerinden
olugmaktadir. Son smif 6grencilerinin, yeni baglayan ve okuyan diger
ogrencilere gore daha oturmus bir diigiince yapisina sahip olabilecekleri
diisiincesi ile tercih edilmislerdir.

2 Gliven, a.g.e., s. 50-51.
2 Esen Giirbiiz ,Mehmet Emin Inal, Siyasal Pazarlama-Stratejik Bir Yaklasim, Nobel
Yayin Dagitim, Istanbul, 2004, s.34-39.
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Anket formu demografik bilgiler ve siyasi tanimlama ile tutuma
yonelik c¢esitli sorulardan olusmaktadir. Deneklere ayrica ¢esitli
sektorlerde marka tercihleri sorulmus, fakat anlamli farkliliklar ortaya
¢ikmadigi i¢in bu ¢aligmada yer verilmemistir. Tutuma yonelik sorularda
besli likert 6lgegi kullanmilmistir. Denekler 182 kisiden olusmaktadir.
Deneklerin se¢iminde ise cinsiyet acisindan esitlik kotast konulmus, ve
kiimelere gore 6rnekleme yontemi kullanilmigtir. Degerlendirmeler %95
giiven seviyesinde yapilmistir. Veriler SPSS paket programi ile
degerlendirilmistir. Verilerin analizinde ise frekans analizi, t-testi,
crosstab ile ki-kare analizleri kullanilmastir.

Aragtirmanin en biylik kisit1 sadece iiniversite Ogrencileri ve
[IBF Fakiiltesi ile smirli tutulmasidir. Fakat egitim seviyesinin yiiksek
olmas1 sebebiyle daha dogru sonuglarin elde edilebilecegi diisiincesi ile
son smif Ogrencileri tercih edilmistir. Bununla birlikte 6grencilerin
sorular1 yiizylize cevaplamak istememeleri nedeniyle kiimelere gore
ornekleme yontemi ile sinif ortaminda isim alinmadan yapilabilmistir.

Bulgularin degerlendirilmesi

Siyasi goriislerin tiiketici davraniglarina etkisini 6lgmeye yonelik
olarak uygulanan bu ¢alismaya toplam 182 denek katilmistir. Deneklerin
seciminde kiz ve erkek deneklerin sayisinin esit olmasi igin kota
kullanilmustir.

Deneklerin memleketlerine bakildiginda dengeli bir dagilim
oldugu goriilmektedir. Yakinlik bakimindan Isparta ve Antalya, biiyiikliik
bakimindan Istanbul, Ankara ve izmir bdlgelerinden katilimlar yogunluk
gostermektedir. Bununla birlikte yaklasik %55°lik bir kisim diger
bolgelerden olusmaktadir. Ayrica yasadiklari bolgenin il merkezi, ilge
merkezi ve kdy olmasi aragtirtlmigtir. Deneklerin % 55°1 il merkezi, % 33
ilce merkezi ve % 11’1 ise kdy ve kasaba merkezlerinde yasamaktadirlar.

Bu ¢alismanin ana amacini temsil edecek olan siyasi gorisler,
deneklere kendilerini nasil tanimladiklar1 seklinde sorulmustur. Elde
edilen sonuglar asagida tabloda verilmistir.

Tablol. Kendinizi siyasi olarak nasil ifade edersiniz?

Tammmlama Frekans Yiizde

Muhafazakarim 35 19,2
Sosyal Demokratim 61 33,5
Milliyet¢iyim 56 30,8
Liberalim 7 3,8

Diger 23 12,6
Total 182 100,0

Deneklere siyasi tanimlar secenekler olarak verildi. %33.5 ile
sosyal demokrat ve %30.8 ile milliyet¢i olarak kendini tanimlayanlar
birbirine yakim en biiytlik iki grup olarak ortay ¢ikmaktadir. Daha sonra
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yaklasik %19 ile kendini muhafazakar olarak tanimlayanlar gelmektedir.
Diger secenegini isaretleyenlerde ise farkli tanimlar yapanlar olmakla
birlikte geneli cevaplamak istemeyenlerden olusmaktadir.

Deneklere sorulan gesitli tutumlarla ilgili sonuglar Oncelikli
olarak toplu bir sekilde degerlendirmeye alinmistir. Tiim deneklerin bu
tutumlara kars1 goriisleri One Sample t testi ile incelenmis ve asagidaki
tabloda gosterilmistir.

Tablo 2. Deneklerin Tutumlar: Ile Ilgili Goriisleri

Test Value =3
Sig.
(2-
tailed
Hipotezler t df )
Siyasi ~gorislere gbre marka tercihi | 4967 | 181 |.000
yapilmalidir.
Siyasi goriislerime uyan yazili ve gorsel
medya kanallarini tercih ederim. ,267 181 |,790

Uriin/ marka tercihimde siyasi goriislerime
uyan yaym organlarinda  yayinlanan

reklamlar daha etkilidir. -3,298 1 181,001

Avrupa Birligine girdigimiz takdirde
tilketim ve marka tercihlerimde degisiklik 1.290 181 | 199
olacagini diistiniiyorum. ’ ’

Yeni c¢ikan bir iiriin/ markayr denemek
ugruna siyasi diisiincelerim ve
aligkanliklarim sonucu ge¢misten gelen bir | 1,488 181 |,139
bagliligimin oldugu iriin/markay1r terk
etmem.

Gelecekte gelir diizeyim degisse bile siyasi
diisiincelerimle uyumlu olan firmalarin
iirlin/markalarii kullanmaya gayret ederim.

,708 181 | ,480

Siyasi acidan ayni yonde oldugumuzu
diisiindiigiim firmalarin  iiriin/markalarina 3,067 181 | ,002
kars1 kendimi daha yakin hissederim.

Ozellikle  yerli  markalar1  kullanim
konusunda hassasiyet gdsteririm. 8,784 181 | ,000
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Yabanct  sermayenin  sahibi  oldugu,
uluslararast tine sahip dev sirketlerden | 9 430 | 181 |,000
aligveris yapmay1 tercih ederim.

Aligveris yapacagim magazadaki personelin
kilik  kryafetinin,  siyasi  goriislerini
sembolize edip etmemesi benim igin
onemlidir.

Dini degerlere bagli ve bu degerlerle
uyumlu bir politika izleyen firmalardan 2,052 | 181 |,042
aligveris etmeye ¢aligirim.

,152 181 | ,879

Uriin tercihlerimde {iriiniin i¢erigine (domuz
yan iiriinleri vb.) hassasiyet gosteririm. 16,700 | 181 |,000

* @:0,05 Giiven Seviyesinde Analiz Edilmistir.

Katilimecilara ilk olarak marka tercihlerinde siyasi goriislerin bir
etkisinin olmasi gerekip gerekmedigi sorulmustur. Katilimcilar siyasi
goriiglere  gére  marka  tercihinin  yapilmamasi  gerektigini
sOylemektedirler. Siyasi goriislerin tutumlara etkisini gérmek amaciyla
dogrudan sordugumuz bu soruyu kontrol edebilmek amaciyla bankacilik,
gida, giyim gibi cesitli sektorlerde tercih ettikleri markalar sorulmus,
beklentilerin disinda belirgin bir marka 6n plana g¢ikmamistir. Yeni
markalarin denenmesi konusunda ise katilimeilar kararsiz durumdadirlar.
Fakat t’nin igaretinin pozitif olmasi, yeni markalar i¢in bagimli olduklari
eski markay1 birakma konusunda istekli olmadiklarini gostermektedir. Bu
konuyu desteklemek ve benzer bir durumu arastirmak amaciyla marka
degistirme durumunda neden degistirdikleri sorulmustur. Katilimcilarin
bliylik c¢ogunlugu marka degistirmediklerini belirtmigler, marka
degistirme nedenini acgiklayanlar ¢ok kiiciik bir kisim olmustur. Ama
aciklama yapanlarin biiyiik ¢ogunlugu ise siyasi nedenlerden dolay1
degistirdiklerini belirtmiglerdir. Katilimcilara, gelirlerinin degismesi
durumunda, siyasi goriislerine uygun firiinleri tercih etme konusunda
gayretli olup olmayacaklart sorulmus ve yine katilimcilar Kkararsiz
olduklarimi belirtmislerdir. Bununla birlikte siyasi goriislerine yakin
oldugunu bildigi markalara karsi olumlu diisiincelere sahip
durumdadirlar.

Ayrica marka tercihlerinde milli duygularin etkisi arastirilmak
istenmistir. Beklendigi gibi yerli markalar tercih edildigi belirtilmis ve
aynit zamanda yabanci sermayeli biiylik sirketlerin tercih edilmeyecegi
belirtilmistir. Ozellikle yabanci sermayeli dev markalarin tercih
edilmeyecegi Dbelirtilmesine ragmen, ¢esitli sektorlerdeki marka
tercihlerinde ¢ok sayida bilinen yabanci markalarin tercih edilmesi bir
celigki olusturabilmektedir. Ayrica belirtilen markalar1 tercih nedenleri
soruldugunda biiyilk oranda kalite, memnuniyet ve aliskanlik
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belirtilmektedir. Tiirk mali olmas1 ise sadece %7 gibi diisiik bir oranda
neden olarak gosterilmektedir.

Katilimeilara medya tercihleri sorulmus, kendi siyasi goriislerine
uygun medya tercihi konusunda kararsiz olduklar1 gézlenmistir. Medya
kanallarinda gosterilen reklamlar konusunda ise kararhidirlar. Katilimcilar
kendi siyasi goriiglerine uygun kanallarda yaymlanan reklamlarin
etkinligi konusunda olumlu diisiinmemektedirler. Yani kendi siyasi
goriislerine uygun kanallarda yaymlanan reklamlara daha fazla
giivenmemektedirler. Fakat burada yaymlanan bu markalara
glivenmedikleri anlami ¢ikartilmamalidir.

Dini goriiglerin tutumlara ve ayn1 zamanda siyasi goriislere etkisi
oldukca fazladir. Bu amagla birkag soru ile bu etki Olciilmeye
caligtlmistir.  Aligveris yerlerinde ¢alisanlarin  giyimlerinin  siyasi
goriiglerini sembolize edip etmemesi, katilimcilar agisindan 6nemli olup
olmadigi sorulmustur. Katilimeilar ise bu konuda kararsiz durumdadirlar.
Isletme tercihinde, isletmenin dini degerlere karsi politikalariin etkinligi
aragtirilmigtir. Dini degerlere bagli ve bu degerlerle uyumlu bir politika
izleyen firmalardan aligveris etmeye caligmadiklart ortaya ¢ikmistir. Bu
konu ile ilgili hipotezin significant degerinin ,042 olmasi, katilimcilarin
kararsizliga yakin olduklari da gosterir. Katilimcilar firma tercihinde
dini degerleri dikkate almadiklarini belirtirlerken, dini agidan {iriin
tercihinde ise biiyiikk oranda iiriin igerigine dikkat gostermektedir. Bu
konuda Tiirk halkinin duyarliligin fazla oldugu ise bilinmektedir.

Son olarak Avrupa Birligi siirecinin sonunda tiikketim ve marka
tercihlerinde katilimeilar iizerine bir etkisinin olup olmayacagi
arastirtlmig  ve  kattlimcilarin bu  konuda  kararsiz  olduklari
gbzlemlenmisgtir.

Yukarida katilimcilarin gesitli tutumlara iligkin toplu goriisleri
belirtilmigtir. Bu calismada ana amaglardan olan siyasi goriislerin
tutumlara etkisini arastirabilmek amaciyla crosstab ile ki-kare analizleri
yapilmistir. Bu tutumlar agisindan, farkli siyasi goriisler arasinda
farkliliklarin var olup olmadig1 arastirilmis ve sonuclar asagidaki tabloda
gosterilmistir.

Tablo 3. Siyasi Tamumlamalara Gore Tutumlarda Gériig Farklilig

Value df | Asymp.
Hipotezler (Siyasi Tammmlamalara Sig. (2-
Gore) sided)
Siyasi goriislere goére marka tercihi 29.607(a) | 16 020
yapilmalidir.
Siyasi goriislerime uyan yazili ve gorsel
medya kanallarini tercih ederim. 46,772(a) | 16 ,000
Uriin/ marka tercihimde siyasi
goriislerime uyan yayin organlarinda | 17,521(a) | 16 ,353
yayinlanan reklamlar daha etkilidir.
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Avrupa Birligine girdigimiz takdirde
tilketim ve marka tercihlerimde degisiklik | 19,270(a) | 16 ,255
olacagini diiglinliyorum.

Yeni ¢ikan bir {irlin/ markayr denemek
ugruna siyasi diisiincelerim ve
aligkanliklarim sonucu ge¢misten gelen | 25,091(a) | 16 ,068
bir bagliligimin oldugu iiriin/markay1 terk
etmem.

Gelecekte gelir diizeyim degisse bile
siyasi  disilincelerimle uyumlu olan
firmalarin {riin/markalarini  kullanmaya
gayret ederim.

47,358(a) | 16 ,000

Siyasi agidan ayni yonde oldugumuzu
diisiindiigiim firmalarin {riin/markalarina | 48,274(a) | 16 ,000
kars1 kendimi daha yakin hissederim.

Ozellikle  yerli markalart  kullanim

konusunda hassasiyet gosteririm. 30,759(a) | 16 014
Yabanci sermayenin sahibi oldugu,

uluslararas1 tine sahip dev sirketlerden | 13,199(a) | 16 ,658
aligveris yapmayi tercih ederim.

Aligveris yapacagim magazadaki

personelin  kilik  kiyafetinin,  siyasi 11,831(a) | 16 756

goriislerini sembolize edip etmemesi
benim i¢in 6onemlidir.

Dini degerlere bagli ve bu degerlerle
uyumlu bir politika izleyen firmalardan | 63,851(a) | 16 ,000
aligveris etmeye caligirim.

Uriin  tercihlerimde {irliniin  igerigine
(domuz yan fdriinleri vb.) hassasiyet | 29,183(a) | 16 ,023
gosteririm.

* Pearson Chi-Square Analizi ile, 0:0,05 Giiven Seviyesinde
Analiz Edilmistir.

Siyasi goriisler arasinda ¢esitli tutumlara yonelik bazi konularda
farkliliklarin varlig1 goriilmektedir. Marka tercihinde farkliligin ¢ikmasi,
bazi goriislerde marka tercihinde siyasi goriislerin etkili oldugunu bazi
goriiglerde ise etkili olmadigini gosterebilmektedir. Katilimecilar medya
tercihlerinde siyasi goriiglerin etkili oldugu konusunda farkli goriislere
sahip iken, kendi goriislerine uygun medya kanallarindaki reklamlarin
tercihlerinde etkili oldugu konusunda ise benzer goriislere sahip
durumdadirlar. Bu sonug¢ katilimeilarin toplu degerlendirme sonuglarina
da uyumludur.

Gelir diizeyinin degismesi sonucunda siyasi goriislerine uygun
markalar tercih etme konusunda katilimcilar farkli goriislere sahiptirler.
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Aymni sekilde siyasi goriislerine uygun marka tercihi konusunda da farkli
goriislere sahip durumundadirlar.

Yerli marka kullanimi konusunda farkli goriislerin olmasina
ragmen yabanci biiyilk markalarin kullanimi1 konusunda ise benzer
goriislere sahip durumundadirlar. Katilimcilarin toplu
degerlendirilmesinde ise beklenen bir sekilde yerli markalarin tercih
edilecegi ama yabanci markalarin tercih edilmeyecegi yoniinde goriisler
ortaya ¢ikmugtir.

Avrupa Birligine iiye olma durumumuzda marka tercihi ile yeni
markalarin  denenmesi  konusunda katilimcilar benzer goriislere
sahiptirler.

Dini inanglar ile ilgili ise, katilimcilar firma tercihinde farkli
gortislere sahip iken ¢alisanlarin kiyafetleri konusunda benzer goriislere
sahiptirler. Bu ¢alismanin belki de en ilging sonucu ise iirlin igerigi
konusunda katilimcilarin farkli goriislere sahip olmasidir. Aslinda
toplumumuzun 6nemli bir kisminda domuz iiriinlerine karst énemli bir
tepkinin oldugu diisiiniilmektedir. Fakat bu tepki siyasi goriislere gore
farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmaktadir.

Sonu¢

Insanlar, higbir siyasi partiye bagli olmadiklarini ve biitiin siyasi
goriislere ayn1 mesafede oldugunu belirtseler de aslinda bu goriisiinde bir
siyasi goriis oldugu kabul edilmelidir. Bu nedenle insanlar bir siyasi
gorlise sahip durumundadirlar ve siyasi gorlislerinin satin alma
kararlarinda bir etkisinin olmadigini belirtmeleri de sahip olduklart siyasi
goriisiin bir sonucudur.

Bu calisma, o6zellikle gencler iizerinde sahip olduklari siyasi
goriiglerin duygu ve davraniglarina yani bir anlamda tutumlarma etkisi
konusunda bir 6n ¢alisma niteligindedir.

Aragtirma sonuglarina toplu olarak bakildiginda biiyiik oranda
beklenilen sonuglarin ¢iktigi goriilmektedir. Bununla birlikte medya
tercihi konusunda katilimcilarin kararsiz kalmalari gibi beklentilerin
aksine sonuclarda ortaya ¢ikmustir.

Bu calismanin en dnemli sonuglarindan bir tanesi katilimcilarin
marka tercihlerinde belirgin bir sekilde siyasi goriislerinin etkili
olmadigmi ifade etmeleridir. Fakat siyasi goriisler arasinda bir goriis
farklihgin oldugu goriilmektedir. Ozellikle milliyetci ve muhafazakar
gruplarin marka tercihlerinde daha fazla dikkatli oldugu diisiiniilebilir.
Bununla birlikte ayrintili incelemede sadece muhafazakar grubun bu
konuda biraz daha fazla 6nem verdigi goriilmektedir.

Katilmceilarin milli duygularin ifade edilmesi ise uygulamasi
konusunda ¢eliskili sonuglarin ortaya c¢ikmasi tartigilmasi gereken bir
sonugtur. Bu durum bazi degerlerin sloganlastirilmasinin  yaninda
uygulamanin fazla olmadigini gosterebilmektedir.
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Pazarlamanin siyaset alaninda kullanilmasi tartismasi az da olsa
devam etmektedir. Fakat insanlarin sahip olduklar1 siyasi goriiglerinin,
tercih ettikleri markalar1 etkilemesi yoniinde isletmeler tarafindan gesitli
caligmalarin yapilmast ahlaki olup olmadig: tartigilmalidir. Ayrica bu tiir
bir ¢alismanin yapilabilir olmasi durumunda bu ¢aligmalarinin agiktan m1
yoksa gizli veya dolayli yollarla m1 yapilmasi gerektigi ayri bir konudur.
Yani isletmelerin siyasi goriislerini agik bir sekilde ortaya koymali midir?
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OZET
Tiirkiye 'nin Avrupa Birligi (AB) seriiveni 1963 yilinda imzalanan Ankara Anlasmasi
ile baslamistir ve nihayetinde 17 Aralik 2004 tarihinde Avrupa Konseyi Tiirkiye ile katilim
miizakerelerine baslamaya karar vermistir. Bu siirecte Tiirkiye nin karsilastigi en biiyiik
sorun, AB ile ilgili kamuoyunun bilgi eksikligi yasamasidir. Bu ¢alismanin amaci, Isparta
ozelinde Tiirkiye 'nin birlik ile ilgili bilgi seviyesinin dl¢iilmesidir.
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ABSTRACT
In 1963 Turkey’s European Union (EU) adventure started with Ankara
Agreement and finally on 17 December 2004 European Council decided to start accession
negotiations with Turkey. In this period, Turkish people’s the most important problem
was lack of information about EU. The aim of this work is, measuring Turkey’s
knowledge level about EU with using datas of Isparta.
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Giris

1963 Ankara Antlagsmasi ile baglayan Tiirkiye-Avrupa Birligi
iligkileri yaklasik kirkbes senedir yer yer sancili yer yer bahar havasinda
devam etmektedir. 1963 yilinda baglayip agir aksak devam eden iiyelik
siirecinden bagimsiz olarak 1987 yilinda dénemin Basbakani Turgut Ozal
tarafindan yapilan tam {iiyelik bagvurusunun Avrupa Birligi tarafindan
stiriincemede birakilmasi ile hayal kirikligina ugrayan Tiirkiye, 1995°de
Bagbakan Tansu Ciller doneminde Giimriik Birligi siirecine girmistir.
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1999°da Helsinki Zirvesi'nde Tiirkiye’nin Katilim Ortaklig1
Belgesi’ni almasi ile hizlanan siire¢ 2003 yilinda Avrupa Birligi
Komisyonu’nun Tiirkiye’nin aday iilke olmasina iligkin tavsiyesinin
ardindan Aralik 2004 Briiksel Zirvesi neticesinde Tiirkiye’nin aday tilke
olmasi ile ilgili mutabakat saglanmis, Basbakan Erdogan mutabakata
imza atmistir. Ardindan 3 Ekim 2005 tarihinde Tiirkiye ile Avrupa Birligi
arasinda tam tiyelik miizakereleri resmen baslamistir.

2004 Briiksel zirvesinin Oncesi ve sonrasinda Tirk kamuoyu
Avrupa Birligi tam iiyelik siireci ile yakindan ilgilenmeye baslamistir.
Ozellikle i¢ politikada oldukga fazla referans noktas olarak goriilen tam
iiyelige, ilk baslarda Tiirk halki olduk¢a biiyiik ilgi gdstermistir. Fakat
yasanan siirecte bu ilginin azaldig1 da bilinen bir gercektir.

Tirk medyasinda, kamuoyunda ve i¢ siyasette ¢cok fazla tartigilan
bu konunun Isparta yerelinde nasil degerlendirilmekte oldugunun tespiti
Siileyman Demirel Universitesi'nin bdlgesel sorumlulugu ve bdlgesel
katkis1 baglaminda bir gorev oldugu diisiiniilerek, konunun Siileyman
Demirel Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Birimi’ne bir proje
olarak sunulmasi tarafimizdan Ongoriilmiistiir. Siileyman Demirel
Universitesi Bilimsel Aragtirma Projeleri Birimi tarafindan Aralik 2006
tarihinde kabul edilen projemiz kapsaminda bdlge halkinin Avrupa
Birligi’'ne tam fiyelik siirecinde olan egilimi Avrupa Birligi hakkindaki
biling diizeyi tespit edilmeye calisiimistir.

Isparta niifusu ile orantili olarak saptanan ornek kitle ile Isparta
merkez ve ilgelerinde yapilan anket c¢aligmasi sonucunda raporun
iceriginde degerlendirilen sonuglara ulagilmig ve saptanan bazi ilgelerde
konferanslar verilerek konu ile ilgili bilinglendirme g¢aligmalari
yapilmistir. Proje ile ilgili sonuglara girmeden 6nce Avrupa Birligi’nin ve
Tiirkiye-Avrupa Birligi’nin tarihgesi konu biitiinliigii anlaminda kisaca
aciklanmaya caligilmistir.

Avrupa Birligi’nin Tarihsel Gelisimi

Her ne kadar toplulugun Avrupa Birligi adin1 ve seklini almasi
1992 Maastricht antlagmasiyla olsa da Avrupa Birligi’nin tarihini
1950°ye kadar gotiirmek miimkiindiir. II. Diinya Savasi sonrasinda bazi
Avrupa iilkelerinin liderleri, barigin siirdiiriilebilmesinin tek yolunun,
iilkelerinin ekonomik ve siyasi yonlerden birlesmesi olduguna
inanmiglardir. Boylece 1950 yilinda, Fransiz disisleri bakani Robert
Schuman tarafindan Bati Avrupa iilkelerinin kdmiir ve demir
sanayilerinin biitlinlesmesi planlanmistir. Sonu¢ olarak 1951 yilinda
Avrupa Komiir Celik Toplulugu (AKCT) Belgika, Bati Almanya,
Liikksemburg, Fransa, Italya ve Hollanda'dan olusan 6 iiye ile
kurulmustur. Bu devletler 1957 yilinda Roma Antlagsmasim
imzalamiglar, bdylece Avrupa Atom Enerji Toplulugu (AAET) ve





