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Polis mesruiyeti ve polisle igbirligi kavramlar1 son yirmi yildir sik¢a birlikte kullanilmaya
baslanmustir. Vatandaslarin, cinsiyet, yas, gelir seviyesi gibi demografik 6zelliklerine gore
polisle isbirligi ve polis mesruiyetine yonelik algilarinin degisip degismedigi yapilan bir¢ok
calisma ile arastirilmistir. Ancak elde edilen sonuclar tutarli olmayip farklilik gostermektedir.
Bu ¢alismada doktora tezi i¢in 2017 yilinda Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’nde (KKTC)
1000 vatandasin katilimiyla nicel arastirma yontemi, tarama tiirii ve anket teknigi ile
gergeklestirilen arastirma verileri kullanilmistir. Anket, KKTC’nin baskent ve tiim
ilgelerinde, niifus oranlarina gore kotali ve kolayda ornekleme teknikleri kullanilarak
uygulanmistir. Katilimeilarin, cinsiyet, yas grubu, medeni durum, egitim seviyesi ve aylik
gelir demografik degiskenlerine gore, polisle igbirligi ve Tankebe’ nin yaklasimina gére kabul
edilen polis mesruiyeti faktorlerine iliskin algi diizeyleri arasinda farklilik olup olmadig:
arastirtlmugtir.  Tankebe’nin  yaklasgimina gore polis mesruiyeti prosediirel adaleti,
dagilimdaki adalet, yasallik ve etkinlik faktorlerinden olusmaktadir. Aragtirma sonucunda 65
ve Uzerindeki yas grubundaki vatandaslarin, 25 — 34 yas araligindakilere gore polisle
isbirligine daha az istekli olduklari bulunmustur. Diger demografik faktorlere gore ise polisle
isbirligine yonelik istekliligin anlamli derecede bir farklilik gostermedigi goriilmiistiir.
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Ilkokul mezunlar1 ile 2500 TL ve altinda geliri olanlarm, diger gruplardaki vatandaslara
oranla polis mesruiyeti faktorleri olan polisin prosediirel adaletine, dagilimdaki adaletine,
etkinligine ve yasalligina yonelik goriislerinin daha olumlu oldugu ortaya ¢ikmustir.
Katilimcilarin cinsiyet, yas grubu ve medeni durumuna gore polis mesruiyeti faktorlerine
iligkin goriisleri arasinda ise anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Anahtar Kelimeler: Polis Mesruiyeti, Polisle Isbirligi, Mesruiyet Faktorleri, Demografik
Faktorler, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti.

ABSTRACT

The concepts of police legitimacy and cooperation with the police have frequently been used
in the last two decades. Whether citizens' perceptions of cooperation with the police and
police legitimacy change according to their demographic variables such as gender, age, and
income level has been investigated in many studies. However, the results obtained are not
consistent and vary. In this study, the data of the research carried out within the scope of the
doctoral dissertation thesis conducted with the quantitative research method, scanning type
and survey technique with the participation of 1000 citizens in the Turkish Republic of
Northern Cyprus (TRNC) in 2017 have been used. The survey was applied in the capital and
all districts of TRNC, using quota and convenience sampling techniques according to
population rates. Whether there are differences between the accepted perception levels of the
participants regarding the factors of police legitimacy and police cooperation has been
measured according to Tankebe's approach, as regards gender, age group, marital status,
education level and monthly income demographic variables. According to Tankebe's
approach, police legitimacy consists of procedural justice, fairness in distribution, legitimacy
and efficiency factors. The research results show that citizens in the age group 65 and over
are less willing to cooperate with the police than those in the 25 - 34 age group. It is observed
that willingness to cooperate with the police does not differ significantly according to other
demographic factors. Compared to citizens in other groups, primary school graduates and
those with an income of 2500 TL or less are found out to have more positive views on
procedural justice, fairness, efficiency and legality of the police, which are factors of police
legitimacy. No significant difference is detected between the participants' views on the
factors of police legitimacy according to gender, age group and marital status.

Keywords: Police Legitimacy, Cooperation with Police, Legitimacy Factors, Demographic
Factors, Turkish Republic of Northern Cyprus

AHHOTAIUA

Konneniuy 1eruTHMHOCTH TOJUIMHI ¥ COTPYAHMYECTBO C MOJIHMIIHEH 9aCTO HCIIOIb30BAIUCh
B TIOCJIEIHUE [Ba JAECATWICTHA. BO MHOTMX HCCIEOBaHMAX, B COOTBETCTBHH C HX
JaeMorpadMIecKuMH XapakTepUCTHKaMU, TaKAMH Kak MOJ, BO3pacT M YPOBEHb JOXOJa,
M3Y4aroTCsl I3MEHEHUS BOCIIPUSTHI TpaskAaHaMH I10 TIOBOAY COTPYIHWYECTBA C ITOIHIIUEH
1 €ro JISTHTUMHOCTHU. B HIpKecenyromem Heclel0BaH|uH UCTION3YIOTCSI JAHHBIE aHKETHOTO
ompoca 1000 rpaxman Typeukoit Pecnyomuku Ceeproro Kumpa (TPCK) B 2017 rony,
KOTOpbIE OBIIM BKIIIOUEHBI B HAIly JOKTOPCKYIO auccepTanuio. Ompoc mpoBoiwics B
CTOJHIIE STON pecmyOoIuKH u Bo Beex paiioHax TPCK ¢ ucmons30BaHHEM METOIOB KBOTHOTO
n ynoOHOro orbopa B COOTBETCTBMH C YHCICHHOCTBIO HaceleHWs. BbIIo mcciemoBaHo,
CYIIECTBYET JIM pa3HMIA MEXAY YPOBHAMH BOCIPUATHA YJYaCTHHKaMH (HaKTOpPOB
JIETUTUMHOCTH  TIONMIMH, KOTOPBIE M3MEPSIIOTCS B COOTBETCTBMM C MPHHIUIIOM
COTPYIHHYECTBA C TONHIMEH U moaxona TaHkeOe, B COOTBETCTBHHU C AeMOrpapuIecKuMu
NepeMeHaMy, TAaKUMH KakK II0J, BO3PAcCTHasl TpPyMNNa, CEMEWHOEe TIOJI0XKEHHE, yPOBEHb
00pazoBaHus ¥ exeMecTIHbIi 1oxon. CornacHo noxxony TaHkeOe, TETHTUMHOCTD TONUIIH
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U TIPOIeCCyalbHAsl CIPABEIUIMBOCTh CKIAAbIBacTCs U3 (HAKTOPOB CIIPaBEIITHBOCTH
pacrpenereHus, 3aKOHHOCTH 1 3 (QekTUBHOCTH. B pe3ynbrate Mccie10BaHus BRISCHIIOCH,
YTO TpaXkAaHe B BO3pacrte 65 JIeT U cTapliie MeHee CKJIOHHBI K COTPYAHUYECTBY € TOTUIIUEH,
yeM B Bo3pacte oT 25 no 34 ner. beuto oTMeuYeHO, YTO TOTOBHOCTh COTPYAHHUYATH C
TIOJIUIIMEH CYIIECTBEHHO HE Pa3linvajach B 3aBUCHMOCTH OT JPYTUX JeMOTrpaduuIecKux
(akTopoB. BBUIO OOHapyKEHO, 4YTO IO CpPaBHEHHIO C TpaXJaHAMH JPYrUX TPYIII
BBIITYCKHUKU Ha4aJbHOW IIKOJIBI M T€, Y KOro I0XoA He mnpeBbimaeT 2500 Typenkux Jaup,
uMenn  Oollee  TONOXKHUTEIBHOE MHEHHE O  MPOIECCYANbHOW  CIPaBEJTUBOCTH,
3¢ GEKTUBHOCTH M 3aKOHHOCTH TOJNHWIUAH, T.C. K TEM KPUTEPHSM, KOTOPBIC SBIISIOTCS
(akTopamMu JICTHTUMHOCTA MONUIMH. He OBUIO OOHApY)KEHO 3HAYMTEILHBIC Pa3THUUSL
MEXIYy MHEHHSAMHU YJaCTHHUKOB O (haKTOpax JISTHTUMHOCTH TOJMIIMH B 3aBHCUMOCTH OT
110J1a, BO3PACTHOM IPYIIBI U CEMEMHOI0 MOI0XKEHHSI.

KiroueBble cj10Ba: JICTHTUMHOCTH TIOJNMIIUK, COTPYAHHYECTBO C TMOJHUIUCH, (HaKTOPHI
JIETUTUMHOCTH, ieMorpadudeckue akropsl, Typerkas pecyonuka Ceseproro Kumnpa

Giris

Son yillarda polis mesruiyetinin polisle isbirligine olan etkilerini aragtiran
caligmalarda bir artis gorilmektedir. Polis teskilatlar1 niifusla birlikte artan sug
oranlar1 karsisinda miicadele etmekte zorlanmaktadir. Bu miicadelede polise en
biiyiik destek ise halktan gelecek isbirligidir. Sugla miicadelede bir baska yol halkin
yasal mevzuata uymasini saglayarak sug¢ islenmesini azaltmaktan geg¢mektedir.
Yapilan ¢aligsmalar algilanan polis mesruiyeti seviyesindeki artigin polisle igbirligine
istekliligi de arttirdigim1 gostermektedir (Tyler ve Jackson, 2013; Cherney ve
Murphy, 2013; Sunshine ve Tyler, 2003; Reisig, Bratton ve Gertz, 2007; Engel,
2005; Murphy, Tyler ve Curtis 2009; Mazerolle, Bennett, Davis, Sargeant ve
Manning, 2013; Reisig, Tankebe ve Mesko, 2013; Tankebe, 2013). Bu noktada
polisle isbirligi ve polis mesruiyeti hakkindaki alginin, demografik faktorlere gore
farklilik gosterip gostermedigi 6nem arz etmektedir.

Yapilan megruiyet ve isbirligi calismalarinda cinsiyet, medeni durum, yas,
egitim ve gelir gibi toplumun demografik 6zellikleri sik sik kullanilmaktadir
(Murphy ve Cherney, 2012; Tankebe, Reisig, Wang, 2015; Reisig, Tankebe ve
Mesko, 2013; Tankebe, 2013; Tyler ve Jackson, 2013; Pryce, 2014:126; Paek, 2017:
140). Demografik faktorlere gore katilimcilarin polisle isbirligine istekliliklerinin ve
polis mesruiyeti faktorleri hakkindaki algilarinin farklilik gosterip gostermedigi
arastirilmaktadir.

Polis mesruiyeti ve isbirligi {izerine diinyada bir¢ok calisma yapilmis
olmasma ragmen TC ve KKTC literatiiriinde bu alandaki ¢alismalar heniiz ¢ok
kisithdir. Ayrica demografik 6zelliklere gore, polis mesruiyeti ve polisle isbirligine
yonelik goriisler arasindaki farkliliklarin da yeterince incelenmedigi goriilmektedir.
Bu caligmada, Tankebe’nin dort boyutlu polis mesruiyeti olgegi kullanilmistir.
Kayabasi’nin (2020) tez caligmasi sirasinda KKTC’de 1000 vatandasin katilimiyla
gerceklestirdigi anket tipi saha arastirmasi ile elde ettigi veriler kullanilarak
katilimcilarim, belirtilen tiim demografik 6zelliklerine gore polisle isbirligine ve polis
mesruiyetine iliskin goriislerinin alg1 diizeylerini incelemek ve aralarinda anlamli
farkliliklarin olup olmadigini ortaya ¢ikarmak amaglanmistir.
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Mesruiyet ve Isbirligi

Polisle igbirligi iizerine son on yillarda yapilan arastirmalarda polis
mesruiyeti, 6n plana ¢ikmistir. Oncesinde ise toplum bireylerinin, polisle isbirligi
yapmasi i¢in rasyonel se¢im ve caydiricilik teorileri izerinden hareket edilmekte idi.
Bu teorilere gore bireyler, yapacaklar1 hareketlerin yarar ve zararlarini hesaplayarak
su¢ islemeyi gbéze alamayacaklar, yasalara uyacaklar ve polisle isbirligi
yapacaklardir (Tankebe, 2013: 104). Ancak insanlar her durumda rasyonel aktorler
olarak hareket etmemektedirler. Mesruiyetin Onemi fark edilene kadar
aragtirmacilar, esas olarak rasyonel secim ve caydiriciliga odaklanmiglardir (Green,
1985: 629-645; Klepper ve Nagin, 1989: 721-746; Sherman, 1990; Tankebe, 2013:
104).

Mesruiyet, sozlitkte “kanuna uygun bulunma” seklinde tanmimlanmaktadir
(Develioglu, 1982: 754-755). Beetham (1991: 26) ise mesruiyeti “ilke olarak itaat
gerektirme yetkisine sahip olma hakki; yonetme hakki ve bu hakki kullanacak olanin
otoritesinin tamnmasi” olarak tammlamaktadir. Beetham’a gdére mesruiyet,
iktidarm, insanlarin ahlaki degerlerine uygun, kamu ¢ikarlarim ve normatif
beklentileri tatmin edebilme yetenegine sahip olmasi ve yasalligi ile ilgili oldugunu
belirtmekte ve mesruiyetin, toplumsal kurallar anlamima gelen yasallik, ortak
degerler ve kamu rizas1 arasindaki etkilesimden kaynaklandigim ileri siirmektedir
(Beetham, 1991: 26).

Beetham’in mesruiyet tanimlamasindan hareket eden Bottoms ve Tankebe
(2012: 164-166), riza kavramim disarida birakarak mesruiyetin polisin gérevini
yasalara ve hukuka uygun olarak yerine getirme durumu anlaminda kullanilan
“yasallik” ve paylasilan ortak degerlerden olustugunu ortaya atmislardir. Tankebe
(2013), paylasilan degerlerin ise polisin davramslarindaki ve karar verme
sirecindeki adaleti anlamina gelen “prosediirel adalet”, farkli kesimlere
(zengin/fakir, etnik gruplar, erkek/kadin vs) karsi adaletli hizmet verme ve polise
bagvuruldugunda adil sonu¢ alma anlamina gelen “dagilimdaki adalet” ile polisin
gorevini etkin ve etkili bir sekilde yerine getirmesi ve suclarla miicadeledeki
performansi anlamina gelen “polisin etkinligi” oldugunu ileri stirmiistiir. Tankebe’ye
(2013: 108-112) gore mesruiyet yasallik, prosediirel adalet, dagilimdaki adalet ve
etkinlik faktorlerinden olugmaktadir. Yakin tarihte gergeklestirilen bazi
calismalarda, bu dort boyutlu yap1 (Bottoms ve Tankebe, 2012; Tankebe, 2013;
Kirmizidag, 2015; Tankebe, Reisig ve Wang, 2015; Sun, Li, Wu ve Hu, 2018) polis
mesruiyetini tanimlayan bilesenler olarak sikca kullanilmaya baslanmistir.

Polisle isbirligi ise toplum bireylerinin, polise sucla miicadelede ve
diizenin korunmasinda ihbar ve bilgi saglayarak yardimci olmalar1 anlaminda
kullamlmaktadir. Isbirligi 6lcegi genellikle vatandaslarin, tanik olduklar1 bir sucu,
cevrelerinde tehlikeli veya siipheli gordiikleri bir hareketi polise bildirmeleri veya
polisin yiiriitmekte oldugu bir sorusturma hakkinda meseleyi aydinlatmaya
yarayacak konularda polise bilgi ve yardimda bulunup bulunmayacaklar ile ilgili
onermeler kullanilarak dl¢iilmektedir. Onceki ¢alismalar polis mesruiyetinin polisle
igbirligini etkileyen 6nemli unsur oldugunu gostermektedir (Reisig, Tankebe ve
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Mesko, 2013: 153-154; Tankebe, Reisig ve Wang, 2015: 4; European Social Survey,
2011: 28; Sunshine ve Tyler, 2003: 541-542; Murphy ve Cherney, 2012: 189).

Demografik Faktorler

Demografik faktorlere gore polisle isbirligi ve polis mesruiyeti
konusundaki algi konusunda ¢aligmalarda farkli sonuglara ulasildig: goriilmektedir.
Cinsiyet, yapilan ¢aligmalarda en fazla ele alinan demografik faktordiir. Elde edilen
sonuglar bazen kadinlarin bazen de erkeklerin polis hakkinda daha olumlu goriise
sahip olduklarini, zaman zaman ise anlamli bir farkhilik bulunmadigim
gostermektedir (Skogan, 2006: 101; Yonca, 2011: 81; Weitzer, Tuch ve Skogan,
2008: 401). Polisle isbirligi hakkindaki arastirmalarda ise genel olarak cinsiyete
gore, polisle igbirligine istekliligin farklilik géstermedigi sonucuna ulagilmaktadir
(Murphy ve Cherney, 2012; Tankebe, Reisig, Wang, 2015; Reisig, Tankebe ve
Mesko, 2013; Tankebe, 2013; Tyler ve Jackson, 2013; Pryce, 2014:126; Paek, 2017:
140). Yas konusunda da farkli sonuglara ulasilmistir. Yas faktoriiniin, bazi
caligmalarda polise yonelik tutum ve diisiincelerin olumlu yonde degistigi
bulunurken (Salmi, 2000: 443; Tvkovig, 2008: 410; Weitzer, Tuch ve Skogan, 2008:
401), baz1 ¢alismalarda mesruiyeti anlamli bir sekilde olumsuz olarak etkiledigi
sonucuna ulasilmistir. Polisle isbirligi konusunda da farkli sonuglara ulagilmis olup
yas ilerledik¢e polisle igbirliginin arttig1 veya diistiigii sonuglarinin ortaya ¢iktigi,
zaman zaman ise yasa gore bir farkliligin olmadig1 sonucuna ulasilan aragtirmalar
bulunmaktadir (Tyler ve Sunshine, 2003: 533, 534; Paek, 2017: 140; Murphy ve
Cherney, 2012; Tyler ve Jackson, 2013; Tankebe, Reisig, Wang, 2015; Reisig,
Tankebe ve Mesko, 2013; Pryce, 2014: 126). Ingiltere’de gergeklestirilen bir
arastirmada ise 65 yas ve tizerindekilerin, polisle igbirligi yapma konusunda daha az
istekli olduklar1 ortaya ¢ikmustir (Tankebe, 2013).

Medeni durum demografik faktoriiniin dahil edildigi arastirmalarda, genel
olarak medeni duruma gore, polis mesruiyeti ve isbirligine istekliligin farklilik
gostermedigi gorilmemektedir (Tyler ve Jackson, 2013; Yonca, 2011: 165-66;
Weitzer, Tuch ve Skogan, 2008: 401; Paek, 2017: 88). Egitim durumuna gore ise
cesitli sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Katilimcilarin, egitim diizeyi arttikca, polis
mesruiyeti ve prosediirel adalete dair goriislerinin daha olumsuzlastig1r caligma
sonuglarmin (Tyler ve Sunshine, 2003: 527, 533) yaninda, polis mesruiyeti
seviyesinin arttigi ¢alismalar da bulunmaktadir (Tyler ve Jackson, 2013: 22). Ayrica
egitim seviyesine gore, algilanan polis mesruiyeti diizeyinin degismedigi sonucu da
ortaya ¢ikabilmektedir (Murphy, Hinds ve Fleming, 2008: 145).

Polisle isbirligi hakkindaki sosyal arastirmalarda da egitim diizeyine gore
farkli sonuglar ortaya ¢ikmaktadir. Arastirmalarin bir kisminda yiiksek egitime sahip
olan katilimeilarin, isbirligi yapma olasiliklarinin daha fazla oldugu ortaya ¢ikarken
(Tyler ve Sunshine, 2003: 530; Murphy, Hinds ve Fleming, 2008: 144), diger bir
kisminda ise diisiik egitim seviyesine sahip olanlarin polisle igbirligine daha fazla
istekli olduklar1 bulunmustur (Woo, Maguire ve Gau, 2018: 175). Bazi ¢caligmalarda
ise egitim seviyesine gore, polisle isbirligine isteklilik diizeyinin farklilik
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gostermedigi sonucuna ulasilmustir (Tyler ve Jackson, 2013: 24; Murphy ve
Cherney, 2012; Pryce, 2014: 126; Paek, 2017: 88, 140).

Gelir durumu, mesruiyet ve igbirligi calismalarinda ele alinan bir bagka
faktordiir. Ancak gelirle ilgili de farkli sonuglara ulasildigi goriilmektedir.
Tiirkiye’de yapilan bir arastirmada, gelirin, polis mesruiyeti faktorleri {izerinde
herhangi bir etkisinin olmadigi sonucu elde edilmistir (Kirmizidag, 2015: 61 - 69).
ABD’de gergeklestirilen farkli iki ¢aligmadan birinde, egitim seviyesinin polis
mesruiyetine negatif yonde etki ettigi ortaya ¢ikarken (Sunshine ve Tyler, 2003: 530,
533), digerinde pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu sonucuna ulagilmigtir
(Tyler ve Jackson, 2013: 22).

Avustralya (Murphy ve Cherney, 2012), Ingiltere (Tankebe, 2013: 123) ve
ABD’de (Tyler ve Jackson, 2013: 22) yapilan bazi aragtirmalarda, gelir seviyesi
yitkseldik¢e polisle isbirligine istekliligin de arttigr goriilmistiir. Diger bazi
caligmalarda ise gelirin, igbirligine herhangi bir etkisinin olmadig1 sonucu ortaya
cikmustir (Pryce, 2014: 126; Paek, 2017: 140; Woo, Maguire ve Gau, 2018: 175).

Yapilan arastirmalarda, demografik faktorlere gore, algilanan polis
mesruiyeti ve polisle isbirligine istekli olma seviyeleri arasinda farkliliklar olup
olmadig1 konusunda, sonuglarin birbirleri ile tutarli olmadiklar1 goriillmektedir.

Yontem

Calismanin aragtirma verileri, KKTC’de, KKTC vatandaslarimin algilarina
gore, polis mesruiyeti faktorlerinin, polisle isbirligine etkilerini arastirmak amaciyla
18 yas ve lizerindeki 1000 kisinin katilimiyla 2017 yilinda gergeklestirilen besli
likert 6lgegindeki doktora anket calismasindan alinmustir. Nicel arastirma yontemi
olarak ger¢eklestirilen arastirma tarama tiiriindedir. Veri toplama teknigi olarak
anket, orneklem teknigi olarak ise olasilikli olmayan Orneklem tekniklerinden
kolayda ve kota drnekleme teknikleri kullanilmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2016: 107,
133-134). Evren, KKTC’de siirekli ikamet eden KKTC vatandaslaridir. Orneklem
ise 2011 yilinda gerceklestirilen son KKTC niifus saymm verilerine gore (KKTC
Devlet Planlama Orgﬁtﬁ, 2013) Lefkosa, Gazimagusa, Girne, Giizelyurt ve Iskele
ilcelerinin niifus oranlara gore belirlenen 1000 katilimcidan olugmaktadir. 2011
sayimina gore KKTC’de siirekli ikamet eden vatandas sayis1 190.494 tiir. Katilimct
sayis1 (1000) asgari 6rneklem biiyiikliigiiniin (384) oldukga iizerindedir (Giirbiiz ve
Sahin, 2016: 132).

Anket

Anket iki boliimden olugmaktadir. Cinsiyet, yas, medeni durum, egitim
diizeyi ve gelir durumu birinci béliimde yer almaktadir. Polis mesruiyeti ve polisle
igbirligi 6lgeklerini tanimlayan toplam 35 adet besli Likert 6l¢egindeki dnerme ise
ikinci boliimde kullanilmigtir. Tankebe’nin (2013) 4 boyutlu polis mesruiyeti
Olceginde; prosediirel adalet (8 onerme), dagilimdaki adalet (5 6nerme), etkinlik (8
Oonerme) ve yasallik (6 Onerme) faktorlerini tamimlamada kullamilan toplam 27
onerme, polisle igbirligi 6lceginde ise 8 onerme bulunmaktadir.

Anket, yiiz yiize goriisme yontemiyle her ilgenin mekez ve kdylerinde,
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esnaflar, okullar, resmi ve 6zel isyerleri, aligveris merkezlerinin yogun oldugu yerler
ve ikametgahlar ziyaret edilerek uygulanmistir. Anket uygulamasi ikamet
bolgelerine gore Lefkosa 319, Gazimagusa 261, Girne 202, Giizelyurt (Lefke dahil)
112 ve Iskele 106 adet olmak {izere toplam 1000 vatandasin katilimiyla
gerceklestirilmistir. Ankette daha once yapilan ¢alismalarda besli Likert 6lgeginde
kullamlan onermeler yer almaktadir (Reisig, Tankebe, Mesko, 2013: 147-164;
Tankebe, Reisig, Wang, 2015: 4-5; Sunshine ve Tyler, 2003: 539-547; European
Social Survey, 2011: 4-34; Tankebe, 2010: 304; Sun, Jou, Hou ve Cha, 2012, 14-16;
Tankebe, 2013: 103-135; Tyler ve Fagan, 2008: 231-275). Ayrica arastirmada,
KKTC’nin, kiigiik bir iilke olusu ve niifusunun da az olmasi gibi nedenler dikkate
almarak dagilimdaki adalet faktoriine “Polis, es, dost, akraba veya tamdiklarini
gozetmeksizin ayni kalitede hizmet verir” geklinde bir 6nerme eklenmistir. Bunun
yaninda, polis tarafindan yasaya aykir1 siddet ve zor kullanilmasi ile {iniformanin
cikar saglamak amaciyla kullanilmasi hususlarinda, yasallik faktoriine iki degisken
eklenmistir. Bunlar; “Polis, tiniformasini, gérev ve yetkisini menfaat (¢ikar)
saglamak icin kullanmaz”, “Polis, yasalara aykiri gsekilde siddet veya zor
kullanmaz”  degiskenleridir.  Likert  Olgegindeki  Onermeler  kesinlikle
katilmiyorum(1), katilmiyorum (2), kararsizim (3), katiliyorum (4) ve Kkesinlikle
katiliyorum(5) seklinde puanlandirilmistir.

Veri Analizi ve Bulgular

Arastirmada elde edilen veriler, IBM SPSS 21 ve AMOS veri analizi
programlari araciligiyla Kesfedici Faktor Analizi (KFA), Dogrulayici Faktor Analizi
(DFA), giivenilirlik analizi (Cronbach’s Alpha), tamimlayici istatistikler, bagimsiz
orneklemler t-testi ve tek yonlii varyans analizleri kullamlarak ¢oziimlenmistir.
Oncelikle mesruiyet (KMO= 0,970>0,60; p<0,001) ve isbirligi (KMO= 0,922>0,60;
p<0,001) olgeklerindeki degiskenlerin analize uygun oldugu saptanmustir
(Tabachnick ve Fidell, 2012: 620; Biiyiikoztiirk, 2008: 126; Tavsancil, 2014: 50).
Ardindan maksimum olabilirlik faktorlestirme ve promax eksen dondiirme teknikleri
kullanilarak Kesfedici Faktor Analizi (KFA) ger¢eklestirilerek faktor yapilari ortaya
cikarilmustir (Biiyiikoztirk, 2015: 134; Giirbiiz ve Sahin, 2016: 310-313). Analiz
sonucunda mesruiyet Olgeginin 4 faktorlii bir yapi (etkinlik, prosediirel adalet,
yasallik, dagilimdaki adalet), isbirligi Olceginin ise tek faktorlii bir yapi ile
tanimlandig1 goriilmiistiir. Mesruiyet Olcegindeki 4 faktdriin, toplam varyansin
%62,62’sini, isbirligi dlgegindeki tek faktoriin ise toplam varyansin %63,12’sini
acikladig1 sonucuna ulasilmis ve bu oranlarin yeterli diizeyde olduklar1 goriilmiistiir
(Karagdz, 2017: 404). Isbirligi olcegi faktor matrisi Tablo 1°de, mesruiyet Slcegdi
dondiiriilmiis bilesenler matrisi ise Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 1: Isbirligi Faktor Matrisi

Faktor
Onermeler 1

Polisin, bir sugun siiphelisini aradigin1 duyarsam, eger bilgim varsa,| ,888

polise, bu kisiyi bulmasi i¢in tiim bildiklerimi anlatarak yardimci olurum.
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Bir suga tanik olursam ve polisin sahit aradigin1 duyarsam, goniillii olarak | ,850
polise gidip ifade veririm.
Bir suga tanik olursam ve polisin su¢luyu teshis edecek birini aradigini| ,847
duyarsam, goniillii olarak polise gidip bu kisiyi teshis ederim.
Genel olarak herhangi bir suca tamk olursam telefon agip polise rapor | ,827
ederim.
Cevremde tehlikeli ve siipheli hareket goriirsem hemen polise haber| ,821
veririm.
Hirsizlik yapan birini goriirsem hemen polisi arayip bu durumu bildiririm. | ,761
Bir devlet memurunun riigvet aldigina sahit olursam bu durumu polise| ,735
bildiririm.
Trafikte bir siiriiciiniin siiratli bir sekilde ve tehlikeli bir mahalde bir bagka | ,585
araci gegtigini gorilirsem, polisi arayip bu durumu rapor ederim.
Tablo 2: Mesruiyet Olgegi Dondiiriilmiis Bilesenler Matrisi
Faktor
Onermeler 1 2 3 4
Polis hirsizlik suglar1 ile miicadelede basarilidir. ,906
Polis, siddet suclarini kontrol altinda tutmada basarilidir. | ,826
Polis, uyusturucu, narkotik suglarmi basarili bir sekilde |,810
kontrol altinda tutmaktadir.
Polis, suclarin 6nlenmesi konusunda basarilidir. ,793
Polis, trafik suclar1 ile miicadelede basarilidir. ,659
Polis genel olarak benim yasadigim bdlgede sucla|,540
miicadele (devriye, suglular1 yakalama, su¢u 6nleme)
gorevini etkili bir sekilde yerine getirmektedir.
[Polis bir siddet sugu ile ilgili arandiginda hizli bir sekilde | ,525
(en kisa siirede) olay yerine gelir.
Polis her zaman su¢ magdurlarina gerekli yardimi etkin bir | ,510
sekilde saglar.
Polis, ele aldig1 problemlerle ilgili karar verirken adaletli ,859
davranir.
Polis herkese insan onur ve haysiyetine uygun bir sekilde ,825
davranir.
Polis, herkese saygili bir sekilde davranmaktadir. , 7183
Polis herkese adil davranir. 75
Polis, vatandas haklarina saygilidir. 715
Polis, ele aldig1 problemlerle ilgili karar verirken kendi ,687
kisisel goriislerine degil gerceklere dayanir.
Polis, muhatap oldugu kisilere verdigi kararlarin ve yaptigi ,673
hareketlerin sebeplerini agikca izah eder.
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Polis herkese esit sekilde davranir. ,649
Polis, iiniformasimi, gorev ve yetkisini menfaat (¢ikar) ;993
saglamak i¢in kullanmaz.
Polisin riigvet almadigina ve yolsuzluk yapmadigina ,852
inantyorum.
|Polislerin kendileri de yasalara uyarlar. ,607
Polis, insanlara karst her zaman yasalara uygun olarak ,603
davranir.
Polis, herhangi bir giiciin baski veya etkisinde kalmadan, ;551
gorevini hukuka uygun olarak yerine getirir.
Polis, yasalara aykir1 sekilde siddet veya zor kullanmaz. ,540
Bir adli sugun magduru sikayette bulundugunda, polis, ,867
zengin fakir ayrim gozetmeksizin ayni kalitede hizmet
verir.

Bir adli sugun magduru sikdyette bulundugunda, polis, ,836
etnik koken veya 1rk ayrim gézetmeksizin ayni kalitede
hizmet verir.

Polis hizmet verirken es, dost, akraba veya tanidiklarimi 731
gbzetmeksizin ayni kalitede hizmet verir.

Polise bagvuran veya bir sebeple temas kuranlar polisten ,696
kanunlara gore hak ettikleri sonucu almaktadirlar.

Polis, benim ¢evremde giivenilir olarak goriilmektedir. 557

Elde edilen mesruiyet ve igbirligi dlgeklerinin yapisal gegerlilikleri AMOS
programi kullanilarak ayr1 ayr1 Dogrulayici Faktor Analizi (DFA) ile test edilmistir.
DFA ile polisle isbirligi 6l¢egi uyum iyiligi degerlerini saglamadigindan, 6nerilen
diizeltmeler yapilmis ve regresyon degeri diisiik olan “trafikte bir siiriiciiniin stiratli
bir sekilde ve tehlikeli bir mahalde (6r: viraj iizerinde) bir baska aract gegtigini
goriirsem, polisi arayip bu durumu rapor ederim” 6nermesi Olgekten ¢ikarildiktan
sonra DFA tekrarlanmistir (Karagoz, 2017: 497). DFA sonucunda elde edilen 7
degiskenli tek faktorlii polisle isbirligi 6l¢egine ait uyum iyiligi degerleri (p<,01;
X?*/sd=4,88; RMSA=,062; CFI= ,99; GFI= ,98) incelendiginde, yapinin, veri ile
uyumlu oldugu goriilmiistiir. Ayni sekilde 4 faktorlii polis mesruiyeti 6lgegi, birinci
diizey cok faktorlii DFA modeli kullanilarak test edilmistir. DFA neticesinde elde
edilen uyum iyiligi degerleri (p<,01; X*sd=4,929; RMSA=,063; CFI= ,93; GFI=
,88), KFA sonucu ortaya ¢ikan 4 faktorlii polis mesruiyeti 6lgeginin veri ile uyumlu
ve kabul edilebilir oldugunu gostermektedir (Karagoz, 2017: 466, 495; Gilirbiiz ve
Sahin, 2016: 347).

Her iki dl¢gek de DFA ile dogrulandiktan sonra 4 faktdrlii mesruiyet dlgcegi
icin mesruiyet faktorleri altinda toplanan degiskenler ile polisle igbirligi 6lcegindeki
degiskenlerin kendi aralarinda tutarhilik gosterip gdstermediklerini ortaya ¢ikarmak
amaciyla giivenilirlik analizleri yapilmistir. Giivenilirlik analizi i¢in Cronbach’s
Alpha degeri kullanilmistir (Cortina, 1993: 98-104). Ayrica fark analizleri igin
parametrik veya parametrik olmayan testlerin kullanilmasina karar vermek amaci ile
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verilerin normal dagilip dagilmadigint anlamak amaciyla ortalamalarm basiklik ve
carpiklik degerlerine incelenmistir. Tabachnick ve Fidell (2012), carpiklik ve
basiklik degerlerinin +1,500 ile -1,500 degerleri arasinda, oldugu durumlarda,
verilerin normal olarak dagildigini kabul etmektedirler. Tablo 3’te polis mesruiyeti
ve polisle igbirligi Glgeklerine ait ortalama, dlgek ve faktor igerisindeki madde
sayilari, ¢arpiklik ve basiklik degerleri ile Cronbach’s alpha giivenilirlik katsayilar
goriilmektedir.

Tablo 3: Mesruiyet Faktorleri ile Isbirliginin Istatistiksel Verileri

Say1 | Ort. |SS|M | M Mad. | Car. | Bas. C Alpha
. i |a| Say. Degeri
n |x
Isbirligi 1000 | 3,74 |93 |1 |5 71-608 | -226 ,934
Polis 1000 | 2,97 |83 |1 |5 27 | ,079 | -,792 ,966
Mesruiyeti
Prosediirel | 1000 | 3,02 | 91 |1 |5 81|-013 | -778 ,931
Adalet 1000 | 2,73 |99 |1 |5 51,143 | -, 791 ,905
Dagilimda | 1000 | 3,20 |87 |1 |5 8|-158 | -,644 ,912
ki Adlt. 1000 [ 2,92 |,9 |1 |5 6| ,048 | -,817 907
Etkinlik
Yasallik

Carpiklik ve basiklik degerleri +143 ile -817 arasinda degistiginden verilerin
normal dagildigi kabul edilmistir. Bu nedenle c¢alismada, normal dagilimla
yapilabilecek olan parametrik testler ve analizler gergeklestirilmistir. Cronbach’s
Alpha giivenilirlik katsayisinin esik degerinin genel olarak en az 0,70 olmasi
gerektigi kabul gormekte (Giirbiiz ve Faruk, 2016: 161-62, 323-26) iken Tablo 3’te
tiim Olgek ve faktorlerin giivenilirlik katsayilarinin 0,90’1n iizerinde ve dolayisiyla
maddeler arasindaki i¢ tutarliligin yiliksek oldugu goriilmiistiir. En yiiksek
ortalamaya 3,74 ile isbirligi degiskeni sahiptir. Bu oran KKTC’de vatandaglarimin
polisle isbirligine istekli ve polisle igbirligi yapmaya hazir olduklarini
gostermektedir. Polis mesruiyeti 6lgceginin genel ortalamasi ise 2,97 ile orta diizeyde
olup orta deger olan 3’iin altinda ¢ikmistir. Bu sonu¢ ise KKTC’de vatandaglarin
polis mesruiyeti konusunda kararsiz kaldiklarina ve polisin mesruiyetine yeterince
inanmadiklarma isaret etmektedir. Mesruiyet faktorlerinin ortalamalar1 da orta
diizeyde ve 3 orta degerine yakin ¢ikmustir.

Demografik Degiskenlerin Tamimlayic Istatistikleri

Katilimcilarin cinsiyet, yas grubu, medeni hal, egitim ve gelir diizeylerine
gore dagilimlar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4: Demografik Bilgilerle ilgili Frekans Dagilim Tablosu
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Ozellikler Frekans (f) Yiizde (%)
Cinsiyet (N=1000)

Kadin 504 50,4
Erkek 496 49,6
Yas Grubu (N=1000)

18-24 156 15,6
25-34 194 19,4
35-44 263 26,3
45 - 54 187 18,7
55 - 64 127 12,7
65 ve lizeri 73 7,3
Medeni Hal (N= 1000)

Evli 658 65,8
Bekar 342 34,2
Egitim (N=1000)

Ilkokul 141 14,1
Ortaokul 151 15,1
Lise 333 33,3
Universite 318 31,8
Yiiksek Lisans ve Ust 57 5,7
Ozellikler Frekans (f) Yiizde (%)
Aylik Gelir (N=966)

2500 TL ve alts 286 28,6
2501 - 4000 TL 310 31,0
4001 - 5500 TL 204 20,4
5501 TL ve usti 166 16,6
Cevap Vermeyenler 34 3,4

Ankete katilanlarm 504’1 (%50,4) kadin, 496’s1 (%49) ise erkektir.
Katilimceilarm 156°s1 (%15,6) 18-24, 19471 (%19,4) 25-34, 263’1 (%26,3) 35-44,
187°si (%18,7) 45-54, 127°si (%12,7) 55-64 ve 73’u (%7,3) 65 ve iizeri yas
grubundadir. En diisiik yas grubunu 65 ve tizerindekiler olustururken, en yiiksek yas
grubunu 35-44 yas arahigindakiler olusturmaktadir. Katilimcilardan 658’1 (%65,8)
evli ve 342’si (%34,2) bekardir. Egitim diizeyi olarak katilimcilarin 141°1 (%14,1)
ilkokul, 151°1 (%15,1) ortaokul, 333’1 (%33,3) lise, 318’1 (%31,8) iiniversite ve
57’si (%5,7) yiiksek lisans ve iistiinde egitime sahiptir. Katilimcilardan, en yiiksek
sayiya1 liseliler, bu saytya ¢ok yakin bir rakam ile ikinci siray1 ise iniversite mezunlari
olusturmaktadir. En diisiik katilimc1 grup ise yiiksek lisans ve lizerinde egitim
alanlardir. Gelir diizeyi olarak katilimcilarin, 286’s1 (%28,6) 2500 TL ve altinda,
310°u (%31,0) 2501 — 4000 TL araliginda, 204’1 (%20,4) 4001 — 5500 TL araliginda
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ve 166’s1 (%16,6) 5501 TL ve iizerinde gelire sahip olduklarini beyan etmiglerdir.
Katilimeilardan 34 (%3,4) kisi ise gelir seviyesini beyan etmemistir.

Iki Degiskenli Analizler

Katilimcilarin, mesruiyet bilesenleri olan prosediirel adalet, dagilimdaki
adalet, polisin etkinligi ve yasallik faktorleri ile polisle igbirligi hakkindaki
gorislerinin, demografik faktorlere gore %95 giiven araliginda anlamli farklilik
gosterip gostermedikleri SPSS 21 istatistik programi kullanilarak analiz edilmistir.
Analizlerde, iki bagimsiz 6rneklemle ilgili olarak parametrik testlerden bagimsiz
orneklemler t-testi, ikiden fazla bagimsiz orneklemle ilgili olarak ise tek yonlii
varyans analizi kullanilmustir.

Cinsiyete Gore, Mesruiyet Faktorleri ve Isbirliginin Karsilastiriimasi
Katilimeilarin, cinsiyete gore polis mesruiyeti faktorleri ve isbirligi
diizeylerinin karsilastirilmast Tablo 5’te goriilmektedir.

Tablo 5: Cinsiyete Gore Mesruiyet Faktorleri ve Isbirligi Diizeylerinin
Karsilastirilmasi

Faktor Cinsiyet N Ort. S.S. t p
Prosediirel Adalet Kadin 504 3,02 ,86 -,085 ,933
Erkek 496 3,02 ,96
Toplam 1000 3,02 91
Faktor Cinsiyet N Ort. SS. t p
Dagilimdaki Adalet Kadin 504 2,70 98  -1,076 ,282
Erkek 496 2,77 1,01
Toplam 1000 2,73 ,99
Etkinlik Kadin 504 3,20 ,82 ,067 ,947
Erkek 496 3,20 ,93
Toplam 1000 3,20 .87
Yasallik Kadin 504 2,87 ,92 -1,539 ,124
Erkek 496 2,96 ,98
Toplam 1000 2,92 .96
Polisle Isbirligi Kadin 508 3,71 89  -1,207 ,228
Erkek 499 3,78 ,96

Toplam 1000 3,74 93

Ankete katilan erkeklerin, polisin dagilimdaki adalet ve yasalligina iligkin
goriisleri ile polisle igbirligine isteklilikleri kadinlara gére daha olumludur. Ancak,
analiz sonucunda elde edilen bulgulara gore ankete katilanlarmn cinsiyetine gore,
prosediirel adalet, dagilimdaki adalet, etkinlik ve yasallik faktorleri ile polisle
igbirligine istekliliklerine iligkin goriigleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamistir (p>0,05).
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Yas Gruplarina Gore, Mesruiyet Faktorleri ve Isbirliginin

Karsilagtirilmasi

Yas gruplarma gore mesruiyet faktorleri ve isbirligi diizeylerinin

karsilastirilmasi Tablo 6’da goriillmektedir.

Tablo 6: Yas Gruplarina Goére Mesruiyet Faktorleri
Karsilastirilmasi

ve Isbirligi Diizeylerinin

Faktor Yas G. N Ort. S.S. F p
18-24 156 3,10 ,85
25-34 194 2,99 ,88
Prosediirel 35-44 263 3,01 .93
Adalet 45-54 187 3,00 92 425 ,831
55-64 127 3,06 ,90
65 ve lzeri 73 2,95 ,99
Toplam 1000 3,02 91
18-24 156 2,77 ,99
25-34 194 2,71 ,93
Dagilimdaki 35-44 263 2,73 1,03
Adalet 45-54 187 2,71 ,95 ,193 ,965
55-64 127 2,79 ,95
65 ve uzeri 73 2,69 1,17
Toplam 1000 2,73 ,99
Faktor Yas G. N Ort. S.S. F p
18-24 156 3,27 ,82
25-34 194 3,14 ,84
Etkinlik 35-44 263 3,12 91
45-54 187 3,20 ,86 1,691 ,134
55-64 127 3,36 ,85
65 ve uzeri 73 3,21 ,98
Toplam 1000 3,20 .87
18-24 156 2,88 ,94
25-34 194 2,93 ,88
Yasallik 35-44 263 2,89 1,00
45-54 187 2,94 97 ,649 ,662
55-64 127 3,03 ,94
65 ve tizeri 73 2,80 1,00
Toplam 1000 2,92 .96
18-24 156 1,03
3,71
Polisle 25-34 194 3,89 ,85
Isbirligi 35-44 263 3,77 91
45-54 187 3,65 ,89 ,030*
55-64 127 3,77 ,86 2,484
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65 ve lizeri 73 3,49 1,06
Toplam 1000 3,74 ,93

Elde edilen bulgular, katilimcilarin, yas gruplarina gore, prosediirel adalet,
dagilimdaki adalet, etkinlik ve yasallik faktorlerine iliskin goriisleri arasinda anlaml
bir farklilik olmadigini géstermektedir (p>0,05).

Yas gruplart bakimindan, 65 yas ve iizerindekilerin, polisin etkinligi
disindaki tlim mesruiyet faktorlerine iligkin goriislerinin ortalamalari, digerlerine
oranla daha diisiik ¢ikmistir. Polisin etkinligi faktdriinde ise en diisiik ortalama 35-
44 yas araligindadir. Yas gruplarina gore prosediirel adalet faktoriinde 18-24 yas,
dagilimdaki adalet, polisin etkinligi, ahlaki uyum, polisin yasallig1 ve polise giiven
faktorlerinde 55-64 yas, polise itaat yiikiimliiligii faktoriinde ise 35-44 yas
araligindakilerin polis mesruiyeti faktorlerine iligkin goriisleri bakimindan en yiiksek
ortalamaya sahip olduklar1 goriilmektedir. Ancak yapilan tek yoOnlii varyans
analizleri sonucunda bu farkliliklarm anlamli olmadiklar1 sonucuna ulagilmustir.

KKTC’de yas grubuna gore, polisle isbirligi yapma istekliligi
ortalamalarma bakildiginda, 65 yas ve tizerindekilerin (X= 3,49) en diistk, 25-34 yas
araligindakilerin ise (X= 3,89) en yiiksek ortalamaya sahip olduklar1 goriilmektedir.
Tek yonlii varyans analizi sonucunda da ankete katilanlarin yas gruplarmna gore
polisle igbirligine iligkin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur
(F=2,484; p(,030)<0,05). 65 yas ve tizerindekilerin (X=3,49) polisle igbirligi yapma
isteklilikleri, 25-34 yas araligindaki katilimei gruba (X=3,89) oranla anlamli
derecede daha diistiktiir.

Medeni Duruma Gore, Mesruiyet Faktorleri ve Isbirliginin
Karsilastirilmasi

Medeni duruma gore mesruiyet faktorleri ve polisle isbirligi diizeylerinin
karsilastirma sonuglar1 Tablo 7°de goriilmektedir.
Tablo 7: Medeni Duruma Gore Mesruiyet Faktorleri ve Isbirligi Diizeylerinin
Karsilastirilmasi

Faktor Medeni N Ort S.S. t p
Durum

Prosediirel Adalet Evli 658 3,00 91 -,697 ,486
Bekar 342 3,05 ,89
Toplam 1000 3,02 91

Dagilimdaki Adalet Evli 658 2,74 99 191 ,848
Bekar 342 2,72 ,99
Toplam 1000 2,73 .99

Etkinlik Evli 658 3,19 87 -,375 ,708
Bekar 342 3,21 ,88
Toplam 1000 3,20 .87

Yasallik Evli 658 2,92 97  ,338 135
Bekar 342 2,90 ,92
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Toplam 1000 2,92 ,96

Isbirligi Evli 664 3,73 91 -584 ,559
Bekar 343 3,76 ,95
Toplam 1000 3,74 ,92

Elde edilen bulgulara gore ankete katilanlarin medeni durumlarina gore,
mesruiyet faktorleri ile polisle isbirligi diizeylerinde farklilik bulunmamistir
(p>0,05).

Egitim Durumuna Gére, Mesruiyet Faktorleri ve Polisle isbirliginin
Karsilastirilmasi

Katilimcilarin egitim durumuna gore mesruiyet faktorleri ve polisle
isbirligi diizeylerinin karsilagtirilmasi Tablo 8’de goriilmektedir.
Tablo 8: Katihmcilarin Egitim Durumuna Gore Mesruiyet Faktorleri ve Isbirligi
Diizeylerinin Karsilastirilmasi

Faktor Egitim Durumu N Ort. SS. F p Fark
(1)ilkokul 141 339 84 1-2
(2)Ortaokul 151 2,89 ,88 1-3
Prosediirel ~ (3)Lise 333 2,95 ,94 1-4
Adalet (4)Universite 318 301 ,90 7,428 ,000 15
(5)Yiksek L. ve 57 2,88 74
ustu
Toplam 1000 3,02 91
Faktor Egitim Durumu N Ort. SS. F p Fark
(Dilkokul 141 3,02 ,94 1-2
(2)Ortaokul 151 254 1,00 1-3
Dagilimdaki (3)Lise 333 2,69 ,99
Adalet (4)Universite 318 2,76 1,01 5,022 ,001
(5)Yiiksek L. ve 57 2,58 ,85
usti
Toplam 1000 2,73 .99
(Dilkokul 141 3,58 ,81 1-2
(2)Ortaokul 151 3,13 ,86 1-3
Etkinlik (3)Lise 333 3,18 ,88 1-4
(4)Universite 318 3,12 ,87 8,328 ,000 1-5
(5)Yiiksek L. ve 57 3,01 ,81
usti
Toplam 1000 3,20 .87
(Dilkokul 141 3,29 ,90 1-2
(2)Ortaokul 151 2,89 1,00 1-3
Yasallik (3)Lise 333 2,90 ,96 1-4
(4)Universite 318 2,84 ,93 7,917 1,000 1-5
(5)Yiiksek L. ve 57 2,57 ,84
ustu
Toplam 1000 2,92 ,96
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(Dilkokul 141 3,88 ,94
(2)Ortaokul 151 3,60 ,96
Polisle (3)Lise 333 3,73 ,95
Isbirligi (4)Universite 318 3,75 91 1,460 -
,150 --
(5)Yiksek L. ve 57 3,75 73
usti
Toplam 1000 3,74 ,93

Tek yonlii varyans analizi sonuglarma gore ankete katilanlarin egitim
diizeylerine gore prosediirel adalet, dagilimdaki adalet, etkinlik ve yasallik mesruiyet
faktorlerine iliskin goriisleri arasinda anlamli farkliliklar bulunmustur (p<0,05).
Ilkokul mezunlarmin diger egitim seviyesindeki katilmcilara oranla, polisin
prosediirel adaletine, etkinligine ve yasalligina iliskin goriislerinin daha olumlu
oldugu goriilmektedir. Polisin dagilimdaki adaleti konusunda ise ilkokul
mezunlarmin, ortaokul ve lise mezunlarina oranla polisin dagilimdaki adaletine daha
fazla inandiklari ortaya ¢ikmistir. Analiz neticesinde polisle igbirligine istekliliginin,
egitim seviyesine gore farklilik géstermedigi gorilmiistiir (p>0,05).

Aylik Gelire Gore, Mesruiyet Faktorleri ve Isbirliginin
Karsilastirilmasi

KKTC’de katilimcilarm gelir durumuna gore mesruiyet faktorleri ve
polisle isbirligi diizeylerinin Kkarsilagtirilmas:t Tablo 9’da yer almaktadir.
Karsilastirma, 34 kisinin gelirini beyan etmek istememesi nedeniyle 966 vatandasin
verileri lizerinden gercgeklestirilmistir.

Tablo 9: Katilimeilarin Gelir Durumuna Gore Mesruiyet Faktorleri ve
Isbirligi Diizeylerinin Karsilastiriimasi

Faktor Gelir Diizeyi N Ort. S.S. F p Fark
(1) 2500 ve alt1 286 3,21 ,89 1-2
(2) 2501 — 4000 310 2,98 ,94 1-3
Prosediirel  (3) 4001 — 5500 204 2,81 ,86 8,707 ,000 1-4
Adalet (4) 5501 ve Ustii 166 2,93 81
Toplam 966 3,00 .90
(1) 2500 ve alt1 286 2,95 1,00 1-2
(2) 2501 — 4000 310 2,66 1,01 1-3
Dagilimdaki  (3) 4001 — 5500 204 251 91 9,066 ,000 1-4
Adalet (4) 5501 ve Ustii 166 2,66 .93
Toplam 966 2,71 .98
(1) 2500 ve alt1 286 3,41 ,86 1-2
(2) 2501 — 4000 310 3,12 .92 1-3

Etkinlik (3) 40015500 204 3,00 ,80 10,802 ,000  1-4
(4) 5501 veiisti 166 3,15 76
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Toplam 966 3,19 ,87

(1) 2500 ve alt1 286 3,16 ,94 1-2

(2) 2501 — 4000 310 2,89 ,93 1-3
Yasallik (3) 4001 — 5500 204 2,70 ,94 12,545 ,000 1-4

(4) 5501 vetisti 166 2,71 91

Toplam 966 2,90 ,95

(1) 2500 ve alt1 286 3,81 ,95

(2) 2501 — 4000 310 3,72 ,98
Polisle (3) 4001 — 5500 204 3,59 91 2,559 ,054
Isbirligi (4) 5501 veiisti 166 3,81 ,78

Toplam 966 3,73 ,93

Tek yonlii varyans analizi sonuglarina gére KKTC’de ankete katilan
vatandaglarin gelir diizeylerine gore prosediirel adalet, dagilimdaki adalet, etkinlik
ve yasallik mesruiyet faktorlerine iligkin goriisleri arasinda anlamli farkliliklar
bulunmustur (p<0,05). Aylik gelir seviyesi 2500 TL ve altinda olanlarin, geliri daha
fazla olan diger katilimcilara oranla, polisin prosediirel adaletine, dagilimdaki
adaletine, etkinligine ve yasalligina iligkin gorislerinin daha olumlu oldugu
goriilmektedir. Analiz neticesinde polisle isbirligine istekliliginin, gelir seviyesine
gore farklilik gostermedigi sonucu ortaya ¢ikmistir (p>0,05).

Elde edilen sonuglara gore en diigiik aylik gelir ve egitim seviyesine sahip
olanlarin polisle isbirligine daha fazla egilimli olduklar1 bulundugundan aylik gelir
ile egitim seviyesi arasinda anlaml bir iliski olup olmadigina bakilmustir. Veriler
smiflama Glgeginde oldugundan ki-kare analizi kullanilmustir (Giirbiiz ve Sahin,
2016: 254-257). Analiz sonuglar1 Tablo 10°da yer almaktadir.

Tablo 10: Katilimcilarin Egitim Seviyesi ile Gelir Durumunun Karsilagtirilmasi

Gelir x 2500 TL | 2501- 4001- 5500 TL | Toplam
Egitim ve alti 4000 TL | 5500 TL | ve iistii.
Ilkokul 66 50 8 10 134
%49,3 %37,3 %06 %7,5 %100
Ortaokul 53 50 25 18 146
%36,3 %34,2 %17,1 %12,3 %100
Lise 83 112 74 55 324
%25,6 %34,6 %22,8 %17 %100
Universite 76 85 83 65 309
%24,6 %27,5 %26,9 %21 %100
Yiiksek L. 8 13 14 18 53
ve Ustii %15,1 %24,5 %26,4 %34 %100
286 310 204 166 966
%29,6 %32,1 %21,1 %17 %100

Analiz sonucunda aylik gelir ile egitim seviyesi arasinda istatistiksel
acidan anlamli bir iligkinin oldugu (p(0,000)<0,05), egitim seviyesi arttikca aylik
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gelirin de arttig1 bulunmustur. Tablo 10°da, ilkokul mezunlarinin %49,3liniin 2500
TL ve altinda gelire sahip iken yiiksek lisans ve iistiinde egitime sahip olanlarin
sadece %15’inin 2500 TL ve altinda gelire sahip olduklar1 goriilmektedir.

SONUC

Calismada analizler sonucunda, katilimcilarin, cinsiyetlerine, yas
gruplarma ve medeni durumlarma gore prosediirel adalet, dagilimdaki adalet, polisin
etkinligi ve yasalligi hakkindaki goriigleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamustir. Katilimeilarin cinsiyetine ve medeni durumlarina goére mesruiyet
faktorlerine yonelik goriisleri arasinda anlamli bir farkliligin olmamasi1 daha 6nce
yapilan bazi ¢aligma sonuglart ile benzerlik gostermektedir (Paek, 2017: 78-83;
Tyler ve Jackson, 2013; Weitzer, Tuch ve Skogan, 2008: 401). Yas faktoriiniin
mesruiyet faktorleri tizerinde anlamli bir etkisinin olmamasi ise Tiirkiye ve Giiney
Kore’de yapilan baz1 ¢aligma sonuglariyla benzerlik géstermektedir (Paek, 2017: 78-
83; Kirmizidag, 2015: 69).

Calismada, KKTC’de vatandaslarin egitim durumuna gore ise anlamli bir
farklilik bulunmus ve ilkokul mezunlarmin diger egitim diizeyindeki katilimcilara
gore polisin prosediirel adaletine, dagilimdaki adaletine, etkin gérev yaptigina ve
yasalara uygun hareket ettigine daha fazla inandiklar1 sonucuna ulagilmistir. Bu
durumun, ilkokul mezunlarinin, egitim seviyelerinin diger gruplara gore daha diisiik
diizeyde olmasi nedeniyle, sivil hak ve Ozgirliiklere daha az 6nem veriyor
olabilecekleri akla gelmektedir. Ayrica en diisiik egitim seviyesine sahip ilkokul
mezunlarmin, polisin sahip olmasi gereken polis mesruiyeti faktorleri ile ilgili
beklentilerinin de diisiik olmasindan kaynaklaniyor olabilecegi
degerlendirilmektedir. Egitim seviyesi ile ilgili elde edilen sonuglar daha Once
gerceklestirilen bazi ¢alismalarla da paralellik gostermektedir (Tyler ve Sunshine,
2003: 527, 533; Jesilow ve Meyer, 2001; Cao, Stack ve Sun, 1998; Cao, 2001)

Arastirma sonucunda aylik gelire gore de anlamli farkliliklar bulunmustur.
2500 TL ve altinda geliri olanlarin daha yiiksek geliri olanlara goére polisin
prosediirel adaletine, dagilimdaki adaletine, yasalligina ve etkin gorev yaptigina
daha fazla inandiklar1 sonucuna ulagilmigtir. Bu durumun 2500 TL ve altinda geliri
olanlarin, mesruiyet faktorlerine yonelik goriislerinin daha olumlu olmasinin,
ekonomik yonden yasam standartlarinin ve polisten beklentilerinin daha diisiik
olmasindan kaynaklaniyor olabilecegi degerlendirilmektedir. Elde edilen bu sonug,
Sunshine ve Tyler’in ABD’de gergeklestirdikleri bir ¢alisma sonucu ile de benzerlik
gostermektedir (Sunshine ve Tyler, 2003: 530, 533).

Isbirligi degiskenine yonelik goriisler ile ilgili fark analizlerinde ise
demografik degiskenlerden sadece yas faktorii ile ilgili farklilik bulunmustur.
KKTC’de katilimcilarin; cinsiyetine, medeni durumuna, egitim diizeyine ve aylik
gelirine gore isbirligine yonelik goriisleri arasinda anlamli bir farklili§in olmadigi
sonucuna ulagilmistir. Yapilan ¢aligmalarda da genellikle cinsiyete gore polisle
isbirligine iliskin gorislerin farklilik gostermedigi sonucuna ulagilmaktadir (Pryce,
2014: 126; Murphy ve Cherney, 2012; Paek, 2017: 140; Reisig, Tankebe ve Mesko,
2013; Tankebe, Reisig, Wang, 2015). Bu bakimdan ¢aligma sonuglarinin, dnceki
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caligmalarla paralellik gosterdigi sdylenebilir. Medeni durumu bekar veya evli olma
durumuna gore de polisle igbirligine istekliligin farklilik gdstermedigi sonucuna
ulagilmigtir. Paek (2017: 88) de daha once gergeklestirdigi bir caligmasinda benzer
bir sonuca ulagmustir.

Arastirmaya katilan KKTC vatandaglarinin egitim seviyelerine gore
polisle isbirligine isteklilikleri bakimindan anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bu
sonu¢ daha Once Avustralya, ABD ve Giiney Kore’de gerceklestirilen bazi
caligmalarla da benzerlik gostermektedir (Murphy ve Cherney, 2012; Tyler ve
Jackson, 2013: 24; Pryce, 2014: 126; Paek, 2017: 140).

Gelir diizeyi agisindan, KKTC’de katilimcilarin gelir durumuna gore
polisle isgbirligine iliskin goriisleri arasinda anlamli bir farklilk bulunmamistir.
Avustralya ve ABD’de ise yapilan bazi ¢aligmalarda gelir seviyesi yiikseldikce
polisle igbirliginin arttig1 sonucuna ulasilmistir (Murphy ve Cherney, 2012; Tyler ve
Jackson, 2013). Diger yandan, Afrika ve Asya’da gergeklestirilen bazi galigmalarda,
KKTC’de oldugu gibi, gelir diizeyine gore, polisle isbirligine istekliligin farklilik
gostermedigi bulunmustur (Pryce, 2014: 126; Paek, 2017: 88, 140).

Yas ile ilgili olarak ise polisle isbirligine yonelik istekliligin farklilik
gosterdigi sonucuna ulasilmistir. 65 yas ve lizerindeki katilimcilarin 25-34 yas
araligindaki katilimcilara gore polisle igbirligine daha az isteklilik gosterdikleri
ortaya ¢ikmustir. Daha 6nce gergeklestirilen bazi ¢alismalarda yasla birlikte isbirligi
yapma istekliliginin azaldigi (Tyler ve Sunshine, 2003: 532-534; Paek, 2017: 140),
bazi ¢alismalarda ise yasla birlikte polisle igbirligine istekliligin arttig1 sonuglari elde
edilmistir (Murphy ve Cherney, 2012; Tyler ve Jackson, 2013). ingiltere’de
gerceklestirilen bir ¢alismada ise 65 yas ve tlizerindekilerin, polisle isbirligi yapmaya
daha az istekli olduklar1 sonucuna ulasilmistir (Tankebe, 2013). KKTC’de de
Tankebe’nin (2013) bu ¢alismasiyla paralel olarak 65 yas ve lizerindekilerin polisle
igbirligi yapma konusunda daha az istekli olduklar1 bulgusuna varilmastir.

Elde edilen sonuclar, KKTC’de demografik faktorlerin polisle isbirligi ve
polis mesruiyeti faktorlerine yonelik goriislerin agiklanmasinda pek de yeterli
olmadiklarin1 gdstermektedir. Bes demografik faktdriin kullanildigr calismada
mesruiyet faktorleri acisindan egitim ve gelir durumuna gore farkliliklarin ortaya
ciktig1 goriilmiistiir. Calismada, egitim diizeyi ile aylik gelir arasinda da anlamli bir
iliski oldugu ve egitim diizeyi diistiikce aylik gelirin de distiigli sonucuna
ulagilmistir. Sonug olarak en diisiik aylik gelir grubu ile en diisiik egitim seviyesi
olan ilkokul mezunlar1 grubunun diger gruplardan anlamli bir sekilde daha fazla
polisin esit, adil ve yasaya uygun davrandigina ayrica gorevini etkin bir sekilde
yerine getirdigine inandiklar1 goriilmektedir. Dusiik geliri olanlarm ekonomik
yonden yasam standartlarinin diisiik olmasi ve diisiik egitim seviyesindekilerin Sivil
hak ve ozgiirliikklere daha az énem veriyor olmalar1 beklenen durumlardandir. Bu
gruplarda yer alanlarin polisten beklentilerinin de daha diisiik olabilecegi ve bu
nedenle polis mesruiyeti faktorlerine yonelik algilarinin daha yiiksek ¢iktigt
degerlendirilmektedir. Polisle isbirligi degiskeni acgisindan ise sadece 65 yas ve
tizerindekilerin 25 -34 yas araligindakilere gore anlamli bir sekilde polisle isbirligi
yapma istekliliklerinin daha diisiik oldugu bulunmustur. 65 yas ve iizerindekilerin,

441



KKTC’de Demografik Degiskenlere Gore Polis Mesruiyeti Ve Polisle Isbirligi ...

hayattan beklentilerinin azaldig1 ve polis tarafindan ifadelerinin alinmasi veya
mahkemeye c¢ikip sahadet verme gibi huzurlarini bozabilecek durumlarla karsi
karsiya kalmak istememeleri nedenleriyle polisle igbirligi yapa istekliliklerinin daha
disiik oldugu degerlendirilebilir.
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