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Oz
Giris: Ozel egitim damigmanligi 6zel gereksinimli &grencilerin 6grenme ve davranig problemlerini &nleme
amaciyla sunulan etkili destek egitim hizmetlerinden biri olarak goriilmektedir. Bu arastirma sinifinda 6zel
gereksinimli 6grenci bulunan genel egitim Ogretmenlerinin 6zel egitim danigsmanliina iliskin goriislerini
belirlemeyi amaglamistir.

Yontem: Aragtirmada temel nitel aragtirma deseni kapsaminda yar1 yapilandirilmis goériisme teknigi kullanilmastir.
Arastirmanin katilimcilarimi sinifinda 6zel gereksinimli 6grenci bulunan okul 6ncesinde, birinci, ikinci, ii¢iincii ve
dordiincii sinifta 6gretmenlik yapan toplam yedi 6gretmen olusturmustur. Arastirmanin verileri betimsel analiz
yOntemi ile analiz edilmistir.

Bulgular: Verilerin analizi sonucunda bulgular arastirma sorulari kapsaminda ele alinarak genel sinif ortamu,
siifta yasanan problemler, 6gretmenlerin problemleri ¢ozme yontemleri ve 6zel egitim danigmanligina duyulan
gereksinim ve beklentiler bagliklar1 altinda incelenmistir. Bireysel egitim plan1 (BEP) hazirlama, davranis
problemleriyle basa ¢ikma, karsilastiklar1 sorunlarin ¢6ziimii igin disaridan yardima ihtiya¢ duyma, kaynastirma
uygulamasiyla ilgili yetersiz bilgi ve uygulama becerilerine sahip olduklarimi diisiinme gibi konular 6gretmenlerin
en sik dile getirdigi alanlar olarak goriilmiistiir. Aragtirma bulgulart 6gretmenlerin siniflarinda farkli sorunlar
yasadiklarini ve sorunlarin ¢oziimiinde 6zel egitim danismanligina ihtiya¢ duyduklarini géstermistir.

Tartisma: Ogretmenlerle yapilan goriismeler sonucunda is birligi iceren 6zel egitim danigmanligmin 6gretmen ve
ogrenciler agisindan kaynastirma uygulamasi siirecinde kolaylastirici bir unsur olacag: diisiiniilmektedir.

Sonug¢: Arastirma sonuglar1 kapsaminda kaynagtirma uygulamalarinin basarili bir sekilde stirdiiriilmesi i¢in 6zel
egitim uzman destegi ve is birliginin saglanmasi gerektigi vurgulanmaktadir.
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Giris

Psikolojik danisma mesleginin uzmanlik alani olarak ortaya ¢ikan okul danigmanlig1 sosyal, egitimsel,
politik ve ekonomik egilimlerin bir sonucu olarak gelismeye devam etmektedir. Ozellikle yirminci yiizyilin
baslarinda devlet okullarin farkli ihtiyaclari, yaygin olarak ve daha 6nce 0gretmenler tarafindan sunulanlarn
Otesinde Ogrencilere 6zel damisma desteklerinin dahil edilmesini gerektirmistir (Schmidt, 1993). Brown ve
digerleri (1979) danigmay1 karsilikli giiven, iletisim ve sorunun tanimlanmasi, stratejilerin tasarimi ve etkinligin
degerlendirilmesi i¢in ortak sorumluluklar ile karakterize edilen bir iliski olarak ifade etmektedir. Arastirmacilar
tarafindan davranigsal danigma, klinik danisma ve is birlikli danigma modeli gibi farkli danisma modelleri
gelistirilmistir (Kampwirth, 2006; Keys vd., 1998; Nevin vd., 1990; Tharp & Wetzels, 1969). Danigmanlik
modelleri farkli bakis agilariyla farkli amaglar igermektedir (Tagay & Sari, 2012). Tiim danigma modellerinin iki
temel amaci vardir; a) sunulan problemleri ¢ozebilmek igin problem ¢6zme hizmetleri saglamak, b) gelecekteki
benzer problemleri daha etkin bir sekilde engellemek veya daha iyi ¢6ziim yolu saglayabilmek i¢in danisanlarin
becerilerini artirmaktir (Gutkin & Curtis, 1982). Davramigsal danisma modeline gore istenmeyen davranis
sikliginin azaltilmasi ve istenilen davranig sikliginin arttirllmasi amaglanmaktadir (Bergan & Tombari, 1975;
Kratochwill & Bergan, 1978). Klinik danisma genel olarak psikologlar, tan1 uzmanlari, dil ve konusma uzmanlari,
fizyoterapistler tarafindan kullanilan tanisal bir modeldir. Klinik danismada danisman, daniganin problemini dogru
bir sekilde belirleme, teshis etme ve sorun ¢dzme stratejilerini belirleme ile ilgilenmektedir (Kampwirth, 2006). is
birlikli danigma modeli ise problemi ¢6zmek i¢in kararlastirilan planlari uygulama ve siireci yonetme yetkisinin
bir kiside oldugunu varsaymayarak siirecin yiiriitiilmesinde ekip liyeleri arasinda bilgi ve deneyim paylasiminin
onemini vurgular (Keys vd., 1998).

Okullarda 6grencilerin ihtiyaglart dogrultusunda sunulan gesitli destekler kapsaminda destek egitimine
gereksinim duyan 6zel gereksinimli ¢ocuklarin 6grenme ve davranis problemlerini dnleyici gesitli miidahaleler
gelistirilmistir. Bu miidahale yollarindan biri olan 6zel egitim danigmanligi, 6zel egitim 6gretmeni ve diger
Ogretmenlerin miidahale uygulamalarini birlikte gelistirmesini ve davranis problemi olan 6grenciler i¢in miidahale
stratejilerinin kullanilmasini icermektedir (Pugach & Johnson, 1988). Ozel egitim danismanhginda, simf icinde
hafif 6grenme ve davranis problemleri olan ogrencilerin ihtiyaclarmin giderilmesine yardimci olunmast
amaglanmaktadir. Bu baglamda damigsmanlik siireci miidahale becerisini arttirmada genel egitimciler ile 6zel
egitimciler arasinda iletisim ve is birligi kurma gereksinimini de ortaya ¢ikarmistir (Johnson vd., 1988). is birligine
dayali danigsma, karsilikli problemleri tanimlayarak ¢6ziim iiretmeye ¢alisan bir grup insan arasindaki etkilesimdir
(Idol vd., 1995). Bu model aile liyeleri, egitimciler, psikolojik danigmanlar, gengler ve toplumdaki diger bireylerin
esit katilimiyla problem ¢dzme siirecinde birbirlerine bagliliklarmi vurgulamaktadir. s birligine dayali danisma
modelinde herhangi bir birey bilgisi ve uzmanhgindan dolay1 baskin olarak kabul edilmemektedir. Problemin
¢Ozlimii i¢in hazirlanan planda bilginin paylagimi ve bilgi alisverisi s6z konusudur (Tagay & Sari, 2012). Okullarda
is birligine dayali danigmay1 kullanmak i¢in 6grenme ve davranis problemlerini 6nleme, 6grenme ve davranis
problemlerini ¢ozme ve 6gretim programlarini koordine etme olmak iizere ii¢ temel amag bulunmaktadir (West,
1988). Danigmanlik hizli bir sekilde gelisim gosteren ¢ok yonlii bir alandir ve amaglar1 goz 6niine alindiginda is
birlikli bir boyuta ge¢mesi kaginilmazdir (Kampwirth, 2006).

Ozel egitim danmismanlig1, 6zel egitime gereksinimi olan dgrencilerin egitimlerinde basar1 gostermelerine
destek olmak i¢in uygulanabilir. Bu nedenle danisma uygulanirken 6grencilerin egitimsel ihtiyaglarina yonelik
olarak da planlanmalidir (Jitendra vd., 2007). Ozel gereksinimli dgrenciler, ihtiyag duyduklar1 alanlarda ayr
ortamlarda egitim hizmeti alabilecekleri gibi sadece ihtiyaclarina yonelik belirli alanlarda 6gretmenler arasi is
birligi iceren 6zel egitim danisma hizmetinden faydalanabilirler (Denton vd., 2003). Ozel egitim danismanliginda
Ogretmen araciliiyla 6zel gereksinimli 6grenciye dolayl olarak destek sunulmaktadir (Batu & Topsakal, 2003).
Genel ve 6zel egitim 6gretmenleri kaynastirma uygulamalar ile yeni rol ve sorumluluklar listlenmektedir. Bu iki
O0gretmen grubunun is birligi icinde ekip ¢alismas1 yaparak rol ve sorumluluklarin1 danigma gibi destek hizmetleri
icinde sunmalar1 beklenmektedir (Sindelar vd., 2010).

Timugin (2008) kaynastirma egitim ortaminda egitimine devam eden yetersizligi olan &grencilerin
problem davraniglarini azaltmak igin simif 6gretmenlerine yapilan dogrudan davranigsal danigmanligin (DDD)
ogretmenlerin  ddiillendirme davraniglarint artirmada ve Ogrencilerin problem davranislarini azaltmada ve
dgretmenlerin edindigi davramslarin siirmesi, genellenmesi ve kullanisliliginda etkili oldugunu gostermistir. Ozel
egitim danismanlig1 bir gegis stratejisi olarak da kullanilabilir. Bir 6grenci ilkokul egitimi boyunca iyi bir akademik
performans gdstermis olsa da ortaokula gecis siirecinde danigmanlik hizmetinin saglanmasi ¢grencinin yeni
okuluna uyumunda yardimci olabilir. Okul yasamindan yetiskinlik yagamina gegis i¢in de 6zel egitim danismanligi
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stireci izlenebilir. Cocuk, ailesi, sinif 6gretmeni ve 6zel egitim uzmani okul sonrasi istihdam igin bilgi toplayip en
iyi segenek i¢in degerlendirme yapabilir (Kampwirth, 2006; Michaels & Ferrara, 2006).

Uluslararasi alanyazinda 6zel egitim danigmanligi alaninda yapilmis ¢aligmalarin oldugu goriiliirken
(Gravois & Rosenfield, 2006; Haight, 1984; Idol-Maestas & Ritter, 1985; Johnson vd., 1988; Pugach & Johnson,
1988; Reisberg & Wolf, 1986) Tiirkiye’de yapilan caligmalarin sinirli sayida oldugu goriilmektedir (Batu &
Topsakal, 2003; Kircaali-Iftar & Uysal, 1999; Kircaali-iftar & Ozer, 1994; Timugin, 2008). Caligmalarin sonuglari
incelendigi zaman danigmanlik hizmeti saglanan katilimcilarin akademik performanslarinda artig oldugu (Gravois
& Rosenfield, 2006; Timugin, 2008) ve 6zel gereksinimli 6grenciye ve genel egitim 6gretmenine gerekli destek
hizmetler saglanabilirse kaynastirma uygulamalarmim hem 6grenci hem de 6gretmen agisindan daha basarili bir
sekilde sonuglanacag: (West & Brown, 1987) gozlenmektedir.

Tiirkiye’de yasa ve yonetmeliklerde 6zel egitim danigmanliginin bir diizenleme seklinde yer almadigt
ancak Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi’nde (OEHY) Madde 4 “1” bendinde destek egitim hizmeti tanimi
kapsaminda, “Ozel egitime ihtiyact olan bireylerin egitim ihtiyaclari dogrultusunda kendilerine, ailelerine,
ogretmenlerine ve okuldaki diger personele uzman personel ve gerekli arag-gereclerle sunulan danismanlik
hizmetlerini ifade eder.” seklinde ifade edildigi goriilmektedir (OEHY, 2018). En az kisitlayic1 egitim ortaminda
davranis problemi ve akademik basarisizlik riski altinda olan 6grencilere erken miidahalede ilgili mevzuat
cercevesinde oOzel egitim danismanligindan 6zel gereksinimi olan 6grencilerin yeterince yararlanamadigt
belirtilmektedir (Gutkin, 1996; Timugin, 2008). Bu konuda yapilan ¢alismalarin sinirhi oldugu goriilmekte ve
alanyazinda vurgulanan 6zel egitim danismanliginin énemi ve gereksinimi gz oniine alindiginda derinlemesine
arastirmalarin ve uygulamalarin yapilmasi: gerekli bulunmaktadir. Ozel egitim danismanligi, 6zel gereksinimli
ogrencilerin egitimlerinin desteklenmesi amaciyla genel egitim 6gretmeni ve 6zel egitim danigmaninin is birligi
yapmalarini tegvik etmesi (Blask, 2011), sorumluluklarin paylasilmasini gerektirmesi ve 6gretmenlik bilgi ve
becerilerini gelistirmesi nedeniyle alanyazinda ¢ok¢a onerilen destek hizmet tiirlerinden biri olmaktadir (Kircaali-
Iftar & Uysal, 1999). Ozel egitim danismanligi, i¢inde farkli yaklasimlar tasiyan bir uygulamadir ve bu
yaklagimlardan biri olan is birlikli 6zel egitim danigmanliginin 6zel ve genel egitim dgretmenlerinin 6grencileri
hakkindaki bilgisinden yararlanarak etkili bir sekilde egitim Ogretime katki saglayacagi diisiiniilmektedir
(Sundqvist & Strom, 2015).

Ogretmene saglanacak 6zel egitim danismanlik hizmetleri kaynastirma uygulamalarinin daha basarili bir
sekilde uygulanmasini mimkiin kilmakla birlikte smifina 6zel gereksinimli 6grenciyi gontlli olarak kabul
edebilecek genel egitim 6gretmeni sayisinin da giderek artis gosterme olasiligini artirmaktadir (Batu & Topsakal,
2003). Diger ogrencilerle birlikte 6zel gereksinimli 6grencilerin ihtiya¢ duydugu alanlarda degerlendirme,
uygulama ve 6gretimsel uyarlamalar konusunda genel egitim 6gretmenleri ve 6zel egitim uzmaninin is birlikli
yaklasimi, karsilagilan zorluklarmn ¢oziimiinde sorumluluklarin dagitilarak siirecin daha kolay ge¢mesini
saglayacaktir (Friend vd., 2010). Bu kapsamda &zel egitim danigmanhgi, bir okulda sadece 6zel gereksinimli
ogrenciler i¢in degil aym1 zamanda tiim 6grencileri kapsayan ve rehberlik i¢in de kullanilan alternatif bir yol olarak
goriilebilir (Cahill & Mitra, 2008; Nichter & Edmonson, 2005). Sinifta yasanan sorunlarin ¢éziimiinde 6gretmenler
is birlikli yeni bakis agilar1 gelistirebilir ve yaratici yontemlerle uzun vadede daha kapsayict ve olumlu egitim
ortami saglayabilirler (Sundqvist & Strom, 2015). Bu kapsamda bu aragtirmanin genel amaci sinifinda 6zel
gereksinimli 6grenci bulunan genel egitim 6gretmenleriyle 6zel egitim danismanligt hakkinda yari yapilandirilmis
goriigmeler yoluyla derinlemesine goriismeler yaparak katilimeci 6gretmenler agisindan ig birligi igeren 6zel egitim
danismanhigini gerekli kilan faktorleri belirlemek ve alanyazina gesitli oneriler sunmaktir. Arastirmanin genel
amaci ¢ercevesinde asagida verilen sorulara yanitlar aranmastir:

1. Smifinda 6zel gereksinimli 6grenci bulunan genel egitim 6gretmenleri hangi konularda 6zel egitim
danigmanhigina ihtiya¢ duymaktadirlar?

2. Smifinda 6zel gereksinimli 6grenci bulunan genel egitim dgretmenlerinin 6zel egitim danismanlhigindan
beklentileri nelerdir?

3. Smifinda 6zel gereksinimli 6grenci bulunan genel egitim 6gretmenleri 6zel egitim danismanligi aldig
takdirde siiflarinda ne gibi farkliliklar olacagini diisiinmektedir?
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Yontem
Arastirma Deseni

Bu arastirma, insanlarin hayatlarini nasil anlamlandirdiklar ile ilgili bir anlayis gelistirerek, bu
anlamlandirma stirecini betimleyerek ve insanlarm deneyimledikleri olgularin nasil yorumlandigini tarif etmeyi
iceren temel nitel aragtirma seklinde desenlenmistir (Merriam, 2013). Bu arastirma genel egitim 6gretmenlerinin
kendi anlatimlarina dayali olarak kaynastirma uygulamalar1 ve 6zel egitim danismanligina iligkin gortsleri,
deneyimleri ve dnerilerinin belirlenip irdelenmesi amaglandig1 icin betimsel bir arastirmadir. Bu arastirmada nitel
aragtirma yontemlerinden yari yapilandiriimig goriisme teknigi kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriismede
aragtirmact sorulari arastirma odagina bagl kalarak hazirlar ve goriisme sirasinda da sorular sekillendirilebilir
(Glesne, 2013).

Calisma Grubu

Tablo 1°de goriildigii gibi aragtirmaya sinifinda 6zel gereksinimli 6grenci bulunan biri okul 6ncesi, altisi
birinci kademede genel egitim 6gretmeni olmak {izere toplam yedi 6gretmen dahil edilmistir. Nitel aragtirmalarda
orneklem grubunun niceliginden ziyade niteligi dnem tagidigi i¢in biiyiik gruplar yerine detayli veri toplanabilecek
amacli 6rneklem grubunun arastirmalara dahil edilmesi gerekmektedir (Baltaci, 2018). Katilimcilarm ikisi
Eskisehir’de, besi Ankara’da yasamaktadir. Arastirmanin katilimcilarina kartopu oOrnekleme yontemiyle
ulastlmistir. Kartopu ornekleme, c¢alismada yer alan katilimcilarla goriisiirken diger katilimcilara kolayca
ulasilmasini saglar (Merriam, 2013). Ogretmenlerle goriisme yaparken arastirma icin iletisime gegilebilecek diger
ogretmenler hakkinda bilgi alinmistir. Katilimeilarin ¢alisma siireleri boyunca smiflarinda 6zel gereksinimli
ogrencilerle deneyimleri oldugu bilgisine ulagilmistir. Katilimcilar karsilastiklart dgrencilerin tanilarinin ve
ogrenme ozelliklerinin farklilagtigini ifade etmislerdir. Ozel egitim danismanligi konusunda katilimcilarin
herhangi bir egitim almadig1 bilgisine de ulasiimistir. Katilimeilarin gizliligi i¢in gériigme yapilan katilimcilarin
gercgek isimlerine uygun olarak kodlama igin yeni isimler se¢ilmistir. Say1 verme ya da isimleri kisaltma yerine
kodlama isimleri tercih etmenin, katilimcilar ve okuyucular arasinda olusabilecek mesafeyi azaltacagi
distiniilmektedir (Glesne, 2013). Katilimcilarin ifadelerine gore 6zel gereksinimli 6grencilerinin tanilari 6grenme
giicligli (n = 3), dil konugma bozuklugu (n = 3), otizm spektrum bozuklugu (n = 2), hafif diizeyde zihinsel
yetersizlik (n = 2) ve orta diizeyde zihinsel yetersizliktir (n = 1).

Tablo 1
Ogretmenlerin Demografik Bilgileri
. Ifatlhmm Ogretmenin yasi Calisma y1l1 Sinif seviyesi O%eil & ergksinimli Smif mevcudu
Ggretmenler ogrenci sayisl
Giil 31 10 Okul dncesi 1 27
Kenan 31 7 4 1 36
Fatma 37 12 1 1 22
Ceren 46 18 2 1 28
Hatice 34 10 1 2 22
Esra 39 14 3 4 23
Yelda 44 24 2 1 32

Veri Toplama Araclar

Aragtirmada sinifinda 6zel gereksinimli 6grenci bulunan 6gretmenlerin 6zel egitim danismanligina iligkin
goriislerine ulagmak amaciyla yari yapilandirilmis gériigme sorular1 olusturulmustur. Arastirmada kullanilan yari
yapilandirilmis goriisme sorulari i¢in 6zel egitim alanindan iki uzmandan goriis alinmigtir. Uzmanlarin goriisleri
dogrultusunda goriisme sorulart sekillendirilerek tekrar diizenlenmistir. Uzman goriisiinden Once goriisme
sorularinin sayist 10 iken goriis alindiktan sonra soru sayisi yediye disiiriilmistiir. Cikarilan goriisme sorulari;
kaynastirma Ogrencisiyle ilgili yasadigimiz sorunlar nelerdir, eger okulunuzda 6zel egitim danismanlig
alabileceginiz bir 6zel egitimci olsayd: kaynastirma Ogrencinizle ilgili hangi konularda danisirdiniz, hangi
konularda is birligine gereksinim duyuyorsunuz sorularidir. Arastirmada yer alan Ogretmenlerle goriisme
gerceklestirmeden Once pilot ¢alisma icin tgilincli sinifta 6gretmenlik yapan bir smif 6gretmeniyle goriisme
yapilmistir. Pilot uygulama sonucunda diizeltme yapilan sorularda 6zel gereksinimli 6grenciyi merkeze alan
etiketleyici olabilecek ifadeler diizeltilmistir. Sorularin son diizeltmelerinden sonra esas ¢aligmanin katilimcilari
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olan 6gretmenlerle goriismelere gegilmistir. Gorlisme sorulari sinifinda 6zel gereksinimli 6grenci bulunan
ogretmenlerin simiflarinin genel iklimine, yasadiklart problemlere, problemin ¢oziimii i¢in neler yaptiklarina ve
6zel egitim danigmanliginin sorunlarin ¢éziimiinde yaratacagi etkiye dair yedi sorudan olusmaktadir (bk. EK).

Veri Toplama ve Analizi

Aragtirmanin planlanmasi ve veri toplama araglarinin gelistirilmesi sonrasinda Gazi Universitesi Olgme
Degerlendirme Etik Kurulundan gerekli onay ve izinler alinmistir (Tarih: 07.04.2020, Say1: 91610558-604.01.02).
Gerekli etik kurul izni alindiktan sonra nisan ve mayis aylarinda arastirmaya goniillii olan katilimcilarla uygun
olduklar1 giinler lizerinden randevu alinmistir. Katilimcilara arastirma hakkinda bilgi verilmis ve arastirma
bilgisinin yer aldig1 goniillii onam formu imzalatilmistir. Goriismeleri etkilemeyecek fiziksel ortamlar dikkate
alinarak goriisme ortami belirlenmistir. Katilimcilara goriisme sirasinda ses kayit cihazi kullanilacagt sdylenerek
onay alinmigtir. Ortama aligilmast i¢in katilimcilarla kisa bir sohbet yapilmigtir. Goriigmeye hazir olduklarinda
goriigme sorulari ile gériisme siireci baslamustir.

Katilimeilar ile gériisme siireci tamamlandiktan sonra alinan ses kayitlarinin dokiimii yapilmistir. En kisa
goriigme 11.51 dk., en uzun goriigme 33.08 dk. siirmiistiir. Ortalama goriisme siiresi 21.33 dk. stirmiistiir. Ses
kayitlarinin dokiimii sirasinda ifadeler oldugu gibi yaziya gecirilmistir. Verilerin dokiimii yapilirken belirli temalar
olugturularak ve bilgiler sistematik olarak kodlanmistir. Arastirmanin verileri betimsel analiz yontemi ile analiz
edilmistir. Bu analiz yonteminde elde edilen veriler siniflandirilir ve kodlanarak yorumlanir (Corbin & Strauss,
1990; Merriam, 2013). Elde edilen veriler arastirma sorulari ile ortaya ¢ikan temalara gore organize edilerek nitel
veri toplama teknikleri olan gériisme ve gbzlem siireglerinde kullanilan sorular dikkate alinarak da analiz edilerek
yorumlanabilir (Yildirim & Simsek, 2011). Burada yer alan amag, ulasilan verileri agiklayabilecek kavramlara ve
iligkilere ulagmaktir. Bu nedenle temel olarak birbirine benzeyen veriler belirli kavramlar ve temalar ¢ergevesinde
bir araya getirilmistir.

Gecgerlik ve Giivenirligin Saglanmast

Bu arastirmanin gegerliligi goriismelerden elde edilen verilerin ayrintili rapor edilmesi ile saglanmaya
calistlmistir. Goriisme sorularini hazirlama asamasinda, i¢ gegerliligi saglamak i¢in sorularin olusturulmasinda
ilgili alanyazin gézden gecirilerek kavramsal ¢ergeve olusturulmustur. Béylece veriler iizerinden betimsel analiz
yapilirken ilgili kavramlari icerecek kapsam saglanmaya calisilmistir. Arastirmada dis gecerliligi saglamak i¢in
aragtirma siireci (katilimcilarin belirlenmesi, gorligme ortami, goriismelerin yapilmast ve veri analizi) ayritili
olarak agiklanmistir. Goriigmelerden ulasilan verilerin i¢ gegerliligini saglamak i¢in goriisme dokiimleri ve
goriigme stirecinin ses kaydi ayri iki aragtirmaci tarafindan kodlanarak incelenmistir. Bu kapsamda arastirmacilarin
goriigleri dogrultusunda bes farkli tema olusturulmustur (genel sinif ortami, sinifta yasanan problemler, 6zel
gereksinimli 6grencilerin yasadigi problemler, 6gretmenlerin problemleri ¢6zme yontemleri, 6zel egitim
danismanligina duyulan gereksinim). Goriisme transkripsiyonlarmin dogrulugunu degerlendirmek igin kayitlar
tekrar dinlenmis ve goriismeleri yapan uygulamaci arastirmaci tarafindan kontrol edilmistir. Giivenirlik
hesaplamalari i¢in goriisme kayitlarmin %30’u segkisiz atama yontemi ile segilmistir. Arastirmacilar tarafindan
goriig birligine varilan kod sayisinin toplam uzlasilan ve uzlagilamayan kod sayisina boliinmesiyle kodlayicilar
arasi gilivenilirlik oran1 hesaplanmistir. Nitel arastirmalarda siklikla kullanilan Miles-Huberman modeline gore
giivenirlige iligkin goriis birliginin en az %80 olmas1 beklenmektedir (Baltaci, 2017; Miles & Huberman, 1994).
Arastirmacilar arasindaki goriis birligi ve goriis ayrilig1 belirlenerek giivenirlik ortalamasi %96 (ranj = %90-%100)
olarak hesaplanmuistir.

Bulgular

Aragtirmada katilimcilarla yapilan goriigmelerden elde edilen verilerin analizi sonucunda olusturulan
genel siif ortami temasi digindaki temalar sirasiyla ilgili arastirma sorularinin bagliklar1 altinda verilmistir.
Goriigmeler sirasinda Ogretmenlere sorular sirayla yoneltilmis (bk. Ek) ve 6gretmenlerin verdikleri yanitlar
sorularin siralamasiyla degerlendirilip analiz edilmistir.

Genel Sinif Ortami

Arastirmada katilimcilara oncelikle Ogrencilerinin genel akademik performanslarina ve sosyal
becerilerine yonelik sorular sorulmustur. Yoneltilen temel sorulardan biri “Sinifimizdaki 6grencilerinizden
bahseder misiniz?” sorusudur. Temel soru 6grencilerin akademik performanslar1 ve sosyal iletigimleri agisindan
genisletilmistir. Birinci simif 6gretmenleri (Hatice, Fatma) donem basinda 6grencilerin okul kurallarina uymada
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sikintilar yasayabildigini ancak kisa bir zaman sonra okul kurallarina ve ortamina alistiklarini ifade eden benzer
aciklamalarda bulunmuglardir.

Okul 6ncesi 6gretmeni olan Giil de ¢ocuklarin uyum sorunu hakkinda benzer agiklamalar da bulunarak
sunlari ifade etmistir: “Performanslari iyi, sosyal anlamda davranig problemi olan ¢ocuklarimiz yok. Okula uyum
stirecinde sorun yasadigimiz ogrencilerimiz oldu. Uyum siireci daha uzun siiren ¢ocuklarimiz oldu, onlar da 2
haftalik siirecte tamamlandi.”

Katilimcilardan Hatice 6gretmen oOgrencilerine iliskin sunlari ifade etmistir: “Genel olarak sinifin
akademik performansi iyi. Yirmi ikide on yedi basarili 6grenci var. Okumayt ¢ézdiiler sitkinti yasamiyorum, okuma
anlama yapiyoruz. Matematikte kavrama her seyi algilayabiliyorlar sorun yok. Iletisimleri de ¢ok iyi benimle.
Seviyorlar sanirim beni. Bana karst aciklar.”

Ikinci smif dgretmeni olan Ceren ise sunlari belirtmistir: “Iyi bir sinifim oldugunu diisiiniiyorum.
Akademik olarak verdigimi aliyorlar. Sinif ortami da ¢ok iyi, birbirlerine saygililar. Ozellikle kaynastirma
ogrencime karsi ¢ok asiri derecede hassaslar. Ikinci sinifta su ana kadar verdigim konularin hepsini giizel aldilar.”

Ucgiincii simif 6gretmeni Esra &grencilerin genel durumuna iliskin soruyu daha cok kaynastirma
uygulamasinda olan 6grencilerinin davranis 6zelliklerinden bahsederek yanitlamistir: “Davranis olarak gayet
diizgiin ¢ocuklar. Yani akademik olarak da iictincii sinif kazamimlarima uygunlar. Benim daha dnce de zaten
kaynastirmam vardr. Fakat simdi kaynastirmalar c¢ok farkli. Benim kaynastrmam o&grenme giigliigii olan
kaynastirmalardi, iki 6grencim hala siniftalar. Onlarn sinifta boyle kimseyi rahatsiz etme gibi bir stkintilart yoktu.
Kendi hallerinde sadece ogrenme gii¢liigii ¢eken kaynastirmalardr. Okumaya geg¢ gegtiler.”

Dordiincti sinif 6gretmeni Kenan genel sinif ortamini su sekilde ifade etmistir: “Otuz alti 6grencinin
yaklasik on tanesi falan iyi diyebilecegimiz dgrenci yani ders ¢alisma becerilerini bilen, kendi plan yapmay: bilen
ya da not tutmayr bilen égrenciler. Sosyal beceri anlaminda ¢ocuklar bu sene dordiincii sinif olduklart igin
ozellikle daha sakinler. Bazi égrenciler daha hir¢indi ozellikle erkek dgrenciler béyle huysuzdu ama onlar biraz
da yagslart biiyiidiigii i¢in kurallart daha soyut anlamda anladiklart i¢in biraz daha sakinler.”

Ogretmenlerin Ozel Egitim Damsmanhgmna ihtiya¢c Duyduklar1 Konular
Sinifta Yasanan Problemler

Aragtirmada katilimcilara siniflarinda yasadiklart problemler hakkinda sorular sorulmustur. Yoneltilen
temel sorulardan biri sinifinizda ne tiir problemler karsilagiyorsunuz sorusudur. Sorulardan elde edilen yanitlarin
aragtirmanin birinci sorusu olan sinifinda 6zel gereksinimli 6grenci bulunan 6gretmenler hangi konularda 6zel
egitim danigmanina ihtiya¢ duymaktadirlar sorusunun yanitlarini olusturdugu diistiniilmektedir. Birinci, ikinci ve
tiglincli sinif ogretmenleri Yelda, Hatice ve Esra 6gretmenin verdikleri ifadelerine gore sinifta dgrencilerin
yasadiklart problemler davranig problemleri, siddet igeren oyunlar, kavgalar ve sinif kurallarma dair durumlari
icermektedir. Katilimcilardan Giil 6gretmen sinif mevcudunun kalabalik oldugunu ifade ederek sunlar
sOylemistir: “Cocuklarn iletisimleri iyi ama arada sirada paylagma gibi ya da ¢ocuk oynarken onun oyun alanina
yanlishikla baskasinin dahil olmasi, ornegin bloklarla kule yapiyor o kule yikilinca ¢ocuk dogal olarak sinirleniyor,
bu dfkesini kii¢iik yas oldugu icin zor gosteriyor. Bagirabiliyor, ittirebiliyor, vurabiliyor ama daha sakin bir sinifta
bu gibi olaylar daha az oluyor.”

Katilimeilardan Kenan 6gretmen: “Sinif diizenini bozan bir ogrencimiz var mesela, brans dgretmenleri
de onunla bazen zorluk yasadiklarini séyliiyorlar. Ben yontem kullanmaya ¢alistyorum. Siirekli o ¢ocuklar igin
bazen gormezden gelme bazen onlara sorumiuluk verme bazen iste ceza birinci tiir ya da ikinci tiir olabiliyor. O
sekilde sinif diizeninin ozellikle ders anlatirken ikili konusmalardan dolayr etkilendigi olumsuz durumlar oluyor.
Bazen ister istemez onlara ben de yogunlasiyorum. Orast biraz kiswr dongiiye girebiliyor.” seklinde yasadigi
problemi agiklamistir.

Katilimeilardan Yelda 6gretmen de okulun kurallar1 ve derslere uyum gosterme konusunda dgrencilerin
sikintilar yasadigini belirterek sunlar ifade etmistir: “Gruplasiyorlar, dislandigin hissediyor bazi ¢ocuklar. Beni
oynatmadilar diyor, oynamak istedim sunu yapmadilar diyor ya da iste sacimi ¢ekti diyor, bu tarz seyler.
Erkeklerde biraz daha sey var yine siddet, yani itekledi, vurdu. O ne hisseder, o ne diigtiniir bunu yaparsam, empati
kurma yok. Tabi ki bunu kurmak igin kiiciik bir yas, yavag yavas 6grenecekler.”

Katilimcilardan Fatma o6gretmen: “En énemli sikintimiz davranis bozukluguydu bizim. Davranis
bozuklugu kesinlikle yani sirada nasil oturulur o da yoktu. Kahvehanede oturur gibi. Bu sekilde de ders ¢alisirken,
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kitap okurken dahi belli bir yasa gelene kadar etraftaki uyaranlari ekarte etmek dnemli. Etrafi izliyor, gézii bir
verde kulagi bir yerde, kalem ile tahtadaki isareti gosteriyorum kalemin ucunu takip et, onlarin gozleri baska bir
verde yani o kadar dikkatleri daginik.” agiklamalarinda bulunarak bu davranislarin dénem baginda daha yogun
oldugunu ilerleyen zamanlarda ise bu problemlerin azaldigmi belirtmistir.

Ozel Gereksinimli Ogrencilerin Yasadigi Problemler

Yoneltilen temel goriisme sorularindan biri 6zel gereksinimli 6grencinizle ilgili karsilastiginiz problemler
nelerdir sorusudur. Siifinda dort 6zel gereksinimli 6grenci bulunan ve en ¢ok davranis problemlerinde sikinti
yasadigin1 sOyleyen Esra dgretmen yasadigi problemleri su sekilde agiklamistir: “Ben bu sene ¢ok zorlandim.
Neden? Ciinkii gelen iki tane kaynagtirma dgrencisi simifi davranis olarak c¢ok etkiledi. Ona toleransh
davraniyorsunuz, ben neden onun yaptigini yapmiyorum diyorlar. Ciinkii ayakta geziyor, resim yapiyor, hi¢ dersi
dinlemiyor. Ama onlarn iste derste rahat davranmasi veya iste bir sey yapmak istememesi ogrenci davranislarin
cok etkiledi.”

Otizm spektrum bozuklugu tanili 6grencisi olan Hatice dgretmen: “Su an benim en agwr kaynastirma
ogrencim Atakan. Otizmli oldugu icin gélge ogretmeni ile birlikte sinifta ve aglamalar, bagirmalar oluyor.
Sakinlestiremedigimiz zamanlar oluyor. Atakan’la onceki sinifinda disariya ¢ikarak bu sorunu ¢ozmeye
calismislar. Ogretmeni ve arkadaslariyla iletisim kuramamis. Mesela aglyor, kendini durduramiyor ama ne
yapiyoruz, aglamayacaksin Atakan liitfen beni iiziiyorsun dedigimde ogretmenim 6ziir dileyecegim diyor ama hala
aglamaya devam ediyor.” agiklamasinda bulunmustur.

Ozel gereksinimli grencisinin 3. smifin sonunda sinifa geldigini ifade eden Kenan 6gretmen sunlari ifade
etmistir: “Gegen yil son bir ay geldi, o yiizden ¢ok gézlemleyip o ¢ocuk i¢in ¢ok bir sey yapamadim. Aileye de bunu
izah ettim. Etkinliklere kattik tabi ki, derse de katildi. Bu seneki yasadigi problemi su hi¢ ders ¢alismak istemiyor.
Oyunlara falan giizel katilabiliyor ama ¢abuk kavga edebiliyor. Derslerde ézellikle tam derse giriste bir 6grenci
ile tartigtiysa sorun orada, zaman kaybi onun i¢in de benim i¢in de sinif i¢in de.”

Siniftaki  6grenci sayisinin  fazlaligindan dolayr &zel gereksinimli Ogrencileriyle yeterince
ilgilenemedigini ifade eden Giil dgretmen yasadig1 problemlere dair sunlari belirtmistir: “Dil konusma sorunu
oldugu icin isteklerini yerine getirmede sorun yasiyor. Tuvalet ihtiyact oldugunda fiziksel olarak gésteriyor bunu
yva da arkadaswyla oyun oynarken oyunu bozuldugunda hi¢chir sey yapmiyor oldugu yerde duruyor. Bir oyun
oynanirken tek bagina kaliyor mesela.”

Ofke kontroliine sahip olmayan dgrencisinin siddet iceren bir davranisini 6rnek veren Yelda dgretmen
sunlari ifade etmistir: “Akademik olarak Ege nin geri olmasi disinda davranis problemleri gegen sene ¢ok fazlayd,
isirma problemi vardi. Teneffiiste yasaniyor, ben sinifa girdigimde boyle bir seyle karsilastyorum. Bir ¢ocuk
aghyor iswrildim diye, Ege bir tarafta aglyor ¢iinkii o an kendine hdkim olamamis ama yaptiginin kétiinii bir sey
oldugunu ve bunun bir karsihginin oldugunun farkinda. Iki ii¢ olayda da ayni seyi yasadik.”

Siniftaki diger 6grencilerin 6zel gereksinimli dgrencisini koruyucu bir tavirla sahiplendigini belirten
Ceren 6gretmen sunlari ifade etmistir: “Gegen sene benimle hi¢ konusmuyordu. Dogru diiriist ciimle kuramiyordu.
Bu sene konugsmaya basladi. Kullandig kelimeler artti. Ama bazen de cani ne isterse onu anlatmaya basliyor
mesela alakast olmayan bir sey anlatabiliyor. Biz de sabirla dinliyoruz dyle mi falan filan. Genel olarak bu sene
daha iyi.”

Ozel gereksinimli 6grencisi konusunda fazla sikinti yasamadigini daha gok diger dgrencilerde problem
davraniglar gézledigini belirten Fatma 6gretmen sunlari ifade etmistir: “Sinifta ders huzurunu bozmuyor. Tabi ki
ara swra rahatsizligindan dolay otistik oldugu i¢in ses ¢ikarma durumu oluyor, sikildigi zaman bazen bagiriyor.
Kaynastirma uygulamasi disindaki 6grencilerle ugrastik biz. Sinif i¢i siddet ve davranis bozukluklar var. Davranis
bozuklugu olunca egitim 6gretim yapamiyorsun kesinlikle yazmayacagim, okumayacagim deyip oturuyorlar.”

Ogretmenlerin Problemleri Cozme Yontemleri

Bu bolimde 6gretmenlere yoneltilen temel sorulardan biri simifinizda 6grencilerinizle karsilastiginiz
problemleri nasil ¢6zmeye calisirsiniz sorusudur. Yapilan goriismeler sonucunda simiflarinda karsilastiklar
problemleri kendi yontemleri ile gegici olarak ¢ozmeye calistiklarini ifade eden 6gretmenlerin yaninda rehberlik
servisinden sik¢a destek aldiklarini ifade eden Ogretmenler de bulunmaktadir. Yaptigi miidahalelerin bazi
ogrencilere gegici ¢oziim sagladigini belirten Kenan o6gretmen sinifinda karsilastigi problemleri ¢6zme
yontemlerini su sekilde agiklamistir: “Soyle ki eger kavga seklindeyse problem mesela diin olmustu. Tabi ilk basta
kavgayr durdurmak icin gerek ses yiikseltme gerek orda birini tutabileceksem tutuyorum. Fiziksel ya da sozel
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olarak ilk basta olayin devam etmesini engelliyorum zarar gérmesinler diye ondan sonra hani ne oldugunu
soruyorum. Sonra birbirleri ile konusmalarini ya da miimkiinse biri agliyorsa falan kavga ettigi kisi ile odaya
volluyorum. Diyorum odada konusun tekrar gelin, olay1 6yle ¢cozmeye ¢calistyorum.”

Sinifinda tanisiz ancak 6grenme giicliigii riski altinda olan dgrenciler oldugunu sdyleyen Hatice 6gretmen
bu o6grencileri kapsayan akademik problemleri ¢6zme yontemlerini su sekilde belirtmistir: “Tanist yok. Sinif
tekrarinin yapilmasi gerektigini diisiiniiyoruz. Renkleri bilmiyor, sayilart bilmiyor. Iste kendine gore elma rengi
diyor portakal rengi divor. Hi¢chir sekilde birinci simfa hazir degildi bu ¢ocuk. On kosullart yok ona ragmen
harfleri ana sinifi seviyesine gore anlattim. Hadi ¢ikarin, yazin hadi dikte yapryoruz, ciimleler kuruyoruz hikdyeler
olusturuyoruz seklinde yapamiyorum maalesef. Bir sayist kirmizi renk, hangi renk, kirmizi renk tekrar ediyoruz.
Sonra tekrar dondiigiimde mesela ¢ocuk bellekten tekrar getiremiyor.”

Yelda 6gretmen: “Daha demokratik bir ortam kurmaya ¢alistyorum. Problemleri ¢ozerken de on yargil
olmamaya ¢alistyorum ¢iinkii stirekli yaramaziik yapan bir ¢cocuk var ya da onun karsisinda daha az sorun ¢ikartan
bir ¢ocuk var ama yaramazilik yapana sen yapmissindir dememeye caligsiyorum. Bir iki ders sonra bu olayi
konustugun zaman, aa bak ogretmen unutmamis demek ki biz onemli bir sey yapmigsiz hala bu konusuluyor diye
diigiinebiliyorlar. Bazen de béyle yapiyorum ne kadar etkili oluyor bilmiyorum.” seklinde problem ¢dzme
yontemlerinden birini agiklamustir.

Yasadig1 sorunlara disaridan bir gozlemciye ihtiya¢ duydugunu belirten Giil 6gretmen su sekilde
aciklamada bulunmustur: “Daha énce dil konusmada sorun yasayan yine hi¢ okula gitmemis bir ¢ocukla
beraberdik ve zorluk yasiyorduk. Aglama nobetlerine giriyordu. Okula ¢ok mutlu gelirken iki saat sonra aglamaya
baslhyordu ¢iinkii ifade edemiyordu kendini. Ne hissettigini séyleyemiyordu. O anda rehberlik 6gretmenine
ihtiyacimiz oluyor. Ne yapabiliriz, sizce ne hissediyor olabilir, hani disaridan bir gézle bizsiz bakin yanhs yaptigim
bir sey var mi, sizce ne yapmaliyyim gibi.”

Rehberlik servisinden yardim aldigini ifade eden Esra 6gretmen: “Ben yanlis bir sey yapmak istemiyorum
kesinlikle. Her yaptigim seyde gidiyorum. Soyle yaptik, béyle yaptik, nasil diye hep rehberlikle stirekli zaten
dayanisma igindeyiz. O da ¢ok yardimci. Veliyle mutlaka gériisiiyorum. Konustugumuzda anlasabiliyoruz.
Rehberlikle iletisim icerisindeyiz. Bu sekilde halletmeye c¢alisiyoruz.” seklinde problem ¢ézme siirecini
aciklamistir.

Ozel gereksinimli dgrencisinin derse gdlge 6gretmeniyle birlikte geldigini sdyleyen Ceren dgretmen
sunlari ifade etmistir: “Rehberlik servisimizle siirekli bilgi aligverisindeyiz nasil davranmamiz gerekiyor diye. Aile
de ilgili bir aile. Cok sey denemigler ¢cocuk igin hani 6grencin soyle yapsin boyle yapsin. Cok sey deneyince de ¢ok
kargasa olmus aslinda. Simdi onu oturtmaya ¢alisiyoruz, rehberlik servisimiz ¢ok iyi ¢calisiyor burada. Orast,
golge ogretmen, ben bir arada gétiirmeye ¢aligiyoruz.”

Fatma Ogretmen de karsilastigi problemleri rehberlik servisi ile ¢ézmeye calistigini: “Ben durumu
anlattim, onlar da bayagi yardimct oldular. Ben aileler ile de goriistiim. Rehber ogretmenimiz ile birlikte goriistiik.
O birebir goriistii, ben aksamlart mesai disinda aradim anlattim o sekilde.” seklinde ifade etmistir.

Ogretmenlerin Ozel Egitim Damsmanhgindan Beklentileri ve Damsmanhk Aldiklarinda Smmflarinda
Olacagim Diisiindiikleri Farkhihiklar

Ozel Egitim Danismanhgina Duyulan Gereksinim ve Beklentiler

Goriismeler sonucunda genel egitim Ogretmenleri karsilastiklart problemlerin ¢6ziimiinde siklikla
yardima ihtiya¢ duyduklarini, 6zel egitim konularinda danismak istedikleri farkli konular oldugunu, bu danisma
stirecinde 6zel egitim alaninda uzman kisilerden faydalanmak istediklerini ve okullarinda bu uzman kisilerin
siirekli bulunmasi gerektigini belirten agiklamalarda bulunmuslardir. Kenan &gretmen: “Ozel egitim danisma
birimimiz olsaydi ben en ¢ok onlara ¢alisma becerilerini yani 6grenmeyi nasil égretirdik, bunun icin daha ¢ok
bilgi almak isterdim. Onun disinda sunu isterdim, velilerimize béyle ¢ok kalabalik sekilde degil de bizim veli
toplantilarimiza katilp ya da boyle suif sinif saatlere aywrip velilerimize saat koyup ozel egitim hakkinda
bilgilendirme ¢alismalart yapimasini isterdim. Bireysel egitim plani da daha kolay olurdu a¢ik¢ast bizim igin.
Bazi seyler bilemiyorum eksik kaliyor. Bu konularda da ézel egitim 6gretmenlerinden ézellikle BEP plani, onlar
hakkinda yardim almak isterdim. Damgmanhk alsak égrenciye yonelik nasil materyaller hazirlayabilirim, bu
konuda belki becerim artabilir, bu konularin hepsinde iyilesme saglayabilecegimi diisiiniiyorum.” seklinde 6zel
egitim danigsmanlig1 ihtiyacini agiklamigtir.
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Esra 6gretmen 6zel egitim alan bilgisi yetersizligini vurgulayarak diisiincelerini su sekilde ifade etmistir:
“Hi¢bir egitimimiz yok yani bizim bu konuda. Ben o ¢ocukla nasil gériisiiriim nasil konusurum? Hani tamam insani
duygular vesaire rehberlik ile aldigimiz seyler ama biz bunun egitimini almadik ki ne yapacagimizi bilmiyoruz.
Yani bagiran var, aglayan var iste kabul etmeyen var. Danismana yonlendiririm ben mesela dersin akigint daha
iyi bir sekilde yonetebilirim. Mesela 6yle bir oluyor ki kirk dakika o problemle ugrasiyoruz sinifta. Diger ¢cocuklart
da ikna etmek zorundasin ¢iinkii onlar da ¢ocuk. Danigman olursa bence ¢ok iyi olur. Bize yardimci olur ¢iinkii
benim alan bilgimin disinda. Ben yararlanirim benim igin ogretmen igin ¢ok iyi olur. Cocuk igin de iyi olur.”

Yelda 6gretmen: “Davranis degistirme konusunda yardima ihtiyaciniz oluyor. Ogretim teknikleriyle ilgili
de danismak isterim. Aslinda bir dzel egitimci olsa da onunla paylassak, deneyimli bir ozel egitimciyle paylassak
neler olabilir, ona gore plan hazirlasak, ben kendime gére bir plan hazirliyorum, onun (égrencinin) hizina
uyabilecek bir plan hazirlyyorum ama profesyonel yapsak bunu daha giizel olur neden olmasin. (Danismanlik
alinsaydi) siddet azalabilirdi yani onu diisiiniiyorum. Ikincisi belki dikkat zamanlarini, motivasyonlarin
arttirabilirdik dersi dinlerken o olabilirdi. Belki akademik olarak sunif kurallar: oturabilirdi, ¢ocuklarin birbiriyle
olan davramslar: diizelebilirdi.” seklinde beklentilerini belirtmistir.

Ozellikle 6grenme giigliigii ve dikkat konusunda yardima ihtiyaci oldugunu ifade eden Hatice dgretmen
ozel egitim danigmanligt konusundaki beklentilerini su sekilde ifade etmistir: “Rehber ogretmen oldugu gibi 6zel
egitim danigmani muhakkak okullarda olmali. Ciinkii rehber 6gretmen de o noktada tikanp kalabiliyor. Ciinkii ne
yapabiliriz diyor. Yani zaten birinci sinif seviyesi en diisiik seviye. Yapabilecegin sey bir dnceki okul oncesi
etkinliklerine déonmek bizim bildigimiz. Hani bunun eksigini tamamlamak icin ama 6grenme gii¢liigii, dikkat
eksikligi konularinda farkl bir materyaliniz var mi biz bunu bilmiyoruz. Destek egitime giren dgretmenler sinif
ogretmeni, norm fazlasi 6gretmen o da ne yapacagini bilmiyor yetersiz kaliyor. Risk grubunda olanlari ézel egitim
agretmeni de olsa belirleyip bunlarla ilgili senenin basinda bizimle paralel ¢alisma yapmasi gerekiyor.”

Ceren 6gretmen Ozel egitim danismanligi konusunda sunlart ifade etmistir: “Cocugun bireysel planini
aslinda rehberlik servisi ile de yapiyoruz ama tabi ki bu konuda ézel egitim almig birisinin ¢ok faydasi olur. O
¢ocuk icin alinacak amaglar ne olmali? Cocugun yetersizligine yonelik neye ihtiyact var yénlendirilebiliriz.
Materyal her yonden ¢ok iyi olur, éyle bir destek olsa ¢ok giizel olurdu. Daha bilingli bir sekilde ¢ocugu
yonlendirmis oluruz diye diigiiniiyorum. Ciinkii bazi seyleri deneme yanilma yapmada kalyyoruz biz burada.
Yontem deniyoruz ya da bir yerden bir sey goriiyoruz séyle yapalim béyle bir sey daha varmus falan. Bilen birisi
olsa her konuda siirekli bagvururdum herhalde. Sinif 6gretmeniyiz ama bu konuda ¢ok bir bilgimiz yok. Ozel
egitimle ilgili bilgimiz yok yani. Rehberlik servisinin destegi olmasa ben ozel olarak ne yapabilirim, yine deneme
yanilma ¢ocuga gore oyle gidiyor. Ama ézel bir uzmani olsa her okulda olsa hani 6zel alt siniftan bahsetmiyorum.
Danigman olsa gidip danissak bize yol gésterse ne biliyim saldirganlik aninda ne yapacagimizi su bu ya da yéntem
¢ok iyi olurdu.”

Giil 6gretmen: “Genel ozellikleri, genel davranis ozelliklerini 6greniyoruz ama buna nasil miidahale
ederiz, nasil egitim vermeliyiz boyutunda eksik kalyyoruz. Benim ogrencim mesela davranis bozuklugu da vardi,
tiikiirme vardi, kendini yere atma, yuvarlanma vardi. Bu davranis bozukluklarini azaltmam icin neler yapabiliriz,
nasil bir miidahale programi izleyecegiz, ne yaparsam dogru olur, ne yaparsam yanls olur? Ona bir kavram
verirken nasil vermeliyim ya da hangi kavrami 6nce vermeliyim, hangi kavrami sonra vermeliyim gibi. Ogretmenle
baglyor her sey, hizmet igi egitimler de veriliyor ama hizmet i¢i egitimin yeterligi de ¢ok diigiik. Bizim
danisabilecegimiz bir yer oldugunda, dogrulari ogrendigimizde, bakis agimizi degistirdigimizde aslinda bir¢ok
kisinin bakig acisimi degistiriyoruz. Daha verimli bir egitim ortami sagliyoruz kaynastirma 6grencisi igin.”
seklinde 6zel egitim danigmanligi ihtiyacina yonelik diislincelerini ifade etmistir.

Ozel egitim danismanli1 kapsaminda Fatma 6gretmen diisiincelerini su sekilde agiklamistir: “Cocuklarla
diizenli olarak bence haftada iki ii¢c saat 6gleden sonraki saatlerinde davranis bozukluklarinin diizenlenmesine
yonelik konusma ya da etkinlikler yaptirilabilir diye diistiniiyorum. Davranis bozukluklar ile ilgili goriismeler
yapilabilir diye diisiiniiyorum. Ciinkii iki tane rehber Ogretmenimiz var ve ¢ok sinif var yetmiyor. Benim en
mustarip oldugum davranis bozuklugu, iki siddet, siddete meyilli ¢ocuklar, ii¢c sikintili aile ¢ocuklart var éyle
soyleyeyim. Bir 6gretmen yirmi iki cocuga hem egitim hem égretim hem davranis hepsini verirken ailenin de bunu
desteklemesi gerekir. Once ailelerin bu noktada belli bir egitim almalar gerektigini diisiiniiyorum ya da
bilirkisilerin verdigi danigmalar ile.”
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Tartisgma

Bu arastirma kapsaminda smifinda 6zel gereksinimli 6grenci bulunan Ogretmenlere 6zel egitim
danigmanlig1 hakkinda yedi soru sorulmustur. Verilen yanitlar dogrultusunda 6gretmenlerin siniflarinda birtakim
sorunlar yasadiklari, 6zel gereksinimli 6grenciler ile ilgili yasanan sorunlarda 6zel egitim danismanligina ihtiyag
duyduklar1 ve karsilastiklart sorunlarin ¢éziimiinde 6zel egitim danismanligmin kolaylastirict bir unsur olacagi
ortaya ¢tkmaktadir.

Tiirkiye’de siifinda 6zel gereksinimli 6grenci bulunan dgretmenlerle ilgili yapilmis farkli arastirmalar
bulunmaktadir (Batu vd., 2000; Sadioglu vd., 2013; Sara¢ & Colak, 2012; Sahin & Giirler, 2018). Bu arastirmalarin
sonuglart incelendigi zaman bu arastirmada oldugu gibi 6gretmenlerin kaynastirma uygulamalarina dair benzer
gereksinim alanlarinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu arastirmalardan biri olan Sadioglu ve digerlerinin (2013)
gerceklestirdigi arastirmada smif 6gretmenlerinin kaynastirmaya iliskin sorunlari, beklentileri ve Onerileri ele
alinmistir. Calismada goriisleri alinan 6gretmenlerin ¢ogu en ¢ok ihtiyag duyduklart destegin uzman destegi
oldugunu ifade etmistir. Bu kapsamda &gretmenlerin verdigi onerilerden biri uygulama siirecinde 6gretmenin
yonlendirilmesi olmustur. Batu ve digerlerinin (2000) ¢aligmasi da bu arastirmadan elde edilen benzer sonuglari
icererek Ogretmenlerin siif iginde yasanan problemler hakkindaki sorular1 danigmana sorarak ¢6ziim yolu
saglayabilecekleri yoniinde olmustur.

Aragtirmada okul dncesi 6gretmeni olan Giil 6gretmenin yetersiz oldugunu diisiindiigii 6zel egitim alan
bilgisi konularindaki goriislerini, Sahbaz ve Kalay’in (2010) gerceklestirdigi arastirma da desteklemektedir.
Arastirmacilar okul Oncesi egitimi alan 6gretmen adaylarmin kaynastirmaya iligkin goriislerini belirlemeyi
amagcladiklar1 caligmalarinda okul dncesi egitimi 6gretmenligi lisans programlarini incelemislerdir. Arastirmacilar,
ders igerigi incelendigi zaman agirlikh olarak 6zel egitim ile ilgili temel kavramlara ve yetersizlik gruplarma yer
verilirken kaynastirmaya iliskin temel kavramlar ve uygulamaya yonelik bilgilere yer verilmedigi bulgusuna
rastladiklarmm belirtmektedirler. ki saatlik bir ders olan 6zel egitim dersinin, 6gretmen adaylarinin kaynastirma
uygulamalarina iliskin olumsuz gorislerinin degistirilmesinde yeterli olmadigi da ilgili arastirmanin
sonuglarindandir. Tutumlarla ilgili benzer bir arastirma yiiriiten Ozen (2015) ise egitim fakiilteleri 6gretim
programinda verilen 6zel egitim dersi Oncesinde ve sonrasinda degerlendirilen Ogretmen adaylarinin
kaynagtirmaya yonelik tutumlarinin farklilagtigini gézlemlemistir.

Yapilan bir bagka arastirmada is birliginin 6nemi vurgulanarak (Kogyigit, 2015) okul oncesinde
kaynagtirma uygulamalari, ortaya ¢ikan problemler, problemlerin ¢6ziimii ve 6nerilere yonelik 6gretmen, rehber
ogretmen, normal gelisim gosteren 6grencilerin ebeveynleri ve 6zel gereksinimli 6grencilerinin ebeveynlerinin
goriisleri incelenmistir. Aragtirmada 6gretmenlerin, ailelerin ve idarenin yetersiz bir is birligi i¢cinde oldugu
gozlenmistir. Okul oncesi egitimde 6zel gereksinime ihtiyaci olan ¢ocuklarin tespiti, bu dgrencilerin egitimine
yonelik uygulamalar ve bu siiregte okul 6ncesi 6gretmenlerin yasadiklart sorunlar kapsaminda 6zel egitimle ilgili
yeterli bilgiye sahip olmadiklari ve ¢ocuklari desteklemek agisindan yetersiz kaldiklar1 goriilmektedir (Altun &
Giilben, 2009).

Aragtirmada yer alan &gretmenlerin karsilastiklart sorunlarin ¢éziimiinde siklikla disaridan yardima
ihtiya¢ duymalar1 kaynastirmayla ilgili bilgi ve uygulama donanimina sahip olmadiklarmi gostermektedir. Sinif
Ogretmenlerinin kaynastirma egitimi hakkindaki yeterliklerini ortaya koymay1 amaglayan bir aragtirmada 40 sinif
o0gretmeniyle goriisme yapilmistir (Babaoglan & Yilmaz, 2010). Arastirma sonunda goriisiilen 6gretmenlerin
¢ogunun kaynastirmayla ilgili herhangi bir egitim almadigi, kendini kaynastirma egitiminde yeterli gérmedigi,
kaynastirmayla ilgili egitim almadiklarim ifade etmelerine ve bu konuda yeterli olmadiklarmi diisiinmelerine
ragmen kaynagtirma egitimi konusunda bir hizmet i¢i egitim kursuna, konferansa, seminere katilmadigi
gOriillmiistiir.

Bu arastirmada destek egitim 6gretmenlerinden zaman zaman yardim aldigii belirten 6gretmenlerin
yaninda destek egitim sinifinda ¢alisan 6gretmenlerin yetersiz kalabildigini ifade eden 6gretmenler bulunmaktadir.
Goriigme yapilan 6gretmenlerden biri olan Hatice 6gretmen destek egitim sinifinda ¢aligsan 6gretmenlerin norm
fazlasi farkli alanlardan gelen 6gretmenler oldugunu belirterek 6zel egitim alaniyla ilgili gerekli bilgi ve becerilere
sahip olmadiklarini gdzlemledigini sylemistir. Unlii ve digerlerinin (2019) gerceklestirdikleri bir alismada 2008-
2018 yillar1 arasinda alan dis1 6zel egitim OZretmeni yetistiren alternatif sertifika programlarini kapsayan
calismalar1 incelemeyi amaglamislardir. Ilgili calismada 6lgiitleri karsilayan 15 ¢alismadan elde edilen bulgulara
gore alternatif sertifika programindan mezun olan 6zel egitim dgretmenlerinin destekleyici teknoloji kullanimu, is
birligi igerisinde caligma becerileri, 6zel egitim siireci, 6gretim yontemleri, siif ve davranig yonetimi gibi
konularda 6nemli eksiklikleri ve bu konularda destege ihtiyaglar1 oldugu goriilmiistiir. Benzer sonuglar Sivrikaya
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ve Yikmis’i (1984) calismasinda 6zel egitim alanindan mezun olan ve olmayan 6zel egitim 6gretmenlerinin
Ogretimin planlanmasi, degerlendirilmesi konusunda genellikle is birligi, kaynak ve materyal yardimina ihtiyag
duydugu seklinde ortaya ¢ikmustir.

Destek egitim sinifi 6gretmenlerinin yaninda rehber 6gretmenlerden de sik sik yardim istediklerini ifade
eden Ogretmenler, karsilastiklart sorunlarin ¢6ziimiinii kimi zaman yeterli bulmadiklarini belirtmislerdir. Bu
baglamda rehber 6gretmenlerinin kaynastirma egitimi ve 6zel egitim alan bilgisinin siirli olabilecegini sdylemek
miimkiindiir. Giiven ve Balat’in (2006) kaynastirma uygulamalar1 hakkinda ilkdgretim okullarindaki rehber
Ogretmenlerinin ve Rehberlik ve Arastrma Merkezi (RAM) uzmanlarimin goriislerini  karsilagtirmayi1
amagladiklart caligmalarinin sonuglari, bu arastirmadaki &gretmenlerin gozlemlerini destekler niteliktedir.
Arastirmacilar ¢aligmalarinda rehber O6gretmenlerin  RAM uzmanlarina gore kendilerini  kaynagtirma
uygulamalarinda bilgi ve donanim olarak daha yetersiz gordiikleri, kaynagtirma uygulamalarina devam eden
Ogrencilerinin ailelerine yeterli diizeyde agiklamalarda bulunabilmede sikintilar yasadiklari sonucuna
ulagsmuslardir. Sargin ve Hamurcu’nun (2010) yaptig1 bir ¢alismada ise 6zel 6zel egitim kurumlarinda calisan
psikolojik danisman ve rehber dgretmenlerin ¢esitli sorunlarla karsilastigi gézlenmistir. Ayrica bulgulara gore
kurum i¢inde ¢alisan 6zel egitimciler ile yeterli i birligi yapilmadigi, gereken is birliginin yapilmast gerekliligi
ortaya ¢ikmustir.

Alanyazinda kaynagtirma uygulamas: yiiriitiilen okullarda miidahale programlarinin gelistirilmesinde ve
ozel gereksinimli 6grenciler icin BEP hazirlanmasinda 6zel egitim danismanligimin gerekliliginin giderek daha
fazla 6nemi vurgulanmaktadir (Owens vd., 2011). Bu arastirmada 6zel egitim danismanhigindan beklentilerini
aciklarken BEP hazirlama ihtiyacin1 vurgulayan Kenan gretmenin goriislerini Sadioglu ve digerlerinin (2013)
calismasinda yer alan bazi Ogretmenler de desteklemistir. Calismada Ogretmenlerin 6zel gereksinimli
ogrencilerinin BEP’lerinden yeterince yararlanamadiklar1 goriilmektedir. Sahin ve Giirler (2018) ise ¢alismasinda
destek egitim odasinda gorevlendirilmis 6gretmenler ile sinifinda 6zel gereksinimli 6grenci bulunan ilkokul sinif
ogretmenlerinin BEP hazirlama siirecinde yasadiklari gii¢liiklerin belirlenmesi amaglamigtir. Sinif 6gretmenlerinin
genellikle BEP’in hazirlanmasi ve gelistirilmesinde velilerle is birligi kurma konusunda bazi sorunlar yasadiklari
goriilmiistiir. Kuyumcu’nun (2011) calismasinda 6gretmenler genel olarak BEP gelistirme siirecinde amag yazimu,
degerlendirme, zaman ayirma gibi konularda yeterli olmadiklari, bu sorunlarin ¢éziimlerinden biri olarak da 6zel
egitim uzman destegine ihtiyaglar1 olduklarmi belirtmislerdir.

Bu aragtirmada 6zel egitim danigmanina gereksinim duyduklarini belirten 6gretmenler sinif genelinde
yaygin olan davranig problemleriyle basa ¢ikmada zorlandiklarini ifade etmislerdir. Timugin (2008) yaptigi bir
calismada Ozel gereksinimli Ogrencilerin ders digi etkinlikte bulunma davranislarini azaltmak igin sinif
ogretmenlerine yapilan dogrudan davranigsal danigmanlik modelinin etkisini incelemistir. Calismada ders dis1
davraniglarda bulunan 6grencilerin sinif i¢inde uygun davraniglarini 6gretmenlerin ddiillendirmelerini ipucu
kagidiyla saglama ve dgretmenlerin 6diillendirme davraniglarini ddiillendirerek doniit vermeye dayali bir dogrudan
davranmigsal danigmanlik siireci kullanilmigtir. Caligma sonunda dogrudan davranigsal danismanlik modelinin
ogrencilerin ders dist davraniglarini azaltmada etkili oldugu goriilmiistiir.

Bu arastirmada siifinda 6zel gereksinimli 6grenci bulunan genel egitim 6gretmenlerinin sinif iginde
birtakim zorluklar yasadiklar1 ve bu zorluklarin ¢oézliimiinde bireysel olarak farkli yollara basvurduklari
goriilmiistiir. Ogretmenler rehber 6gretmene ve destek egitim siifi 6gretmenine danisarak sorunlarin iistesinden
gelmeye caligmakta, kimi zaman ise deneme yanilma ydntemiyle kendileri bazi yontemleri denemektedirler.
Ancak 6gretmenlerin sorun ¢6zme gabalarimin gegici bir siire etki gosterdigi ve sorunlarin daha sonra tekrar ortaya
cikabildigi goriilmektedir. Ozellikle davranis problemi s6z konusu oldugu zaman problem davranislarin etkisiz
miidahalelerle sondiiriilmesi ve bir zaman sonra tekrarlamasi durumu hem 6gretmenlerin sinif i¢i motivasyonunu
hem de 6grencinin verimli olmasi beklenen okul yasamini olumsuz etkiledigi diisiiniilmektedir. Problemler ile
basa ¢ikmanin 6gretmenler tarafindan hissedilen duygusal tiikenme ve duyarsizlagsma diizeyine katkis1 oldugunu
gosteren arastirmalarda (Antoniou vd., 2013) yer alan 6gretmenlere benzer olarak smnifinda 6zel gereksinimli
Ogrenci bulunan ve sorunlarm {iistesinden gelmeye ¢aligan birinci kademedeki siif dgretmenlerinin duygusal
tiikenme diizeylerinin artmamasi igin 6zel egitim uzman desteginden yararlanmasi 6nemli goriilmektedir.

Sonug¢ ve Oneriler

OEHY’ne (2018) gore kaynastirma yoluyla 6zel egitim uygulamalari, 6zel egitime gereksinimi olan
bireylerin tiim kademelerde akranlariyla etkilesim i¢inde bulunacak ve egitim amaglarinin en {iist diizeyde
gerceklesecek sekilde destek egitim hizmetlerinin sunularak diger bireylerle tam zamanli ya da 6zel egitim
siniflarinda yar1 zamanh olarak verilen egitimi ifade etmektedir. Bu tanimda belirtilen yalnizca farkli gelisim
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ozellikleri sergileyen bireylerin bir arada olmalar1 degil, ayn1 zamanda bireyin ihtiyac1 dogrultusunda planlanmis
destek egitim hizmetlerine ait diizenlemelerin de olmasi gerektigidir (Kiigiik-Dogaroglu & Bapoglu-Diimenci,
2015). Kaynastirma egitimi oncesinde egitim ortaminin ¢ocuklarin ihtiyaclarina yanit verecek nitelikte olmasi
gerekmektedir. Kaynastirmada tiim okullarin kaynastirma egitimi vermesi, farkli ozelliklerde 6zel egitime
gereksinim duyan ¢ocuklar i¢in diizenlemelerin yapilmasi ve &grencinin okula uyum gostermesinden ziyade
okulun &grenciye uyum saglamasi beklenmektedir (Kircaali-iftar, 1998). Bu arastirma bulgular1 kapsaminda
kaynagtirma uygulamalarimin basarili bir sekilde siirdiiriilmesi i¢in 6zel egitim uzman destegi ve is birliginin
saglanmasi gerektigi vurgulanmaktadir. Ozel egitim danismanhigmin gok yonlii eylemler gerektirdigi ve farkl
danigmanlik tiirlerinden faydalanmasi gerektigi diisiiniilmektedir (Sundqvist & Strom, 2015). Alan yazinda yer
alan aragtirmalar genel ve 6zel egitimde 6grencilerin kaynastirma uygulamalarinda basarili performans ve uyum
gosterebilmesinin temel unsuru olan egitimciler arasindaki is birligini desteklemektedir (Coben vd., 1997).

Ozel gereksinimli 6grenci olan her okulda olamasa bile 6zel gereksinimli dgrencilere sahip birkag okulun
bulundugu bolgede bir 6zel egitim uzmaninin gérevlendirilerek dgretmenlere ve dgrencilere danigmanlik hizmeti
saglamas1 Onerilmektedir (Batu & Topsakal, 2003). Rehberlik servisiyle iletisim halinde olunmasinin yaninda
ogretmenlere 6zel egitim danigmaninin hizmet i¢i egitim faaliyetleri saglamasi, 6gretmenlerin kaynastirma
uygulamasinda yasadiklar1 sorunlara yardimci olacagi diisiiniilmektedir. Kaynastirma uygulamalarinda egitim
doneminin basinda Ogretmenlerle ve velilerle 6zel egitim uzmani bilgilendirme toplantilart diizenlenebilir.
Boylece ihtiyaclar dogrultusunda 6zel egitim danigsmanindan edinilen bilgilerle yapilan miidahaleler sonucunda,
ogretmenler ilerleme kaydedilmesinin yansimasi olarak olumlu tutumlar sergileyeceklerdir. Egitim donemi iginde
de Ozel egitim danismanhigr yiriticiliiginde belirli araliklarla 6gretmenlerle bilgilendirme ve durum
degerlendirmesi toplantilar1 yapilabilir. Miidahale plani gelistirilen ve uygulanan &grencilerin durumu diger
ogretmenlerle de paylasilarak goriisleri alinabilir. Boylece genel egitim ve 6zel egitimin daha biitiinciil bir yapiya
gegmesi saglanacaktir (Idol, 1988). Okul ¢apinda dgretmenler arasi is birligine dayali danismanlik planlari
hazirlanarak uygulanip degerlendirmeler yapilabilir (Tagay & Sar1, 2012). Ozel egitim damsmanlig, is birligi
saglayan uzmanlar ve egitimcilerle giiniimiizde kaynastirmay1 igeren egitim sisteminde ortaya ¢ikan problemlerin
¢ozlimiinde alternatif bir miidahale yolu olarak gériilebilir (Friend vd., 2010).

Ozel gereksinimli grencilerin yer aldig1 egitim ortamlarinda is birlikli yaklasimlar egitim sistemlerinde
daha fazla yer almaktadir. Arastirmalar da bilimsel temelli devam etmektedir (Mitchell, 2008). Bu arastirma
kapsaminda smifinda 6zel gereksinimli 6grencisi bulunan 6gretmenlerle yiiz yiize goriisme yapilmstir. Ileride
yapilacak benzer aragtirmalarda katilimer sayisi arttirilarak goériisme tekniginin yaninda anket gibi veri toplama
tekniklerinin kullanilmasi aragtirma sonuglarinin daha iyi desteklenmesini saglayabilir. Kaynastirma egitiminin
uygulandigi farkli sehirlerde, farkli okullarda, farkli oOgretmenlerle, farkli aragtirmacilarla g¢alismanin
genellenebilirligi arttirilabilir. Ogretmenlere verilen is birligine dayal 6zel egitim danigmanlig1 sonrasinda sinif
ici etkilesim farkliliklarina ve 6grencilerin akademik becerilerindeki gelisim arastirilabilir.

Yazarlarin Katki Diizeyleri

Bu calismada birinci yazar arastirma deseni belirleme, veri toplama, verilerin analizi ve c¢aligmanin
raporlanmasinda, ikinci yazar ¢alismanin konusunu belirleme, bulgularin yorumlanmasi ve tartisilmasinda gérev
almistir.
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Ek

Smifinda Ozel Gereksinimli Ogrenci Bulunan Genel Egitim Ogretmenlerinin Ozel Egitim Danmismanhigina
Iliskin Goriislerine Yonelik Goriisme Sorulari

1. Smifinizdaki 6grencilerinizden bahseder misiniz?
a. Akademik performanslari nasildir?
b. Birbirleriyle olan iletisimleri nasildir?
c. Sizinle olan iletisimleri nasildir?
2. Sinifinizda ne tiir problemlerle karsilasiyorsunuz?
3. Sinitfinizda 6grencilerinizle karsilastiginiz problemleri nasil ¢ézmeye ¢alisirsiniz?
a. Kaynastirma 6grencinizle ilgili karsilastiginiz problemleri nasil ¢6zmeye ¢aligirsiniz?
4. Sorunlarin ¢oziimiinde yardima ihtiya¢ duyuyor musunuz?
a. Hangi konularda yardima ihtiya¢ duyuyorsunuz?
5. Eger okulunuzda 6zel egitim danismanlig1 alabileceginiz bir 6zel egitimci olsaydi ona hangi konularda
danigirdiniz?
6. Sinifta ihtiyag¢ duydugunuz konular hakkinda 6zel egitim danigmanligi aldiktan sonra ne gibi farkliliklar
olacagini diisiiniiyorsunuz?
a. Ogrenciler agisindan ne gibi farkliliklar olacagin diisiiniiyorsunuz?
b. Dersler agisindan ne gibi farkliliklar olacagim diistiniiyorsunuz?

7. Okullarda 6zel egitim danismanlig: sizce neden gerekli olabilir?
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Abstract

Introduction: Special education counseling is seen as one of the effective support education services presented to
prevent the learning and behavioral problems of students with special needs. This research aims to determine the
opinions of teachers who have student with special needs in their class on special education counseling.

Method: Semi-structured interview technique was used within the scope of basic qualitative research design. The
participants of the research consisted of a total of 7 teachers who teach in the preschool, 1%, 2", 3" and 4" grades
and have student with special education needs. The data were analyzed by descriptive analysis method.

Findings: Findings showed that teachers experienced different problems in their classrooms and needed special
education counseling to solve these problems.

Discussion: As a result of the analysis of the data, the findings were examined within the scope of the research
questions and examined under the headings of general classroom environment, classroom problems, problem
solving methods of teachers, and needs and expectations for special education counseling. Topics such as preparing
an individual education plan (IEP), dealing with behavioral problems, needing external help to solve the problems
they encounter, thinking that they have insufficient knowledge and practical skills about inclusion practice were
seen as the most frequently mentioned areas by teachers. Research findings showed that teachers experienced
different problems in their classrooms and needed special education counseling to solve these problems.

Conclusion: Within the scope of these research findings, it is emphasized that special education specialist support
and cooperation should be provided for the successful continuation of inclusion practices.

Keywords: Inclusion, students with special needs, special education counseling, cooperation, general education
teachers.
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Introduction

School counseling, which emerged as the specialty of the psychological counseling profession, continues
to develop as a result of social, educational, political and economic trends. The diverse needs of public schools,
particularly in the early twentieth century, required the inclusion of specific counseling support for students beyond
those widely and previously offered by teachers (Schmidt, 1993). Brown et al. (1979) expresses counseling as a
relationship characterized by mutual trust, communication, and shared responsibilities for defining the problem,
designing strategies and evaluating effectiveness. Different counseling models such as behavioral counseling,
clinical counseling and collaborative counseling model have been developed by researchers (Kampwirth, 2006;
Keys et al., 1998; Nevin et al., 1990; Tharp & Wetzels, 1969). Consulting models contain different purposes with
different perspectives (Tagay & Sar1, 2012). All counseling models have two main purposes; to provide problem
solving services to solve the presented problems and to increase the skills of the clients in order to prevent similar
problems in the future more effectively or to provide a better solution (Gutkin & Curtis, 1982). According to the
behavioral counseling model, there is a decrease in the frequency of undesirable behavior and an increase in the
desired behavior frequency (Bergan & Tombari, 1975; Kratochwill & Bergan, 1978). Clinical counseling is a
diagnostic model generally used by psychologists, diagnosticians, language and speech experts, and
physiotherapists. In clinical counseling, the consultant is concerned with correctly identifying and diagnosing the
client's problem and determining problem-solving strategies (Kampwirth, 2006). Collaborative consultation
model, on the other hand, does not assume that one person has the authority to implement the plans and manage
the process, and the sharing of knowledge and experience among team members has an important place in the
execution of the process (Keys et al., 1998).

Within the scope of various supports offered in line with the needs of the students in the schools, various
interventions have been developed to prevent the learning and behavioral problems of children with special needs
who need support education. One of these ways of intervention, special education counseling, involves the use of
intervention strategies for students with special education teachers and other teachers who have learning and
behavioral problems together (Pugach & Johnson, 1988). In special education counseling, it is aimed to help the
needs of students with backwarding and behavioral problems in the classroom. In this context, the counseling
process has also revealed the need to establish communication and collaboration between general educators and
special educators in increasing intervention skills (Johnson et al., 1988). Collaborative counseling is the interaction
between a group of people trying to find solutions by defining mutual problems. This model emphasizes their
commitment to each other in the problem solving process with equal participation of family members, educators,
psychological counselors, young people and other individuals in the community. In the collaborative counseling
model, it is not accepted as dominant due to any individual knowledge and expertise. In the plan prepared for the
solution of the problem, there are information sharing and exchange (Tagay & Sar1, 2012). There are three main
purposes to use collaborative counseling in schools; to prevent learning and behavioral problems, to solve learning
and behavioral problems, and to coordinate teaching programs (West, 1988). Consulting is a multifaceted field
that is evolving rapidly and it is inevitable that it will go into a collaborative dimension given its goals.
(Kampwirth, 2006).

Special education counseling can be applied to support students who need special education to be
successful in their education. For this reason, counseling should be planned according to the educational needs of
the students. (Jitendra et al., 2007). Students with special needs can receive education services in separate
environments in the fields they need, as well as benefit from special education counseling service, which includes
cooperation between teachers in specific areas for their needs (Denton et al., 2003). General and special education
teachers assume new roles and responsibilities with inclusion practices. These two groups of teachers are expected
to work together in collaboration to provide their roles and responsibilities in support services such as counseling
(Sindelar et al., 2010).

Timugin (2008) examined the effect of the direct behavioral counseling model applied to general
education teachers in order to reduce the behavior of students with special needs in extracurricular activities. In
the study, a direct behavioral counseling process based on providing feedback on the behaviors of the students
who exhibited extra-curricular behaviors in the classroom with clues and revealing teachers' rewarding behaviors
was used. At the end of the study, direct behavioral counseling model was found to be effective in reducing
students' extracurricular behavior. Special education counseling can also be used as a transition strategy. Although
a student has a good academic performance during primary school education, providing counseling services during
the transition to secondary school can help the student adapt to the new school. The consultation process can be
followed for the transition from school life to adult life. The child, family, classroom teacher and special education
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specialist can collect information for after-school employment and evaluate for the best option (Kampwirth, 2006;
Michaels & Ferrara, 2006).

In international literature on special education counseling, it is seen that there are adequate numbers of
studies conducted in the field (Gravois & Rosenfield, 2006; Haight, 1984; Idol-Maestas & Ritter, 1985; Johnson
et al., 1988; Pugach & Johnson, 1988; Reisberg & Wolf, 1986) There is a limited number of studies conducted in
Turkey (Batu & Topsakal, 2003; Kircaali-Iftar & Uysal, 1999; Kircaali-iftar & Ozer, 1994; Timugin, 2008). When
the results of the studies (Gravois & Rosenfield, 2006; Timugin, 2008; West & Brown, 1987) are analyzed, it is
observed that the academic performances of the participants, whose consultancy services are provided, increase
and if the necessary support services can be provided to the students with special needs and the general education
teacher, the inclusion practices will result more successfully in terms of both the student and the teacher.

That special education counseling does not take place as a form of arrangement in the regulations and law
of Turkey, but in Special Education Services Regulation (SESR, 2018) support under Article 4 the definition of
"the consultancy services provided with neccessary materials and expert staff" for educational needs of individuals
with special education needs in accordance with themselves, their families, teachers and other school staff
members”. In the least restrictive education environment, it can be thought that students with special needs cannot
benefit from special education counseling adequately within the framework of the relevant legislation in early
intervention to students at risk of behavioral problems and academic failure (Gutkin; 1996; Timugin, 2008).
Studies on this subject are considered insufficient and in view of the importance and need of special education
consultancy highlighted in the literature, in depth research is required. Special education counseling is one of the
most recommended support services in the literature because it encourages the cooperation of general education
teachers and special education counselors to support the education of students with special needs (Blask, 2011),
requires sharing responsibilities and improves teaching knowledge and skills (Kircaali-iftar & Uysal, 1999). It is
an application that carries different approaches in special education counseling and it is thought that one of these
approaches, collaborative special education counseling, will contribute to instruction effectively by benefiting
from the knowledge of general and special education teachers about their students (Sundqvist & Strém, 2015). In
addition, special education counseling can be seen as an alternative way used not only for students with special
needs, but also to meet the needs and guidance of all students. In this context, the general aim of this research is
to determine the factors that require collaborative special education counseling and to make various suggestions
to the literature by conducting detailed discussions about the special education counseling with the teachers who
have students with special needs in the class. Within the framework of the general purpose of the research, answers
to the following questions were sought:

1. Inwhich subjects do teachers who have students with special needs in their classes need special education
counsellor?

2. What are the expectations of teachers who have students with special needs in their classes from special
education counseling?

3. What kind of possible differences do teachers think if there are special education counseling teachers who
have students with special needs in their classes?

Method
Research Model

This research is designed as a basic qualitative research, which includes developing an understanding of
how people make sense of their lives, describing this process of interpretation and how people experience the
interpretation (Merriam, 2013). Since this study aims to identify and examine the opinions, experiences and
suggestions of general education teachers on inclusion practices and special education counseling based on their
own expressions, the study was considered as a case study. In this research, semi-structured interview technique
was used. In a semi-structured interview, the researcher prepares the questions by adhering to the focus of the
research and questions can be shaped during the interview (Glesne, 2013).

Study Group

A total of seven teachers, including one pre-school and six primary general education teachers, who had
students with special needs in their class, were included in the study. Since the quality of the sample group is
important rather than the quantity in qualitative research, it is necessary to include the purposeful sample group in
which detailed data can be collected instead of large groups (Baltaci, 2018). Two of the participants live in
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Eskisehir and five in Ankara. The participants of the study were reached by using snowball sampling method.
Snowhball sampling makes it easy to reach other participants while meeting with the participants (Merriam, 2013).
During the interviews with the teachers, information about other teachers who can be contacted for research was
obtained. It was found that the participants had experience with special needs students in their classrooms
throughout their study period. Participants stated that the diagnoses and learning characteristics of the students
they encountered differed. It was found that the participants did not receive any training on special education
counseling. For the privacy of the participants, new names were chosen for coding in accordance with the real
names of the interviewed participants. It is thought that choosing coding names instead of giving numbers or
abbreviating names will decrease the distance that may occur between participants and readers (Glesne, 2013).
According to the statements of the participants, the diagnoses of students with special needs were learning
disability (n = 3), language and speech disorder (n = 3), autism spectrum disorder (n = 2), mild intellectual
disability (n = 2), and moderate intellectual disability (n = 1).

Data Collection and Analysis

Ethical approval was obtained from Gazi University Measurement and Evaluation Ethics Committee
(Date: 07.04.2020, Number: 91610558-604.01.02). Following this approval, appointments were made with the
volunteers for the study in April and May, on the days they were available. The interview environment was
determined by considering the physical environments that would not affect the negotiations. Approval was
obtained by telling participants that a voice recorder would be used during the interview. A short conversation was
held with the participants to get used to the environment. The interview process started when they were ready to
meet.

Ensuring Validity And Reliability

The validity of this research was tried to be provided by detailed reporting of the data obtained from the
interviews. During the preparation of the interview questions, the relevant literature was reviewed in the creation
of the questions to ensure internal validity, and a conceptual framework was established. Thus, while the research
were analyzed by descriptive analysis method, it was tried to provide a scope to include the related concepts. The
research process (determining the participants, interview environment, conducting interviews and data analysis)
was explained in detail to ensure external validity in the research. In order to ensure the internal validity of the
data obtained from the interviews, the interviews and the audio recording of the interviews were coded and
examined by two separate researchers. To evaluate the accuracy of the interview transcriptions, the recordings
were listened again and checked by the practitioner researcher who conducted the interviews. The consensus and
differences of opinion among the researchers were determined and the mean reliability was calculated as 96%.

Findings

Participants in the study were asked questions about the general academic performance and social skills
of their students. One of the questions was in the following: “Can you tell about your students in your class?”. The
content of the question was extended in terms of students' academic performance and social communication. First
grade teachers made similar statements at the beginning of the term, stating that students may have difficulties in
obeying the school rules, but after a short time they got used to the school rules and environment. Then, in the
study, the participants were asked about the problems they experienced in their classrooms. One of the questions
was in the following: “What kind of problems do you encounter in your classroom?”. According to the statements
of the first, second and third grade teachers, the problems experienced by the students in the classroom included
behavioral problems and violation of classroom rules.

One of the questions asked towards teachers was as follows: “How do you try to solve the problems you
encounter with your students in your classroom?”. There were teachers who stated that they tried to solve the
problems they encountered in their classrooms temporarily with their own methods as a result of the interviews.
There were also teachers who stated that they frequently received support from the guidance service. Within the
scope of this research, various questions about special education counseling were asked towards teachers who had
students with special needs in their classes. In line with the answers given, it is evident that teachers had some
problems in their classrooms, they needed special education counseling for the problems related to students with
special needs and special education counseling would be a facilitating factor in solving the problems they
encountered.

In Turkey, there are various studies carried out about teachers having students with special needs in their
classes (Batu et al., 2000; Sadioglu et al., 2013; Sara¢ & Colak, 2012; Sahin & Giirler, 2018). When the results of
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the studies are analyzed, it is seen that similar requirements arise as shown in this study. In one of these studies by
Sadioglu et al. (2013), the problems, expectations and suggestions of general education teachers regarding
inclusion were discussed. Most of the teachers whose opinions were noted in the study stated that the support they
needed mostly was expert support. In this context, one of the suggestions given by the teachers was to guide the
teacher during the application process. The study of Batu et al. (2000) also included similar results obtained from
this study and that teachers can provide solutions by asking the counsellor questions about the problems in the
classroom.

In the study carried out by Sahbaz and Kalay (2010), that Giil (a preschool teacher) sees herself
inadequate, supporting the opinions of the teacher on special education area knowledge. Their studies examined
pre-school education undergraduate programs and they aimed to determine the opinions of pre-school teachers in
pre-service programs about inclusion. When the content of the course is examined, it is seen that basic concepts
and disability groups related to special education are included, while basic concepts related to inclusion and
practical information are not included. It is thought that the special education course, which is a two-hour course,
is not sufficient to change the negative opinions of the preservice teachers about the inclusion practices. Ozen
(2015), who carried out a similar study on attitudes, observed that the pre-school candidate teachers' attitudes
towards inclusion differed before and after the special education lesson given in the curriculum of education
faculties.

In another study, it was aimed to emphasize the importance of cooperation (Kogyigit, 2015) to examine
the opinions of teachers, guidance teachers, parents of students with typical development and parents of students
with special needs for preschool education practices (Kogyigit, 2015). In the study, it was observed that the
cooperation of teachers, families and administration was inadequate. It is observed that the preschool teachers do
not have sufficient knowledge about children who need special needs in preschool education along with the
methods applied for the education of these students, and these teachers are unable to support the education of
children with special needs (Altun & Giilben, 2009).

The fact that the teachers in the research often need external help in the solution of the problems they
encounter shows that they do not have the knowledge and experience related to inclusion. In a study aiming to
reveal the competencies of general education teachers about inclusion education, 40 general education teachers
were included in the interviews (Babaoglan & Yilmaz, 2010). At the end of the study, it was observed that most
of the teachers interviewed did not attend an in-service training course, conference, seminar on inclusion education,
although they stated that they did not receive any training on inclusion, did not consider themselves sufficient in
inclusion education.

In this research, besides the teachers who stated that they received assistance from the support education
teachers from time to time, there were also teachers who stated that the teachers working in the support education
class may be inadequate. Hatice, one of the teachers interviewed, stated that the teachers working in the teacher
support education class did not have the necessary knowledge and skills related to the special education field by
stating that they were teachers from different fields. In a study conducted by Unlii et al. (2019), they aimed to be
exempt from the studies covering alternative certificate programs that trained teacher candidates out of the field
of special education between 2008-2018. According to the findings obtained from 15 studies that met the criteria
in the study, it was observed that special education teachers, who graduated from the alternative certificate
program, had significant challenges in using supportive technology, possessing collaboration skills, special
education process, teaching methods, classroom and behavior management. These teachers were also reported to
need support in these subjects. Similar results emerged in the study of Sivrikaya and Yikmus (1984) who showed
that special education teachers who graduated and did not graduate from the field of special education generally
needed cooperation, resource and material assistance in the planning and evaluation of education.

Discussion

The teachers stated that they often asked for help from the school counsellors as well as the support
education class teachers. However, they did not find the solution to the problems they faced. In this context, it is
possible to say that counsellor teachers' special education knowledge (especially related to inclusion) may be
limited. Gliven and Balat (2006) aimed to compare the opinions of the counselor teachers in primary schools and
the experts in the special education and rehabilitation centers (SERC). This research supported the observations
of the teachers in the current study. In their study, the researchers reached the conclusion that the counselor teachers
found themselves inadequate in terms of information and equipment compared to the SERC experts, and that the
students with special needs had difficulties in making adequate explanations to their families. In a study by Sargin
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and Hamurcu (2010), it was observed that psychological counselling and guidance teachers working in private
education institutions confronted various problems. In addition, according to the findings, it was revealed that
there was not enough cooperation with special educators working in the institution along with the necessity for
effective cooperation.

In this research, one of the teachers (Kenan) emphasized the need to prepare IEP while explaining the
expectations from special education counseling. Sadioglu et al. (2013) also supported the views of this teacher. In
the study, it is seen that teachers cannot adequately benefit from the IEP of the students with special needs. Sahin
and Giirler (2018), on the other hand, aimed to identify the difficulties experienced by the teachers assigned in the
support education class and the primary school general education teachers who had students with special needs in
their class. It has been observed that general education teachers have a number of problems in collaborating with
parents in the preparation and development of IEP. In Kuyumcu's (2011) study, teachers stated that they were not
sufficient in terms of writing objectives, evaluation, and time allocation during the development of IEP, and that
they needed special education specialist support as one of the solutions to these problems.

In this study, it was observed that the teachers, who had students with special needs in their class, had
some difficulties in the classroom and they applied different ways individually to overcome these difficulties. In
this study, teachers who stated that they needed special education counselors stated that they had difficulty in
dealing with behavioral problems common in the classroom. Teachers try to overcome the problems by consulting
the school counsellor and the support education teacher, and sometimes they try some methods by trial and error.
However, it is seen that teachers' problem solving effort have a temporary effect and problems may arise later.
Especially when there is a behavioral problem, the fact that the problem behaviors are faded with ineffective
interventions and that they repeat after a while are thought to negatively affect both the classroom motivation of
the teachers and the school life that the student is expected to be productive. In order to prevent the emotional
exhaustion levels of the first grade teachers who have a fuse student in their class and who try to overcome the
problems, it is important to benefit from special education specialist support, similar to the teachers in the studies
(Antoniou et al., 2013) which show that the issue of coping with the problems contributes to the emotional
exhaustion and desensitization felt by the teachers.

Conclusion and Recommendations

According to SESR (2018), special education practices through inclusion refer to individuals who need
special education to interact with their peers at all levels. In addition, it refers to the education provided with other
individuals on a full-time or part-time basis in special education classes through the provision of support education
services to individuals who need special education. What is stated in this definition is that not only individuals
exhibiting different developmental characteristics should be together, but also arrangements for supportive
education services need to be planned in accordance with the individual's needs (Kiigiik-Dogaroglu & Bapoglu-
Diimenci, 2015). The education environment must be qualified to meet the needs of children before inclusion
education. It is expected that all schools provide inclusion education in the inclusion process, arrangements are
made for children who need special education with different characteristics, and the school will adapt to the student
rather than the student's adaptation to the school (Kircaali-iftar, 1998). Research findings emphasized that special
education expert support and cooperation should be provided in order to maintain inclusion practices successfully.
Itis thought that special education counseling requires multi-dimensional actions and should benefit from different
types of consultancy (Sundqvist & Strom, 2015).

Within the scope of these research findings, it is emphasized that special education specialist support and
cooperation should be provided for the successful continuation of inclusion practices. It is recommended that a
special education specialist is assigned to provide consultancy services to teachers and students in the region where
there are several schools with students continuing inclusion, even if they cannot be in every school with students
with special needs (Batu & Topsakal, 2003). In addition to being in contact with the guidance service, it is thought
that the special education counselor will provide in-service training activities to the teachers and will help the
problems experienced by the teachers in the practice of inclusion. In inclusion practices, special education
specialist meetings can be organized with teachers and parents at the beginning of the training period. Thus, as a
result of the interventions made with the information obtained from the special education counselor in line with
the needs, teachers will display positive attitudes as a reflection of progress. During the education period,
information and situation assessment meetings can be held with teachers at regular intervals under the supervision
of special education counseling. The situation of the students whose intervention plan has been developed and
implemented can be shared with other teachers and their opinions can be obtained. Thus, it will be ensured that
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general education and special education become more integrated (Idol, 1988). Special education counseling can
be seen as an alternative way of intervention in the solution of problems occurring in the education system, which
now involves inclusion with collaborators and educators (Friend et al., 2010).

Within the scope of this research, face to face interviews were held with teachers who had students with
special needs in their class. Increasing the number of participants in future studies is recommended. In addition to
the interview technique, data collection techniques such as questionnaires may provide better support for the
research results. The generalizability of study with different teachers in different cities, schools, teachers and
researchers can be increased. After collaborative special education counseling is provided for the teachers,
differences in classroom interaction and the development of students' academic skills can be explored.
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