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Smif Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim
Ihtiyaglarimin Analizi
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Bu aragtirmanin amaci sinif 6gretmenlerinin hangi alanlarda hizmet i¢i egitime daha fazla
ihtiyag duyduklarini hazirlanan anket araciligiyla belirlemektir. Tarama modelinde olan
bu aragtirmanin 6rneklemi kolay ulagilabilir durum 6rneklemesi ile belirlenen ve Konya’
da gorev yapmakta olan 230 sinif Ogretmeninden olusmaktadir. Kullanilan anket
aragtirmacilar tarafindan literatiirdeki ¢alismalara dayal olarak hazirlanmigtir. Verilerin
analizinde SPSS 14 programi kullanilmig ve aritmetik ortalama, (' x ) standart sapma (),
frekans (f), ylizde (%), varyans analizi tekniklerinden yararlanilmigtir. Arastirma
bulgularina gére 6gretmenler en ¢ok 6grenme giigliigii olan, iistiin zekal: ya da farkli zeka
tiirlerine sahip &grencilere yonelik bireysel dgrenme planlart ve etkinlikler olusturma,
bilisim teknolojilerinin siiregte siirekli ve etkin kullanimi gibi konularda hizmet igi
egitime ihtiya¢c duymaktadirlar. Ayrica hizmet i¢i egitim ihtiyacinin mesleki kideme goére
farklilastigr; bu farkliligin da 1-5 ve 6-10 yillik tecriibeye sahip 6gretmenler lehine oldugu
gorillmiistiir.

Anahtar kelimeler: Hizmet i¢i egitim, simif 6gretmenleri

Analysis of Classroom Teachers’ In Service
Training Needs

ABSTRACT
The aim of this study is to determine the classroom teachers’ in service training needs in
which areas. In this study which is based on descriptive scanning research model, a survey
which composed six dimension and thirty items developed by researchers based to
literature, applied to 230 classroom teachers who working in Konya and chosen by
convenience sampling. The findings obtained from this study were analyzed by using
descriptive statistics (percentage and frequency) and analysis of variance with SPSS 14
program. According to the findings the classroom techers to feel the need for in-service
training about preparing individual learning plans for such as children who have learning
disabilities, different types of intelligence or gifted and using information Technologies in
classrooms. Also, in-service training needs differentiate according vocational seniority in
favour of 1-5 and 6-10 years teachers.
Keywords: In-service training, classroom teachers.

GIRIS
Icerisinde bulundugumuz zaman dilimindeki sosyal, ekonomik ve teknolojik

ilerleme degisime karsi direngli olsun veya olmasin biitiin toplumlari etkisine
alarak degisime ayak uydurmaya zorlamaktadir. Caligma hayatinda iggorenlerin

Bu ¢aligma XI. Sinif 6gretmenligi sempozyumunda s6zlii bildiri olarak sunulmustur.
! Ars Gor., Kastamonu Universitesi, mkserin@kastamonu.edu.tr
2 Dog. Dr., Necmettin Erbakan Universitesi, ikorkmaz@konya.edu.tr



156 Swnif Ogretmenlerinin Hizmet Igi Egitim Ihtivaglarinin... M. K. Serin, I. Korkmaz

sahip oldugu mesleki bilgi, s6z konusu hizli degisimin dogal sonucu olan ve
stirekli glincellenen “yeni bilgi” nedeniyle gecerligini ve uygulanabilirligini daha
cabuk yitirmektedir. Bu durumun zorunlu bir geregi olarak toplumlar, degisime
ve ilerlemeye ayak uydurabilme adina c¢alisanlarin faaliyetlerini en verimli
sekilde yerine getirebilmeleri icin meslege baslamadan once verilen egitim
faaliyetlerine verdikleri onem kadar mesleklerini icra ettikleri siire igerisindeki
hizmet i¢i egitimlerine de 6nem vermek zorunda kalmiglardir.

Hizmeti¢i egitim (In-Service Training) kavraminin ¢ok degisik tanimlari
yapilmaktadir. Farkli tanimlarm olmasi konunun ¢ok boyutlu olmasindan
kaynaklanmaktadir (Aytag, 2000). Hizmet i¢i egitim, kisiye isi ile kesin hukuki
iligkisinin kuruldugu tarihten, isten ayrildig: tarihe kadar gegen siire iginde, igin
gerektirdigi performansi sergilemesi igin gereken bilgi, beceri ve davranislarin
sistemli bir sekilde dgretilmesidir (Can, Akgiin ve Kavuncubasi, 1995). Taymaz
(1997) ise Ozel ve tlizel kisilere ait isyerlerinde belirli bir maas veya iicret
karsihiginda ise alinmis ve ¢alismakta olan bireylerin gorevleri ile ilgili gerekli
bilgi, beceri ve tutumlari kazanmalarmi saglamak tizere yapilan egitim olarak
tammlamustir. Isgdrenlerin gorevlerinin gereklerini yerine getirmede ve daha
verimli olmalart adina hizmet 6ncesi alinan egitimin yeterli olmadig1 ve nitelikli
bir hizmet i¢i egitime gereksinim duyulan meslek gruplarindan biri ve belki de
en Onemlisi 6gretmenlik meslegidir. Ciinkii diinya iizerindeki biitiin lkelerde
egitim sistemlerinin temel amaci, toplumun ihtiyag duydugu, kalkinmay:
saglayacak olan nitelikli insan giiclinii olusturmaktir. Giiltekin ve Cubukgu
(2008)’ nun da ifade ettigi gibi gelecegin her bakimdan donanimli bireylerini
yetistirmeleri beklenen Ggretmenlerin tiim alanlarda yasanan gelismelerin bir
yansimasi olan degisen gorev, rol ve sorumluluklarini yerine getirebilmeleri i¢in
hizmet 6ncesi egitim yetersiz kalmaktadir. Ogretmenlerin hizmet dncesi egitimde
oldugu kadar hizmet i¢i egitimle de siirekli egitilmeleri gerekmektedir.

Ulkemizde ve diger baz1 iilkelerde 6gretmenlere yonelik diizenlenen hizmet ici
egitim faaliyetlerine yonelik kisaca bilgi vermek gerekirse Almanya, Japonya ve
Fransa’da Ogretmenler igin yasa geregi zorunlu olan hizmet igi egitim
seminerlerine, Danimarka’da sadece ise ilk giriste katilma zorunlulugu vardir.
Ingiltere’de ise baslarken sozlesme imzalanarak mesleki gelisme kurslarina
katilma sart1 kabul edilir. ABD ve Isvigre’de sertifika yenilemek icin &n sarttir.
Avustralya’da zorunlu tutulmasa da terfi etmenin tek yolu, hizmet igi egitim
almaktir. Ulkemizde hizmet i¢i egitime katilmak, egitim faaliyetinin amag ve
ozelligine gore istege baglt veya zorunludur. Ornegin 6gretmenlige ilk giriste
verilen hizmet i¢i yetigtirme programina, yil-bagi ve yil-sonu seminerlerine
katilma zorunludur (Yazic1 ve Giindiiz, 2011). Tiirkiye’de 6gretmenlere yonelik
planlanan hizmet i¢i egitim faaliyetleri merkezi olarak Milli Egitim Bakanligi’na
bagli Hizmet Igi Egitim Dairesi Baskanlig1 tarafindan diizenlenip yiiriitiiliirken,
mahalli hizmet i¢i egitim ihtiyacim karsilamaya doniik kurs programlari ise, Il ve
flge Milli Egitim Miidiirliikleri tarafindan yillik olarak planlanip
uygulanmaktadir. Bununla birlikte, Hizmet I¢i Egitim Dairesi Baskanligi
tarafindan organize edilen kurslarin farkli alanlarda ve sinirli sayida 6gretmenin
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katilimina imkan tamimasi tilkenin degisik bolgelerinde, farkl fiziksel ve sosyal
sartlara sahip okullarda ¢alisan 6gretmenlerin bunlardan faydalanmasini gii¢ ve
hatta imkansiz hale getirmektedir (Ergin, Akseki ve Deniz; 2012).

Tirk egitim sisteminin oOzellikle son on bes yilina bakildiginda kokli
degisikliklerin yapildig1 goriilmektedir. Ozellikle sekiz yillik kesintisiz egitime
gecilmesi, biitgede egitime ayrilan paym artirilmasi, bilgi teknolojilerinin
kullaniminin yayginlagmasi ve egitim programlarinda yapilan temel degisiklikler
en dikkat ¢ekenleridir. Yakin zamanda da basta egitim kademeleri olmak {izere
egitim sistemde bir¢ok degisikligin yasandigi goriilmekte ve bu degisikliklerin
egitimde kaliteyi artirma adina yapildigi vurgulanmaktadir. Ozoglu (2010)’ nun
da belirttigi gibi egitimde kalite, farkli boyutlariyla ve egitim sistemini biitiinciil
kilan farkli unsurlar {izerinden tartigilmast gereken ¢ok yonlii bir konudur.
Ornegin, egitime ayrilan biitce, okullarin ve dersliklerin fiziksel kosullari,
egitimle ilgili kanunlar ve yoOnetmelikler, oOgretmenler, idari yapilanma,
miifredat, 6lgme-degerlendirme yontemleri vb. gibi unsurlar bazen tek baglarina
bazen de kolektif bir bigimde okullarda verilen egitimin kalitesini
belirleyebilmektedir. Ne wvar ki, egitimin kalitesini belirleyen en Onemli
etkenlerden biri, egitim sisteminin temel dinamiklerinden olan &gretmenlerdir.
Fiziksel kosullarin ve egitsel kaynaklarin gayet elverisli, Ogrencilerin ise
o6grenmeye oldukega istekli oldugu bir egitim sisteminde dahi bu imkanlart
degerlendirecek bilgi ve becerilerden yoksun, niteliksiz 6gretmenlerle kaliteli bir
egitim beklenemez. Bu nedenledir ki 6gretmenlerin sadece hizmet oncesinde
nitelikli bir sekilde yetistirilmesi yeterli gelmemekte; oOzellikle Tiirk egitim
sisteminin son yillarda siirekli degisim gosteren oturmamus yapisi dikkate
alindiginda hizmet siiresince egitimlerine devam edilmesi 6nem arz etmektedir.

Tim Ogretmenlik branslarinda oldugu gibi smif 6gretmenligi bransindaki
Ogretmenlerin de diinyada ve Tiirkiye’ de yasanan gelismelerin egitime olan
yansimalarini, hizmet dncesi almis olduklart egitim ile karsilamalar1 olanaksizdir
(Bilir, 2004). Ozellikle siif 6gretmenlerinin gérev yaptig1 bireyin kisiliginin
temelinin atildig: ilkokul kademesi bireye hayat boyu gerekli olacak temel beceri
ve davraniglarin kazandirildigi donemi kapsadigindan simif 6gretmenlerinin
yiiklendigi sorumluluk ve ilave egitim ihtiyaglari daha fazla olabilmektedir. O
nedenle bu calismada siif 6gretmenlerinin hangi alanlarda hizmet ici egitime
gereksinim duyduklart kendi algilarina gore belirlenmeye ¢alisiimustir.

Bu arastirmanin amaci; Konya ilinde gorev yapmakta olan sinif dgretmenlerinin
hizmet i¢i egitim ihtiyaclaria yonelik algilarini alan bilgisi, planlama, 6gretme-
O0grenme siireci, sinif yonetimi, degerlendirme ve okul-¢evre iletisimi boyutlar
kapsaminda tespit etmek ve elde edilen bulgular neticesinde onerilerde bulunarak
smif &gretmenlerinin hizmet iginde yetistirilmelerine katki saglamaktir. Bu
amaca ulasabilmek i¢in su sorulara cevap aranmistir:
1. Smif 6gretmenleri alan bilgisi, planlama, 6gretme-6grenme siireci, sinif
yonetimi, degerlendirme ve okul-cevre iletisimi boyutlarmma gore hangi
konularda hizmet i¢i egitime ihtiya¢ duymaktadirlar?
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2. Smuf dgretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclart mesleki kidemlerine
gore farklilik gostermekte midir?

YONTEM

Arastirma, sinif 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclarmin belirlenmesinin
hedeflendigi tarama modelinde betimsel bir ¢aligmadir. Tarama modelinde temel
amag¢, gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle
betimlemektir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Konya ilinde goérev
yapmakta olan smf Ogretmenleri olusturmaktadir. Orneklem ise merkez
ilgelerinde gorev yapmakta olan ve segkisiz olmayan drnekleme yontemlerinden
kolay wulagilabilir durum Ornekleme yontemi ile belirlenen 230 smif
ogretmeninden olugmaktadir. Kolay ulasilabilir durum orneklemesi yontemi,
arastirmaciya hiz ve pratiklik kazandirir. Ciinkii bu yontemde arastirmaci, yakin
olan ve erisilmesi kolay olan bir durumu secer (Yildirim ve Simsek, 2008).

Veri Toplama Araclar

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan literatiir
taramalar1 sonucu olusturulan anket kullanilmistir. Sinif 6gretmenlerinin hizmet
ici egitim ihtiyaglarini belirlemeye yonelik gelistirilen anket {iglii likert tipinde
olup 6 ana baghk (Alan bilgisi, planlama, dgrenme-ogretme siireci, sunf
yonetimi, degerlendirme, okul-cevre iletisimi) Ve bu bagliklara bagli 30
maddeden meydana gelmektedir. Uclii likert tipinde olusturulan ankette (1)
Gerek duymuyorum, (2) katilabilirim, (3) kesinlikle katilmak isterim seklinde
derecelendirme yapilmustir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaglar: Anketi Puanlama Simirlart
Alt ve Ust Smirlar

(1) Gerek duymuyorum 1,00 - 1,66
(2) Katilabilirim 1,67 -2,33
(3) Kesinlikle katilmak isterim 2,34 -3,00

Gegerlilik c¢aligmalart kapsaminda gelistirilen anket i¢in uzman goriigiine
bagvurulmug, bunun neticesinde bazi maddeler anketten c¢ikarilmig bazi
maddelerde de degisiklikler yapilmistir. Bu degisikliklerden sonra da simmif
Ogretmenlerine 6n deneme amaciyla uygulanmig 6gretmenlerden gelen goriis ve
oneriler dogrultusunda bazi maddelerde degisiklikler yapilmistir. Son olarak
tekrar uzman goriisiine bagvurulduktan sonra arag esas uygulama igin hazir hale
getirilmigtir. Uygulama kapsaminda giivenilirlik ¢alismas1 yapilmig ve belirlenen
boyutlara gore giivenilirlik katsayilari tablo 2° de gosterilmistir.
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Tablo 2. Sinif Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyact Anketi Alt Boyutlarina
Ait Cronbach Alpha Degerleri.

Alt Boyutlar Cronbach Alpha
Planlama .86
Ogrenme-Ogretme Siireci .87
Sinif Yonetimi 91
Degerlendirme .89
Okul-Cevre Iletisimi .93

Veri Analizi

Aragtirmada verilerin analizinde SPSS 14 programi kullanilip; aritmetik
ortalama, (x) standart sapma (s), frekans (f), yiizde (%), varyans Analizi
tekniklerinden yararlanilmig, bulgular p<.05 anlamlilik diizeyinde test edilmistir.

BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde &rnekleme alinan sinif 6gretmenlerinin hizmet ici
egitim ihtiyaglarinin daha c¢ok hangi alanlarda oldugunu belirlemeye yonelik
anket formuna verdikleri cevaplar analiz edilerek sonucglar tablolar halinde
sunulmustur.

[Ik olarak alan bilgisi boyutunda yer alan maddelere siif Ogretmenlerinin
verdikleri cevaplar analiz ediler sonuglar tablo 3’ te sunulmustur.

Tablo 3. Sumif Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaci Anketi Alan Bilgisi
Boyutunda Yer Alan Maddelere Verdikleri Cevaplar

Ihtiyag Diizeyi
g Kesinlikle
Alan BI.IQISI Katilmak Katilabilirim Gerek
Ile Ilgili Maddeler isterim Duymuyorum

f % f % f % N X S

1.1k okuma-yazma 71 309 85 37 74 322 230 1,99 .769

Ogretimi
2. Tiirkge 6gretimi 100 435 90 39,1 40 174 230 1,74 737
3.Hayat bilgisi 6gretimi 25 109 73 31,7 132 574 230 153 .684
4 Matematik 6gretimi 64 278 8 370 81 352 230 1,93 .792

5.Sosyal bilgiler 6gretimi 25 109 84 365 121 526 230 1,58 .680
6.Fen ve teknoloji 6gretimi 50 21,7 90 39,1 90 39,1 230 1,83 .792

7.Beceri (miizik, beden
egitimi, gorsel sanat) 65 283 93 404 72 31,3 230 197 .773
derslerinin 6gretimi

Tablo 3’ te yer alan veriler incelendiginde elde edilen aritmetik ortalama
puanlarina gore sinif 6gretmenlerinin alan bilgisi boyutu altinda yer alan konu
alanlarinda  hizmet i¢i egitim almaya yonelik diisiincelerinin “gerek
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duymuyorum” ve “katilabilirim” diizeyinde oldugu goriilmektedir. Sinif
ogretmenlerinin en ¢ok ilk okuma-yazma ogretimi (x = 1,99), beceri (miizik,
beden egitimi, gorsel sanatlar) derslerinin dgretimi (x = 1,97) ve matematik
ogretimine (x= 1,93) yonelik konularm ele alindigi hizmet igi egitim
caligmalarina katilmak istemektedirler. Bununla birlikte hayat bilgisi 6gretimi
(x = 1,53) ile sosyal bilgiler dgretimi ( x = 1,58) konularinda verilecek hizmet ici
egitim ¢aligmalarina katilmay1 gerekli gormemektedirler.

Aragtirmada ikinci olarak planlama boyutunda yer alan maddelere verilen
cevaplar analiz edilmis ve sonuglar tablo 4’ te gosterilmistir.

Tablo 4. Swmuf Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyact Anketi Planlama
Boyutunda Yer Alan Maddelere Verdikleri Cevaplar

Ihtiyag Diizeyi
Planlama Kesinlikle o Gerek
ile flgili Maddeler Katllrpak Katilabilirim Duymuyorum
Isterim
f % f % f % N X S
8. Dersin planlanmasi 30 13,0 79 343 121 526 230 1,60 .709

9. Ders disi etkinliklere o9 15 5 93 4904 108 47,0 230 166 .693
yonelik plan yapilmasi

10. Kazanimlara yonelik
farkli etkinliklerin 44 19,1 110 478 76 33,0 230 1,86 .710

olusturulmast

11. Farkl zeka tiirlerine
sahip 6grencilere yonelik
bireysel 6grenme
planlarinin olugturulmasi
12. Ogrenme giigliigii olan
ya da listiin yetenekli
ogrencilere yonelik 86 37,4 101 439 43 18,7 230 2,19 .727
bireysel 6grenme

planlarinin olugturulmasi

76 330 112 48,7 42 183 230 2,15 .702

Tablo 4’ te yer alan veriler incelendiginde sinif 6gretmenlerinin dgrenme
giicligii olan ya da tistiin zekali 6grenciler i¢in yapilacak bireysel 6grenme
planlarinin (x = 2,19) ve farkli zeka tiirlerine sahip 6grencilere yonelik bireysel
ogrenme planlarmin (x = 2,15) temele alindig1 egitimlere, planlama boyutu
altinda yer alan diger konu alanlartyla karsilastirildiginda daha ¢ok katilmak
istedikleri goriiliirken; 6gretim derslerinin planlamasina (x = 1,60) ya da ders
dis1 etkinliklerin planlanmasina (x = 1,66) yonelik faaliyetlere katilmay1 gerekli
gormemektedirler.

Ugiincii olarak 6grenme-dgretme siireci boyutu altinda yer alan maddelere
yonelik smif dgretmenlerinin verdikleri cevaplar analiz edilerek tablo 5’ te
sunulmustur.
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'I:ablo 5. Sumf Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaci Anketi Ogrenme-
Ogretme Stireci Boyutunda Yer Alan Maddelere Verdikleri Cevaplar

Ihtiyag Diizeyi
. o . Kesinlikle ... Gerek
Ogrenme-Ogretme Siireci Katilabiliri
ile flgili Maddeler Katilmak =, 7 Duymuyoru
Isterim m

f % f % f % N x S

13. Ogretmen kilavuz kitaplarmin

siireg igerisinde etkili kullanilmas1 34 148 82 357 114 496230165 .724

14. Bilisim teknolojilerinin kullanim1

ve dgretim siirecinde bu teknolojilerin - 78 33,9 98 42,6 54 235230 2,10 .752
etkili sekilde kullanilmas1

15. Ogrencilerde elestirel diisiinme,
problem ¢6zme vb. becerilerin
kazanilmasina yonelik etkinliklerin
uygulanmast

16. Ogrenci merkezli yaklasim ve
kuramlarin siniflarda uygulanmasina 66 28,7 96 41,7 68 29,6 230 1,99 .765
yonelik etkinlik 6rnekleri

17. Ogrencinin kisisel gelisimine

yonelik yapilabilecek rehberlik 68 29,6 108 47,0 54 23,5 2302,06 .727
faaliyetleri

18. Ogrencilerin giidiilenmesine
(motivasyonlarinin artirtlmasina)
yonelik gerceklestirilebilecek
etkinlikler

61 265 118 51,3 51 22,22302,04 .698

61 26,5 105 457 64 27,82301,99 .739

Tablo 5’ te yer alan veriler incelendiginde simif 6gretmenleri “6grenme-6gretme
stireci” boyutu altinda yer alan maddelerden en ¢ok egitim &gretim siirecinde
bilisim teknolojilerinin etkili sekilde kullanimi1 ( x = 2,10), dgrencilere yonelik
Kisisel rehberlik faaliyetleri (x = 2,06) ve ogrencilerde elestirel diisiinme,
problem ¢dzme vb. becerilerin kazandirilmasina yonelik etkinlikler (x = 2,04)
konulu hizmet i¢i egitim faaliyetlerine katilabileceklerini ifade etmislerdir.
Bununla birlikte kilavuz kitaplarinin siire¢ icerisinde etkili kullanim (x = 1,65)
konusunda diizenlenecek hizmet i¢i egitim faaliyetine ise katilmayir gerekli
gormemektedirler.

Dérdiincii olarak sinif yonetimi boyutunda yer alan maddelere verilen cevaplar
analiz edilerek sonuglar tablo 6° da sunulmustur.



162 Swnif Ogretmenlerinin Hizmet Igi Egitim Ihtivaglarinin... M. K. Serin, I. Korkmaz

Tablo 6. Sunif Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyact Anketi Sinif Yonetimi
Boyutunda Yer Alan Maddelere Verdikleri Cevaplar

Ihtiyag Diizeyi
Simf Yonetimi Kesinlikle e Gerek
Ile Tlgili Maddeler Iﬁ:t;lglnik Katilabilirim Duymuyorum

f % f % f % N x S

19. Smuf igerisinde etkili iletisim

ortamlarinin olusturulabilmesi 21,7 93 404 87 378 2301,84.756

20. Sinif'i¢i disiplin sorunlarinin

P 27,4 93 404 74 32,2 2301,95.772
¢oziimiine yonelik uygulamalar

21. Sinif i¢i 6grenme

. . 43 18,7 103 448 84 36
ortamlarinin diizenlenmesi

5 2301,82.723

22. Sinif yonetim stratejileri ve

A 41 17,8 112 48,7 77 33,5 2301,84.700
bu stratejilerin uygulanmasi

Tablo 6’ da yer alan veriler incelendiginde sinif 6gretmenlerinin sinif yonetimi
boyutunda en ¢ok sinif ici disiplin sorunlarmin ¢dziimiine yonelik (x = 1,95)
hizmet ic¢i faaliyetlere katilmayr isterken, simif i¢i Ogrenme ortamlarinin

diizenlenmesi konusuna daha az 6nem gosterdiklerini ifade etmislerdir (x =
1,82).

Arastirmada besinci olarak sinif ogretmenlerinin degerlendirme boyutunda yer
alan maddelere verdikleri cevaplara iligkin sonuglar tablo 7’ de gosterilmistir.

Tablo 7. Swnif Ogretmenlerinin Hizmet I¢ci Egitim Ihtiyact Anketi Degerlendirme
Boyutunda Yer Alan Maddelere Verdikleri Cevaplar

Ihtiyac Diizeyi

Degerlendirme Kesinlikle I Gerek
e Toili Katilmak Katilabilirim
Ile Ilgili Maddeler isterim Duymuyorum

f % f % f % N x S

23. Olgme-degerlendirme
yontem ve tekniklerinin
uygulanmasi ve elde edilen
verilerin degerlendirilmesi

24. Performans ve proje
caligmalarmin uygulanmasi ve 35 152 99 430 96 417 230 1,73 .708
degerlendirilmesi

43 18,7 106 46,1 81 352 230 1,83 .717

25. Uriin dosyalarmin

olusturulmasi ve 32 139 104 452 94 409 230 1,73 .691
degerlendirilmesi

26. Ogrencilerin kendilerini ve

arkadaglarini degerlendirmesi 26 11,3 100 435 104 452 230 1,66 .672
(6z-akran degerlendirme)
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Tablo 7 incelendiginde sinif dgretmenlerinin degerlendirme boyutu altinda yer
alan maddelerden en ¢ok 6lgme degerlendirme tekniklerinin uygulanmasi ve elde
edilen  verilerin  degerlendirilmesine  (x=1,83) yonelik faaliyetlere
katilabileceklerini ifade etmislerdir. Bununla birlikte 6grencilerin kendilerini ve
arkadaslarim degerlendirmesine yonelik faaliyetlere (x = 1,66) ise katilmayi
gerekli gormemektedirler.

Aragtirmanin  sonraki asamasinda simif Ogretmenlerinin okul-gevre iletisimi
boyutunda yer alan maddelere iliskin verdikleri cevaplar analiz edilerek tablo 8’
de sunulmustur.

Tablo 8. Swnf Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyact Anketi OKul-Cevre
Iletisimi Boyutunda Yer Alan Maddelere Verdikleri Cevaplar

Ihtiyag Diizeyi
e Kesinlikle
-qul_(.’jévre Iletisimi Katilmak Katilabilirim Gerek
Ile Tlgili Maddeler isterim Duymuyorum

f % f % f % N x S

27. Velilerin degerlendirme

siirecine katilimlarinin 31 135 96 41,7 103 44,8 230 1,69 .698
saglanmasi

28. Yerel gevre ile etkili
iletisim kurabilme

29. Cevre olanaklarindan
yararlanabilme adina 38 165 94 409 98 42,6 230 1,74 .725
yapilabilecek faaliyetler

30. Egitim-6gretim siirecine

ailenin katilim ve igbirliginin 39 17,0 102 443 89 38,7 230 1,78 .715
saglanmasi

31 135 89 387 110 478 230 1,66 .705

Tablo 8 incelendiginde sinif dgretmenlerinin okul-gevre iletisimi boyutunda yer
alan maddelerden en ¢ok egitim-6gretim siirecine ailelerin katilimi ve isbirliginin
saglanmast (x= 1,78) ve cevre olanaklarindan yararlanabilme adina
yapilabilecek faaliyetler (x= 1,74)  konularim temele alan egitimlere
katilabileceklerini ifade etmislerdir. Yerel cevre ile etkili iletisim kurabilme
konusunda diizenlenebilecek faaliyetlere (x= 1,66) ise katilimi gerekli
gormemektedirler.

Aragtirmanin son asamasinda ise ¢aligmaya katilan simif 6gretmenlerinin hizmet
ici egitim ihtiyaclarmin mesleki kidemlerine gore farklilik gdsterip
gostermedigine bakilmis; veriler lizerinde varyans analizi ve scheffe testi
gerceklestirilerek ulasilan sonuglar tablo 9° de sunulmustur.



164

Swnif Ogretmenlerinin Hizmet Igi Egitim Ihtivaglarinin... M. K. Serin, I. Korkmaz

Tablo 9. Swuuf Ogretmenlerinin Hizmet I¢i Egitim Ihtiyaglarimin  Mesleki
Kidemlerine Gore Degisiklik Gosterip Gostermedigini Belirlemeye Yonelik

Varyans Analizi Sonuclar

Mesleki
Kidem SIG.(P)
g - S 1-5 6-10 11-15 1620 21ve
‘Q’ X Yil Yil Yil Yil Uzeri
2 1-5 Y1l 220 50 998 485 001  .006
5 6-10 Yil 2,16 52 510  .000  .002
§ 3 11-15 Y1l 197 54 189 446
ST 16-20 Y1l 166 .55 .985
O @ 21 veiizeri 1,73 .56
Mesleki
Kidem SIG. (P)
- 5 1-5 6-10  11-15 16-20 21ve
- X Yil Yil Yil Yil Ugzeri
g 1-5 Y1l 231 .60 443 002 .000 .000
S 6-10 Y1l 2,08 .63 060  .000 .002
9 11-15yil - 1,72 50 360  .948
E 16-20 Y1l 1,44 55 788
“ 21 veiizeri 1,61 .61
Mesleki
Kidem SIG. (P)
— S 1-5 6-10 11-15 1620 21ve
X Yil Yil Yil Yil Uzeri
1-5 Y1l 2,35 .49 226 001 .000 .000
s 6-10 Yil 2,11 .46 141 000  .001
3 11-15 Y1l 185 52 429 801
8 16-20 Y1 1,62 .53 .970
o 21veiizeri 1,70 .52
Mesleki
Kidem SIG. (P)
- 5 1-5 6-10 11-15 1620 21ve
o X Yil Yil Yil Yil Ugzeri
E 1-5 Y1l 201 58 963 204 002  .009
g 6-10 Y1l 1,92 .60 356 .002  .012
5 11-15 Y1l 167 .58 623 .850
@ 16-20 Y1l 1,46 55 .994
A 21 ve uizeri 1,52 .53
Mesleki
o Kidem SIG.(P)
;% - S 1-5 6-10 11-15 1620 21ve
o X Yil Yil Yil Yil Uzeri
s 1-5 Y1l 189 .67 996 731 014  .130
z 6-10 Y1l 1,94 .63 354 000 .011
N 11-15Y1l 1,68 .56 351 838
2 16-20 Y1l 138 57 918
o 21 veiizeri 1,51 .58
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Arastirmanin ikinci alt problemi olan “Sinif 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim
ihtiyaglart mesleki kidemlerine gore farklilik gostermekte midir?” sorusuna
yonelik analiz bulgularina gore sinif 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclari
mesleki kidemlerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Anlamli farkliligin
hangi grup lehine oldugunu belirlemek icin yapilan Scheffe testi neticesinde tiim
boyutlarda anlamli farkliligin 1-5 ve 6-10 yillik mesleki tecriibeye sahip olan
ogretmenlerin lehine oldugu goriilmiistiir.

TARTISMA ve SONUC

Smif ogretmenlerinin daha ¢ok hangi konularda hizmet i¢i egitime ihtiyag
duyduklarimin belirlenmesine yonelik gerceklestirilen bu ¢alisma sonucunda
orneklemi olusturan 230 sinif 6gretmeninin verdigi yanitlarin her bir madde igin
ortalamalarina bakildiginda “kesinlikle katilmak isterim” diizeyinde bir maddeye
rastlanmamustir.

Her bir boyutun biitiin olarak ortalamalarina bakildiginda sinif 6gretmenlerinin
“dgrenme-0gretme siireci” ne yonelik gerceklestirilecek hizmet ici egitim
faaliyetlerine  diger boyutlarla karsilastirildiginda  6ncelik  gosterecegi
goriilmektedir. “Smif yonetimi” ve “planlama” ya yonelik faaliyetler siif
Ogretmenlerinin sonraki dncelikleri arasinda goriiliirken, “degerlendirme”, “cevre
ile iletisim” ve “alan bilgisi” boyutlarina diger boyutlara nazaran daha az ilgi

gostermislerdir.

Ortalamalara bakildiginda biitin maddeler igerisinde smif &gretmenlerinin
oncelikli olarak katilmak istedikleri konular; “Ogrenme giicliigii olan ya da
tistiin yetenekli ogrencilere yonelik bireysel 6grenme planlarimin hazirlanmast
(x=2.19)", “Farkli zeka tiirlerine yénelik bireysel oOgrenme planlarinin
olusturulmas: (x=2.15)", “Bilisim teknolojilerinin 6gretim siirecinde etkili bir
sekilde kullanilmas: (x=2.10)", “Ogrencilerin kisisel gelisimine yonelik
yapilabilecek rehberlik faalivetleri (x=2.06)" ve “Ogrencilerde elestirel
diisiinme, problem ¢ozme vb. becerilerin kazanmilmasina yénelik etkinliklerin
uygulanmast (x=2.04)” seklinde siralanmigtir. Ancak yine de s6z konusu
oncelikli konular hizmet i¢i egitim ihtiyact anketinin puan smirlarina
bakildiginda kesinlikle katilmak isterim diizeyinde degil de katilabilirim
diizeyinde kalmugtir. Eraslan (2008), Giil ve Aslan (2009) ile Ergin, Akseki ve
Deniz (2012) gergeklestirdikleri ¢alismalarinda siif 6gretmenlerinin 6ncelikli
olarak istedikleri hizmet igi egitim konularmin benzer sekilde 6zel egitime
ihtiya¢ duyan Ogrencilere uygulanacak yontem ve teknikler ve yeni egitim
teknolojilerinin kullanimi oldugu gibi egitimde yeni yaklasimlar, stresle basa
¢ikma yollar, 6lgme-degerlendirme, oyun yoluyla egitim gibi konulara da
oncelik verilmistir.

Yine ortalamalara bakildiginda biitiin maddeler igerisinde siif 6gretmenlerinin
katilmayr gerekli gormedikleri baslica konular; “Hayat bilgisi ogretimi
(x=1.53)", “Sosyal bilgiler ogretimi (x=1.58)”, “Dersin planlanmasi (x=1.60)”,



166 Swnif Ogretmenlerinin Hizmet Igi Egitim Ihtivaglarinin... M. K. Serin, I. Korkmaz

“Ogretmen kilavuz kitaplarimin siire¢ icerisinde etkili kullanilmast (x=1.65)",
“Ders ici etkinliklere yonelik plan yapimasi (x=1.66)", “Oz-akran
degerlendirme c¢alismalari (x=1.66)" ve “Yerel ¢evre ile etkili iletisim
kurabilme (x=1.66)" olmustur. Anketin alt ve {ist puan sinirlarina bakildiginda
ortalamalara gore smif Ogretmenlerinin s6z konusu maddelere “gerek
duymuyorum” seklinde cevap verdikleri goriilmektedir. Metin (2010)° in
calismasinda da benzer olarak Ogretmenlerin katilmay:r daha az gerekli
gordiikleri konularin basinda ileriye doniik ders plani hazirlama, ders dist
etkinlikler i¢in plan hazirlama, ders kitabi ve kilavuz kitab1 etkili olarak
kullanabilme, yeni programin uygulanmasinda &grenci iiriin dosyalarini ve
performans dlgeklerini kullanma gibi konularin oldugu gériilmiistiir.

Arastirmanin ikinci alt problemi olan “Siif 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim
ihtiyaglart mesleki kidemlerine goére farklilik gostermekte midir?” sorusuna
yonelik analiz bulgularina goére sinif 6gretmenlerinin hizmet i¢i egitim ihtiyaclar
mesleki kidemlerine gore anlamli bir farklilik gostermektedir. Anlamli farkliligin
hangi grup lehine oldugunu belirlemek i¢in yapilan Scheffe testi neticesinde tim
alt boyutlarda anlamli farkliligin 1-5 ve 6-10 yillik mesleki tecriibeye sahip olan
Ogretmenlerin lehine oldugu goriilmiistiir.

Kidemi diisiik olan 6gretmenlerin kidemi yiiksek olan &gretmenlere nazaran
hizmet i¢i egitime daha fazla katilmak istemelerinin sebebi ¢aligma hayatlarinin
heniiz basinda olduklart igin mesleki gelisimlerine 6nem vermeleri; bu sekilde
eksiklerini gidererek yeterliliklerini artirip etkili bir 6gretmen olma gayreti
igersinde bulunmalari olabilir. Ote yandan kidemi yiiksek olan &gretmenlerin
kidemi disiik olan Ggretmenlere kiyasla hizmet ici egitime daha az gereksinim
duymalarmin bir sebebi olarak O6gretmenlik yasamlart boyunca kazandiklari
deneyimin yaptiklari is konusunda kendilerini daha rahat hissetmeleri ve mesleki
becerileri konusunda kendilerini daha yeterli gormeleri olabilir. Geleneksel
egitim anlayisinda gelen ve yakin zamana kadar okullarda bu anlayis
dogrultusunda egitim dgretim faaliyetlerini siirdiiren mesleki kidemi yiiksek olan
Ogretmenlerin de yenilenen program neticesinde kendilerini yenileme ve
gelistirme adina hizmet ici egitim faaliyetlerine mesleki kidemi diisiik olan
Ogretmenler kadar ilgi ve istek duymalar1 beklenebilirdi. Sonucun bu beklenti
disinda ¢ikmasi mesleki kidemi yiiksek 6gretmenlerdeki var oldugu diisiiniilen
mesleki tikenmisligin bir gostergesi olabilir.

Cikan sonuglara gore oncelikli olarak dgrenme giigliigii olan ya da iistiin zekal
ve farkli zeka tiirlerine sahip &grencilerin yetistirilmesine, siire¢ igerisinde
bilisim teknolojilerinin etkili sekilde kullanilmasina, 6grencilerin kisisel
gelisimlerine yonelik rehberlik faaliyetlerine, ogrencilere elestirel diisiinme,
analiz etme, problem ¢ozme vb. yeterlilikleri kazandirma amacgh
gerceklestirilebilecek etkinliklere yonelik hizmet i¢i egitim faaliyetleri
diizenlenmelidir. Hizmet i¢i egitim ihtiyact her yil diizenli olarak bu tiir
arastirmalarla tespit edilmeli, ihtiyaca uygun seminerler diizenlenmelidir.
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SUMMARY

A teacher can have a powerful effect on student’s achievement regardless of
quality of school and home environment. Qualities of teachers are the most
influential factor on student achievement. Effective teacher is not only effective
instructor and lecturer in the subject matter but also has effective communication
with students to empathize with them, understand their world, and listen to them.
Teachers should create a classroom environment in where students are treated
with respect and dignity. Effective teachers use diverse resources to plan and
structure engaging learning opportunities; monitor student progress formatively,
adapting instruction as needed; and evaluate learning using multiple sources of
evidence.

Qualities of effective teachers could be considered into three sub-categories as
using effective instructional strategies, classroom management techniques, and
curriculum designs. Instructional processes are a key factor for effectiveness of
teacher. Effective teacher has more instructional strategies that are used to relate
to students’ needs, contents, and classroom atmospheres. Effective teacher has
acquired a wide array of instructional strategies along with the knowledge of
when these strategies might be the most useful. There is a great deal of variation
in the quality of instruction from teacher to teacher. Qualities of teacher
effectiveness are resulted of his/her preparation, personality, and practice. It is
recognized by all educators that a teacher’s pedagogical background and
professional preparation are prerequisites of effective teaching. According to the
related research review, a teacher’s formal pedagogical preparation has been
shown to have a positive effect on student achievement.

The aim of this study is to determine the classroom teachers’ in service training
needs in which areas. In this study which is based on descriptive scanning
research model, in order to collect data, the classroom teacher needs inservice
education survey was built a form composite of 30 items from six subcategories.
The teachers responded based on a three options (I do not need (1), I may
participate (2), and | strongly need inservice education). Six subcategories are
content knowledge, planning, teaching-learning process, classroom management,
evaluation, communication between school and environment. The sample size of
this study was 230 classroom teachers. The findings obtained from this study
were analyzed by using descriptive statistics (percentage and frequency) and
analysis of variance with SPSS 14 program.

The results of this study indicate that the majority of classroom teachers in this
study want to have inservice education about how to teach reading and writting,
musics, phsysical education, and visual arts. On the other hand, they do not need
to involve any inservice education about how to teach life knowledge and social
studies.

Another finding of this study is that the majority of classroom teachers in this
study need to have inservice education about how to handle gifted and talented
children’s needs in the classroom atmosphere. Moreover, they are willing to
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learn from inservice education about how to dealing with special needed students
such as learning difficulties, the planning of teaching strategies, extra curriculum
activities.

The third finding is that the majority of classroom teachers in this study need to
learn about how to use instructional media in their classrooms. They also need to
learn how to help their students about organizing educational activities and to
facilitiate activities to enhance students understanding. However, they do not
need to participate inservice education about how to use text boks and printed
materials.

The fourd finding is that the majority of classroom teachers in this study are
willing to participate inservice education about classroom management. In fact,
they need to learn about how to deal students’ misbehavior and classroom
problems. However they do not need to participate inservice education about
how to regulate learning environment in classroom.

The fifth finding is that the majority of classroom teachers in this study need to
learn about measurement and evaluation. In fact, they want to learn alternative
evaluation approaches to use data about their students achievement. However
they do not need to participate inservice education intented students’ self and
peer assessments.

The sixth finding of this study is that the majority of classroom teachers want to
learn about how to communicate with community and parents.

The last finding of this study is classroom teachers’ in-service training needs
differentiate according vocational seniority in favour of 1-5 and 6-10 years
teachers.

The most important finding of this study is that the classroom teachers are awere
of difficulties of their professionalism as a teacher. Like other professional jobs,
teachers need inservice education for their professional development because
their learning in the past is not adequate for today’s issues and teaching
implementations. Particulary, the teachers who have less than ten years
experience want to participate in service education about content areas,
classroom management, and dealing with students of special needs.



