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Ozet
Cin’de baglayan ve diinyaya ¢ok hizli bir sekilde yayilan Koronaviriis Hastaligi 2019 (COVID-19)

kiiresel Olgekte etkileri uzun siire hissedilebilecek ciddi degisim ve gelismelere neden olmaktadir.
Global bir tehdit olarak algilanan bu durumun saglik bakim sistemi basta olmak {izere tiim
sistemlerde onemli etkileri goriilmektedir. Covid-19 pandemi siirecinde hem saglik hizmetlerine
duyulan ihtiyag hem de nitelikli saglik hizmeti gereksinimi artmistir. Diger yandan enfeksiyondan
korunma ve kontrol 6nlemlerinin siirekliliginin saglanmasi ile birlikte pandemiye iliskin farkindaligin
olusturulmasi da saglik bakim hizmetlerine diisen rol ve sorumluluklar arasinda olmustur. Gegmisten
giiniimiize dek yasanan her pandemi/COVID-19 pandemisi; basarili bir pandemi siirecinin
yonetilebilmesinin ¢ok paydaslh etkin bir miicadele isbirligini gerektirdigini gostermektedir. Detayli
ve biitiinciil bir pandemi planinda her paydasin ortak faaliyetinde egitim/hizmet ici egitim kavrami
bliyiilk 6nem tasimaktadir. Saglik bakim hizmetleri calisanlarinin pandemi gibi kiiresel tehdit
olusturabilecek acil durum ve afet yonetimlerine kars1 hazirlikli olmalari, pandemi 6ncesi, sirast ve
sonrasindaki eylem planlarini etkin yonetebilmeleri, profesyonel gelisimin siirekliligini ve hizmet i¢i
egitimleri zorunlu kilmaktadir. Pandemi siirecinde hizli karar alma gereksinimi, ¢alisanlar arasindaki
bulas riski ve enfeksiyon kontrol Onlemlerinin artirllmasi gerekliligi gibi nedenlerden dolay1
stirdiiriilebilir hizmet i¢i egitimler, ¢esitli 6grenme yontemleri ile diizenlenmektedir. Sonug¢ olarak
heniiz net bilinmeyenleri ile COVID-19 pandemisi, ayn1 zamanda “saglik bakim hizmeti ¢alisanlart
pandemiye hazir m1? sorusunu da giindeme getirmistir. Bu calismada ise bir pandemi hastanesi
deneyimi olarak COVID-19 miicadelesinde hizmet igi egitiminlerin énemi ve egitim siirecinin
paylasilmas1 amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, hizmet i¢i egitim, pandemi
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Abstract
Coronavirus Disease 2019 (COVID-19), which started in China and spread rapidly around the world,

causes serious changes and developments that will be noticeable for a long time on a global scale.
This situation, which is perceived as a global threat, has important effects on all over systems,
especially the health care system. During the Covid-19 pandemic, both the need for health services
and the need for qualified health care were increased. On the other hand, along with ensuring the
continuity of infection prevention and control measures, creating awareness about pandemics has also
been among the roles and responsibilities of health care services. Managing a successful pandemic
process requires an effective and efficient cooperation. The concept of training/in-service training is
crucial in the joint action of each stakeholder in a detailed and holistic pandemic plan. Healthcare
professionals' being prepared for pandemic, require continuity of professional development and in-
service training. Sustainabily in-service trainings are organized with various learning methods for
reasons such as the need for quick decision making in the pandemic, the risk of contamination among
employees and the need to increase infection control measures. In this study, it is aimed to share the
experience by mentioning the role of in-service training in pandemic struggle. As a result, the
COVID-19 pandemic with its unclear points, also brought a question into the agenda, “Are
healthcare workers ready for the pandemic?”. In this study, it is aimed to share the experience of in-
service training and the training process in the pandemic hospital.
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3Nazik Y. Saglk Bilimleri Universitesi Saglik Gelis tarihi/Received date: 25 /01/ 2021
Bakanhg [stanbul Yedikule Gégiis Hastaliklari Kabul tarihi/Accepted date: 16 /03/ 2021

ve Gogiis Cerrahisi SUAM, Istanbul, Tiirkiye Yazigma adresi/Correspondence: Nazik YALNIZ
®Ebru K. Saghk Bilimleri Universitesi Saglik e-mail: nazosengun@gmail.com

Bakanhg [stanbul Yedikule Gégiis Hastaliklari
ve Gogiis Cerrahisi SUAM, Istanbul, Tiirkiye
PDerya C. Saghk Bilimleri Universitesi Saglik
Bakanhg [stanbul Yedikule Gégiis Hastaliklari
ve Gogiis Cerrahisi SUAM, Istanbul, Tiirkiye
Zeynur E. Saghk Bilimleri Universitesi Saghk
Bakanhg [stanbul Yedikule Gégiis Hastaliklari
ve Gogiis Cerrahisi SUAM, Istanbul, Tiirkiye
Canan U. Saghk Bilimleri Universitesi Saglik
Bakanligi Istanbul Yedikule Gogiis Hastaliklari
ve Gogiis Cerrahisi SUAM, Istanbul, Tiirkiye

22



ARASTIRMA Cerrahi Ameliyathane Sterilizasyon Enfeksiyon Kontrol Hemsireligi Dergisi 2021; 2(1): 21-30

Covid-19 Pandemisi ve Hizmet i¢i
Egitim

Gecmisten giiniimiize dek yasanan her
pandemi, onemli bir halk sagligi sorunu
insanin

haline gelmis ve milyonlarca

Olimiine yol ac¢cmistir. 2019  yilinin
sonunda ortaya c¢ikan ve hizla yayilan
Covid-19 pandemisi de halen ciddi bir
kiiresel tehdit olarak etkisini
stirdiirmektedir.

Covid 19 pandemisi, hizla yayilmasi ve
tim diinyadaki sistemleri alt iist eden
degisimlere neden olmasi agisindan zorlu
bir siire¢ olmustur ve olmaya devam
etmektedir. Bu degisim ve gelismelerin
saglik bakim sistemlerini de ciddi derecede
etkiledigi goz ardi edilemez bir gergektir.
Pandemi gibi durumlarda saglik bakim
hizmetinin  siirdiiriilebilirligi  agisindan
farkli 6nlem ve uygulamalar1 beraberinde
getirmekle birlikte aktif rol oynayan saglik
caligsanlarinin siirekli egitim ile profesyonel
gelisimlerini zorunlu kilmaktadir.

Covid-19

pandemisine yonelik caligmalarin gittikge

Literatiir incelendiginde,
artmakta oldugu ve bu alana yonelik

calismalarin  genisletilmesi  gerektigi
goriilmektedir. Pandemi siirecinin etkin
yonetilmesi igin her asamada mesleki
gelisimin gerekliligi 6n plana ¢ikmakta ve
“hizmet i¢i egitim” kavrami daha da 6nem
kazanmaktadir (Giirer ve Gemlik, 2020;

Vatan ve ark.2020).
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Covid-19 Pandemisi
Eski

CCy =2 2

Pandemi, Yunan dilinde “tim

anlamina gelen “pan” ve “insanlar”
anlamina gelen “demos” sozciiklerinden
olusan “tiim insanlar1 etkileyen” anlamina
gelmektedir (Aslan, 2020). Halk Sagligi
Genel Midirligl tarafindan hazirlanan
Pandemik influenza Ulusal Hazirlik
Plani’nda ise “diinyada birden fazla tilkede
veya kitada, cok genis bir alanda yayilan
ve etkisini gOsteren salgin hastaliklar”
olarak tanimlanmaktadir (Halk Saglig
Genel Midiirliigi, 2020a).

Diinya Saghk Orgiitii (DSO)’ne gore,
hastalia doniismiis bir enfeksiyonun,
pandemi olmasi i¢in bazi kriterleri tasimasi
gerekmektedir. Bunlar;

1-Daha 6nce maruz kalinmayan bir salgin
hastaligin ortaya ¢ikmasi,

2-Hastalik etmeninin insanlara bulasmasi
ve tehlikeli bir hastaliga yol agmasi,
3-Hastalig1 olusturan etmenin kolay ve
olmas1  olarak

devamli  yayilabiliyor

siralanmaktadir. Bu  kriterlere uymasi
durumunda DSO tarafindan pandemi ilan
edilmektedir (Aslan, 2020; Halk Sagligi
Genel Midirligi, 2020a; World Health
Organization, 2020c).

Pandeminin siddeti; viriisiin viriilansina,
yayllma hizina, pandemiye kars1 alinan
onlemlere ve uygulanan eylem planlarina
baghidir. Bir afet olarak da degerlendirilen

pandemi, sosyal yasamdan ekonomiye,
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egitimden i3 yasamma kadar tim
boyutlarda 6nemli degisim ve gelismelere
neden olmaktadir (Ekiz, Iliman, Dénmez,
2020). Tahmin edilemeyen sonuglar1 gz
oniinde  bulunduruldugunda  pandemi
stirecinin kiiresel, ulusal, yerel ve bireysel
miicadeleyi kapsamasi gerekliligi daha da
onem kazanmaktadir (Aslan, 2020; Liang,
2020).
Glniimiizde ise diinya, 2019 yili
sonlarinda Cin’in Wuhan kentinde ¢iktigi
iddia edilen bir Coronaviriis tehdidi olan
SARS CoV 2 ile kars1 karsiya gelmistir.
Bu yeni virlisin virulanst ve kiiresel
olcekte hizla yayilmasinin ardindan DSO
tarafindan Covid-19, daha sonra SARS
CoV’e yakin benzerliginden dolayr SARS-
CoV-2 olarak adlandirilmis ve yasanan bu
salgin pandemi olarak kabul edilmistir
(Halk Saghigi Genel Miudiirliigi, 2020b;
The Lancet, 2020; World Health
Organization, 2020a; 200Db).

Diger pandemi siireclerinde oldugu gibi
Covid-19 pandemisinde de saglik bakim
hizmeti  veren

kurumlar, pandeminin

baglangicindan  bu  yana  kritik  rol
oynamaktadir. Pandemilerde saglik bakim
hizmeti veren kurumlarin rutin hizmet
akisini siirdiiriirken pandemi ile ortaya
cikan/cikabilecek her soruna/sorunlara
kars1 hazirlikli olmalar1 gerekmektedir. Bu
dogrultuda pandemi Oncesi, sirast ve
sonrasini kapsayan ¢ok paydash biitiinciil

bir pandemi yonetim plani biiylik 6nem
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tasimaktadir. Etkin bir pandemi yonetim
planinda, her paydasin ortak faaliyetinde
egitim kavrami saglik bakim hizmetlerinin
etkinligi agisindan Onemli bir gosterge
cikmaktadir  (Chirico,
Nucera, 2020; Gamsizkan,
2020; Halk Sagligi Genel Miidiirligi,
2020b; Liang, 2020; Vaccaro et al., 2020;
World Health Organization, 2020a).

olarak  ortaya

Magnavita,

Hizmet Ici Egitim
Pandemi siirecindeki tiim degisim ve
gelisimler, saglik bakim hizmeti veren
calisanlarin mesleki niteliklerini  siirekli
yenilemelerini zorunlu kilmaktadir. Bu
zorunluluk ise siirekli egitim ile miimkiin
kilinmaktadir. Stirekli egitimin 6nemli bir
pargast olan hizmet i¢i egitim; bir kurumda

caligmakta olan bireylerin mesleki bilgi,

beceri ve tutumlarmi  gelistirmeleri
amaciyla yapilan egitim olarak
tamimlanmaktadir ~ (Gamsizkan,  2020;
Saghik Bakanhig, 2020c; Vatan ve
ark.2020).

Saglk Bakanhg Hizmet Igi Egitim
Yonetmeligi’'nde de ilgili ¢alisanlarin

giinilin kosullarina uygun olarak yetismeleri
ve gorevin gerektirdigi bilgi, beceri ve
davraniglara sahip olmalarin1 saglamak;
bilinci ile

etkinlik ve  tutumluluk

yetistirilerek verimliliklerini artirmak ve

daha  lst  gorevlere  hazirlanmalari

amaglanmaktadir  (Saghk

2020c).

Bakanligi,
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Hizmet i¢i egitimler pandemi siirecindeki

hizli  kararlar, is yikiiniin artmasi,

gorevlendirmeler, c¢alisanlar arasindaki
bulas riski ve enfeksiyon kontrol 6nlemleri
gibi nedenlerden dolay1 farkli yontemlerle
diizenlenerek, egitimlerin siirdiiriilebilirligi
hedeflenmektedir. Bu siiregte yiiz ylize
egitim basta olmak iizere, egitici-6grenenin
farkli yerlerde oldugu, istenilen zamanda
ogrenme ve O6gretme faaliyetlerinin bilgi ve
iletisim teknolojileri araciligiyla
gerceklestigi bir sistem olarak tanimlanan
uzaktan egitim sistemi, saglik kurumlari
icin de 6nemli bir 6grenme yontemi haline
gelmektedir (Duygulu ve ark, 2020; isman,

2011; Fidan, 2016; Kagan ve Gelen, 2020).
Covid 19 Pandemisi ve Hizmet i¢i

Egitim Yonetimi

Pandemik Influenza Ulusal Hazirlik

Plani’nda ve yapilan ¢alismalarda 6zellikle
solunum yoluyla bulasan enfeksiyonlarin

kontroliinde gerekli davranis modelleri

toplumda ve saglik profesyonelleri

arasinda yeterince yerlesmedigi

belirtilmektedir. Bu baglamda ikinci ve
tcilincli basamak saglik kurumlar egitim

birimlerinin ~ sorumluluklar1  pandemi

doneminde saglik personeline yonelik

egitimlerin  planlamasi,  uygulanmasi,

degerlendirilmesi, analiz edilmesi ve

gerekli iyilestirme caligmalarinin

diizenlenmesi  olarak  agiklanmaktadir

(Glrer ve Gemlik, 2020; Halk Saglg:
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Genel Mudiirliigi, 2020a; Yiicesan ve

Ozkan, 2020; Zhang et al., 2020).
Yedikule Gogiis Hastaliklar1 Ve
Gogiis Cerrahisi Egitim Ve
Arastirma Hastanesi Covid-19
Pandemisi Donemi Hizmet ici
Egitim Deneyimi

Ulkemizde  Covid-19  pandemisinin
bagladig1 an itibariyle pandemi hastanesi
rolii tstlenen Yedikule Gogiis Hastaliklart
ve GOglis Cerrahisi Egitim ve Arastirma
Hastanesi olarak, tiim bu bilgiler 15181da
pandemi egitim siirecinin etkin bir sekilde
yonetimi hedeflenmistir. Egitim yOnetim
stireci ilgili tim paydaglarla (enfeksiyon
kontol komitesi, pandemi yonetim ekibi, is
saglig1 ve giivenligi komitesi gibi) isbirligi
igerisinde halen siirdiiriilmektedir.

Pandemi egitimleri pandemi Oncesi ve
pandemi  sirasinda  olacak  sekilde
planlanmistir (Tablo 1). Pandemi sonrasi
da gerekli egitim igerikleri gilincellenerek

egitimler stirdiiriilecektir.
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Tablo 1. Yedikule Gogiis Hastahiklar1 ve Gogiis Cerrahisi Egitim ve Arastirma Hastanesi

Pandemi Oncesi ve Pandemi Sirasinda Egitimlerin Icerigi

Pandemi Oncesi Donemi Pandemi Dénemi

— Pandemi etkeni (Coronavirusler/ SARS Cov2)
— Mevsimsel influenza asis1; pandemide as1 uygulamalart, .
— (Covid-19 olasi /kesin vaka) Vaka tanimi
— Genel enfeksiyondan korunma ve kontrol dnlemleri, .
— (Covid-19) Vaka yonetim algoritmasi,
— Calisan personelin tamamia pandemi plani (genel bilgiler ve . .
— (Covid-19) Tan1 ve tedavi protokolleri,
sorumluluklar)
— (Covid-19) Saglik kurumlarinda enfeksiyon kontrolii

Egitimlerde hedef gruba 6zgii egitim planlar1 olusturulmus olup, uygun yontem ve materyaller ile

stirecin etkin yiiriitiilmesi hedeflenmistir (Tablo 2).
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Tablo 2. Yedikule Gogiis Hastaliklar1 ve Gogiis Cerrahisi Egitim ve Arastirma Hastanesi

oo W ee

oo W oo

Covid-19 Pandemisi Hizmet i¢i Egitim Planlamasi

i EGITiM EGITiM
KONU EGITIM ICERIGI AMAC HEDEF GRUP YONTEMI MATERYALI
Genel Bilgiler
Pandemi Yonetim Siireci
Vaka Algoritmalari
coviD 1o Enfeksiyon Kontrol Onlemleri Covid 16 Pandemi Rehber
i i oVl andeml
PANDEMI EliHijyeni . e Tiim Hastane Sozel Algoritmalar
7 irecinin Etkin .
. ) Kke Giyme Ve Cikarma o ) Caliganlar1 Online Sunu Ve Ilgili
SURECI izolasyon Hususlari Yonetilebilmesi Formlar
Temizlik Ve Dezenfeksiyon
Sosyal izolasyon
Hasta Ve Calisan Giivenligi
Sosvyal Yasam Kurallari
Hasta Yaklagimlari-Online Rehber
. . . o Yogun Bakimda
COViD-19 AciL. | Covid 19 Genel Bilgiler s Online Algoritmalar
. S Qe Gérevlendirilen )
SERVIS HASTA | Pandemi Yonetim Siireci Boliim Egitimi Sunu Ve lgili
. _ . . Saglik Calisanlari
YAKLASIMI Hemodinamik Izlem Covid-19 Pandemi Formlar
Tedavi Ve Takip Siireci Siirecinde Saglik
Enfeksiyon Kontrol Onlemleri Bakim Hizmetlerinin Rehber
COViD-19 *El Hiiveni i in Sag ilmesi Acil Serviste
- El Hijyeni, Kke, Izolasyon, Etkin Saglanabilmesi ) v Online Algoritmalar
YOGUN BAKIM | Temizlik Ve Dezenfeksiyon, Atik Gérevlendirilen L I
Bolim Egitimi Sunu Ve Ilgili
HASTA Y6netimi Saglik Calisanlar:
Formlar
YAKLASIMI Hasta Ve Calisan Giivenligi
Genel Laboratuvar Siireci
Ornek Kabul Ve islem Siireci . . )
. Covid-19'a Ozgii Laboratuvar Destegi
Ornek Aliminda Genel Hususlar . . - Rehber
LABORATUVAR . Laboratuvar Isleyisinin, I¢in Gorevlendirilen X
Enfeksiyon Kontrol Onlemleri . . Gorsel Anlatim Algoritmalar
DESTEK . Ornek Alim Ve Ekip .
. . *El Hijyeni, Kke, Izolasyon, . . . Demonstrasyon Sunu Ve Ilgili
EGITIMI o . Transfer Siirecinin (Pratisyen Hekim-
Temizlik Ve Dezenfeksiyon, Atik . . Formlar
L Yiirttiilebilmesi Lab.Tek.Ftr)
Y onetimi
Hasta Ve Calisan Giivenligi
Genel Bilgiler Covid 19 Korunma Ve
MIiSAFIRHANE Enfeksiyon Kontrol Onlemleri (El Kontrol Onlemleri Rehber
ENFEKSiYON Hijyeni, Kke, izolasyon, Temizlik Kapsaminda Misafirhane Gorsel Anlatim Algoritmalar
KONTROLU Ve Dezenfeksiyon) Bilgilendirme Yaparak, Cahisanlari Demonstrasyon Sunu Ve ilgili
EGiTiMi Calisan Giivenligi Pandemi Siirecinin Formlar
Sosyal Yasam Kurallari Etkin Yonetilebilmesini
- Covid 19 Korunma Ve Destek Elemant
Genel Bilgiler .
§ . X Kontrol Onlemleri Olarak
Enfeksiyon Kontrol Onlemleri (E1 Rehber
DESTEK L . L Kapsaminda Gorevlendirilen Ekip .
Hijyeni, Kke, Izolasyon, Temizlik Gorsel Anlatim Algoritmalar
PERSONEL . Bilgilendirme Yaparak, (Belediye Ve Milli R
.. Ve Dezenfeksiyon) Demonstrasyon Sunu Ve Ilgili
EGITiMI L Pandemi Siirecinin Egitim
Hasta Ve Calisan Giivenligi Formlar
Etkin Yonetilebilmesini Miidiirligi’ nden
Sosyal Yasam Kurallari ) -
Saglayabilme Gelen Ekipler Gibi)

Yedikule Gogiis Hastahklart Ve Gogiis hedeflenmistir.

Cerrahisi Egitim Ve Arastirma Hastanesi — Planl egitimler seklinde baslayan pandemi
Covid-19 Hizmet I¢i Egitim Faaliyetleri egitimleri saha ziyaretleri ile pekistirilmistir.
Covid-19 pandemisi egitimleri hizli bir sekilde

organize edilerek, tiim calisanlara ulagilmasi
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— Saha ziyaretlerinin sikliginin artirilmast ve

tiim calisanlara ulasilmas1 amaciyla Covid-19
Egitici Ekibi gorevlendirilmis olup, Tablo
1’de bahsedilen Pandemi ve Enfeksiyon
Kontrolii Egitimleri sonras1 saha ziyaretleri
yapilarak, alanda gozlem yapilmistir. Alan
gozlemleri esnasinda tekrar bilgilendirmeler
tekrarlanmig olup, yetersizlik tespit edilmesi
durumunda yerinde iyilestirmeler ve birim
egitimleri yapilmistir. Planl egitimler sonrasi
tim birimler ilgili ekiplerce sik sik ziyaret
edilerek

bilgi giincellemeleri

saglanmistir/saglanmaya devam
edilmektedir.

Egitim kaynakcalar1 olarak Halk Sagligi
Genel Miidiirliigii Koronaviriis resmi web
sitesinde yayilanan tim egitim
kaynaklarindan (sunu, rehber, form, afis,
broslir vb.) ve aym =zamanda meslek
dernekleri (Tiirk Hemsireler Dernegi, Klimik
Dernegi, Tirk Yogun Bakim Hemsireleri
Dernegi vb.) basta olmak {izere giivenilir
kurum/kuruluslarin dokiimanlarindan
yararlanilmistir. Bu kaynaklar stirekli takip

edilmis olup, gilincellenen tiim bilgiler hizl

bir sekilde bilgi ve geregi i¢in ilgili
kisi/kisilere iletilmistir.

Egitim  kaynaklarmma  kolay  ulagimin
saglanmast  amaciyla  hastane intranet

sisteminde yayimlanmig, pop-up duyurular
ile anlik mesajlar ile gorsel hatirlaticilar
olusturulmustur.

HBYS ekranina Covid-19 calisan giivenligi
Ek

bilgilendirme ekran1 olusturulmustur.
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olarak ilgili formlara ve egitim sunusuna

kolay  erisim  saglamalar1  ig¢in  link
eklenmistir.
Bilisim ve sosyal medyanin pandemi

donemindeki popiilerligi nedeni ile egitim

bilgilendirmeleri i¢in e-posta/mesaj/akilli

telefon gibi uygulamalar aktif kullanilmstir.

Pandemi  siirecinde  farkli  birimlerde

gorevlendirilen kurum ici-kurum dis1 tiim
calisanlara, gorevlendirildigi alana 1iliskin
egitimler diizenlenmistir.

hastane

Toplum  bilgilendirmeleri  igin

santralinden iletisim  saglayan kisilere

farkindalik saglamasi amaciyla Halk Saglig
Genel Miidiirligii’niin  yayinladigi anons
sistemi eklenmistir.

afis ve

Toplum bilgilendirmeleri igin

brosiirler dagitilarak gorsel materyaller

kullanimi saglanmistir. Bekleme

alanlarindaki televizyon ekranlarinda
farkindalik videolar1 aktiflestirilmistir.
Hastane i¢i anons sistemi hasta ve calisan
giivenligi bilgilendirmeleri i¢in aktif hale
getirilerek Halk Saglig Genel
Midiirligi’niin  yaymladigi anons sistemi
eklenerek giinde 2 kez tekrarlanmasi
saglanmustir.
Tim yatakli birimlere el hijyeni-kisisel
koruyucu ekipman giyme ve c¢ikarma-14
kural afisleri dagitilmagtir.

Doktorlar i¢in vaka algoritmalart mini brosiir
haline durumunda

getirilerek,  ihtiyac

kullanabilmeleri saglanmistir.
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— Hastaneye yeni baslayan her c¢alisana

diizenlenen uyum egitimine pandemi
stirecinde Covid-19 egitimi eklenerek, egitim
almasi saglanmstir.

Il Saghk Miidiirliigii araciligi ile uzaktan
egitim sistemine (HES) Covid-19 egitim
sunular1 eklenerek tiim calisanlarin yer ve
zamana bagli kalmaksizin sunulara erisimi
hedeflenmistir.

o Covid-19 genel bilgilendirme tim
calisanlara,

o Acil ve yogun bakim hasta yaklasimlari
tim saglik calisanlarina dagitim yapilarak

aktif hale getirilmistir.

— Yapilan tiim egitim ve bilgilendirme
etkinlikleri raporlanarak analiz edilmekte ve
gerekli iyilestirme caligmalari
baslatilmaktadir.

Sonug¢

Covid-19 pandemi doneminde saglik bakim
hizmetlerinin basarili olmasimin kiiresel, ulusal,
yerel ve bireysel miicadeleyi gerektirdigi bilinci
ile hareket ederek, yasam boyu Ogrenim ve
sirekli ~ egitimin,  bilgi ve  becerilerin
stirdiiriilmesine olanak saglayan vazgecilmez bir
deger oldugu kabul edilmeli, egitim biriminin
rol ve sorumluluklar1 bilinmeli, desteklenmeli,
tim paydaslarla isbirligi yapilmali ve pandemi
egitiminin siirekliligi saglanmalidir. Pandemi
stirecindeki tiim degisim ve gelisimler, saglik

bakim hizmeti veren c¢alisanlarin mesleki

niteliklerini  siirekli  yenilemelerini  zorunlu
kilmaktadir. Covid-19 sadece toplumsal ve
bireysel sorgulamayr degil, aym1 zamanda
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“Pandemiye hazir miy1z?” sorusuna ve siirekli

egitimin de sorgulanmasina firsat tanimaktadir.
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