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oz

Amag: Arastirma, X, Y ve Z kusagi hemsirelerde profesyonel benlik kavrami diizeyleri ve etkileyen faktorleri incelemek amaciyla
yapilmistir.

Yontem: Tanimlayici tiirde olan arastirma Ankara’da bir egitim ve arastirma hastanesinde yiritilmiistiir. Veriler Hemsirelerin
Bireysel ve Mesleki Ozelliklerini Belirleme Formu ve Hemsirelerde Profesyonel Benlik Kavrami Olgegi (HPBKO) ile toplanmustir.
Aragtirmanin evreni 670 hemsire, orneklem ise 242 hemsireden olusmustur. Veriler 1 Nisan-30 Haziran 2020 tarihleri arasinda
toplanmigtir. Verilerin istatistiksel analizinde Ki-kare, t testi, Mann Whitney U testi, Kruskal Wallis varyans analizi, ANOVA ve ¢oklu
dogrusal regresyon analizi kullanilmistir.

Bulgular: X, Y ve Z kusaginda yer alan hemsirelerin HPBKO puan ortalamas: arasindaki farkin istatistiksel olarak anlaml1 olmadig
belirlenmistir (p>0.05). Hemsirelerin cinsiyet, meslegi isteyerek segme, birimde isteyerek caligma, meslekten memnuniyet, mesleki
dernek iiyeligi, meslegin gelecegine yonelik goriisii, mesleki kurs ve etkinliklere katilim durumuna gére HPBKO puan ortalamalar:
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu belirlenmistir (p<0.05). Coklu dogrusal regresyon analizi bu degiskenlerin
hemsirelerin profesyonel benlik kavrami diizeyinin %20.9’unu agikladigini gostermistir.

Sonug: Hemsirelerin profesyonel benlik kavrami diizeyleri kusaklara gore degismemektedir. Meslegi isteyerek se¢gme, meslekten
memnun olma, isteyerek ¢aligma, mesleki derneklere tiyelik, meslekle ilgili etkinliklere katilma gibi mesleki 6zellikler hemsirelerin
profesyonel benlik kavrami {izerinde belirleyicidir.

Anahtar Kelimeler: X, Y, Z kusaklari, profesyonel benlik, hemsire

ABSTRACT

Objectives: This study aims to examine the levels of the notion of professional self-concept which the nurses who are the members of
the Generation X, Y and Z possess, and the factors which affect this notion.

Methods: This descriptive study was conducted at an education and research hospital in Ankara. The subjects consist of 670 nurses
and the sample consists of 242 nurses. The data were collected between April 1 and June 30, 2020. The data were collected through
personal information form and Professional Self-Concept Scale in Clinician Nurses (NPSCS). Chi-squared Test, Man Whitney U Test,
Kruskal-Wallis Analysis of Variance, Multiple-Linear Regression Analysis were used while analysing the data.

Results: No significant difference was found between the mean NPSCS score averages of the nurses in the X, Y and Z generations (p>
0.05). It was determined that there is a statistically significant difference between the mean NPSCS score average of nurses according
to gender, willingly choosing the profession, willingly working in the unit, satisfaction from the profession, professional association
membership, perception towards the future of the profession, and participation in vocational courses and activities. Multiple linear
regression analysis showed that these variables explain 20.9% of the professional self-concept level of nurses.

Conclusions: The findings of this study indicated that the levels of the notion of professional self-concept of nurses and the generation
of the nurses do not have correlation. Qualities such as choosing their profession willingly, occupational satisfaction, working willingly,
having membership to professional associations and participating the events related the occupation are the factors which are
determining on the issue of professional self-concept.
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Giris
Bilim ve teknolojinin hizla gelistigi ve dogustan
beklenen yasam  siiresinin  giderek  arttif

gliniimiizde, ¢alisma ortamlarinin {i¢ farkl: nesil bir
arada gorev yapmaktadir. Bu nesiller arasinda
teknoloji  ve tiketim odakli yasam sekli
benimseyenler ile bu yeni yasam tarzina uyum
saglamaya caliganlar arasindaki ugurumun neden
olugu karmasiklik s6z konusudur. Kusaklar arasi
farkliliklarin hem mesleklerin gelecegi hem de
hizmet sunumu tizerinde etkili olabilecegi
belirtilmektedir (Douglas ve Gray, 2020). Saglik is
glicliniin 6nemli bir boliimiinii olusturan hemsirelik
mesleginin 6nemli bir 6zelligi, bireylerin ¢ok cesitli
yas donemlerinde hemsirelige baslamalar1 ve yas
farklarina ragmen bir arada ¢alisabilmeleridir.
Tiirkiye’de 2014 yilina kadar saglik meslek
liselerinden hemsire olarak mezun olunabilmekte
(Resmi Gazete, 2014) ve bu nedenle hemsgireler
meslege ortalama 18 yasinda baslamaktaydi.
Gilinlimiizde 20 yaslarindaki lisans mezunlari ile 55
yag Ustii hemsireler halen bir arada ¢aligmaktadir.
Bu da kusak kavramini ve bu kavramin profesyonel
benlik algis1 gibi baz1 mesleki 6zellikler iizerindeki
etkisine olan ilgiyi artirmaktadir.

Kusak kavrami Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiirkce
Sozliik’te (2020) “Yaklasik olarak ayni yillarda
dogmus, ayni ¢agin sartlarini, dolayisiyla birbirine
benzer sikintilari, kaderleri paylagmis, benzer
odevlerle yiikiimli olmus kisilerin toplulugu”
seklinde tanimlanmaktadir. Genel olarak her 15 ila
20 yilda bir yeni bir nesil gelismektedir (Schenarts,
2020). X kusagi 1965 ile 1979 arasinda dogan yani
41-55 yaslar1 arasinda olanlari, Y kusagi olarak
bilinenler 1980 ile 1994 arasinda dogan yani 26-40
yaglar1 arasindakileri, Z Kusagi ise 1995-2015
yillar1 arasinda dogmus yani 5-25 yaslar1 arasindaki
bireyleri kapsar (Fry ve Parker, 2018). Bu nesillerin
her biri tasidiklar1  Ozellikler  bakimindan
benzersizdir. Ancak her nesil, girdikleri ve iginde
yasadiklar1  toplum tarafindan sekillendirilen
kendine  ozgii  Ozelliklerle karakterize
edilebilmektedir (Betz, 2019).

X kusagi iyeleri, i3 yasaminda Ozverili,
kanaatkar ve ayni iste uzun yillar ¢aligmis bireyler
olarak bilinmektedir. Toplumsal sorunlara karsi
duyarli, is motivasyonlar1 yiiksek ve otoriteye
saygilidirlar. Kendi sorunlarmi kendileri ¢6zmeye
calisan ve bu nedenle de kendilerine giivenleri ve i
yapabilirlikleri daha yiiksek olan bir kusaktir. Bu
dénem diinya kosullarinin ¢ok degistigi ve her giin
farkl1 yeniliklerin ortaya ¢iktigi bir donem
oldugundan X kusag bireyleri bu ¢aga ayak

de
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uyduramadiklarmi hissetmektedirler. 1lk kisisel
bilgisayarm satist  ve dolayisiyla  teknoloji
aliskanliklarinin altyapist bu donemde olusmustur.
Is yasaminda X kusagi yonetici konumuna
geldiginde bilgi ve iletisim teknolojileri hizla
gelismis ve etkileri kusaklar iizerinde kokli
degisimlere yol agmistir. Teknolojik bilgiye sahip,
girisimei ve hizli terfi beklentisi i¢inde X kusagi
kendisinden sonraki Y kusagi ile c¢atigmalar
yasayabilmektedir. (Goksel ve Giines, 2017).

Y kusagi, sosyal ve bilimsel olaylarin yani sira
zamanin  egilimleri ve modast tarafindan
sekillendirilmistir. Medya organlarinin yiikselisi,
anlik iletisim teknolojileri, sosyal aglar calisma ve
sosyallesme aligkanliklarinin  klasik anlam ve
anlayisin1 degistirmistir. Bilgisayar ve internet
teknolojisi Y kusagi Tlizerinde biiylik bir etki
olusturmustur. Internet kullanimmin  artmasi
ozellikle miizik ve eglencenin 6n plana ¢ikarilmasi
popiiler kiiltiir iiriinlerine yonelik artan talebi
etkilemistir. Tiim bunlar calisma alanlarmi ve
pozisyonlarim degistirmistir. Ayni1 zamanda istek ve
ihtiyaglar zincirlerine yonelik yeni yaklagimlar
olusturmustur (Levickaite 2010). Bu kusagin
hemsireleri de 6grenmeye ya da ait olduklar1 ekibin
bir pargasi olmaya istekli, ayn1 zamanda yenilikgidir
(Basoglu ve ark., 2017).

Z kusagi, dogduklar1 andan itibaren teknolojiye
maruz kalmaktadir. Teknolojisiz bir diinyay1
yasanilmaz kabul etmekte, zamanlarinin ¢ogunu
sosyal medyay1 kullanarak ve cevrimici oyunlar
oynayarak gecirmektedir. Dolayisiyla okuma ve
arastirmaya daha az zaman ayirmaktadir (Douglas
ve Gray, 2020). Z kusagi, teknolojik ¢cagda yetisen
ilk nesildir. Sosyal medya baglantisinin siirekli
etkileri, yeni gilincellenen bilginin aninda
erigilebilirligi Z kusaginin gelisimini etkileyen
faktorlerdir. (Chicca ve Shellenbarger, 2018;
Schenarts, 2020).

Saglik  hizmetleri sunumu uzmanlagsmay1
gerektiren, is boliimiiniin yiiksek oldugu, yapilan
islerin olduk¢a karmasik, degisken, acil ve
ertelenemez oldugu bir nitelige sahiptir. Saglik
personelinin yaptigi isler hata ve belirsizliklere karst
oldukca duyarlidir (Tengilimoglu ve ark., 2011). Bu
baglamda hastane personelinin bilyiik cogunlugunu
olusturan hemsirelerin; nitelikli hemsirelik bakimi
saglamak icin yiiksek diizeyde bilgi, beceri ve
profesyonel hemsirelik algisina sahip olmasi
onemlidir. Hemsirelerin mesleki o6zellikleri hem
mesleki degerleri hem sunulan hizmetin kalitesini
etkileyecektir (Hedenskog ve ark., 2017). Bu durum
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hemsirelerin profesyonel benlik algisi ile dogrudan
iligkilidir.

Profesyonel benlik algis1 genellikle meslekle
biitiinlesme gibi cekirdek bir anlam tagimaktadir.
Meslek {iyesinin meslegin belirli 6zelliklerini,
standartlarini, becerilerini bilmesi, benimsemesi ve

uygulamalarina yansitmast ile kendisini
gostermektedir (Lightstone, 1996). Mesleki benlik
kavrami  ise, mesleki  kimligi  gelistiren
deneyimlerden olusan tutumlar ve  benlik

kavramindan gelisir. Mezun hemsirelerin mesleki
benlik kavramlart mesleki egitim sisteminden ve
mesleki gelisim suUrecinde aldiklari egitimden
etkilenmektedir (Kelly ve Courts, 2007). Bu
noktada farkli zaman dilimlerinde mesleki
egitimlerini alan ve farkli calisma deneyimlerine
sahip olan hemsirelerin, profesyonel benlik
algilarinin da farkl olabilecegi ve bu alginin onlarin
hizmet sunumuna yansiyabilecegi diisiiniilebilir.

Caligmanin amact: Bu ¢alisma, X, Y ve Z kusagi
hemsirelerde profesyonel benlik diizeyleri ve
etkileyen faktorleri incelemeyi amaglamstir.

Arastirma sorulari

1. X, Y ve Z kusagindaki hemsirelerin
profesyonel benlik algilar1 ne diizeydedir?

2. Hemsirelerin bireysel ve mesleki 6zelliklerine
gore profesyonel benlik algilar1 degismekte midir?

Yontem

Arastirmanim Evren ve Orneklemi

Bu aragtirma, Ankara ilinde yer alan bir Saghk
Bakanligi Egitim ve Arastirma Hastanesi’'nde
ylriitiilmiigtiir.  Arastirmanin  evreni  belirtilen
hastanede ¢alisan 670 hemsireden olugmaktadir.
Orneklemin hesaplanmasinda evrenin bilindigi
durumlarda kullanilan formiil yardimiyla %095
giivenirlik ve 0.05 hata payi ile hesaplanmig ve 244
olarak bulunmustur. Etik kurul ve kurum izinleri
alindiktan sonra, 1 Nisan-30 Haziran 2020 tarihleri
arasinda  olusabilecek hatalar g6z Oniinde
bulundurularak, arastirmaya katilmaya kabul eden
270 hemsireye veri formlari dagitilmis ve
doldurulduktan sonra arastirmacilar tarafindan
almmustir. Eksik doldurulan veri toplama formlari
¢ikarildiktan sonra 242 hemsireye ait form (ulasma
oran1 %99,18) analize dahil edilmistir.

Veri Toplama Araclarn

Arastirmanin verileri Hemsirelerin Bireysel ve
Mesleki  Ozelliklerini  Belirleme Formu ve
Hemsirelerde Profesyonel Benlik Kavrami Olgegi
(HPBKO) ile elde edilmistir.

Hemsirelerin Bireysel ve Mesleki Ozelliklerini
Belirleme Formu: Bu form aragtirmacilar tarafindan
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hemsirelerin bireysel (yas, cinsiyet vb) ve mesleki
(meslegi isteyerek secme, c¢aligma yili, galisilan
birim vb.) o6zelliklerini belirlemek amaciyla
hazirlanmis 19 sorudan olusmaktadir.

Hemsirelerin  Profesyonel Benlik Kavram
Olgegi (HPBKO): Sabanciogullar1 ve arkadaslari
(2011) tarafindan hemsirelerin profesyonel benlik
kavrami diizeyini belirlemek amaciyla gelistirilerek
gegerlilik ve gilivenirligi yapilan ol¢ek ¢ alt
boyuttan olusmaktadir. Olgek 4°lii Likert tipinde
olup 36 maddedir. Maddeler “1” hi¢ katilmiyorum,
“2” katilmiyorum, “3” katiliyorum ve “4” ¢ok
katiliyorum seklindedir. 36 maddenin toplanmasi ile
elde edilen toplam puan 36-144 arasinda
degismektedir. Olcegin “mesleki memnuniyet” alt
boyutundan alinacak toplam puan 5-20, “mesleki
yetkinlik” alt boyutun alinacak toplam puan 7-28,
“mesleki tutum ve beceri” alt boyutundan alinacak
toplam 24-96 arasinda degismektedir. Olgekten
alman puanin yiiksekligi, hemsirelerin profesyonel
benlik kavraminin olumlu yonde gelistigine isaret
etmektedir. Olgegin toplam cronbach alfa katsayisi
0.87, alt boyutlardan “mesleki memnuniyet” ile
“meslek tutum ve beceri” alt boyutu i¢in 0.80
“mesleki yetkinlik” alt boyutu i¢in 0.82°dir. Bu
calismada Olgege ait belirlenen cronbach alfa
degerleri toplam puan i¢in 0.855, “mesleki
yetkinlik” alt boyutu i¢in, 0.837 “Mesleki tutum ve
beceri” ve” mesleki memnuniyet” alt boyutu icin
0.803"diir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Verilerin degerlendirilmesi SPSS 20 paket
programi kullanilarak yapilmigtir. HPBKO toplam
ve alt boyut puaninin normal dagilima uygunlugu
Kolmogorov Smirnov testi ile degerlendirilmistir.
Normal dagilim gdstermeyen degiskenler ortanca
(minumum ve maksimum) degerler ile ifade
edilmigtir. Hemsirelerin  bireysel ve mesleki
ozelliklerine gore HPBKO toplam ve alt boyut
puanlarina ait ortalamalarin benzerligi
karsilastirilirken normal dagilima uyan puanlarda
ikili gruplarda t testi, ikiden fazla grup oldugunda
tek yonlil varyans analizi; normal dagilima uymayan
puanlarda ikili gruplarda Mann Whitney U, ikiden
fazla grup oldugunda Kruskal-Wallis testi
kullanilmistir. X, Y ve Z kusagindaki hemsgirelerin
bazi bireysel ve mesleki 6zellikleri karsilastirilirken
Ki-kare testi kullamlmigtir. HPBKO puanlari
iizerindeki etkinin ¢oklu dogrusal regresyon analizi
geriye doniik degisken secimi ile degerlendirmesi
yapilmustir. Istatistiksel anlamlilik igin p<0.05 kabul
edilmistir.
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Bulgular
Tablo 1°de X, Y ve Z kusagindaki hemsirelerin kusagindakilerin  %79,82’si  lisans ve iizeri
baz1 sosyo-demografik ve mesleki 6zelliklerine gore mezundur. X kusagindakilerin %79,03’i evli, Y
dagilimi yer almaktadir. X kusagindakilerin kusagindakilerin ~ %38,03’  evli, ve Z

%95,16’s1 kadin, Y kusagindakilerin %80,28’si
kadin, ve Z kusagindakilerin %77,06’s1 kadindir. X
kusagindakilerin %66,13’1 lisans ve fizeri, Y

kusagindakilerin %6,42’si evlidir. X kusagindaki
bireylerin %51,61°1 stirekli glindiiz ¢alisiyorken, Y
kusagindakilerin %74,65°’1 ve Z kusagindakilerin

kusagindakilerin  %91,55’1 lisans ve {izeri, Z %87,16’s1 vardiyada ¢alismaktadir.

Tablo 1. X, Y ve Z kusagindaki hemsirelerin sosyodemografik ve mesleki 6zeliklerine gore dagilimi

<. X kusag Y Kusag1 Z Kkusagi
Degiskenler n(%) n(%) n(%)
Cinsiyet
Kadin 59(95.16) 57(80.28) 84(77.06)
Erkek 3(4.84) 14(19.72) 25(22.94)
Egitim Durumu
Saglik Meslek Lisesi 7(11.29) 5(7.04) 22(20.18)
Onlisans 14(22.58) 1(1.41) 0(0)
Lisans ve tizeri 41(66.13) 65(91.55) 87(79.82)
Medeni Durum
Evli 49(79.03) 27(38.03) 7(6.42)
Bekar 13(20.97) 44(61.97) 102(93.58)
Aile tipi
Cekirdek Aile 50(80.65) 65(91.55) 90(82.57)
Genis Aile 12(19.35) 6(8.45) 19(17.43)
Yasadig yer
il 57(91.94) 58(81.69) 72(66.06)
Iige 2(3.23) 6(8.45) 22(20.18)
Koy/Kasaba 3(4.84) 7(9.86) 15(13.76)
Kurumda ¢alisma siiresi 18.47+10.60a 4.52+3.44a 1.77£0.70a
Birimde ¢alisma siiresi 7.77£7.27a 2.99+1.98a 1.5740.67a
Birimde isteyerek ¢calisma durumu
Evet 55(88.71) 58(81.69) 83 (76.15)
Hayir 7(11.29) 13(18.31) 26 (23.85)
Calisma Sekli
Stirekli giindiiz 32(51.61) 17(23.94) 8 (7.34)
Vardiya 22(35.48) 53(74.65) 95 (87.16)
Siirekli gece-Diger 8(12.9) 1(1.41) 6 (5.5

*Ortalama=Standart sapma ile ifade edilmigtir.

Tablo 2°de X, Y ve Z kusagindaki hemsgirelerin
mesleki deneyimlerine iliskin baz1 6zelliklerine gore
karsilagtirmalart verilmistir. X, Y ve Z kusagindaki
hemsirelerin Farkli kusak grubuna dahil hemsireler
arasinda "mesleki kosullardan sikayet etme” ve

“meslekten memnuniyet" durumlart arasinda
istatistiksel ~ olarak  anlamhi  bir  farklhilik
bulunmamistir  (p>0,05). X kusagidakilerin

%56,45’1, Y kusagindakilerin %78,87’si ve Z
kusagindakilerin %76,15°1 meslegi isteyerek secmis
olup, gruplar arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur (p<0.05). X kusagindakilerin
%30,65’1, Y kusagindakilerin %73,24’0 ve Z
kusagindakilerin %69,72’sinin meslegin gelecegine

iligkin goriisii iyimserdir ve gruplar arasindaki
farkin  istatistiksel olarak anlamli  oldugu
belirlenmigtir ~ (p<0.05). X  kusagindakilerin
%35,48°1, Y kusagindakilerin 925,351 ve Z
kusagindakilerin %18,35’1 meslekle ilgili kurslara
katilmistir (p<0.05). X kusagindakilerin %25,81°1,
Y kusagindakilerin %33,8’i ve Z kusagindakilerin
%22,02’si mesleki etkinliklere katilmistir (p<0.05).
X kusagindakilerin %40,32’sinin, Y
kusagindakilerin %19,72’sinin ve Z
kusagindakilerin %11,01 ’nin dernek iiyeligi vardir
(p<0.05).
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Tablo 2. X, Y ve Z kusagindaki hemsirelerin mesleki deneyimlerine iliskin baz1 6zelliklerine gore dagilimi

Degiskenler Xrl]((g/soa;gl Y rll((:;s)i)lgl Zrl]((l;/s:;gl Test ve p degeri
Meslegi isteyerek secme

Evet 35(56.45) 56(78.87) 83(76.15) ¥?=10.006 p=0.007
Hayir 27(43.55) 15(21.13) 26(23.85)

Mesleki kosullardan sikayet

Cogu zaman 5(8.06) 3(4.23) 11(10.09)

Bazen 36(58.06) 30(42.25) 46(42.20) ¥?=8.980 p=0.175
Cok az 18(29.03) 31(43.66) 38(34.86)

Hicbir zaman 3(4.84) 7(9.86) 14(12.84)

Meslegin gelecegine yonelik goriis

Iyimser 19 (30.65) 52(73.24) 76(69.72) ¥?=131.891 p<0.001
Kotiimser 43 (69.35) 19(26.76) 33(30.28)

Meslekten memnuniyet

Cok memnunum 8(12.9) 15(21.13) 25(22.94)

Memnunum 44(70.97) 45(63.38) 65(59.63) ¥?=2.995 p=0.559
Memnun degilim-

Hic memnun degilim 10(16.13) 1(15.49) 19(17.43)

Mezuniyet sonrasi egitim plani

Evet 16(25.81) 55(77.46) 96(88.07) ¥?=75.006 p<0.001
Hayir 46(74.19) 16(22.54) 13(11.93)

Maeslek ile ilgili kursa katilim

Evet 22(35.48) 18(25.35) 20(18.35) ¥?=6.240 p=0.044
Hayir 40(64.52) 53(74.65) 89(81.65)

Mesleki etkinliklere katilim

Evet 16(25.81) 24(33.8) 24(22.02) _

Hayir 13(20.97) 29(40.85) 59(54.13) 1°=24.739 p<0.001
Bazen 33(53.23) 18(25.35) 26(23.85)

Dernek iiyeligi

Evet 25(40.32) 14(19.72) 12(11.01) ¥?=20.528 p<0.001
Hayir 37(59.68) 57(80.28) 97(88.99)

x2: Ki-kare test istatistigi

Tablo 3’de kusaklara gére HPBKO ve alt boyut
puan ortalamalarinin  karsilagtirmasma  iligkin
istatistikler yer almaktadir. Hemsirelerin HPBKO

(11-18) ve X kusaginda 14 (7-19) olarak
bulunmustur.  Kusaklar  a¢isindan  mesleki
memnuniyet puan ortancalar1 arasindaki fark

toplam puan ortancasi Z kusaginda 110 (80-136), Y
kusaginda 109 (85-138) ve X kusaginda 110 (99-
135) olarak bulunmustur. Kusaklar agisindan
HPBKO puan ortancalar1 arasindaki farkin
istatistiksel olarak anlamli olmadigi bulunmustur
(p>0,05). Mesleki memnuniyet alt boyutunun puan
ortancast Z kusaginda 15 (8-19), Y kusaginda 15

istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05).
Mesleki yetkinlik alt boyutunun puan ortancasi Z
kusaginda 21(10-28), Y kusaginda 22 (18-28) ve X
kusaginda 22,5 (16-28) olarak bulunmus ve kusaklar
acisindan  mesleki yetkinlik alt boyut puan
ortancalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur (p<0,05).

Tablo 3. X, Y ve Z kusagindaki hemsirelerin HPBKO toplam ve alt boyut puan ortalamasinin karsilagtiriimasi

Hemsirelerde Z kusag Y Kusag X kusagi
Profesyonel Benlik Test ve p dederi
Kavram Olgegi Ortanca(min-mak) Ortanca(min-mak)  Ortanca(min-mak) pdeg
(HPBKO)

HPBKO toplam puan 110 (80-136) 109 (85-138) 110 (99-135) K=0.954 p=0.621
Mesleki Memnuniyet 15 (8-19) 15 (11-18)? 14 (7-19)? K=7.836 p=0.020
Mesleki Yetkinlik 21 (10-28)? 22 (18-28) 22.5(16-28)? K=11.543 p=0.003
Mesleki Tutum ve Beceri 74 (59-91) 73 (50-93) 74 (62-93) K=0.954 p=0.621

K: Kruskal Wallis testi
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Tablo 4’de hemsirelerin baz1 6zelliklerine gore
HPBKO toplam ve alt puanlarinin degerlendirmesi
yer almaktadir. Hemsirelerin cinsiyetlerine gore
HPBKO “mesleki yetkinlik” ve “mesleki tutum ve
beceri” alt boyut puan ortalamasi arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05).

Hemsirelerin egitim durumuna gore “mesleki
yetkinlik” puan ortancasi arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamlidir (p<0.05). Evli olanlarin “mesleki
memnuniyet” puan ortalamasi bekar olanlarin puan
ortalamasindan daha diisiik belirlenirken; “mesleki
yetkinlik” puan ortalamasi ise bekar olanlarin puan
ortalamasindan daha yiiksektir (p<0,05). Meslegi
isteyerek secen hemsirelerin HPBKO toplam puan,
“mesleki memnuniyet” ve “mesleki tutum ve
beceri” alt boyut puan ortalamalar1 daha yiiksektir
(p<0,05).

Kurumda c¢aligma siiresi ile “mesleki yetkinlik
puanlar1” arasindan dogrusal pozitif ¢ok zayif iligki
bulunmustur (p<0.05). Birimde isteyerek calisan
hemsirelerin HPBKO toplam puan, “mesleki
memnuniyet” ve “mesleki tutum ve beceri” puan
ortalamalar1 daha yiiksektir (p<0,05). Calisma
sekline gdre hemsirelerin “mesleki memnuniyet”

puan ortancalar1 arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamlidir (p<0.05). Sirekli gindiiz ¢alisan
hemsirelerin mesleki memnuniyet puan ortancasi
vardiya usulii ¢alisanlarin puan ortancasindan daha
disiiktiir. Mesleki kosullardan bazen sikayet
edenlerin HPBKO puan ortancasi ¢cok az sikayet
edenlerin ortancasindan daha diisiiktiir. Meslegin
gelecegine yonelik goriisii olumlu olanlarin HPBKO
toplam puan, “mesleki memnuniyet” ve “mesleki
tutum ve beceri” puan ortalamalar1 daha yiiksektir
(p<0,05). Meslekten cok memnun olanlarin HPBKO
toplam puan ve “mesleki tutum ve beceri” puan
ortancalart memnun ve memnun olmayanlarin puan
ortancalarindan daha yiiksektir (p<0,05).

Meslekle ilgili kursa katilanlarin HPBKO toplam
puan ve “mesleki yetkinlik” puan ortalamalar1 daha
yiiksektir (p<0,05). Mesleki etkinliklere katilanlarin
HPBKO toplam puan, “mesleki tutum ve beceri” ve
“mesleki yetkinlik” puan ortalamalar1 katilmayan ve
bazen katilanlarin puan ortalamalarindan daha
yiiksektir (p<0,05).  Dernek {iyeligi olanlarin
HPBKO toplam ve “mesleki yetkinlik” puan
ortalamasi dernek {iiyeligi olmayanlara gore daha
yiiksektir (p<0,05).

Tablo 4. Hemsirelerin bazi1 bireysel ve mesleki dzelliklerine gore HPBKO toplam ve alt boyut puan

ortalamasi
ngzflliflle(:ii:;?f(%slyz?iel Mesleki Memnuniyet Mesleki Yetkinlik Mesleki Tutum ve Beceri
Degiskenler Tesi vge Test ve Test ve Test ve
OrtS.S VD Oress.s VD Oress.s VD Ortss.s Ve p
degeri degeri degeri degeri
Yas r=0.092 p=0.154 r=-0.106 p=0.100 r=0.209 p=0.001 r=0.074 p=0.251
z kusag! 110 (80-136) 15(8-19) 21(10-28)a 74(59-91)
y kusagi 109 (85-138) K=0.954 15(11-18)a K=7.836 22(18-28) K=11.543  73(50-93) K=0.954
] 110(00135)  POS g P00 225016 p=0003 o oo p=0.621
x kusagi 28)a
Cinsiyet _ _ _ _
Kadin 22:1064 ool Thaamn 0% Thasn AR Tissemas T3S0
Erkek 105.98+12.18  P™ 13.6742.67 P 21.07:3.19  PT 71244877 P
Egitim Durumu
Saglik Meslek 11 _ _ _ _
i 0(80-129) K_o.;sizg 14(8-17) K—4.11118 23(10-28)  K=5.476  74(59-90) K—1.372
Onlisans 10699-135) P70 14y PO 550008 PROBS g6 03 p=0.50
Lisans ve lizeri 110(85-138) 15(7-19) 21(15-28) 74(50-93)
Medeni Durum _ _ _ _
Evli oager1ss D008 Tiagmnar U ot Toesag 200 Thamasss oo
Bekar 111.64x11.05 P~ 14544234 P77 21724316 P 75.38+7.56 P
Aile tipi
gﬁﬁﬁdﬁﬁ”e TI26E1162 4y 1448220 _p.op 21972337 ooy 74828811 oo
Parcalanmis 110436814 POOTT 15100068 PTO002 s 49 gy PTOST8 gy g6ieng  PTO-964
aile
Meslegi isteyerek secme _ _ _ _
Evet 113.04+10.76 t‘(é‘é%i 14.91+1.93 t;%%%g 22.14+3.11 t‘:%'iggi 75.99+7.84 t'(%‘%%ll
Hayir 106.26:10.71 P 12.660243 P 21813.76 P 71.79¢7.07 P
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Tablo 4. (Devam) Hemsirelerin bazi bireysel ve mesleki dzelliklerine gére HPBKO toplam ve alt boyut puan

ortalamasi
Hemsl.relerde mefsyofl .el Mesleki Memnuniyet Mesleki Yetkinlik Mesleki Tutum ve Beceri
<. Benlik Kavrami Olcegi
Degiskenler Test ve Test ve Test ve Test ve
OrtzS.S VP ores.s VeP ortss.s VeP orus.s -vep
degeri degeri degeri degeri
Kurumda

calisma siiresi r=0.107 p=0.097

r=-0.017 p=0.792

r=0.196 p=0.002 r=0.074 p=0.249

Birimde isteyerek ¢alisma

durumu t=3.730 t=3.477 z=-1.834 1=3.328
Evet 112.4%11 p<0.001 ~ 14.59+2  p=0.001 22(10-28)  p=0.067  75.61+7.62  p=0.001
Hayir 105.76+10.25 12.96+3.04 21(15-28) 71.4148.01

Birimde r=0.133

calisma siresi 0091 p=0.159 r=-0.009 p=0.894 0=0.038 r=0.075 p=0.243

Calisma Sekli

Stirekli 111(90-135) 14(7-17)a 22(15-28) 76(65-93)

giindiiz K=2.704 K=6.074 K=4.065 K=4.721

Vardiya 110(80-138)  p=0.259  15(8-19)a  p=0.048  21(10-28)  p=0.131  74(50-93) p=0.094

gDéfeer'S“rekh 108(92-127) 13(8-19) 22(17-28) 71(59-85)

Sikayet
Cogu zaman  108(90-135) 13(8-19)a 21(15-28) 73(65-92)
Bazen 108.5(80-135)a K=9.918 14(7-17)b.c K=31.657 21.5(10-28) K=2.201  72(59-93) K=6.242
Cok az 113(85-138)a  p=0.019 16(8-19)ac p<0.001  22(16-28)  p=0.532  76(50-93) p=0.100
Hicbir 110(92-133) 15.5(11-18)b 22(15-28) 75.5(59-90)

Zaman

Mesleki

gelecek
fyimser 113.04£1029  t=3376  14.88+2.03 t=5051 22.11+3.1  t=0.371 _ 76.05+7.41 t=3.123
Kétiimser 108.19+11.82  p=0.001 13364244 p<0.001 2195+3.6 p=0.711 ~ 72.8848.16  p=0.002

Meslekten memnuniyet

ek 1%;6&;295’ 16(8-19)a.b 23(17-28)a 78(62-92)ab
Memnunum  109(85-138)a K=18.878 14(9-18)ac K=37.822 21(15-28)a K=9.424  735(50-93)a K=12.885
Memnun p<0.001 p<0.001 p=0.009 p=0.002

degilim-Hig 0/ 5g0.128)0 12(7-17)b.c 21.5(10-28) 70(59-88)b

memnun

degilim

Mezuniyet sonrasi egitim plani _ _ _ _
Evet 110.93=11.11 L‘:'g'gg 1434235 ;‘:%'65259 2185317 L‘:'é'ggg 74857 85 L_:-g 'ggg
Hayir 111.59+11.29 ' 14.1542.24 ' 22.6+3.53 : 74.84+7.9 '

Meslek ile ilgili kursa katihm _ _ _ _
Evet 114.17£11.15 ;)‘:%'f)ﬁ 14.1542.69 t;g:g?j 2368324 ;;‘8_%%‘1 7642:8.13 ;‘:%)'_%277
Hayir 110.14+11 14.3242.18 21.5343.16 74.28+7.71

Mesleki etkinlige katihm
Evet 115.47+12.44ab F=7555 1433£2.52 F=0.165 23.05+3.49a F=4.208 78.09+8.72ab  F=9.398
Hayir 108.78+10.36a  p=0.001  1435+2.3  p=0.848 21.59+3.3a p=0.016  72.84+73a  p<0.001
Bazen 110.6210.06b 14.1642.19 21.8142.99 74.6646.94b

Dernek

iiyeligi t=2.050 t=1.067 t=2.151 t=1.687
Evet 113.96£10.75  p=0.041  14.59+2.02 p=0.287 22.92+321 p=0.032  7645+7.78  p=0.093
Hayr 110.38+11.16 14.242.39 21.8143.29 74.37+7.83

*Normal dagilim gostermeyen degiskenler ortanca (minimum ve maksimum) degerler ile ifade edilmistir. t: Bagimsiz 6rneklemlerde t-testi. z: Mann
Whitney U testi z istatistigi. K= Kruskal Wallis testi test istatistigi. F: Tek yonlii varyans analizi F istatistigi
Farkliligin hangi gruptan kaynaklandig1 ayni harf indisi ile ifade edilmistir.

Tablo 5°de baz1 degiskenlerin HPBKO puanlari
iizerindeki etkisinin ¢oklu dogrusal regresyon
analizinde geriye doniik degisken secimi ile
degerlendirmesi yer almaktadir. Tablo
degerlendirildiginde, ¢oklu dogrusal regresyon

analizi 4. modelde son bulmug ve kurulan son model
anlamli bulunmustur (F=11,596 p<0,001). Cinsiyet,
meslegi isteyerek segme, birimde isteyerek ¢alisma,
meslekten memnuniyet, meslek ile ilgili kursa
kattlm ve mesleki etkinlige katilim durumu
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HPBK(:) puanin1 etkilemekte ve bu degiskenler puani lizerinde diger degiskenlere gore daha etkili
HPBKO puanmnin  %20,9’unu  agiklanmaktadr. oldugu bulunmustur (Beta=-0,213).
Meslegi isteyerek tercih etme degiskeninin HPBKO

Tablo 5. Degiskenlerin HPBKO iizerindeki etkisinin ¢oklu dogrusal regresyon analizi ile degerlendirmesi
(geriye doniik degisken segcme yontemi)

Standardize Standardize
olmayan katsay: katsay1 Diizeltilmis
Model B Standart Beta t P F R2
Hata
Sabit 146704  4.508 254 <0001
Cinsiyet -4.976 1.720 -0.169 -2.894 0.004
Meslegi isteyerek segme -5.284 1.498 -0.213 -3.529 0.001
Model 4 Birimde isteyerek alsma ~~ -4.620 1682 -0.163  -2.748 0006 -9 <0001 0.209
Meslekten memnuniyet -3.316 1.128 -0.179 -2.940 0.004
Meslek ile ilgili kursa katilim ~ -3.594 1.531 -0.140 -2.348  0.020
Mesleki etkinlige katilim -2.260 0.859 -0.155 -2.630  0.009
Tartiyma mesleki memnuniyet diizeylerinin benzer olmasi,
X, Y ve Z kusagt hemsirelerde profesyonel meslegin  glinlimiizdeki  kosullarindan  tiim
benlik algisinin kusaklar arasindaki farkliliktan hemsirelerin benzer diizeyde etkilendiginin bir
etkilenip etkilenmedigini arastirmayr amaglayan gostergesi olabilir.
calismada, HPBKO’i puan ortancast X, Y ve Z Hemsirelerde profesyonel benlik algis1 alt boyut
kusag1 hemsirelerinde orta diizeyde bulunmustur. puan ortancalari, tiim hemsirelerde orta diizeyinde
Kusaklar arasindaki farkliliklarin  hemsirelerin bulunurken bu durum  kusaklar arasinda
profesyonel benlik kavrami diizeylerinde etkili incelendiginde Z kusagina ait mesleki yetkinlik
olmadigi bulunmustur. Benzer sekilde Keep ve puan ortancasi X kusagindaki hemsirelerin mesleki

arkadaglart (2018) yaptiklar1 ¢aligmada, X ve Y yetkinlik puan ortancasindan daha disiiktiir.
kusagindaki hemsirelerde bireysel ve profesyonel Mesleki  yetkinlik diizeyinin X  kusagindaki

degerler agisindan fark olmadigini tespit etmislerdir. hemsirelerde yiiksek olmasi, onlarin daha uzun siire
Profesyonel benlik, farkli kusaklarda ayni diizeyde calismalarindan dolay1 elde ettikleri klinik tecriibe
algilanabilir. Bu durumda diger bireysel ve mesleki ve bilgi birikimi ile 1ilgili oldugu soylenebilir.
degiskenlerin  profesyonel  benlik  algisini Aragtirmada  hemgirelerin ~ klinik  deneyimleri
sekillendirdigi diisliniilebilir.  Yilmaz (2016), arttikca mesleki benlik kavraminin alt boyutu olan
aragtirmasinda  psikiyatri ~ biriminde  ¢alisan mesleki doyumlariin arttigi goriilmiistiir. Benzer
hemsirelerin yiiksek profesyonel benlik algisina sekilde Celik'in ¢aligmasinda da hemsirelerin
sahip olduklarimi bulmustur. Oflaz ve Hisar (2019), calisma stiresi arttikca hemgsirelerin
ameliyathane hemsgireleri  tizerinde yaptiklari davraniglarindaki profesyonelligin arttig1
calismada mesleki profesyonelliklerinin yiiksek gorlilmustiir. Hemsirelerle yaptiklari bir ¢alismada
diizeyde oldugu sonucuna ulasmislardir. Kantek ve Andrews ve arkadaslar1 (2011) daha fazla klinik
Simsek  (2017),  arastirmalarinda  yOnetici deneyime sahip hemsirelerin daha yiiksek mesleki
hemsirelerde profesyonel benlik kavrami Olgegi benlik kavramina sahip olduklarini bulmuslardir.

toplam puanini orta diizeyin iizerinde bulmuslardir. X, Y, Z kusagindaki hemsirelerin bazi bireysel
Calismamizda mesleki doyumu ifade eden mesleki ve mesleki 6zelliklerine gore HPBKO toplam ve alt
memnuniyet diizeyinin tiim hemsirelerde orta boyut puan ortalamasi incelendiginde hemsirelerin
diizeyde oldugu ve kusaklara gore hemsirelerin yaslar1 ile mesleki yetkinlik puani arasinda dogrusal
memnuniyet  dilizeylerinin ~ benzer  oldugu pozitif zayif bir iliski bulunmaktadir. Kelly ve
bulunmustur. Mesleki doyum c¢alisanlarin islerini Courts, (2007) yas ve profesyonel benlik kavrami
yapmaktan aldiklar1 keyfin gostergesidir ki, bu diizeyi arasinda pozitif korelasyon bulmuslardir.
durum hemsirelerin sundugu bakim hizmetlerinin Sabanciogullar1 ve Dogan (2014) tarafindan yapilan
giivenligi ve kalitesinin siirdiiriilebilirligi a¢isindan calismada yas ortalamasi 30 ve iizerinde olan

¢ok onemlidir (Amendolair, 2012; Karanikola ve hemsirelerde HPBKO genel ve alt boyut puan
ark., 2015). Farkli kusaklardaki hemsirelerin
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ortalamalarinin orta diizeyin iizerinde ve olumlu
oldugu belirlenmistir.

Hemsirelerin egitim diizeyi bakimindan mesleki
yetkinlik puan ortancalar1 istatistiksel olarak
anlamhidir. Egitim diizeyi yiiksek lisans olanlarin
mesleki yetkinlik puan ortancasi lisans olanlarin
puan ortancasindan daha yiiksektir. Demir ve
Yildirim (2014) calismalarinda hemsirelerin egitim
diizeyleri ile mesleki benlik kavrami arasinda pozitif
bir iliski bulmuglardir. Benzer sekilde Gezgin
(2020) yaptig1 c¢alismada lisansiistii egitime sahip
hemsirelerin lisans egitimi alan hemsirelere gore
mesleki yetkinlik alt boyut puan ortalamasini daha
yliksek oldugunu tespit etmistir. Medeni durum
acisindan bakildiginda evli olanlarin  mesleki
memnuniyet puan ortalamasi bekar olanlarin puan
ortalamasindan daha  diisiiktiir. Hemsirelerin
mesleki sorumluluklarinin fazla olmasi ve buna
ailevi  sorumluluklarinin  eklenmesi  mesleki
memnuniyeti azaltmig olabilir. Ozellikle gece ve
hafta sonu ¢alismak zorunda olan hemsirelerin aile
yasaminda olumsuzluklar yasanabilecegi ve bu
durumun mesleki yasantiya memnuniyetsizlik
olarak yansiyabilecegi diisiiniilebilir. Medeni durum
acisindan bakildiginda yine evli olanlarin mesleki
yetkinlik puan ortalamasi bekar olanlarin puan
ortalamasindan daha yiiksektir. Bu durum evli olan
hemsirelerin yas olarak daha biiyiik olmasi1 ve daha
fazla c¢aligma deneyimine sahip olmasindan
kaynaklaniyor olabilir.

Coklu dogrusal regresyon analizinde geriye
doniik degisken secimi ile X, Y, Z kusagindaki
hemsirelerin mesleki &zelliklerine gére HPBKO
puanlart  degerlendirilmis;  cinsiyet, meslegi
isteyerek secme, birimde isteyerek calisma,
meslekten memnuniyet, meslek ile ilgili kursa
katilim ve mesleki etkinliklere katilim durumunun
HPBKO puanmi etkiledigi bulunmustur. Benzer
sekilde, yapilan bir ¢aligmada meslegi isteyerek
secen, su anda mesleginden memnun olan ve
mesleki dernege iiye olan hemsirelerin HPBKO
genel puan ortalamasinin anlamli derecede daha
yliksek saptanmistir (Sabancioglu ve Dogan, 2014).
Baska bir calismada da (Kiigiik ve Yilmaz, 2020)
hemsirelerin calistiklart klinik ile mesleki benlik
kavramlar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.
Hye, Min, Hwang (2018) klinik hemsirelerin
kisileraras1 sorunlari, duygusal emek ve mesleki
benlik kavramlar1 arasindaki dereceyi ve iligkiyi
belirlemek amaciyla yaptiklar1 ¢alismalarinda
profesyonel benlik kavrami kisilerarasi sorunlar,
duygusal emek ile pozitif korelasyon gosterirken
kisilerarasi sorunlarin mesleki benlik kavrami

iizerinde en biiyilkk etkiye sahip oldugunu
Saptamistir.

Sonuc ve Oneriler

X, Y ve Z kusagt hemsirelerde profesyonel
benlik algisinin kusaklar arasindaki farkliliktan
etkilenmedigini; tim kusaklardaki hemsirelerde
cinsiyet, meslegi isteyerek secme, birimde isteyerek
calisma, meslekten memnuniyet, meslek ile ilgili
kursa katthm ve mesleki etkinlige katilim
durumunun hemsirelerde profesyonel benlik
kavrami diizeylerini etkiledigi bulunmustur.

Glnilimiiz saglik hizmetlerinde ti¢ kusak hemsire
bir arada calismaktadir. X kusag1 hemsireler kidemli
ve teorik olarak Ogrenilmeyen deneyimlere de
sahiptir. Aslinda her kusak hemsire kendisinde
sonraki kusak ic¢in paha bi¢ilmez bir deneyim ve
o0grenme kaynagidir. Bu yoniiyle X kusagindaki
hemsireler kendilerinden gen¢ kusaklara rehberlik
yapmalidir. Daha geng¢ kusaklardaki hemsireler ise
teknolojiyi kullanma ve bilgiye ulagma becerileri ile
kendilerinden oOnceki kusaktaki meslektaglarini
destekleyebilirler. Ayrica hemsirelerin egitimlerine
yatirim yapilarak hemsirelik bilgi, beceri ve
yetkinlikleri gelistirilmeli, mesleki memnuniyetleri
artirlmalidir. BoOylece hemsirelerin  profesyonel
benlik algilar gelisecek bu durum sunulan hizmetin

kalitesine olumlu olarak yansiyacaktir.

Arastirmanmin Simirhliklar:
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Calisma Literatiire Ne Katt1?

e Bireylerin dogup biiyiidiigii donem O6grenme
davraniglarini ve mesleki performanslarini etkiler.

o  Farkli nesillerdeki hemsireler, isle ilgili farkli ihtiyag
ve deger yargilarina sahiptir. Hemsireleri yagadiklari
cagin ozelliklerine gore degerlendirmek,
hemsirelerin meslektaslar1 ve diger saglik calisanlari
ile igbirligi ve uyum i¢inde ¢alismalarini ayrica hasta
bakim kalitesi ve hastane performansinin artmasini
saglayabilir.

e  Hemgirelerin istedikleri birimde ¢aligmalarina imkan
sunmak, meslek ile ilgili kursa katilim ve mesleki
etkinlige katilim durumunun tesvik etmek hemsirelik
profesyonel benlik algisini artiracaktir.
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