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Bakim hizmetleri sosyal hizmet sunumunun en énemli alanidir. Bu alanda ézelde Al-
manya’da gerceklestirilen uygulamalar ise, bu hizmet tiirtintin tarihi ve gelisimi agisindan
laboratuvar niteligindedir. Almanya’da 2014, 2015 ve 2016 yillarinda ¢ikan ii¢c Bakimi Giig-
lendirme Yasasi, sosyal bakim sigortasi (1995) kapsamini genisletmektedir. Yiiriirliige giren,
“Birinci Bakimi Giiclendirme Yasast” (PSG I) ev ve kurumlarda bakim altinda olan 4 milyona
yakin bakima muhtac kisiye yonelik destekleri artirmis, 2015'te kabul edilen “Ikinci Bakimi
Gliclendirme Yasasi” (PSG 1) bakima muhtaglik kavramina yeni bir vizyon getirmistir. Yine
PSG II, bakima muhtacliga yeni bir tanim getirmektedir. Buna gére gelecekte uzun stireli
bakim anlayisi, bakima muhtacg kisilerin bagimsizliklari lizerine bina edilecektir. Bu dogrul-
tuda bakim teghisi, fiziksel ve zihinsel saglik ile ilgili engellilik baglamindaki her cesit ba-
gimsizlik kisitlamalarint bundan béyle dikkate alacaktir. Buna binaen tic bakim basamagi,
bes yeni bakim derecesi olarak degistirilmistir. Bu ¢calismada, 2016 ’ta yiirtirliige giren ve
ozellikle yerel yénetimlerin bakim uygulamalart baglamindaki danismanlik hizmetlerini
gliclendiren “Uciincii Bakimi Gliclendirme Yasast”nin (PSG 111) kapsami ve icerigi analiz edil-
mektedir.
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Alman Sosyal Bakim Sigortasinin Reform Baglamindaki Kronolojik Gelisimi
(1995-2020)

THE CHRONOLOGICAL DEVELOPMENT OF GERMAN
SOCIAL CARE INSURANCE IN THE CONTEXT OF
REFORM (1995-2020)

Abstract

In Germany three Care Strengthening Acts, which was establisehd in 2014, 2015 and 2016
(PSG I, 11, 11I) expand social care insurance (1995) benefits. In this article we show how the
“First Care Strengthening Act” (PSG I) expands benefits for nearly 4 million people who need
care at their private homes and in residential care. Especially we shall see how the care ser-
vices for care at home were significantly improved. The “Second Act Strengthening Act” (PSG
II) passed 2015 introduces a new vision for the term of care neediness. PSG II presents the
new definition of care neediness. So in future long term care view will based on self-reliance
of people in need of care. In this direction care assessment will take in account all kinds of
self-reliance restrictions like disabilities both in physical as in mental health. Accordingly the
3 care levels are replaced by 5 new care degrees. This article gives also a little background
information of the “Third Act Strengthening Act” (PSG 1I) passed 2016 which improves the
consultancy services of local governments especially in the area of care application.

Keywords: Social care insurance, Care Strengthening Acts, Care security model, Nursing
indigence, People in need of care.
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GIRIS

Bakim hizmetleri, sosyal hizmetin en énemli alanlarindan birini temsil et-
mektedir. Diinyada bu tir hizmetlerin gelisiminde 6zelde Almanya’da
6nemli uygulamalar s6z konusudur. 1994 Yilinda kabul edilen Alman Sosyal
Bakim Sigortasi (SBS) bu yonlii uygulamalarin ilkidir.

Almanya’da sosyal sigortalar sisteminde bakim sigortasi ihdas edilme-
den 6nce bakim ihtiyaci agirlikli olarak sadece ailenin bir goreviydi, profes-
yonel bakim hizmetleri ise daha ¢ok saglik sigortasi ve(ya) bakima muhtag
kisinin yoksul olmas1 durumunda bakim giderleri kamusal sosyal yardim-
lardan karsilanmaktaydi. Bakima muhtag kisilerin sayisinin yaninda kamu-
sal sosyal yardim giderlerinin de artmasi ile baslayan arayislardan sonra
Almanya’da sosyal sigortalar sistemi i¢inde yer alan issizlik sigortasi, saglik
sigortasi, emeklilik sigortasi ve kaza sigortasindan sonra besinci sigorta dali
olarak bakim sigortasi iki asamali olarak 1994’te kabul edilmistir. Buna
gore, 1 Nisan 1995 tarihinde evde bakim ve 1 Temmuz 1996 tarihinde ise
kurumda bakim hizmetleri, SBS kapsamini alinmistir (Seyyar, 1999, s.XVI).

Yirmi bes yilin1 tamamlamis olan Alman SBS, 6zellikle yoksul bakima
muhtaclarin kamusal sosyal yardimlara bagiml olmalarini ortadan kaldir-
mak ve bakima muhtagligin genel bir hayat riski oldugu kabul edilerek, ih-
tiya¢ duyduklar1 bakim hizmetlerini alabilmek amaciyla ortaya ¢ikmis ve
bugiin Alman sosyal sigortalar sisteminde en énemli sigorta dalina doniis-
miistiir. Ne var ki demografik degisime bagl olarak 6zellikle yash bakima
muhtaclarin sayisinin artmasina paralel olarak bakim giivence sisteminin
finansman sorunu, sosyal politikalarin temel konusu olmaya devam etmek-
tedir. Bu baglamda mevcut bakim sisteminin korunmasi ve gelistirilmesi
icin, SBS'nin icerigi, son yillarda reform niteligi tasiyan yeni yasal diizenle-
melerle zenginlestirilmistir.

1. ALMAN SOSYAL BAKIM SiGORTASI (SBS)'NIN OZELLIKLERI

SBS, bakima mubhtaglik riskinden dogan bedensel ve(ya) ruhsal zararlarin
telafisini saglamak amaciyla genel anlamda bakim sistemi, dzelde sosyal si-
gorta sistemi icinde tesis edilen bir sigorta tiiriidiir. Bakim giivence sistemi,
engellilik, yashlik ve(ya) hastaliktan 6tiiri bakima muhta¢ duruma diismiis
kisilere yonelik bakim uygulamalarinin planly, saghikly, etkili, verimli, sosyal,
iktisadi ve genel amacina uygun bir sekilde islemesi i¢cin olusturulan bir ya-
pidir (Seyyar, 2007, ss.55-56).

Almanya, sosyal sigortalar sistemi i¢inde diinyada ilk defa ihdas ettigi
SBS ile bakim sisteminin temel esaslarini olusturmus bulunmaktadir. Bir
aile sigortasi 6zelligine sahip olan SBS kapsamina giren sosyal sigortali ¢a-
lisanlarin aile tiyeleri de prim 6demeksizin bakim giivence kapsamina dahil
edilmektedir. Buna gore, aile fertleri, hangi sebepten o6tiirii olursa olsun
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bakima muhtaglik riski ile karsi karsiya gelmeleri durumunda SBS’nin sun-
dugu biitiin imkanlardan yararlanabilmektedir (Jung, 1995, s.132). SBS'nin,
diger sosyal sigorta tiirlerinde oldugu gibi finansmanyi, is¢i ve isverenlerden
alinan primlerden saglanmaktadir.?

1.1. SBS ile ilgili Istatiksel Bilgiler

31.12.2019 Tarihine ait resmi istatistiksel verilere gore zorunlu Alman SBS
kapsamina giren 73,05 milyon insan, bakima muhtagclik riskine karsi sosyal
giivence altindadir. Bununla beraber 9,22 milyon kisi de 6zel zorunlu bakim
sigortasi kapsamindadir. Dolayisiyla Almanya’da bakim giivence sistemi
icinde 82,27 milyon insan bulunmaktadir. Bir baska ifadeyle Alman niifu-
sunun yaklasik olarak % 89'nu, zorunlu bakim sigortasi kapsaminda, niifu-
sun % 11'i ise tercihe bagh 6zel zorunlu bakim sigortasi ¢atisi altinda bu-
lunmaktadir (BMfG, 2020).

Almanya’da herkes, bakima muhtaclik riskine karsi ister SBS, isterse
buna alternatif olan 6zel bakim sigortasi araciligiyla sigortali olmak zorun-
dadir. Bu baglamda her iki sigorta tiirii de tercihe gore zorunludur. Maddi
durumu iyi olan veya ilave hizmetlerden yararlanmak isteyen Kisiler, 6zel
bakim sigortasini tercih etmektedir. Bununla birlikte SBS kapsamindaki si-
gortalilar, isterlerse ayrica tamamlayici bir nitelik tasiyan 6zel bakim sigor-
tas1 da yapabilmektedir. Dolayisiyla istege bagh olarak bir sigortali, ayni
anda iki bakim sigortasindan da istifade edebilme hakkina sahip olmaktadir
(Hopfe, 1993, s5.85).

Bugiin Almanya’da yaklasik olarak 4 milyon bakima muhtag kisi zorunlu
SBS’den yararlanmaktadir. 31.12.2019 Tarihli verilere gére bunlardan or-
talama olarak 3,141.000 sigortali kisi, evde ve 858 bin kisi kurumda bakim
hizmeti gérmektedir (Bkz. Tablo 1).

Tablo 1. Hizmet Tiiriine Gére Sosyal ve Ozel Bakim Sigortasindan Yararlanan Ba-
kima Muhtac Kisilerin Sayisi (31.12.2018-31.12.2019)

Zorunlu Sosyal Bakim Sigortasi Ozel Zorunlu Bakim Sigortas:
(2018/2019) (2018/2019)

Evde Bakim 2.905.325 / 3.141.471 179.872 / 196.930

Kurumda Bakim 780.064 / 858.284 54.753 / 54.953

Toplam 3.785.389 / 3.999.755 234.625 / 251.883

Genel Toplam 4.020.014 / 4.251.638

Kaynak: BMfG (2020), Zahlen und Fakten zur Pflegeversicherung, https://www.bundesgesund-
heitsministerium.de, Erisim: 13.02.2021.

2 Calisanlarin, SBS finansmanina katihm payi, isverenler ile esit tutulmaktadir. SBS’nin (isgi-isveren) prim
orani, 01.07.1996°da toplam % 1,7 olarak belirlenmis, burada ayrintilariyla ele alinacak son yasal diizen-
lemelerle artirilmis ve 2021 yili itibariyle % 3,05’e yiikselmistir (Bkz. Tablo 13).
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Dolayisiyla 31.12.2019 tarihi itibariyle Almanya’da toplam olarak 4 mil-
yon 251 bin 6zel ve sosyal sigortali bakima muhtag kisi, bakim giivence kap-
saminda olup evde veya kurumda bakim hizmeti almaktadir. Demografik
projeksiyonlara gore 2030 yilinda Almanya’da SBS kapsamina 4,6 milyon
bakima muhtag kisi girecektir. Bu sayinin 2050 i¢in 5,8 milyona ulasacag:
tahmin edilmektedir (BMfG, 2020).

SBS kapsamina giren ve evde bakim hizmetleri alan bakima muhtac ki-
silerin sayis1 31.12.2019 tarihine gore 3 milyon 141 bini ge¢mistir. Halbuki
SBS kapsaminda evde bakim hizmeti alanlarin sayis1 1995 yili i¢in sadece
1,06 milyon Kisi idi (Bkz. Tablo 3). Demek oluyor ki son 24 yilda yaklasik
olarak 2 milyon yeni bakima muhtag kisi, SBS baglaminda evde bakim kap-
samina alinmistir. Bakim merkezlerinde kurumsal bakim hizmeti géren ba-
kima muhtag Kkisilerin sayis1 da 561 binden (2000) 858 bin kisiye (2019)
ytikselmistir (Bkz. Tablo 2).

Tablo 2. Yillara Gére Hizmet Tiirii Acisindan SBS’den Yararlananlarin Sayisi (1995-

2018)

Yil Evde Bakim Kurumda Bakim Toplam
1995 1.061.418 e 1.061.418
2000 1.260.825 561.344 1.822.169
2005 1.309.506 642.447 1.951.953
2010 1.577.844 709.955 2.287.799
2015 1.907.095 758.014 2.665.109
2017 2.560.979 778.200 3.339.179
2018 2.905.325 780.064 3.785.389
2019 3.141.471 858.284 3.999.755

Kaynak: BMfG, 2020.

lleriye doniik bakima muhtag kisilerin sayisinin belirlenmesinde kulla-
nilan faktorlerin basinda Almanya’nin hayat sartlari ve ortalama 6miir bag-
laminda yasa bagl bakima muhtag¢ olma riskleri bir baska ifadeyle bakim
hizmetine ihtiya¢ duyma olasiliklar1 géz 6niinde bulundurulmaktadir. Buna
gore 60 ve lizerinde olan yaslilarda bakima muhtag olma ihtimali % 1,3, 60-
80 yas grubu i¢in % 7,0 ve 80 yas ve lizeri olanlarda bu oran % 37,1'dir
(BMfG, 2020).

Gelecek yillarda bakima muhtaglarin sayisindaki hizli artisin beklenme-
sinin nedenlerinden birsi de demografik yapidaki yaslilarin oraninda gort-
len sayisal artistir. 2020 verilerine goére 83,2 milyon Alman niifusunun %
7,2’si 80 ve lizerinde olan yaslilardan olusmaktadir. Say1 olarak bu 5,7 mil-
yon kisiye karsilik gelmektedir. Gelecege doniik istatiksel tahminlere gore
2060 yilinda Almanya’da azalan toplam niifus (78,4 milyon) icinde 8,8 mil-
yon insan, 80 ve lizeri yaslarda olacaktir. Bu sayi, toplam niifusun % 12,3’e
tekabiil etmektedir (Bkz. Tablo 3).
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Tablo 3. Gelecek Yillarda (2020-2060) Almanya’da Toplum Niifus Icinde 80 ve iize-
rinde Olan Yashlarin Sayisi ve Orani

Toplam Niifus 80 ve iizeri yaghlar (milyon) Toplam niifusa gore oran
2020 83,2 57 7,2
2030 83,4 6,1 7,7
2040 82,3 7,4 9,9
2050 80,4 9,6 13,0
2060 78,4 8,8 12,3

Kaynak: BMfG, 2020.

ifade edildigi iizere SBS’nin finansmani, agirlikh olarak primlerle karsi-
lanmaktadir. Artan prim oranlarina bagh olarak son yillarda toplam gelir
artmistir. 2003 yilinda elde edilen toplam gelir, yaklasik 16,86 milyar Euro
iken, bu rakam 2018’de 37,72 milyar Euro’ya ytlikselmistir. Bununla birlikte
bakim i¢in harcanan para da gelirlerle birlikte her y1l artmakta ve 2018’de
oldugu gibi bazen de gelirlerin iizerinde seyretmektedir. Buna gore 2018
yilinda elde edilen gelir, 37,72 milyar Euro iken toplam gider, 41,27 milyar
Euro seviyesinde seyretmistir. Boylece o yil, toplam olarak 3,55 milyar Euro
acik verilmistir. Buna ragmen disiplinli bir muhasebe ve ihtiyat fonu olus-
turma stratejileriyle bakim fonunda 3,4 milyar Euro fazlalik bulunmaktadir
(Bkz. Tablo 4).

Tablo 4. Yillara Gére SBS’den Elde Edilen Prim Gelirleri ve Giderler (Milyar Avro)

Y1l Sonu Toplam Gelir Toplam Gider Fark Kasada Mevcut Miktar
2003 16,86 17,56 -0,69 4,9
2005 17,49 17,88 -0,36 3,4
2010 21,78 21,45 +0,34 51
2015 30,69 29,01 +1,68 8,3
2017 36,10 38,52 -2,42 6,9
2018 37,72 41,27 -3,55 3,4
2019 47,24 43,95 3,29 6,7

Kaynak: BMfG, 2020.

SBS primlerinden elde edilen gelirlerin biiyiik bir kismi, evde bakim har-
camalarina gitmektedir. 2003 yilinda bu rakam 8,2 milyar Euro iken, bu
miktar 2018 yilinda 23,5 milyar Euro’ya ¢ikmistir. Kurumda bakim giderleri
ise ayni1 donem i¢in 8,4 milyar Euro’dan 14,8 milyar Euro’ya ¢ikmistir (Bkz.
Tablo 5).

Tablo 5 Yillara Gére Hizmet Tiirleri Acisindan SBS’den Yapilan Harcamalar (Milyar
Euro)

Y1l Sonu Evde Bakim Kurumda Bakim Toplam
2003 8,2 8,4 16,6
2005 8,2 8,7 16,9
2010 10,2 10,3 20,5
2015 14,6 12,1 26,7
2017 20,8 14,7 35,5
2018 23,5 14,8 38,2
2019 258 14,9 40,7

Kaynak: BMfG, 2020.
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1.2. SBS’de Reform Gereksinimi Duyulmasinin Nedenleri

SBS, gecen son 25 yilda 6zellikle yaslilia bagh bakima muhtaglarin sayisi-
nin artmasinin yaninda bakici personelin sayisal yetersizligine bagh olarak
kanuni diizenlemelerle birka¢ kez yenilenmistir. Ayrica evde bakici aile bi-
reylerinin kapasitesindeki yetersizlikler ile bakim sisteminin finansman so-
runu gibi diger nedenlerden 6tiirii de SBS’nin reforme edilmesi ka¢inilmaz
olmustur. SBS'nin reformuna y6nelik amag ve gorevlerini su sekilde belir-
lemek mumkiindir (https://regionaldialog-pflege.de/, Erisim:
15.02.2021).

- Bakima mubhtaglarin, evde bakici konumunda olanlarin ve profesyo-

nel bakim elemanlarinin durum ve sartlarini iyilestirmek.

- Bakim hizmet tiirlerini, bakima muhtaglarin kapasite ve becerile-
rine gore adil bir sekilde yeniden belirlemek.

- Bedensel yonden engelli olanlarin disinda demansh insanlara yone-
lik bakim hizmetlerinin adilane dagilimini saglamak.

- SBS’nin hizmet kapsamina girebilecek bakima muhtag kisilerin sa-
yisini artirmak.

- SBS kapsaminda saglanan hizmetlerin finansmanini gelecek yillar
icin de saglayabilmek i¢in, prim oranlarini makul bir diizeyde artir-
mak.

- Bakim ihtiyat fonu olusturmak.

- Yoresel ve bolgesel bakim alt yapi sistemlerini giiclendirmek.

- Yerel yonetimlerin artan sosyal sorumluluklari ¢ercevesinde bakim
giiciinii artirmak.

- Sosyal dayanisma alanlari gelistirmek.

Yasly, engelli ve hasta bakim alaninda degisen sartlar1 dikkate alan ka-
nuni diizenlemelerin basinda 2014, 2015 ve 2016 tarihlerinde yiiriirliige
giren L, II. ve III. Bakimi Gii¢lendiren Yasalar gelmektedir. 2014 tarihli I. Ba-
kimi Giiglendirme Yasasi (BGY) hizmet alanini genisletme, bakima muhtag
kisilere ve bakici aile fertlerine yeni haklar tanima ve bakim ihtiyat fonu
olusturma agirlikli olmakla beraber 2016 tarihli II. BGY bakima muhtaclik
kavraminin yeniden tanimlanmasi ve uygulanmasina ve 2017 tarihli III.
BGY ise yerel yonetimlerin bakim alanindaki konumunun gii¢clendirilme-
sine yoneliktir.
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I. BAKIMI GUCLENDIRME YASASI (BGY-2014) KAPSAMINDAKI YENI-
LIKLER

1995 yilinda ihdas edildiginden beri SBS, ilkesel olarak eve yonelik bakima
oncelik vermektedir. Yeni diizenlemeler ile bu ilke, artan 6nemine binaen
korunmaktadir. Séyle ki uzun stireli (kalic1) tam giin kurumsal bakima ki-
yasla evde bakim parasi, kisa siireli (gecici) ve kismi (yar1 giin) kurumsal
bakima yo6nelik devlet destegi artirilmistir. Bakim merkezlerinde siiresiz
olarak saglanan tam giin bakim hizmetleri, bakima muhtag kisiyi evinden
ve sosyal muhitinden biitiinliyle uzaklastirmasina karsilik, basta evde ba-
kim olmak iizere kurumda kisa siireli ve(ya) kismi bakim hizmetlerinde ba-
kima muhtac kisinin aliskin oldugu sosyal ortamindan koparilmasi sz ko-
nusu olmamaktadir (Seyyar, 1999, s.116).

Evde Bakima Yénelik Bakim Parasinin Miktarinin Artirilmasi: SBS, “Ba-
kim Paras1” (Pflegegeld) ad1 altinda bakici aile fertlerine her ay maddi destek
saglamaktadir. 1995 yilinda bakima muhtag kisinin, eve yonelik haricl ba-
kim hizmetlerine ihtiya¢c duymamasi halinde, kendisine 400 DM (1. Bakima
Muhtaclik Basamagi i¢cin 200 Euro) ile 1.300 DM (3. Bakima Muhtaclik Basa-
magl icin 650 Euro) arasinda seyreden bir miktar iizerinden bakim parasi
O0denmistir. Artirilmis olan aylik Bakim Parasi, bakima muhtac¢lik basamak-
larina gore 2014 yili icin 244 Euro ile 728 Euro arasinda degismistir (Bkz.
Tablo 6).

Kisa Siireli Evde Tam Giin Bakim Desteginin Siiresi ve Miktarinin Artiril-
masi: Bakima muhtac kisinin siirekli bakimini tistlenen bakici aile bireyinin
hastalanmasi veya izne ¢ikmak istemesi gibi durumlarda evde bakim hiz-
metleri, gecici bir stlire icin yerine getirilemeyeceginden SBS, bu gibi durum-
larda bakima muhtag kisinin bu siire zarfinda bir profesyonel bakici eleman
tarafindan evinde bakilmasi i¢in, bakim giivence sistemi kapsaminda “Kisa
Siireli Evde Tam Giin Bakim Destegi” gelistirmistir (Seyyar, 1999, s.131).
Yeni dlizenlemeye gore bakici aile bireylere tatil, seyahat gibi sosyo-kiil-
tiirel ihtiyaclarini karsilayabilmeleri icin, yi1lda 4 hafta yerine 6 haftaya ka-
dar izin kullanma hakki taninmaktadir. Bu durumda bakimi evde engelle-
nen ve dolayisiyla aile fertleri tarafindan ifa edilmeyen bakim (Verhinde-
rungspflege), bakici aile fertlerinin tercih edebilecegi bir profesyonel bakici
tarafindan yerine getirilmektedir. Disardan gegici bir siire icin (yeni diizen-
lemeye gore yilda azami 6 hafta) bulunacak profesyonel bakici elemanin iic-
reti, yine SBS tarafindan karsilanmaktadir. 2014 6ncesi SBS tarafindan 6de-
nen yillik destek 1.440 Euro iken bu miktar, bakima muhtaclik basamagina
bakilmaksizin 1.612 Euro’ya ¢ikartilmistir (SGB XI, m.39).
Evde Tadilat ve Arag-Gerec¢ Desteginin Cesitlendirilmesi ve Miktarinin
Artirilmasi: Bakima muhtag kisinin yasadig1 mekani ve ev ¢evresini bakima
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uygun hale getirebilmek ve bakimi kolaylastirmak amaciyla yapilmasi zaruri
goriilen merdiven asansori gibi her tiirli tadilat ve tamiratlar icin yapilan
harcamalarin belirli bir kismi, bir kereye mahsus olmak tizere SBS tarafin-
dan karsilanmaktadir (Seyyar, 2004, ss.179-180).

1995 yilitibariyle tadilat ve tamirat icin 6ngoriilen azami miktar, 5.000
DM (2.500 Euro) idi. Bu miktar, yillar icinde 2.557 Euro’ya kadar ytikselmis
fakat I. BGY ile 4.000 Euro’ya ¢ikartilmistir (SGB XI, m.40). Yeni diizenleme
ile bakima muhtaclik basamaklarindan herhangi birisinin kapsamina giren
birden fazla bakima muhtag kisinin evde yasamasi s6z konusu ise tadilat ve
tamirat i¢in yapilacak maddi destek, 16.000 Euro’ya kadar cikartilmistir.
SBS, bakima muhtag kisinin bakimini kolaylastirmak, sikayetlerini gider-
mek ve miimkiin mertebe hayatin1 bagimsiz olarak idame edebilmesi i¢in,
kendisine ve(ya) aile fertlerine arag-gere¢ yardimi da yapmaktadir. Yeni dii-
zenlemeye gore yaslh bezi gibi bakim icin ihtiya¢c duyulan arag¢-gerecler icin,
bakima muhtaclik basamagina bakilmaksizin bakima muhtag kisiye her ay
azami olarak 40 Euro destekte bulunulmaktadir (SGB XI, m. 40).

Kurumda Kisa Siireli Tam Giin Bakim Desteginin Siiresinin ve Miktarinin
Artirilmast: Tam giin olarak diizenlenen kisa stireli (ge¢ici) kurumsal bakim
hizmetleri (Kurzzeitpflege), bakici aile bireylerinin ev disinda sosyo-kiiltii-
rel ihtiyaclarini (egitim; tatil; dinlenme; akraba ziyareti vb) karsilayabilme-
lerini temin eden esnek bir uygulamadir. Bakima muhtag kisinin gecici ola-
rak baska birisi tarafindan evinde bakilmasi, herhangi bir sebepten dolay:
uygun gorilmemesi hilinde, bakima muhtac kisinin tercih edebilecegi her-
hangi bir bakim merkezinin hizmetlerinden kisa siireli (y1lda azami 4 hafta)
olmak sartiyla iicretsiz olarak yararlanabilmesi s6z konusuydu (Seyyar,
1999, 5.133).

Kisa stireli tam giin kurumsal bakim hizmetleri, yeni diizenleme ile 4 haf-
tadan 6 haftaya ¢ikartilmistir. Kurumda kisa stireli (yeni uygulama ile yi1lda
azami 6 hafta) tam giin bakim hizmeti licretsizdir. Ancak yatili kurumsal ba-
kim giderlerinin miktar1 bir yil i¢inde (2015 o6ncesi i¢in 1.400 Euro)
2015’ten itibaren gegerli olmak tizere 1.612 Euro’yu asmamalidir. Aksi tak-
dirde lizerinde yapilan bir harcamay1 sosyal sigortalinin 6édemesi s6z ko-
nusu olmaktadir (SGB XI, m.42/2).

Kurumda Kismi (Gece veya Giindiiz) Bakim Destegi Miktarinin Artiril-
masi: Eve yonelik bakima 6ncelik verilmesi ile kismi ve kisa siireli kurumsal
bakimin 6nemi de kalict kurumsal bakima kiyasla artmaktadir. Bakim mer-
kezlerinde saglanan bakim hizmetleri, bakima muhtac kisiyi evinden ve sos-
yal muhitinden biitiiniliyle uzaklastirmasina karsilik, kismi ve kisa siireli ku-
rumsal bakimda bakima muhtag kisinin aliskin oldugu ortamindan koparil-
mas1 s6z konusu degildir. Bakima muhtag¢ kisinin saglik durumunda
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olumsuz gelismeler gorildiiglinde veya bakicinin giindiiz veya gece calis-
mak durumunda olmasi halinde, evdeki bakim tam olarak saglanamayaca-
gindan, bakima muhtag kisinin, stirekli olarak kismi (gece veya glindiiz) ba-
kim hizmetleri sunan sosyal hizmet kuruluslarindan yararlandirilmasi ge-
rekmektedir (Seyyar, 1999, s.116).

Alman SBS, 1995 yili itibariyle kurumsal anlamda kismi bakim hizmet-
lerinden yararlanmak isteyen bakima muhtag kisilere, bakima muhtac¢hk
basamaklarina gére 750 DM (375 Euro) ile 2.100 DM (1050 Euro) arasinda
nakdi destekte bulunmaktaydi. Bu miktarlar yeni diizenlemeler ile 468
Euro ile 1.612 Euro arasinda degismektedir (SGB XI, m.41.2) (Tablo 6).

Kurumda Uzun Siireli (Kalic1) Tam Giin Bakim Desteginin Miktarinin Ar-
tirtlmasi: SBS kapsaminda olan bakima muhtag kisiler ve onlara bakamayan
aile fertlerine, kurumsal bakim hizmetleri ¢ercevesinde “Uzun Stireli Ku-
rumda Tam Giin Bakim Destegi” sunulmaktadir. “Kalict Tam Giin Kurumsal
Bakim”, kisinin agir derecede bakima muhta¢ olmasi, bakima muhtag kisiye
evde bakacak bir bireyin olmamasi veya oldugu halde amator bakicinin de-
gisik psiko-sosyal, fizyolojik ve(ya) fiziki sebeplerden dolay1 bakim sorum-
luluklarin yeterince yerine getirememesi gibi durumlarda s6z konusu ol-
maktadir. Bu durumlarda bakima muhtag Kisinin siirekli olarak kurumsal
bakim altina alinmasi, ¢ogu zaman kacinilmaz olmaktadir (AOK, 1996, s.12).

Herhangi bir bakim merkezinde tam giin olarak bakim hizmetleri géren
bakima muhtag kisinin giderlerinin tiimii, SBS tarafindan karsilanmamak-
tadir. Genelde zaruri nitelik tasiyan temel, tibbi ve sosyal bakim hizmetleri
harig, barinma ve beslenme gibi giderlerin bir kismi, bakima muhtag sigor-
talidan talep edilmektedir. Bir baska ifadeyle tam giin bakim hizmetlerinin
O6nemli bir boliimii bedelsiz olarak sunulurken, toplam bakim giderlerinin
% 25’ine kadar kismini1 bakima muhtag kisi 6demektedir (AOK, 1996, s.17-
19).

Bakima muhtaglik basamaklarina goére tam giin bakim desteginin mik-
tar1 (1995) 2.000 DM (1.000 Euro) ile 2.800 DM (1.400 Euro) arasinda de-
gismekte iken (SGB XI; m. 43,2/3), bu miktarlar yeni diizenleme ile 1.064
Euro ile 1.612 Euro arasinda seyretmektedir. Ozel acil durumlar i¢gin 6de-
nen 3.330 DM (1.650 Euro) 1.995 Euro’ya cikmistir (SGB XI, m.43.2/3) (Bkz.
Tablo 6).

Yeni Diizenlemeye Gére Diger Degisiklikler: Bu kanun sayesinde genisle-
tilmis bakim hizmetleri kapsamina evde bakilan bedensel engelli konu-
munda olan bakima muhtag kisiler de alinmistir. Buna gore bu kesime yeni
koruma olanaklari sunulmus ve bakimdan kaynaklanan maddi gider ve kiil-
fetlerin daha biiyiik bir oranda SBS tarafindan karsilanmasi s6z konusu ol-
maktadir. Ayrica bakim basamaklarinin herhangi birsinde yer almayan
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demansl hastalar da bundan béyle giindiiz ve gece (kismi) kurumsal bakim
hizmetlerinden yararlanma hakkina sahip olmaktadir.

Kurumsal bakim hizmet alaninda daha ¢ok bakim elemani istihdam ede-
bilmek icin, bu alana yonelik olarak SBS kasasindan her y1l ilaveten 1 Milyar
Euro kaynak ayrilacaktir.

Bir baska degisiklik ise emek piyasasinda ¢alisan kesim i¢in getirilmistir.
Buna gore c¢alisan bir kisinin yakinlarindan birisinin ani bir sekilde bakima
muhtac hale gelmesi durumunda bakimini iistlenmek zorunda olan bu kisi,
isverenden 10 giline kadar (licretsiz) izin alma hakkina sahip olmaktadir
(SGB XI, m.44a). SBS, bu durumda izin giinlerinden dolay1 meydana gelen
licret kaybini, bakim destek parasi (Pflegeunterstiitzungsgeld) sistemi kap-
saminda “telafi 6demesi” ismi altinda aylik briit gelirinin ortalama olarak %
67’sini 6demektedir (https://www.aok.de/, Erisim: 12.02.2021).

Artan hizmet maliyetlerini karsilayabilmek i¢in, SBS'nin prim oran,
01.01.2015 tarihinden itibaren gegerli olmak tizere % 0,2 ve % 0,1 seklinde
diizenlenerek, toplam olarak % 0,3 oraninda artirllmistir (Bkz. Tablo 13).
Artisin % 0,2’sinden elde edilecek prim gelirleri, genisletilen bakim hizmet-
leri i¢in, % 0,1'den saglanacak ek kaynaklar ise yeni olusturulacak bakim
ihtiyat fonu icin kullanilacaktir.

Tablo 6. I. Bakimi Gii¢clendiren Yasa (BGY-2014) Kapsaminda Bakima Muhtaclik Ba-
samaklarina Gére Evde ve Kurumda Bakim Destegi Miktarlari (Euro)

Yil: 2014 Bakima Muhta¢lik Basamagi
0 1 2 3 Acil o6zel
durum
Evde Bakim Parasi Destegi 123 244 458 728
Kurumda Kismi (Gece veya 468 1.144 1.612
Giindiiz) Bakim Destegi
Kurumda Kalic1 Tam Giin Ba- 1.064 1.330 1.612 1.995
kim Destegi

Kaynak: Kendi derlememiz.

II. BAKIMI GUCLENDIRME YASASI (BGY-2015) KAPSAMINDAKI DEGiI-
SIKLIKLER

Bir insanin hangi sebepten dolay1 bakima muhta¢ duruma diismiis olmasi,
SBS agisindan 6nem arz etmemektedir. Ancak bakima siirekli olarak ihtiyac
duyan kisiye SBS kapsaminda hangi boyutta ve tiirde bakim hizmetlerinin
gotlriilmesi gerektigi konusu, kisinin bakima muhtaglik diizeyi ile yakindan
ilgilidir. Bu baglamda bakim teshisi ile bakima muhtaglik diizeyi, gerek ice-
rik, gerekse amag agisindan ayni anlami ifade etmektedir. Ancak bakim teg-
hisi, resmi mevzuatin disinda belirli bir bakim modeli ekseninde gelistiril-
mis ve sadece bakim kalitesini temin etmeye yonelik bir uygulama iken, ba-
kima muhtaclik diizeyi, kaliteye de vurgu yapmakla beraber, kisinin sosyal
haklarini 6n planda tutan ve dolayisiyla bakim hizmetlerinin maliyetlerini
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de diizenleyen bir uygulamadir. Her iki uygulamada da, ihtiya¢ duyulan ba-
kim siklig1 ve yogunlugu, dolayisiyla bakim kiilfeti ve zorlugu, bakim teshi-
sinin konulmasinda veya bakima muhtaclik dlizeyinin tespitinde kullanila-
cak kriterlerdendir (Seyyar, 2004, ss.111-120).

Bu dogrultuda 2015 yilinda yiiriirliige giren II. BGY’nin en buyiik 6zelligi,
karmasik bir yapiya sahip olan engelli, yaslh ve hastalarin bakima muhtaclik
diizeylerini 6zel durumlarina gore yeniden ele alip, daha detayl ve adil bir
tespit ve degerlendirme sistemi olusturmus olmasidir. Bu baglamda ge-
nelde li¢ basamaktan olusan bakima muhtaclik diizeyi, yeni kriterlerle daha
spesifik bir derecelendirmeye tabi tutulmustur.

Bakima Muhtachk Tespit Kriterlerindeki Degisiklik: Bakima muhtacglik
diizeyinin tespitinde SBS, eski uygulamaya gore bakima muhtac kisileri, li¢
basamakli bir sistemde belirlemekteydi.

1. Basamak: Bakimi ciddi olan bakima muhtaclar.

2. Basamak: Bakim zor olan bakima muhtaglar.
3. Basamak: Bakimi en zor olan bakima muhtaglar.

Bakim basamaklari ylikseldikce, bakim hizmetlerinin tiirii ve boyutu da
kisinin bakim ihtiyacina endeksli olarak degismekteydi. Buna gore SBS kap-
samina giren bakim hizmetlerinden yararlanabilmek i¢in, bakima muhtag-
lik diizeyinin en az birinci basamakta olmasi1 gerekmekteydi (SGB XI,
m.15.1).

Bu dogrultuda bakima muhtag bir kisi, belirlenen dért aktivite alanindan
(Beden Temizligi; Beslenme; Hareket; Ev Idaresi) herhangi birinde yapil-
masi gereken zorunlu aktivitelerden en az ikisini kendi basina yapmakta
yetersiz olmak durumundaydi. Kisinin, belirli aktivite alanlarinda ifa ede-
medigi faaliyetlerin gerceklestirilebilmesi icin, uzman bakicinin, bakima
muhtac kisiyi her giin en az bir defa ziyaret etmesi gerekmekte ve bunun
yaninda kisiyi ev idaresine yonelik islerin takibi icin, haftada birkac kez za-
man ayirmasi gerekmekteydi. Biitiin bu hizmetler icin, giinde asgari 90 da-
kika sarf edilmeliydi, ta ki bakima muhtac¢ kisi, bakima muhtaghk derece-
lendirmesinde birinci basamakta yer alabilsin ve bu basamak iizerinden ba-
kim hizmetlerinden ve yardimlarindan yararlanabilsin. Birinci basamakta
bulunan bakima muhtagclarin bakimi ciddi olarak degerlendirilmektedir. Ki-
sinin, bakima muhtaclik diizeyi arttik¢a, sosyal bakim haklar1 da o nispette
artmaktadir (Seyyar, 2004, s.136-137).

Yeni diizenleme ile birlikte bakima muhtaglik ve bakima muhtag kisi
kavrami da daha da zenginlestirilmistir (Bkz. Tablo 7). Ancak hem eski, hem
de yeni diizenlemeye gore bakima muhtaglik, siire olarak en az 6 ay devam
etmelidir. Clinkii bakima muhtaglikta esas olan, kisinin siirekli olarak ba-
gimli hale gelmis olmasidir. Ancak bunun tek bir istisnasi var. 6 aydan daha
az yasayacagl tahmin edilen bakima muhtag kisinin olasi bakim siiresine
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bakilmaksizin bakima muhtagligi hemen kabul edilmekte ve SBS’den yarar-
lanmasi saglanmaktadir (SGB XI; m.15.1).

Tablo 7. Eski ve Yeni Bakima Muhtaclik ve Bakima Muhtac Kisi Tanimi

Eski Bakima Muhtag¢hk Tanimi
(31.12.2016’ya kadar gecerli)

Yeni Bakima Muhta¢hik Tanimi
(01.01.2017 sonrasl icin gecerli)

Kisilerin bedenen, aklen (zihnen) veya ruhen
hasta veya engelli olmalar1 nedeniyle yasamin
idamesine yonelik giinliik basit ve siirekli islerin
ifasinda muhtemelen asgari 6 ay ciddi olarak
veya bundan yiiksek bir diizeyde baskalarinin
yardimina gereksinim duymalar1 halinde ba-
kima muhtactir.

Kisilerin saglik sartlarina bagh olarak bagim-
sizliklarinda veya becerilerinde engeller/so-
runlar ile karsilagsmalari ve bundan dolay1 bas-
kalarinin yardimina gereksinim duymalari du-
rumunda bakima muhtagtir.

Kisilerin bedenen, kognitif (zihnen) veya psi-
kolojik engeller/sorunlar veya saglik nedenli
yiiklerden veya gerekliliklerden dolay1 kendi

baslarina bagimsiz olarak telafi veya bas ede-
memeleri durumunda bakima muhtagtir.
Bakima muhtaglik, muhtemelen en az 6 ay de-
vam etmelidir.

Kaynak: SGB XI, m.14.1.

Simdiye kadar bakima muhtaglik tespitindeki yaklasim, agirlikli olarak
bakima muhtac kisinin bedensel islerinin ifasinda gereksinim duydugu ha-
rici yardima odaklanmaktaydi. Bu anlamda genel koruma (Betreuung), reh-
berlik (Anleitung) ve gozetleme (Beaufsichtigung) yeterince dikkate alin-
mamaktaydi. Yeni bakima muhtaclik tanimi ile kognitif ve psikolojik yonden
bedensel engelli olanlar ile diger bakima muhtag kisiler arasinda esitlik sag-
lanmuistir.

01.01.2017 Tarihinden itibaren gecerli olmak iizere engellerin degerlen-
dirilmesi, yeni bakim teshis yontemi cercevesinde yasamin alt1 alaninda ya-
pilacaktir. Bir baska ifadeyle bakima muhtag¢higin varligi ve derecesi, bun-
dan boyle kisinin bagimsizligini ve becerilerini engelleyen sihhi rahatsizlik-
lar baglaminda alt1 yasam alani veya modiilde belirlenmektedir. Ancak mo-
bilite yasam alaninin toplam modiillerin icindeki degeri ancak % 10’dur. %
40 ile en bilyiik orana sahip olan modiil ise “Kendi kendini idare edebilme
yetenegi”dir (BKK, 2109, s.7).

1.) Mobilite (Hareketlilik); [% 10]

2.) Kognitif ve iletisimsel beceri; [% 15] veya

3.) Davranis bicimleri ve psikolojik sorun alanlari [% 15]

4.) Kendi kendini idare edebilme yetenegi (Beden temizligi, beslenme
vs.) [% 40]

5.) Saglik veya terapi temelli gereklilikleri bagimsiz olarak yerine geti-
rebilme ve zorluklar1 kendi basina asabilme becerisi [% 20]

6.) Giinliik yasami bicimlendirme ve sosyal iletisim kurma becerisi [% 15]

Bakima muhtaglik diizeyinin tespitinde gecerli olan eski kriterlerin he-
men yaris1l bu anlamda yeni sistemde de gecerliligini korumaktadir. Bakima
muhtachik derecesinin tespiti icin ortaya konulan her yasam alani i¢in
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birden fazla alt madde/baslik belirlenmektedir. Ornegin Mobilite alani, bes
alt madde/baslik icermektedir:

1.) Yatakta pozisyon degisimi

2.) Sabit oturma pozisyonunu korumak

3.) Oturma pozisyonundan ayaga kalkmak

4.) Ev ortaminda hareket etmek

5.) Merdivenlerden ¢ikmak

Mezkur alt1 yagam alani, kriter niteliginde toplam olarak 64 alt basliktan
olusmaktadir. Her bir kriterin kendine ait bir puani vardir. Bakim teshisini
yapmakla yetkili raportoriin, bakima muhtacg kisiye yonelik olarak her bir
alt basligin derecelendirmesini, asagidaki dért basamakli standart skalaya
gore tespit etmesi gerekmektedir. Dért basamakli standart skalanin kriter-
leri ve puanlama sistemi su sekildedir:

1.) Bagimsiz (Puan degeri: 0)

2.) Agirlikli olarak bagimsiz (Puan degeri: 1)

3.) Agirlikli olarak bagimli (Puan degeri: 2)

4.) Bagiml (Puan degeri: 3)

Buna gore her bir modiil icin elde edilen toplam puan sayisi, modiile gore
belirli bir oranla degerlendirilmektedir. Ornegin Modiil 1 i¢in, degerlen-
dirme orani % 10’dur. Diger modiillerin oranlarini Tablo 8'de gérmek
miimkiindiir.

Tablo 8. BGY-2015’e Gére Bakima Muhtaclik Derecelendirme Tespit Sistemi

Alanlar/Modiiller 1 2veya3 4 5 6
Degerlendirme Orani (%) 10 15 40 20 15
(01.01.2017 sonrasl icin gecerli) Toplam Puan (Grubu)

1. Bakima Muhtaglik Derecesi 12,5-27

2. Bakima Muhtaglik Derecesi 27-47,5

3. Bakima Muhtacglik Derecesi 47,5-70

4. Bakima Muhtaclik Derecesi 70-90

5. Bakima Muhtaclik Derecesi 90-100

Kaynak: BKK, 2019, s.9.

Her bir modiil icin degisik oranlariyla birlikte elde edilen sayisal degerlerin
toplamy, alti modiliin toplam sayisal degerini yansitmakta ve bir puan grubu
olusturmaktadir. Boylece elde edilen toplam sayisal degere gére daha dogrusu
asgari ve azami puan sayisl iceren puan grubuna gore bes dereceli bakim muh-
taclik diizeyi ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin 12,5-27 puan grubu, 1. bakima muh-
taclik derecesini ve 90-100 puan grubu ise 5. bakima muhtaglik derecisini tem-
sil etmektedir. Boylece yeni bakim teshis uygulamasina gére bakima muhtag
kisiler, 1 ile 5 arasinda degisen bir bakima muhtaglik derecesine sahip olmak-
tadir (Bkz. Tablo 8).

Eski diizenlemeye gore belirli bir basamakta olan bakima muhtag kisilerin
diizeyi, yeni uygulama ile birlikte 1 veya demans hastalarinda goriildiigii lizere
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glinliik yasam kisitlamasi s6z konusu oldugunda 2 derece birden artirilmakta-
dir. Ornegin 1. basamakta olan bakima muhtag kisiler, 2. veya 3. bakima muh-
taclik derecesine birden ¢ikabilmektedir. Kisinin her iki kolu ve bacaginin islev-
selligi tamamen yitirilmis olmas1 durumunda ise kisinin aldig1 toplam puana
bakilmaksizin, otomatikman 5. derecede bakima muhtac olarak kabul edilmek-
tedir. 5. derecede bakima muhtagclarin bagimsizliklari, ¢ok ileri boyuttta veya
asir1 bicimde kisitlanmis olarak kabul edilmektedir (BKK, 2109, s.10).

SBS’de dngoriilen hizmetler ve destekler, bundan bdyle bakim basamaklari
yerine bakim derecelerine gore belirlenecek ve uygulanacaktir. Bu baglamda
bakima muhtag kisilerin énceden elde ettikleri haklar, yeni uygulamaya rag-
men ellerinden alinmayacak ve yeni bir bakim teshisine tabi tutulmaksizin for-
malite icabi olarak yeni bakima muhtaclik derecelendirme sistemine kaydirila-
caktir.

Yeni sisteme gore en az 2. bakima muhtaglik derecesine giren bakima muh-
tac kisilere bakim parasi verilecek ve(ya) kendilerine kurumda kismi (gece
veya giindiiz) bakim destegi ve(ya) kurumda kalici tam giin bakim destegi su-
nulacaktir. 1. basamakta olan bakima muhtag kisilere yeni uygulama ile birlikte
agirlikl olarak giinliik islerin ifasi noktasinda aylik 125 Euro iizerinden finans
destegi de saglanacaktir (Bkz. Tablo 9).

Tablo 9. Bakima Muhtaclk Derecelerine Gore Kurumda Kalici Olarak Tam Giin Bakim
Destekleme Miktarlar (31.12.2016 éncesi ve sonrasi/Euro)

31.12.2016 6ncesi Ayhk Miktar 01.01.2017 sonrasi Ayhk  Miktar
(AVRO) (AVRO)

Bakima Muhtaclik Basamagi 0 0 1. Bakima Muhtaglik Derecesi 125

Bakima Muhtaglik Basamagi 1 1.064 2. Bakima Muhtaglik Derecesi 770

Bakima Muhtaglik Basamag 2 1.330 3. Bakima Muhtaglik Derecesi 1.262

Bakima Muhtaglik Basamagi 3 1.612 4. Bakima Muhtaglik Derecesi 1.775

(Ozel Acil Durum 1.995 5. Bakima Muhtaglik Derecesi 2.005

Kaynak: SGB XI, m.43.

31.12.2018/2019 Tarihine gore toplam olarak 780 bin / 858 bin civarinda
bakima muhtag kisi, degisik bakim merkezlerinde kurumsal bakim hizmetin-
den yararlanmaktadir. Bu kapsamda % 32,8 / 33,7 ile en biiytik grup, 3. dere-
cede bakima muhtag olan kesim temsil etmektedir (Bkz. Tablo 10).

Tablo 10. Kurumda Bakim Hizmetleri ve Bakim Derecesine Gére SBS’den Yararlanan Ba-
kima Muhtac Kisilerin Sayisi (31.12.2018 / 31.12.2019)

31.12.2018 31.12.2019
Say1 Oran Say1 Oran
1. Bakim Derecesi 4.787 % 0,6 ..4.633 % 0,5
2. Bakim Derecesi 178.215 % 22,8 198.978 % 23,2
3. Bakim Derecesi 255.590 % 32,8 289.535 % 33,7
4. Bakim Derecesi 223,551 % 28,7 240.722 % 28,0
5. Bakim Derecesi 117,921 % 15,1 124416 % 14,5
Toplam 780.064 % 100.0 858.284 % 100

Kaynak: BMfG, 2020.
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SBS, 1. derecede bakima muhtag kisilere dahi harici bakim destegi ala-
bilmeleri veya bakim i¢in ihtiya¢ duyulan arag¢-geregleri satin alabilmeleri
icin, her ay 125 Euro destek 6denegi saglamaktadir. 01.01.2017 tarihinden
itibaren bakima muhtaglik derecelerine gére 6denen Bakim Paralarinin
miktar1 Tablo 11’'de gdsterilmektedir.

Tablo 11. Bakima Muhtaglik Derecelerine Gére Evde Bakim Destekleme Miktarlari
(31.12.2016 éncesi ve sonrasi/Euro)

31.12.2016 6ncesi Aylhk Miktar 01.01.2017 sonrasi Aylik Miktar
(Avro) (Avro)

Bakam Muhtaglik Basamagi 0 231 1. Bakima Muhtaclik Derecesi 125

Bakam Muhtaglik Basamagi1 468 2. Bakima Muhtaglik Derecesi 689

Bakam Muhta¢hk Basamagi 2 1.144 3. Bakima Muhtaglik Derecesi 1.298

Bakam Muhtag¢hk Basamagi3  1.612 4. Bakima Muhtaglik Derecesi 1.612

Ozel Acil Durum 1.995 5. Bakima Muhtaglik Derecesi 1.995

Kaynak: SGB XI, m.36-37.

31.12.2018/2019 Tarihine gore bakici aile fertleri tarafindan evde ba-
kim hizmeti géren ortalama olarak 2,9 / 3,1 milyon kisiye bakim parasi
6denmektedir. Bakim parasi alan en biiylik grup, % 47,6 / 46,5 ile 2. dere-
cede bakima muhtag Kisiler teskil etmektedir. % 3,8 / % 3,4 ile en kiigliik
grup, 5. derecede bakima muhtag kisilerdir (Bkz. Tablo 12).

Tablo 12. Evde Bakim Hizmetleri ve Bakim Derecesine Gore SBS’den Yararlanan Ba-
kima Muhtac Kisilerin Sayisi (31.12.2018 / 31.12.2019)

31.12.2018 31.12.2019

Say1 Oran Say1 Oran
1. Bakim Derecesi 343.334 % 11,8 ..433.379 % 14.11
2. Bakim Derecesi 1.384.210 % 47,6 1.462.351 % 46,5
3. Bakim Derecesi 773.796 % 26,6 833.852 % 26,5
4., Bakim Derecesi 294.516 % 10,1 295,761 % 9,4
5. Bakim Derecesi 109.469 % 3,8 106.128 % 3,4
Toplam 2.905.325 % 100,0 3.141.471 % 100

Kaynak: BMfG, 2020.

Gecmis uygulamalarda artan bakima muhtaglik basamaklarla birlikte
bakim desteklerine kisisel katilim pay1 da artmaktaydi. Yeni diizenlemelerle
katilim payi, her bir bakima muhtac kisi i¢in esitlendirilmistir. Yeni uygula-
malarin finansmant i¢in, SBS prim orani 01.01.2017’de itibaren gegerli ol-
mak tizere % 0,2 puan artirilmistir (Bkz. Tablo 13).

I1I. BAKIMI GUCLENDIRME YASASI (BGY-2016) KAPSAMINDAKI DEGiI-
SIKLIKLER

2016 Tarihli I1I. Bakim Giiglendirme Yasasinin temel amaci, bakim hizmet-
lerinin yurt ¢apinda etkili bir sekilde stirdiirebilirliginin saglanmasi konu-
sunda yerel yonetimlerin roliinii giiclendirmektir. Bu dogrultuda yerel y6-
netimler, sayisal, ekonomik ve niteliksel boyutlariyla bakim sistemlerinin
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alt yapisinin olusturulmasinda sorumlu tutulmaktadir. Bunun icin de yerel
yonetimlerin blinyesinde bu gibi konulara agirlik verecek bakim komisyon-
larinin islevsel hale getirilmesi 6ngoriilmektedir.

Yash bakima ve bakima muhtag¢ engellilerin bakim sistemine entegre
edilmesine yonelik olarak yerel birimler arasinda isbirligi ve koordinasyon
ile ilgili danisma hizmetlerinin yayginlastirilmasini amaglayan 60 civarinda
model projenin yurt genelinde hayata gecirilmesi planlanmaktadir. Boylece
bakim ile ilgili detayl bilgi ve somut olarak yardima muhtag olan bakici aile
fertlerine yerinde hizmetin verilmesi diisiiniilmektedir. Bu baglamda yeni
bakima muhtag kisi kavramina giren olas1 adaylarin yakinlarina daha ¢ok
ilgi gosterilecektir (BMfG, 2017, s.6).

Bugiin Almanya’da bakim sektoriinde yani evde ve kurumda hizmet ve-
ren yaklasik olarak 1,1 milyon bakim elemani istihdam edilmektedir. Bakim
elemanlarinin calisma sartlarin iyilestirmek amaciyla gelecek yillarda bu
sektorde yeni bakim elemanlarinin istihdami s6z konusu olacaktir. Ayrica
amator bakici aile fertlerine yonelik olarak sosyal sigorta kuruluslari tara-
findan {icretsiz bakim egitimleri verilecektir. Diger yandan yash ve hasta
bakicilig1 alaninda evde bakim hizmeti veren 6zel bakim sirketlerinin bakim
kalitesi ve mali islemlerinin denetimi, saglik ve bakim sigortasinin ortaklasa
yluriitecekleri yakin isbirligi kapsaminda saglanacak ve bdylece suiistimal-
lerin 6ntine gecilecektir (BMfG, 2017, ss.23-24).

Ekonomik ve akilc1 bakim esaslarina binaen, bakim hizmetlerinde asgari
standartlarin giivence altina alinmasinin gerekliliginin yaninda sisteme
dahil olabilecek biitiin fertler ve kurumlar, tasarruf kurallarina riayet etmek
mecburiyetindedir. Bu yeni denetim mekanizmalariyla zaruri ve ekonomik
olmayan hizmetler, SBS kapsami disinda birakilmis oldugu gibi (SGB XI,
m.4.3. ve m.29) bakima muhtacg Kisilerin hak ettikleri hizmetleri layikiyla
alabilmeleri ve istismardan korunmalar1 yoniinde daha siki denetim sis-
temleri getirilmistir.

SBS PRiM ODEMELERI iLE iLGILi YENi DUZENLEMELER

Almanya’da toplumda artan yash oranina bagl olarak demografik degisi-
min bir sonucu olarak SBS prim oranlarinin zorunlu olarak artirilmasi ve
yeni muhatap kesimlerin kapsama dahil edilmesi gerekli goriilmiistiir. Prim
O0deme kapsamina 1 Nisan 2004 tarihinden itibaren emekliler de alinmistir.
O tarihe kadar emeklilerin prim oranlarinin % 50’si emeklilik sandig) tara-
findan karsilanmaktaydi. Bugiin emekliler, kendilerine diisen SBS prim ora-
ninin biitiiniini (% 2,55) 6demekle yiikiimliidiir. Yoksul ve(ya) issiz du-
rumda olanlarin SBS primleri, ilgili kamusal sosyal yardim kaynaklari tara-
findan karsilanmaktadir (https://www.krankenkassenzentrale.de, Erisim:
13.02.2021).
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Resmi nikahli olsun veya olmasin 23 yasin lizerinde olan ¢ocuksuz sigor-
talilar, 6denmesi bakimindan herkes icin gecerli olan prim oranlarina ilave-
ten 1 Ocak 2005’tan itibaren % 0,25 oraninda ek 6demede bulunmak zo-
rundadir. Prim oranlarindaki bu 6zel artis, ¢ocuk sahibi olmayan sigortali-
larin, SBS’den finansman bakimindan daha pahali olan kurumsal bakim hiz-
metlerine daha c¢ok ihtiyagc duyacagi ihtimaline dayanmaktadir
(https://www.haufe.de, Erisim: 13.02.2021).

Artan bakim maliyetlerini karsilamak i¢in, en son olarak 01.01.2019’tan
itibaren gecerli olmak iizere SBS prim oranlar1 % 0,5 oraninda artirilmis ve
2022 yilina kadar sabit tutulmasi diisiiniilen SBS prim orani bdylece %
3,05’e ylikselmistir. Bu prim orani, yari yariya (% 1,525) isci ve isveren ta-
rafindan paylasilarak 6denmektedir. Cocuksuz sigortalilar ise % 0,25 ora-
ninda belirlenen “cocuksuzluk zammi” geregince briit gelirlerinin % 1,775
oraninda SBS primi 6édemek zorundadir. Prim oranlarui ile ilgili yeni diizen-
lemeler sayesinde her yil 7,6 milyar EURO ek gelirin elde edilecegi diisiiniil-
mektedir.

Tablo 13. Almanya’da Yillara Gére SBS Prim Oranlari ve Isci ve Isveren Payi (* = Co-

cuksuz Sigortali)
Sene Yillara Gore SBS Prim Oranlari
Toplam Prim Oram isci Pay1 isveren Pay1

1995 1,00 0,5 0,5

1996 1,70 0,85 0,85

2005 1,70 % 0,85 % 0,85
+0,25% () +0,25% ()

2010 1,95 % 0,975 % 0,975 %
+0,25% () +0,25% ()

2013 2,05 % 1,025 % 1,025 %
+0,25 % (*) +0,25 % (*)

2015 2,35% 1,175 % 1,175 %
+0,25% () +0,25% ()

2017 2,55% 1,275 % 1,275 %
+0,25% () +0,25% ()

2019 3,05% 1,525 % 1,525 %
+0,25% () +0,25% ()

2021 3,05% 1,525 % 1,525 %
+0,25% (%) +0,25% (*)

Kaynak: http://www.sozialpolitik-aktuell.de, Erisim: 14.02.2021.

Bakima muhtaclarin sayisindaki artis ile birlikte Bertelsmann-Vakfinin
projeksiyonlarina gére SBS prim oraninin 2045 yilii¢in, en az %4,25 olacagi
tahmin edilmektedir (Storm, 2019, s.V).

SONUC
Almanya’da SBS’nin kuruldugundan beri bakim sistemi alaninda reform ni-

teliginde yapilan degisiklikler, iist iiste yapilan bakimi giiclendirme yasalari
ile saglanmistir. Gerek bakim teshisi koyma slireclerdeki farkl
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uygulamalar, gerek bakima muhtaclik kavraminin kapsam genislemesi, ge-
rekse 3 boyutlu bakima muhtaglik basamaklarindan 5 boyutlu bakima muh-
taglik derecelendirme yontemine gegiste yapilan yenilikler, bakim sistemini
temelde degistirmistir.

Reformun I. yasasi sayesinde SBS’ye 6zellikle demans hastalarina daha
etkili destek hizmetleri verilebilmesi acisindan yeni sorumluluklar ve yet-
kiler verilmistir. Boylece kapsam olarak hizmet ag1 hem genislemis, hem de
bilissel ve psikolojik rahatsizliklar1 olan bakima muhtaclar ile diger engelli,
yaslh ve hasta bakima muhtaclar arasinda esit muamele saglanabilmigtir.
Ayrica bakima muhtac Kkisilerin icinde bulunduklari ev ortaminin ¢cevresel
uygunlugu baglaminda yeni ve daha comert finans destek sistemleri olustu-
rulmustur. Béylece ev ortamindaki bakimin kurumda bakima gére daha az
maliyetli oldugu gerceginden yola c¢ikilarak, evde bakima agirlik verilmesi
ilkesi dogrultusunda evde bakim kalitesinin de artirilmasi amaglanmakta-
dir. Nitekim SBS’nin yeni hizmet programinda evde tadilat ve arag-gereg
yardimu ile ilgili yeni mali destekler sayesinde hem evde bakim sartlarinin
iyilestirilmesi, hem de bakici aile fertlerinin ytikiiniin hafifletilmesi miim-
kiin olabilmistir.

Reformun II. yasasi sayesinde bakim teshis yontemi, saglik sartlar1 bag-
laminda bagimsizlik ve beceri/yetenek kriterleri ekseninde degistirilmis ve
bakima muhtaglik kavrami, 5 dereceli bir yapiya kavusturulmustur. Refor-
mun III. yasasi sayesinde ise basta yerel yonetimler olmak iizere bakim sis-
teminde yer alan diger paydaslara 6zellikle bakim danismanligi konusunda
daha genis yetki ve sorumluluklar verilmistir.

Almanya’da demografik doniisim ve degisen bakim ihtiyacina binaen
bakim sisteminde bu gelismeler yasanirken, Tirkiye'de sosyal sigortalar
sisteminde ihdasi diisiiniilen bakim sigortasi heniiz uygulanmaya konulma-
dig1 icin, Engelliler Kanununda yer alan bakim giivence modeli, gerek hiz-
met tiirii, gerekse kapsam acisindan sinirli konumunu korumaktadir. Bir
baska ifadeyle Tiirkiye’'de tiim niifusu kapsayan bir bakim giivence sistemi
heniiz olusturulamamaistir.

Bu baglamda iiniter yapida olan mevcut bakim teshis uygulamalari, ba-
kima muhtaclik derecelerine gore yeniden yapilandirilmali, bu dogrultuda
bakici aile fertleri de evde bakilan kisinin bakima muhtaglik derecesine gore
degisik miktarlarda nakdi ve bakim ihtiyacina gore degisik tiir ve yogun-
lukta bakim hizmetine doniik destek gérmelidir. Yeni ihdas edilmesi gere-
ken SBS ile bakim hizmetleri sadece ekonomik yoksunluk i¢inde olan agir
engellilere yonelik olmayacak ayni zamanda gelir durumlarina bakilmaksi-
zin yasl ve hasta konumunda olan biitlin bakima muhtaglar sosyal glivence
kapsaminda olacaktir.
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