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Isgiicii Piyasalarinda Ayrimciligin Kaynaklar
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Org{itsel ayrimeilik; 1wk, yas, cinsiyet, din, etnik kéken, cinsel egilim, obezite, fiziksel veya zihinsel engelli olma durumu gibi
faktorlere dayali bir ayrimeilik bicimdir. Cok sayida ¢alisma istidamda ayrimcilik tizerinde etkili olan faktdrleri inceleme konusu
yapmustir. Buna karsin, cok az sayida calisma Srgiitsel ayrimetlikta cinsel egilim, obezite, fiziksel veya zihinsel engelli olma durumu,
politik gorits, milliyet, dogum, konusulan dil ve diger durumlarin etkileri Gizerine yogunlasmustir. Bu calisma insan kaynaklar
yonetimi literatiiriinde bu konudaki arastirma eksikligini ortadan kaldirmay1 amaglamaktadir. Bu ¢alismanin amaci, Dinya’da ve
Tirkiye’de Orgiitsel ayrimeiligin kaynaklart ve tirlerini incelemektir. Calismada ayrimeilik kavramy; is giici piyasasinda ayrimeilik
tirleri; Srgiitsel ayrimetlik kavrami; cinsiyet, etnik kéken, 1k, yas, cinsel egilim, din, engelli olma durumu, obezite gibi faktorlerden
kaynaklanan orgiitsel ayrimeilik tiirleri ele alinmaktadir. Arastirma bulgular; Avrupa Birligi tilkelerinin yani sira ABD, Japonya,
Cin, Giney Kore gibi tilkelere goére Tiitkiye’de cinsiyet, etnik kéken, yas ve dine dayali ayrimciligin daha fazla gorildigini ortaya
koymustur. Ayrimeiligin 6zellikle is ortaminda ticret, is alma, egitim ve terfi konularinda yogunlastigr goriilmektedir. Literatiir ve
gesitli kurumlarin istatistiksel bulgulart incelendiginde; Tirkiye’de en fazla cinsiyet ve etnik kokene dayali ayrimciligin vuku
buldugu tespiti yapdabilir. Bu iki ayrimcilik tiirini yasa dayalt ayrimeilik ve engellilere yonelik ayrimeilik tiird izlemektedir. Buna
karsin Tirk isglici piyasasinda cinsel egilim nedeniyle yapilan ayrimcilik, obezlere yonelik ayrimeilik ve irka dayali ayrimeilik
konusunda genel isgiiciine yonelik yeterli veri olmadigindan gergekei bir tespit yapmak miimkiin degildir. Ote yandan, isgiiciine
yonelik ayrimeilik literatlrt incelendiginde Tirkiye’de mezhep farkliligi nedeniyle dine dayalt ayrimeilik yapildigt konusunda ¢ok
sayida somut vaka s6z konusudur. Turkiye’de insan kaynaklari yonetimi perspektifi ile isgliciine yonelik yapilan ayrimcilik
konusunda sinirlt diizeyde énlem alindigt séylenebilir. Tsgiicii piyasalarinda ve érgiitlerde ayrimeiligi 6nlemek icin gerekli caydirict
yasal diizenlemelerin ctkarilmast ve uluslararast calisma 6rgitiinin sézlesmelerine uyulmast gerekmektedir. Son olarak ¢alismanin
bazi kisitlart oldugu vurgulanmis ve gelecekte istihdamda ayrimceilik konusunda arastirma yapacak olanlara bazit 6nerilerde
bulunulmustut.

Anahtar Kelimeler: Isgiicii piyasasi, Orgiitsel ayrimeilik, Tiirkiye

Calismanin Tirii: Arastirma

The Sources of Organizational Discrimination in Labor Markets

ABSTRACT

Organizational discriminationis a form of discrimination based on the factors such as race, age, gender, religion, ethnic
origins, sexual orientation, obesity, physical or mental disability. Numerous studies have investigated the factors affecting on
employment discrimination. However, few studies have focused on the effects of sexual orientation, obesity, physical or mental
disability, political opinion, national origin, birth or other status in organizational discrimination. This study aims to eliminate the
lack of research on this subject in human resource management literature. The goal of the study is to investigate the types an the
sources of organizational discrimination in the World and Turkey. In study, types of discrimination in labor market, the concept
of organizational discrimination, organizational discrimination based on factors such as gender, ethnic origin, age, sexual
orientation, religious, disability and obesity are discussed. According to the findings of the research, it showed that compared to
the United States, Japan, China, Korea as well as European Union Countries, discrimination based on gender, ethnic origin, age
and religious are seen more in Turkey. Particularly, the types of discrimination had focused on in the job processes such as hiring,
wage, job training and promotion. When literature and statistical findings of some institutions and organizations analyzed, it
determined that discrimination based on gender and ethnic origin had occurred more in Turkey. Subsequently, the two types of
discrimination are followed by discrimination based on age and disability discrimination. However, it is difficult to make a realistic
determination due to insufficient data related to discrimination based on sexual orientation, obesity discrimination and racial
discrimination in Turkish labor markets. On the other hand, when discrimination literature towards labor examined, there are
many concrete cases related to religious discrimination due to observance differences in Turkey. It is required to come into force
deterrent legislative regulations and enforce the contracts of International Labour Organization in order to prevent discrimination
in Turkish labor markets and Turkish business. Finally, it is emphasized that the study has some limitations and suggestions are
included about the researches to be done related to discrimination in the future.
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Girig

Ayrimcilik, isgilicii piyasalarinin gelisimini ve isleyisini etkileyen en temel sorunlarindan biridir. Ulkelerin
yonetimi bi¢imi, politik ve ekonomik sistem, yasal diizenlemeler, ekonomik gelisme diizeyi, okur-yazarlik
orani, siyasi ve ahlaki egilim, istthdam sekli, yonetimin tutumu, sektorel yapt ve sendikali olma durumu
isgiici piyasalarindaki ayrimeiligr etkileyen temel faktérlerdir. Stiphesiz nitelikli isgiictiniin oldugu ve esnek
calisma bigimlerinin yaygin kabul gérdiigi isgiicti piyasalarina ve ilkelere gore vasifsiz, 6rgiitlii olmayan, is
glivencesinin olmadigt isglici piyasalart ve ilkelerde cinsiyete, etnik kokene, yasa ve cinsel egilime dayali
ayrimcilik ¢cok daha yaygin gortlmektedir. Bu durum isgorenler acisindan ticret/kazang farkliliklarina
sebebiyet vermektedir. Buna ilaveten bazi tlkelerde geleneksel yasam bicimi ve dinsel inanclar da 6zellikle
kadinlarin ve azinliklarin isgliciine dusiik diizeyde katilimina ve tcret ve terfi ayrimciligina maruz kalmasina
yol agmaktadir. Ayrica isgiicti piyasalarinda yasal altyapinin yetersiz oldugu durumlarda hikiimli, engelli
ve obez calisanlara karst ayrimeilik da isgiiciinden yeterince yararlanmaya engel olmaktadir.

Isgiicti piyasasindaki ayrimcilik dogrudan ve dolayli ekonomik sonuglari ile isgiicii piyasasinin genel
yapist uzerinde etkili olmaktadir. Ayrimciligin bir sonucu olarak kadinlarin ve azinliklarin tcretlerindeki
dustklik marjinal verimliliklerini azaltmaktadir. Ayrica ayrimeilik, bazi faktérlerden dolayr kadinlarin
isgiicine katilimi ve mesleki egitim programlarina katilim gibi karatlarini da etkilemektedir (Colak ve
Ardor, 2001; 91). Ote yandan kadinlarin, azinliklarin, yashlarin ve engellilerin isgiiciine katilmastyla birlikte
isletme Olgeginde tcret ve tetfi ile ilgili dagitim adaleti gibi sorunlar kendi gdstermektedir. Bu durum
isletmede dusiik verimlilik, motivasyon ve tatmin ile sonuglanmaktadir. Bu ¢ercevede calismanin amact,
isglicti piyasasindaki ayrimeilikla iliskili olarak 6rglitsel ayrimeiliga kaynaklik eden faktorleri incelemektir.
Bu calismada isgiicti piyasasinda ayrimcilik ve rgiitsel ayrimeilik ile ilgili global bir izlenim edinmek i¢in
tlkelerin isgiicti veri tabanlari, ayrimciliga dair ulusal ve uluslararasi istatistiksel raporlar, cesitli tilkelerde ve
sektorlerde yapilan ampirik arastirmalarin bulgulart ve arastirmacilarindan tespitlerinden yaratlanilmistir.

1. Ayrimcilik Kavram

Isglicti piyasalarinda verimlilikle iliskisi olmayan faktérler (irk, cinsiyet gibi) pozitif ya da negatif bir
degere yol actyorsa, bu durumda ayrimciliktan bahsedilebilir. Bu baglamda endistri iligkileri ve insan
kaynaklar1 yonetimi literatirinde isgiicii piyasalarindaki ayrimceilik ve Orgiitsel ayrimcilikla ilgili birgok
tanima rastlamak mimkindir.

Ayrimcilik; kisilere asagilayict 6zellikler ylkleme veya grup uyeligi icin gerekli oldugu ileri sirilen
Ozelliklere sahip oldugu halde sahip olunmadigt saviyla kisileri dislama ve ayirima tabi tutma strecidir
(Dogrul, 2007; 15). Goldman ve digerlerine (2006; 802) gore ise ayrimcilik; grup Uyeligi nedeniyle birisine
yonelik negatif davraniglar ifade eder.

Genis anlamda 6rgiitsel ayrimeilik ise, 6rgiitlerde esas itibariyle zgse/ (yas, etnik kéken, cinsiyet, fiziksel
ozellikler, 1k, kiltir, dil, cinsel egilim gibi) ve dissa/ (egitim, aile yapist, sosyal statd, gelir dizeyi, eglence
aliskanliklar, kisilik tipi, cografi yerlesim, evlilik durumu, askeri deneyim, siyasal goriis, ekonomik durum,
vatandaslik, din, kisisel degerler, is deneyimi gibi) fakforler nedeniyle isgérenlere karsi farkli veya negatif
davransslar sergileme (Ozgener, 2014; 244) ve bazi kurumsal diizenleme ¢ikarma (Cérdova and Cervantes,
2010; 260) seklinde tanimlanmaktadir.

Ayrimcilik, ayrimeilifa ugrayan gruplar ile ugramayanlar arasinda 6deme, is statiisii ve is tipi agisindan
esitsizlikletle sonuglanabilmekte ve Orgiitsel itibar negatif yonde etkilenebilmektedir (Goldman et al., 2006;
802-803). Bireysel diizeyde ise, bireyler acisindan fiziksel ve ruhsal sorunlara sebebiyet vermekte ve bu
durum digik performans, disiik moral, devamsizlik ve is tatminsizligini beraberinde getirmektedir
(Goldman et al., 2006; 807). Bu nedenle isglici piyasasinda ve isletmelerde ortaya ctkan ayrimcilik tiirleri,
gerisindeki nedenler ve bahsedilen ayrimcilik tiirlerinin sonuglarinin ve bu ayrimciik tirlerinin ortaya
ctkmamast i¢in gerekli dnlemlerin ele alinmast 6nem arz etmektedir.

2. Iggiicii Piyasasindaki Ayrimcilik Tiirleri
Isgiicti piyasasindaki ayrimeilik tiirleri istatistiksel ayrimeilik, terfi ayrimetligt ve tercih ayrimetligt olarak
siniflandirilabilir. Bunlar;
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2.1. Istatistiksel Ayrimcilik

Istatistiksel ayrimcilik; isverenin hentiz ise alma sirasinda kadina yonelik istatistikleri kullanarak,
Onyargili bicimde kararlar vermesi ve ayrimcilik yapmasini kapsamaktadir. Bu kurama goére, ortaya cikan
istatistiksel bilgiler hangi gruplarin islerine daha ¢ok aidiyet gelistirdigine, kimlerin isten ayrilmaya daha
yatkin olduguna 6nyargili bicimde inanarak cam tavant yaratan uygulamalart aciklamaktadir. Kuram sadece
kadina yonelik degil, ayn1 zamanda azinliklara iligkin tim 6nyargilara agiklama getirmektedir (Yogun Ergen,
2008; 16).

2.2, Terfi Ayrimcilig

Terfi ayrimcilidy, isletmede calisanlarin yikselme ve atamalarda cinsiyet, etnik koken, 1k, yas, cinsel
egilim, yasadigt bolge gibi Ozellikler nedeniyle istenmeyen degerlendirmelere ve ayrimciliga maruz
kalmalaridir. ABD’de kamu sektérinde terfi ayrimciligt en sik rastlanan vakalardan biridir. Bunun
gerisindeki temel nedenler, is unvanlari, siirli sorumluluk ve isgorenlerin kidemidir. Firma diizeyinde
rekabet nedeniyle 6zel sektorde terfi ayrimeiligt daha diisiik diizeydedir. Ozel sektérde ise diger ayrimetlik
tiirlerine nazaran isten ¢tkarmada ayrimcilik 6nemli bir yer tutar. Ornegin, isten ¢tkarma esnasinda beyaz
erkeklere kiyasla siyah erkeklerin orani daha yiksektir. Kamu sektériinde en fazla ayrimcilik isten
ctkarmalarda yasanmaktadir (Byron, 2010; 453).

2.3. Tercih Ayrimcilig1

Tercih ayrimeiligr teorisi, kisilerin digerleri yerine belli kisilerle is ve islem yapabilme konusunda
tercihlere sahip olmasindan kaynaklanir ve duygularin siddeti kisiden kisiye degisir (Dogrul, 2007; 19-23).
Bazen tercihten dolay1 kadinlara karsi isverenin kesin Onyargist olarak tanimlanmaktadir (Flabbi, 2010;
190). Tercih ayrimciligt Gee ayrilir. Bunlar (Dogrul, 2007; 19-23):

-Isveren Ayrmaclygi: Tercih ayrimcilit yaklastmina gére bazi isverenler, sadece diisiik iicretle ¢alismayt
kabul ettikleri takdirde ise alabilecek derecede kadinlara karst ayrimeilik duygusuna sahiptirler.

s¢ilerin Ayrmaih: 1sgiicii piyasalarinda ayrimethgin kaynagt sadece isveren degil, isgérenler de olabilir.
Erkek isgorenlerin kadin isgbrenlerle bir arada ¢aligmak istememesi ve kadmlarin ¢alisma arkadaslarinin
cinsiyeti konusunda kayitsiz kalmasidur.

-Miisteri Ayrimeilags: Exkeklerin bir kadin saticidan mal ve hizmet satin almaktan hoslanmamasi nedeniyle
miisteri ayrimcihigt mal ve hizmete olan talebi disiiriir. Tsletme, belli bir isgéreni érgiit icinde bircok farkls
pozisyondan digerine kolaylikla atayabiliyorsa, miisteri ayrimciligi cok énemli bir sorun olmaz. Isletme,
kadin isgorenlerini miusterilerle en az iliskide bulunabilecegi bir pozisyona yerlestirebilirken erkek
isgérenleri musteriler tarafindan daha fazla gorilebilecekleri hizmet birimlerine yerlestirebilir. Eger kadin
isgorenler erkek isgérenlerden daha ucuza calistyorsa, Uretime iligkin pozisyonlar icin isgbren arayan
isletmeler kadin isgbrenler icin rekabet etmek zorunda kalacaklardir.

3. Orgiitsel Ayrimcilik Tiirleri

Uluslararast Calisma Orgiitiinin (ILO) 777 No’lu Aymrmalik (Is ve Meslek) Sizlesmesi‘nde “ayrim” tetimi;
ik, renk, cinsiyet, din, siyasal inang, ulusal veya sosyal mense bakimindan yapilan is veya meslek edinmede
veya edinilen is veya meslekte tabi olunacak muamelede esitligi yok edici veya bozucu etkisi olan her tiirla
ayrilik gézetme, ayri tutma veya Gstin tutmayy, ilgili dye, tlkenin, varsa temsilci, is¢i ve isveren tesekkilleri
ve diger ilgili makamlarla istisare etmek suretiyle tespit edecedi, meslek veya is edinmede veya edilen is veya
meslekte tabi olunacak muamelede esitligi yok edici veya bozucu etkisi olan biitiin diger ayrilik gbzetme,
ayr1 tutma veya stiin tutma” seklinde ifade edilmektedir (Uluslararast Calisma Orgiitii, 1958).

Orgiitsel ayrimeilik ise; érgiit yapist iginde bazt bireylere ve gruplara sunulan haklarin ve olanaklarin
diger bireylere ve gruplara tanimnmamast olarak tanimlanabilir (Aytemiz Seymen ve Bolat, 2005; 306).
Orgiitlerde ayrimciligin kaynaklari; cinsiyet, etnik koken, ik, yas, fiziksel 6zellikler, kiltir, dil, cinsel egilim,
sosyal statl, gelir diizeyi, cografi yerlesim, evlilik durumu, askeri deneyim, siyasal goriis, dis goriinis,
ekonomik durum, vatandashk, din, kisisel degerler, is deneyimi vb. olabilir. Bu ¢alismada sadece 6nemli
sosyal sorunlara kaynaklik eden faktérlere dayalt bazi 6rglitsel asagida ayrimeilik tiitleri ele alinmaktadir.
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3.1. Cinsiyete Dayal1 Ayrimcilik

Cinsiyet ayrimcilik; sosyal olarak yapilandirilmis cinsiyet nedeniyle roller ve normlar temelinde yapilan
her tiirlt ayirim, dislama ve kisitlama seklinde tanimlanmaktadir (Spears Brown et al., 2010; 101). Baska bir
ifadeyle cinsiyet ayrimeciligl; kadinlarin siyasal, ekonomik, kilttrel veya diger alanlarda sahip olduklart
haklardan yararlanmalarini engelleme amacint tastyan her tiirld ayirim, dislama ve kisitlamayr ifade eder
(Dalkiranoglu, 20006; 41). Cinsiyet ayrimciligr ikiye ayrilmaktadir. Bunlar (Dalkiranoglu, 2006; 42-43);

-Agik Ayrimeibsk: Calisma yasaminda kadin ya da erkek calisanlarin benzer 6zelliklere sahip olmasina
ragmen, iki taraftan birine ayricalikli davranilmasidir. Ornegin; isgiicii gereksinimi oldugunda is basvuru
ilanlarinda yalnizca erkek adaylarin bagvurmasinin istenmesi, Ucretlerde erkekler lehine bir fark olmast,
kadinlarin hamileliklerinin gerekce gosterilerek isten ¢ikarilmasi, kadinlarin ¢ocuk izni istemeleri nedeniyle
isten cikarimast.

Turkiye'de kariyer elde etme asamasinda yasal olarak cinsiyete dayalt ayrimcilik olmasa da, uygulamada
kadinin yiikselmesinin 6ntinde kaliplasmuis O6nyargilar mevcuttur. Tirkiye'de kamu sektdriinde bazt
mesleklere alinmada kadinlara bir kontenjan konulmast cinsiyet dayalt ayrimeilik olarak gosterilebilir.
Ornegin; 1990 yilinda hukuk 6grenimi géren kiz 6grenci orant %36,4 oldugu halde yargiclik meslegine
alinacaklara %5’lik bir kota uygulanmustir (Parlaktuna, 2010; 1229).

-Ortiilii Ayrmaiik: Calisma yasaminin kadinlar acisindan 6zel olarak diizenlenmesi ve cinsiyetler
arasindaki hukuki esitligin saglanmasi, kadinlara yonelik actk ayrimcilik uygulamalarini 6nlemede 6nemli
birer adim olsa da Ortiilii ayrimeilig 6nlemede daha fazla kanita ihtiyag vardir. Yeni isgéren alimlarinda
kiiciik ¢ocugu olan kadinlarin tercih edilmemesi, ¢ocuklart oldugu gerekge gosterilerek kadinlarin gece
vardiyasinda c¢alistirilmamasi, tesvik primlerinin yari-zamanli kadinlara verilmemesi, isten ctkarilacak
arasinda daha ¢ok yari zamanli c¢alisan kadimnlarin tercih edilmesi ve ¢ok fazla seyahat gerektiren islerde
kadinlarin tercih edilmemesi cinsiyete dayalt 6rgiitsel ayrimeiliga 6rnek verilebilir (Dalkiranoglu, 2006; 42-
43). Yine ABD’deki cinsiyet esitligi konusundaki gelismelere karsin, cinsiyet ayrimciligt hala 6nemli bir
sorun olmaya devam etmektedir. Kadimnlar bir¢ok fakli karakteristiklerinden dolayr ayrimciliga maruz
kalmaktadir. California’daki aile planlama kliniklerine ugrayan Kafkasyali kadmnlarin (%62),  Afrikal
Amerikalt (%11) ve Latin Amerikalt kadinlardan (%17) daha fazla cinsiyet ayrimina maruz kaldiklart tespit
edilmistir (Ro and Choi, 2010; 211-212).

Cinsiyet dayali ticret ayrimciligt ise iki sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Birincisi, kadinlar erkeklerden daha az
ticret almaktadir. Ikincisi, kadinlar bir endiistride ne kadar fazla ise dcretler de o kadar disik
olabilmektedir. Hatta kadin sayistnin cok fazla olmast durumunda kadmnlarin kendi secimlerinin distik
tcretli isler oldugu tespit edilmistir (Palomino and Peyrache, 2010; 563-565). Kadinlarin erkeklerden daha
dustk tcret alma nedenleri, 6nyargili isverenler, insan sermayesi farkliliklari, kadinlarin biytik bir kisminin
yari zamanlt ¢alismasi, calisilan saatler, is endistrisi, seyahat modelleri, is ayrimi1 ve isyeri ayrimi olmaktadir
(Pinar et al, 2011; 74 ve Francois, 1998; 1). Ancak Ozellikle 6nyargili isverenlerin orant 1985°te %69,
1995’te %57 ve 2005’te %32’ye dismistiir (Flabbi, 2010; 190-191). Avrupa Birligi’nde cinsiyete dayalt
lcret ayrimciliginin en fazla gbrildugh ilke Estonya iken, en az gérildagi ilke ise Slovenya’dir. Bircok
AB iilkesi cinsiyete dayali iicret esitsizligi ile miicadele etmeye yonelik stratejiler belirlemistir. Ornegin
Estonya tarafindan 2012 yilinda hazirlanan bir eylem planinda is ve aile yasaminin uzlastirilmasi ve 6zellikle
egitimde esitligin saglanmast amaglanmistir. Finlandiya tarafindan hazirlanan 2006-2015 Dénemi Ucret
Esitligi Programiyla kadin ve erkek arasindaki ticret farkt %15 ila %20 arasinda azaltilmas: amaglanmistir
(Giiner vd., 2014; 62).

2014 yili Tirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) Isgiicii Istatistiklerine gore Tiirkiye’de kadinlarin isgiicii
katilim orant %30.8’dir (TUIK, 2014). Gelismekte olan iilkelerde kadinlar genellikle tarim sektériinde
istihdam edilirken gelismis tlkelerde ise kadinlar hizmetler sektériinde galismaktadir (Gliner vd., 2014; 62).
Turkiye’de ise kadinlar, daha ¢ok biiro, ev hizmetleri, tarim gibi alanlarda vasifsiz ve digik tcretli islerde
calismaktaditlar (Dalkiranoglu, 2006; 41). Kadinlarin isglictine ¢ok disiik katiimi, uzun calisma saatleri
boyunca calismasi, esit ise esit olmayan tcret, hijyenik olmayan kogullarda ¢aligmasi, politik karar vermeye
distik katthm ve kadmlarin zamanlarinin smnirh olmast cinsiyet ayrimeiliginin en 6nemli nedenleridir
(Keskinoglu vd., 2007; 296 ve Hersby, 2011; 320).
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Kadinlarin isgiiciine katiliminda artis olmasin karsin, tepe yonetimi pozisyonlarinda kadinlarin sayisi
cok azdir (Hersby, 2011; 319). Kadinlar farkli is alanlarina girse bile, calisma yasami geleneksel erkek norm
ve degerleri tarafindan etkilenmekte ve bu 6zellikle yonetim diizeylerinde dikkat ¢ekmektedir. Kadinin
roli, erkek yoneticilerin geleneksel olarak kisilik 6zellikleri, giidii, gereksinim ve davranis tarzlar ile
iliskilidir. Hatta bazt islerde ise alim ve terfilerde yetenek testleri yapilirken erkeklerin yetenekleri daha
dogru veya asirt degerlenirken, kadinlarin yetenekleri daha diisiik ve yetersiz degerlenmektedir. Bu durum
erkeklere kadinlardan daha fazla giiven duyulmasina neden olarak gosterilmektedir. Ornegin: finansal
konularda kadinlara olan giiven erkeklere nazaran daha disiktiir (Palomino and Peyrache, 2010).

Cinsiyet dayalt ayrimcilikta 6nemli yer tutan cam tfavan etkisi terimi ilk olarak 1986 yilinda Wall Street
Journal’un Carol Hymowitz and Timothy Schellhardt tarafindan calisan kadinlara iliskin hazirlanan &zel
raporunda kullandmustir. Cam favan etkisi, is diinyasinda yikselme esnasinda kadmnlar ve azinliklart
engelleyen goriinmez engeller (gelenekler, 6nyargt gibi) seklinde ifade edilmektedir. Kadinlar ve azinlklar
yiksek yonetim duizeylerine beceri eksikliginden degil, cinsiyet, etnik kéken, itk gibi faktoérler (Cooper
Jackson, 2001; 30), icsel faktorler (kisilik ve treytler), algi ve kliseler (kadinlarin st yonetim islerini
yapamayacagl, hamile kadinin yonetici olamayacagl inanci, erkeklerin kadinlarla iletisim kurmada zorluk
cekmesi vs.), yaslt erkek aglari (erkeklerin bicimsel olmayan toplantilart), kadinlarin is-aile catigmasini
yonetememesi, (Marongiu and Ekehammar, 1999: 421-422 ve Byron, 2010; 457), kadinin hiyerarside tst
kademede tek olma psikolojisi nedeniyle hemcinslerinin yiikselmesini engellemesi, toplumsal degerlerin
kadinlarca sorgulanmadan kabul edilmesi, kadmnlarin kendini gelistirme olanaklarint kollayamamast ve
kariyerde yukselmemeyi tercih etmesi, kadinlarin zgiivenlerinin eksik olmasi (Cooper Jackson, 2001: 35-
37 ve Dalkiranoglu, 2006; 52), yoneticilerin nitelik degerlendirme kritetleri ve degerlendirme komiteleri
gibi streclerle spesifik basart Slgiitlerini (kidem, beceri vs.) dislirmesi ve “yumusak beceri” Ol¢ttler
artirmastyla terfilerde formallesmeyi sabote etmesi (Byron, 2010; 451), kadinlarin ulasim, mithendislik ve
planlama gibi teknik departmanlardan ziyade sosyal hizmetler ve egitim departmanlarinda gbrev almak
istemesi (Veale and Gold, 1998; 17), kadinlarin uluslararast kariyer ve gérev amaglamamasi, ev sahibi
milletlerin kadinlatla is yapmada isteksiz olmast (Linehan and Scullion, 2001; 216) nedeniyle y6netime
gelememektedir. ABD’nin Texas, Alaska ve Cailfornia eyaletleri ve Kanada’daki 257 ¢ok buyiik 6l¢ekli
isletme tizerinde yapilan bir arastirmada sadece 2 isletmenin st dizey yoneticisinin kadin oldugu tespit
edilmistir (Pai and Vaidya, 2009; 106). Bununla birlikte Fortune 500 kapsamindaki sirketlerde yonetim
kurulu dyelerinin sadece %1171 kadindir. Avrupa ve Asya’da da cam tavan etkisi daha somut
hissedilmektedir. Ingiltere’de en biiyiik 200 sirkette yonetim kurulu tiyelerinin sadece %5’ kadindir. Asya
ve Dogu Avrupa ilkelerinde bu oran daha distktir. Ayrica ABD’de tim yénetim pozisyonlarinin %040’
kadinlarin elinde iken, Avrupa’da yénetim pozisyonlarnin yalnizca %20-30’u kadimlarin elindedir. Asya
tlkelerinden Cin’de yirmi yidir cinsiyet esitligine iliskin kanunlar ¢ikarlmis olmasina ragmen kadin is
liderleri yok denecek kadar azdir. Japonya’da ise kati sirket kiltiri kadinlari yonetim ekibinin diginda
tutmaktadir (Ozgener, 2014; 277). Bati iilkelerindeki kadinlar erkek yoneticiler kadar basarili iken, Japonya
ve Kore gibi Asya tlkelerinde kadimlarin bagarist diistik diizeyde kalmaktadir (Linehan and Scullion, 2001;
216).

Anafarta ve digetleri (2008) Tirkiye’de Antalya ili ve cevresindeki konaklamalari isletmelerindeki 151
kadin yonetici Uzerinde yaptiklari arastirmada konaklama isletmelerinde kadin yoneticilerin %078,8’inin
deret, %70,9unun egitim ve %20’sinin terfi olanaklart agisindan ayrimciliga ugradiklar algisina sahip
olduklart bulunmustur. Kadin yoneticilerin is ve aile rolleri arasinda miicadele etmek zorunda kalmalari ve
bir rehbere sahip olamamalari durumunda (%76,1) cam tavani daha yogun hissettikleri tespit edilen bir
baska bulgudur. Ozellikle evli kadinlarin cam tavani daha yogun olarak karsilagtiklart goriilmistiir. Benzer
sekilde 2015 yil1 itibartyla Ttrkiye’de yiiksek6gretim alaninda 193 Gniversitenin sadece 14’iniin rektoriiniin
kadin olmast bir baska carpici 6rnek olabilir. Ote yandan Tiirkiye’de 2013 yilinda kamusal alanda iist diizey
kadin yonetici orani %9,3’tlir. Kadin hakim orani %36,3, akademik personel icerisinde kadin profesorlerin
orani 2012-2013 6gretim yilt igin %28,1 diizeyindedir. Siyasette kadinlarin durumu incelendiginde; Tirkiye
Buytk Millet Meclisi’'ndeki kadin milletvekili orant 1935 yilinda %4,5 iken, 2015 yilinda bu oran %14,9’a
yikselmistir. Norvec’te kabindeki kadin bakan orant %526 ve Isvec’te %522 iken (TUH(, 2013),
Ttrkiye'de 2015 yilinda kabinedeki kadin bakan orani %7.6°dir.

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitilsii Dergisi o 35/ 2016
363



Rana OZEN KUTANIS — Seher ULU

Kadinlarin yénetime gelmesi onlar acisindan bircok yeni firsat ve olanak sunmasina karsin bazi
sorunlara da kaynaklik etmistir. Bu sorunlardan biri de “kralice ar: sendromn’dur. Kralice ar1 sendromu;
kadin yoneticilerin zamanla is ortaminda erkek yoneticilerin tutumlarini benimseyerek ve onlarin
yontemlerin  kullanarak hemcinslerine olumsuz yaklasmasi, onlarin  rekabetini ve yiikselmelerini
engellemesi, yildirmasi ve erkek yoneticilerinkine benzer tepkiler gdstermesi olarak tanimlanabilir. Kralice
art sendromunun nedenleri, kiskanclik ve ¢ekememezlik, duygusal dengesizlik, hirs ve konumu koruma
olarak ifade edilebilit. Bu sendrom ust yonetimde gorilen “tek kadin” olmanin bir basari ve ayricalik
gostergesi oldugu inancidir (Ozgener, 2014; 279). Son olarak Tiirkiye’de mesleki yénlendirme, ise alma,
isyeri olanaklarindan yararlanma, gérev dagilimi, isten ¢ikarma, terfi etme ve tcret belitleme siireclerinde
cinsiyete dayalt ayirimcilikla karsilasilmaktadur.

3.2. Cinsel Yonelim Ayrimciligl

Cinsel yonelim ayrimciligy; calisma yasaminda Lesbian, Gay, Bisexual or Transgender (LGBT)
bireylerinin isten cikarilmasi, istifaya zorlanmasi, cinsel tacize ugramasi ve agagilanmast yoluyla isglicii
piyasasindan dislanmasidir. Cinsel yonelim, ayni zamanda diger insanlardan tepki gérme nedeniyle kendi
kimligini gizli tutma ihtiyacin1 da ortaya ¢ikarmaktadir (Demirdizen, Cinar ve Kesici, 2012; 314). Bu
isgiciniin isten ctkaridmasina yonelik agiklamalarda isyerinin disaridan algllanan imaji nedeniyle cinsel
yonelime deginilmemektedir (Dogan, 2012; 67).

Calisma yasaminda LGBT bireyler, toplumsal normlar ve mevcut yasalardan dolay1 kendilerini biiytik
bir bask: altinda hissetmekte ve ayrica cinsel egilimlerinden dolayr toplum tarafindan dislanmaktadir. Oysa
bir kisinin cinsel tercihinin, o kisinin psikolojik ve sosyal gelisiminin bir sonucu oldugu g6z ardi
edilmektedir. Turkiye dahil gelismekte olan tlkelerde cinsel egilim, is ararken ve calisirken temel
sorunlardan biridir. Bu gruplari koruyucu nitelikte yasal mevzuat pek ¢ok tilkede hentiz olusturulmamistir.
Ornegin; isgiicii pazarinda gay ve lezbiyenlerin %46’st ayrimciligt deneyim ettiklerini, gay’lerin lezbiyenlere
gbre daha dustik Ucret aldigr tespit edilmistir (Weichselbaumer, 2003; 630). Benzer sekilde ABD’deki
isgiicinin %4’ten fazlast LGBT bireylerden olusmaktadir. 2010 yilinda Utah’da yapilan bir arastirmada
LGBT isgiicinin %067’si isten ¢ikarildiging, ise almada ve terfi esnasinda kendilerine ayrimcilik yapiddigint
belirtmislerdir (Mallory and Liebowitz, 2014). Bu nitelikteki isgliciniin kapali toplumlarda ve yasal
altyapinin olmadigy tilkelerde ¢ok daha fazla ayrimeilikla kargilastiklar sGylenebilir.

3.3. Irka Dayali Ayrimcilik

Baskinin bir bicimi olan irkeilik, insan irklari arasindaki biyolojik farkliliklarin kalttrel, ekonomik,
oOrgtitsel veya bireysel sorunlart da tayin etmesi gerektigine ve dogal sebepletle bir 1rkin (¢ogunlukla kendi
irkinin) digerlerinden astiin olduguna ve digerlerine hitkmetmeye hakk: olduguna duyulan inang veya bu
degerleri kabul eden doktrin veya Srgiitli bir sistemdir (Bratter and Gorman, 2011; 367). Bu ayrimcilikta,
ik farkliligina dayal bir Gstiinlik 6gretisi s6z konusudur. Farkl irklarin i ortaminda uyumu bozdugu ve iyi
iligkilerin gelismesine engel oldugu savunulmaktadir. Ornegin; is diinyasinda Irk ayirimi daha ¢ok 1980l
yillarda Giney Afrika’da deneyim edilmis ve ABD’de de bugiin bir¢ok isletmede yasalara ragmen hala
o6nemli bir sorundur. Ancak Dunya Bankasi Raporuna gére, son iki yilda ABD’deki siyahi isgbrenlerin
%211 1rk ayrimeiligini deneyim etmistir (Kim, 2015; 4). Tirkiye’de is diinyasinda irka dayali ayrimeilik
konusunda yeterli veri bulunmamaktadir. Tstihdamda 1rk ayrimeiliginin hukuki ve 6rgiitsel acidan énemli
maliyetleri s6z konusu olabilmektedir. 21 Aralik 1965 tarihinde Birlesmis Milletler tarafindan kabul edilen
Her Tiirlii Irk Ayrimcilginin Tasfive Edilmesine Dair Ulnslararas: Sozlesmesi ile is yasaminda ik ayrimceiliging
yasaklamistir (Birlesmis Milletler, 1965). Turkiye’de ise hem Anayasanin 10. maddesinde hem de 4857
Sayilt Is Kanunun 5. ve 18.maddelerinde herkesin dil, 1rk, renk, cinsiyet, medeni hal, engellilik, siyasi
distince, felsefi inang, aile ylUkimltlikleri, hamilelik, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim
gozetilmeksizin kanun 6ninde esit oldugu vurgulanmakta, bu faktorlerin iliskisinde ayrimcilik ve gecerli
fesih sebebi olamayacagi belirtilmektedir. Tirkiye’de kanunlar her tirli 1tk ayrimini yasaklasa da
uygulamada sorunlar yagsanmaktadur.
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3.4. Etnik Koken ve Azinliklara Yonelik Ayrimcilik

Grup ayrimciligy; bir toplumun butiin olarak bir gruba (etnik kéken, azinliklar) karst ayrimcilik
yapmasidir. Kisisel ayrimcilik ise, bir grup iyeligi temelinde grubun kisiye karst yaptigi ayrmciliktir,
20.ytizyihin son yarisinda ABD’deki etnik azinliklara yonelik 6nyargt 6nemli bir distis gostermistir. Buna
karsin, disik statili etnik azinlik gruplarindan gelen bireyler ayrimciligi hala deneyim etmektedir (Armenta
and Hunt, 2009; 24). ABD’de Meksikali ve Latin Amerikali isgorenler etnik kokenlerinden dolayr adil
olmayan davranslar, saygi eksikligi, isgérenlerin kendi yeteneklerini kanitlama zorunlulugu, is bulma
gicligl, sik sik sevilmediklerine dair tepkilerle karsilagma, meslektaslarindan kot muamele gérme,
digerlerine nazaran Ustesinden gelmek zorunda olduklart cok fazla engel ile karsilasma, digerleri tarafindan
reddedilme hissi, is aramada etnik kokenin bir sinirlama olarak goriilmesi, onlara karst basmakalip
yargilarin olmasi, 1s ortaminda st diizeylere gelmede baslangicta subjektif yasal engellerle karsi karsiya
kalma gibi sorunlarla karsilasmaktadir. Bu ayrimcilik onlarin fiziksel ve ruhsal durumunu 6nemli dl¢tde
etkilemektedir. Bu ayrimcilik algilanan stresin 6tesinde kronik bir stres durumunu ifade eder (Flores et al.,
2008; 401-424). Yine ABD disinda dogan Amerikali Latin ¢ocuklarin %781 kiltir ve etnik kokenden
dolayt ayrimciliga maruz kaldigint ifade etmislerdir (Cérdova and Cervantes, 2010; 260). Ote yandan go¢
alan Avusturalya’da isglici pazarinda Malezyalilar, Fijililer ve Sti Lankalilar gibi etnik gruplara yonelik
ayrimcilikla karsilagilmaktadir. Bu tilkede ¢ok katt yasal diizenlemelere ragmen bazen etnik gruplara yonelik
negatif tutumlar ortaya cikabilmektedir. Benzer sekilde Almanya’da yagayan uglincli kusak Turk
ogrencilerin - %10u her zaman Tirk olmalart nedeniyle farkli uygulamalara tabi tutulduklarin
belirtmislerdir (Aksoy, 2010; 30).

Isvecte is bagvurusu esnasinda Miisliman Araplarin davet edilme olasiliginin %5 daha diisiik oldugu
tespit edilmis ve ise alim kararlarinda Araplara yonelik negatif bir tutum oldugu ileri siiriilmektedir (Rooth,
2010; 523). Buna karsin Hollanda’daki Alman gé¢menler, Dogu Avrupa’daki gb¢menlere nazaran daha
disiik algllanan ayrimciligt raporlamislardir (Polek et al., 2010; 60). Ote yandan Verkuyten (2008)
tarafindan Hollanda’da Tirk gé¢menler Gizerinde yapilan bir arastirmada etnik kékenden olayt ayrimciligin
yiksek diizeyde algilandigi ve bu durumun yasam tatminini olumsuz etkiledigi tespit edilmistir. Benzer
sekilde Alanya ve Swyngedouw (2014) Belgika’da Tirk gé¢men isciler tizerinde yaptiklar arastirmada
Anvers’deki etnik ¢esitliligin daha diisiik olmast ve siyasette gbgmenler konusundaki olumsuz iklim olmast
nedeniyle ¢cogunlugun etnik olarak ikinci kusak Tirk gé¢menlere ayrimet ve dislayict davrandigi, ancak
Briksel’de ise etnik cesitliligin fazla olmasi nedeniyle bu ayrmecilik egiliminin daha disik oldugu
gozlenmistir. Tirkiye’de ise etnik kékenden dolayt yapilan ayrimciliga maruz kalan isgorenlerin sayisini
ongormek glctlr. Clunkd etnik gruplara yonelik ayrimeilikla ilgili veriler hentiz tutulmamaktadir. Ancak
Durmaz (2015: 288) tarafindan Tirkiye’de eglence sektdriinde isgéren ayrimciligi konusunda yapilan bir
arastirmada  Cingene kadinlarin kimliklerinden dolayt dislandiklari tespiti yapilmustir.  Ote yandan
Finlandiya’da Rusya, Estonya ve diger eski Sovyetler Birligi ilkelerinden gelen gé¢menler ayrimciligt
algiladiklarini ifade etmislerdir. Algilanan ayrimciligin, gé¢menlerin psikolojik iyi olma durumunu olumsuz
etkiledigi sonucuna varilmustir. Ozellikle etnik aglar tarafindan saglanan sosyal destegin gécmenlerin
psikolojik iyi olma durumunu yiikseltmek igin etkili bir ydontem oldugu ortaya konmustur (Jasinskaja-Lahti
et al., 2006: 293).

3.5. Yasa Dayali Ayrimcilik

Yasa dayali ayrimeilik; yaslart nedeniyle yaslt insanlara yapilan her tirlii ayirim, dislama ve kisitlamanin
yani sira onlara karst Onyargih davranma ve negatif tutum sergileme siirecidir. Toplumdaki sosyo-
ekonomik gelismeler ve yasam kalitesindeki iyilesmeden dolayt yash niifus giderek dinya capinda
artmaktadir. 65 yas ve tlizeri isgbren sayist 1999 yilinda 600 milyon iken, 2050 yilinda 1.9 milyar olacag
tahmin edilmektedir (Keskinoglu vd., 2007; 296). Yas ayrimciligy, 1tk ve cinsiyet ayrimeiligt kadar ciddi bir
problem olmamistir. Ancak bazi sektorlerde (bankacilik vs) yaslt isgérenlerin daha fazla isten ayrildiklart ve
daha disik tcret aldiklart sOylenebilir (Adams, 2004; 219-241). Yani yash isgliciiniin isttihdamda kalma
gereksinimi arttikca, yas ayrimciligi daha sik yasanmaktadir. Esit Istihdam Firsatlart Komisyonu’nun 2008
yilt verilerine gére ABD’de en fazla karsilan ve artan ayrimcilik tird, yas ayrimeihigidir. Sadece 2008 yilinda
24.582 kirk yas ve Ustil isgbren yas ayrimciligina maruz kaldigt gerekgesiyle sikayet basvurusu yapmustir.
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Ancak son yillardaki arastirmalar yasalarin bu ayrimeiligt engellemede sinirlt bir role sahip oldugunu ortaya
koymustur (Cheung et al, 2011; 119). ABD’de 1967 yilindan beri istihdamda yas ayrimciliginin olumsuz
yanlarina dair endiselerle ilgili [stihdamda Yas Ayromeiige Sizlesmesi cikarilmistir (Adams, 2004; 219-241).
Avrupa Birligi’nde ise yasli isgérenlerin istihdam oranlarini artirmak icin Avrupa Konseyi 2000 yilinda beri
cesitli toplantilar yapmistir. Oncelikle 2000 yilinda yas temelinde dolayli ve dogrudan ayrim yasaklanmistir
(McVittie et al., 2008; 248). 2012 yit Avrupa Birligi Ayrimcilik Raporuna gore; 55 yas ve tizerinde olan
Avrupali isgérenlerin %45’1 yas ayrimciligini deneyim ettiklerini belirtmislerdir (European Commission,
2012; 7). Ote yandan Avusturalya’da 50 yas iizeri isgbrenlerin %27’si son iki yilda yastan dolayt ayrimeiliga
maruz kaldiklarini ifade etmistit.  Bu ayrimciliga maruz kalan isgérenlerin %28’1 tcret konusunda
ayrimctlikla karsilagtiklarint belirtmislerdir (The Australian Human Rights Commission, 2015).

Yaslt isgliciiniin egitim maliyeti, bir gen¢ isgbrenin egitim maliyetinden daha ytksektir. Yine yagh
isgéren daha kisa bir ¢alisma yasami beklentisine sahip oldugundan egitime yapilan yatirimlarin beklenen
getirisi de diisiik olmaktadir (Posner, 1999; 425). Ayrica isglicl igcinde 65 yas ve tizeri gruptakilerin toplam
isgiicti icerisindeki pay1 arttikca, bu isgbrenlerin saglik ve bakim masraflart da artmaktadir. Yagh isgorenler
arasinda dezavantajli olanlarin (malullik, engelli vs.) sayist da fazladir (Neumark, 2009; 63).

Yas ayrimciliginda isverenlerin basvurduklar araglar; yasl isgorenlere daha az terfi sansi, daha agir is
yuki, ilk 6nce yash isgbreni isten ¢tkarma, yashlarin is bagvurularini ret etme ve sadece yasl isgorenlerin
Ucretlerini azaltma sayilabilir (Cheung et al., 2011; 125). Yas ayrimeciligt, hem genclere, hem de yaghlara
yonelik gorilmekle bitlikte, yaslilart daha ¢ok etkilemektedir. Gelisen tibbi teknolojiler insan 6émriini
uzatt1@ icin ortalama yagam siresi artmaktadir. Ancak 6zellikle yash isgorenlerin %24’ inin is giivencesinin
olmadig1 tespit edilmistir. Son olarak yaslt isgbrenlere yonelik negatif yargilar; yeni islere uyum saglamada
glicliik, yavas 6grenme, geng isgorenlere 6gretmeme egilimi, geng isgérenlerle isbirligi yapmama ve iyi
etkilesime girememe, is konusunda cok sikayet getirme, is esnasinda tembellik yapma, fazla mesaiye
kalmayi ret etme gibi tutumlart kapsamaktadir (Cheung et al., 2011; 125). Bu nedenle yaslilarin istihdam,
kariyer, bos zaman gecirme, saglik ve sosyal hizmetlere erisimi, bakimi gibi konularda sosyal politika
dizenlemeleri ve hizmet modellerine ihtiyaclar artmaktadir (Buz, 2015; 272). Ayrica yash isgbrenlerin
yasam kalitesini artirmak icin yaslilara negatif yargilarin ve kabullerin azaltdmast gerekmektedir.

3.6. Dine Dayali Ayrimcilik

Dine dayali ayrimcilik; is ortaminda veya ise bagvurma siirecinde bireylerin dinsel inanglarindan dolayi
adil olmayan muameleye maruz kalmalari, dinsel inanclarindan dolayt taciz edilmesi ve dinsel ibadetlerinin
engellenmesi, kisitlanmasi ve dislanmasini ifade eder (Ghumman et al., 2013; 441). Dini inanglarin
uygulama farkhihigr isyerinde gerilimlere yol agmaktadir. ABD’de din ile iliskili ¢atismalarin buytk kismi
Missliiman isgorenlerin ibadetlerini uygulama biciminden kaynaklanmaktadir (Robinson et al., 2011: 41).
Esit Istihdam Firsatt Komisyonun 2011 yili verilerine gére ABD’de 2000-2010 yillart arasinda isyerinde
dine dayali ayrimcilik konusunda %96’k bir artis olmustur (Ghumman et al., 2013; 440). Bununla birlikte
Turkiye, Irak, Endonezya, Bosna Hersek, Fransa gibi ilkelerde dinsel ayrimcilik oldugu ileri stirtilebilir.
Thrkiye’de dinsel ayrimciliga maruz kalan isgbrenlerin sayisini 6ngérmek giictiir. Ciinkii bu tir veriler
hentliz tutulmamaktadir. Turkiye’de mezhepler arast ¢atisma egilimi ve Musliman niifusun diger dinlere
iliskin olumsuz bakis acist toplumda dinsel ayrimciligin olduguna dair kanitlar olabilir. Bununla birlikte ise
alma stireclerinde sik sik ailevilere yonelik ayrimeilik oldugu iddia edilmektedir (Kayabas ve Kitkit, 2011).
Ancak bu ayrimcilik vakalari bireysel degerlendirmelerden ibaret olup, tim Ttrkiye’deki isglicti piyasasinin
geneli ile ilgili veriler bulunmamaktadir. Dine dayali ayrimcilik ancak esitligi esas alan toplumsal normlar
uygulandiginda 6nlenebilir.

3.7. Engellilere Kars1 Ayrimcilik

Engelli kavramu, “dogustan veya sonradan herhangi bir hastalik veya kaza sonucu bedensel, zibinsel, rubsal, duygnsal
ve sosyal yeteneklerini cegsitli derecelerde kaybetmesi nedeniyle normal yasamm gereklerine wymama durumunda olup;
korunma, bakim, rehabilitasyon, danssmanlik ve destek hizmetlerine ibtiyace olan kisiyi” itade etmektedir (Kara, 2008;
183).
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5378 sayili Kanunun 3/maddesinde engelliler yonelik ayrimeilik; “yasi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, medeni
veya baska herhangi bir alanda insan hak ve temel o3giirliiklerinin tam ve digerleri ile esit kosullar altinda knllantmast
veya bunlardan yararlanilmas: oniinde engellilide dayals olarak gerceklestirilen ber tiirlii ayruom, diglama veya kisitlama”
seklinde tanimlanmaktadir. Engellilere yonelik ayrimcilik, engelli bireylerin &zerkligini ve sayginligini
dogrudan veya dolayli olarak zedeleyebilir. Engelliler, sadece is arama siirecinde degil, Gicret ve hizmet
sunumunda da ayrimciliga maruz kalmaktadirlar (Stewart et al., 2011; 173-175). Turkiye, 5378 sayili
Kanuna kadar engellileri ihmal eden bir yaklasim icinde olmustur. Tirkiye 1961 ve 1982 Anayasalari ve
imzaladigt uluslararast sézlesmelere ragmen engellilere karst ayrimcilik konusunda gerekli tedbitleri
alamamistir.  Turkiye’de 6zellikle plansiz kentlesme nedeniyle yapilar, yollar, ulasim sistemleri engelli
isgorenlerin ¢alismalarint ve haklarint kullanmalarint gliclestirmektedir (Zeytinoglu, 2012; 180-198). Ayrica
engelli bireylerin yerlesik geleneklere gére bakimi ve egitimi ile ilgili sorunlar (dislanma, okul donanimin
uygun olmamasi vs.), yasalardaki kotalara ragmen isletmeler ve kurumlarca engellilerin tercih edilmemesi
onlara karst yapilan ayrimciltk kapsaminda sayilabilir. 2002 yilit TUIK verilerine gére Tiirkiye’de engelli
isgorenlerin %78,29’u isgiiciine dahil olamamustir. Bununla bitlikte isgiiciine dahil olan kayith olan engelli
bireylerin % 55,7’si agir fiziksel is ve giic gerektirmeyen islerde ¢alismay: istemektedir. Kayith olan engelli
bireylerin ¢alistidt iste ihtiyag duydugu diizenlemeler veya ¢alisma kosullarina bakildiginda, % 33,34 saglik
problemleri nedeniyle ¢alisma zamani icinde daha fazla kisa molalar kullanmay1 ve %27,6’s1 ise yar1 zamanlt
iste calismay1 istemektedir (TUTK, 2010).

Engelliler yonelik ayrimciligin 6nlenmesinin en etkin yolu, onlart is yasaminin bir parcast haline
getirmek ve tretken bir isgéren durumuna getirmektir. Engellilerin istthdaminda ¢ok boyutlu giiclikleri
asmada yasal diizenlemeler, isverenin tutumu, egitim ve rehabilitasyon calismalari, engellinin ¢alismaya
karst tutumu ve engelinin ailesinin ¢alisma konusundaki yaklasimi olduk¢a énemlidir (Icli vd., 2001; 1-3).

3.8. Obezite Ayrimcilig:

Obezite; bedenin yag kiitlesinin yagsiz kiitleye oraninin astr1 artmast sonucu boy uzunluguna gére viicut
agithginin arzu edilen diizeyin tstline ¢itkmast seklinde tanimlanabilir (Hamurcu, 2014; 6).

Obezite ayrimcili@y ise, agsirt kilolu bireylerin ise alinmamasi, disiik maasla ise baslatdmasi, terfide
engellenmesi veya yavas terfi ettirilmesi, diglanmast ve bu kisilere karst 6nyargili davranma ve negatif tutum
sergileme strecidir. Obezite isgoren i¢in dezavantajlt bir sosyal durumdur (Schafer and Ferraro, 2011; 76).
Ginumiiz is dinyasinda obez isgbrenler negatif yargilarin potansiyel hedefidirler. Erkek isgérenlerde
obezite orta diizeyde ayrimciliga sebebiyet verirken, kadinlarda obezitenin ¢ok 6nemli bir ayrimcilik sebebi
oldugu ileri siriilmektedir. Sosyo-ekonomik durum da bu hususta 6nemli bir fakt6rdir. Egitim dizeyi
yiksek obez isgbrenler normal meslektaslarina kiyasla daha az ayrimciliga maruz kalmaktadirlar. Ancak
egitim diizeyi disiik obez isgérenler normal meslektaslarina kiyasla daha fazla ayrimcilikla karst karsiya
kalmaktadirlar (Hansson et al., 2010; 587-589). Yine obezite ayrimciligi konusu lGzerinde inceleme yapan
O’Brien ve arkadaslarina (2013) gore isletmelerde ise alma ve ise baslama Gcreti konusunda sosyal istiinlik
egilimi ve kendi fiziksel gbrintimlerine yatirim yapma egilimi diisik olan obez isgérenlere yonelik
ayrimcilik daha fazla ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica otoriter egilimli yoneticilerin obezlere yonelik ayrimciligs
cok fazla yaptgi gozlemlemislerdir. Ttrkiye’de geng erkek isgérenlerde obezite orani %3,6 iken geng kadin
isgorenlerde bu oran %4’tiir (TUIK, 2012). Tiirkiye’de obez isgérenlerin ise devam diizeylerinde diigme
oldugu, daha distik maasa razt olduklart ve is alinmalarinin daha zor oldugu tespit edilmistir (Tezcan,
2009; 4). Ancak Tirkiye’de is dinyasinda ise alinma sireglerinde obezlerin karsilastigi ayrimcilik
konusunda kapsamlt veriler bulunmamaktadir.

Sonug

Turkiye’de 6zel sektérde ve kamu kurumlarinda cinsiyet, etnik kéken, 1k, yas, konusulan dil, cinsel
egilim, gelir diizeyi, cografi yerlesim, siyasal goriis, dis goriiniis, din gibi nedenlerden dolayt ayrimcilik
gorilmektedir. Tirkiye’de 6zellikle 6zel sektorde is alma ve iste ylikselme stireclerinde etnik gruplarin bazt
kiltiirel degerlerini yasatma veya kiltirel 6zellikleri nedeniyle engellendigi gézlenmektedir. Kamuda ise
askeri personel ve polislik gibi mesleklerde ise alim streglerinde etnik kéken, mezhep, dini yasama bicimi,
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siyasi goriis ve ana dil nedeniyle ayrimcilikla sik sik karsilasiimaktadir. Bu nedenle ¢alismada Diinya’da ve
Turkiye’de 6rgiitsel ayrimeiligin kaynaklari ve nedenleri bulgularla desteklenerek incelenmektedir.

Literatlir ve gesitli kurum ve kuruluslarin istatistiksel verileri incelendiginde; calismada Tirkiye’de en
fazla cinsiyet ve etnik kékene dayalt ayrimciligin vuku buldugu tespiti yapilabilir. Bu iki ayrimcilik tirind
yasa dayali ayrimcilik ve engellilere yonelik ayrimeilik tird izlemektedir. Buna karsin Tirk is dinyasinda
cinsel egilim nedeniyle yapilan ayrimcilik, obezitelere yonelik ayrimcilik ve 1rka dayalt ayrimeilik konusunda
genel isgiiciine yonelik yeterli veri olmadigindan gercekgi bir tespit yapmak giictiir. Ote yandan Tiirkiye’de
dine dayalt ayrimeilik (mezhep farkliligi, cemaat farkliligs vs.) yapildigt konusunda ¢ok sayida somut vaka
s6z konusudur. Sonug itibariyle Avrupa Birligi tilkelerinin yani sira ABD, Japonya, Cin, Giiney Kore gibi
tlkelere gore Turkiye'de cinsiyet, etnik koken, yas ve dinsel inanca dayali ayrimcilik daha fazla
gorilmektedir. Ayrimeilik is ortaminda tcret, is alma, is yiki ve terfi konularinda karsilasiimaktadir.

Isgiicii piyasasinda ve is diinyasinda ayrimciligi énlemenin yolu; tiim isgorenlerin farkli oldugunu,
farkhiliklara ragmen herkesin haklarda esit oldugunu kabul etmekten gecer. Bu perspektifle is diinyasinda
egitim, yasalar ve demokrasi ayrimciligt azaltabilir. Bu ¢ercevede asagidaki 6nlemlerin alinmast ayrimciligt
ortadan kaldirabilir:

-Anti-ayrimetlik kanunu c¢tkarilmalidir ve bu kanun uygulanirken etkin denetimler yapilmalidir.

-Ayrimciliga yénelik temel egitim verilmeli ve egitim siireclerinde ayrimeilikla karsilasildiginda caydirict
6nlemler alinmalidir.

-Ayrimciligin gercek sonuglart raporlar ve bilimsel ¢aligmalarla Sl¢tilmelidir. Aksi takdirde ayrimciligt
onleme konusunda belitlenen hedeflere ulasilip ulagilmadigt saptanamayabilir.

-Toplumsal cinsiyet bilincinin gelistirilmesi, cinsiyet temelli ayrimciligin azaltilmasi, kadinin dezavantajli
kesim olarak yasadiklarinin farkina varmast ve micadele igerisinde yer almast (Fletcher, 2010; 307), is
yasaminda kadinlarin karsilastigt gériinmez engelleri ortadan kaldirilmasi icin sosyal iliski gelistirme, katiyer
gelistirme, farkldiklarin yonetimi, mentorliik, kocluk gibi yaklasimlar benimsenebilir (Cooper Jackson,
2001; 38).

-Avrupa Birligi iilkelerinde oldugu gibi Tirkiye’de de cinsiyete gore ticret esitsizligini azaltmak icin is ve
aile yasaminin uzlastrilmasi, egitimde esitligin  saglanmasi, tcret ve terfi esitligi programlarinin
hazirlanmasi, beceri kazanma ve meslek edinme konusundaki 6nyargilarin ortadan kaldirilmasina déniik
programlarin hazirlanmasi gerekmektedir.

-Bir ke icin gelismisligin en 6nemli géstergelerinden biri olan kadin istthdami konusunda Tirkiye’nin
AB tlkelerindeki standartlara ulasmast icin isletmelerde aile dostu politikalar benimsenmelidir (hamile
kadinlari koruma programlarinin benimsenmesi; ¢cocuk bakim evleri, yash bakim evleri, anaokullari, yaz
okullarinin acilmast vs.),

-Yaslilara ve cocuklara bakma yikimliligi olanlarin ve yari-zamanlt ¢alisma zorunlulugu bulunanlarin
(6grenciler vs.) isten ctkarilmasint dnlemek veya islerini kolaylastirmak icin esnek calisgma bicimlerine
thtiya¢ vardir.

Her sosyal arastirma gibi bu calismanin da bazt kisitlart mevcuttur. Birineisi bu ¢alisma literatirden
derlenen bilgi ve bulgulara dayanarak bazi tespitler yapmaktadir. Baz1 tilkelerde ¢esitli ayrimeilik tiirlerine
dair gilincel verilere ulasilamadigindan genel isglicli piyasasina yonelik tespitler yapmak olduke¢a giic
olmustur. Tkincisi, Tiirkiye’de ayrimeiligin kaynaklarint ortaya koymada yeterli veri tabaninin ve galismanin
bulunmamasidir. Bu konuda saglikl tespitler yapmak icin daha fazla calismaya ihtiyac vardir.

Bu calismada Dinya’da ve Tirkiye’de Orgiitsel ayrimeiligin kaynaklart ve nedenleri bulgularla
desteklenerek incelenmektedir. Gelecekte arastirmacilara, yasa dayali ayrimecilik, fiziksel gorinim ve
otoriterlik arasindaki iligkilerin incelenmesi Onerilebilir. Bununla birlikte Tirk is dinyasinda obeziteye
yonelik ayrimeilik konusunda yeterli calisma olmadigindan bu konuda bir saha arastirmasina ihtiyag
duyulmaktadir.
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