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OZET

Kitle iletisim araglari; icerikleri ve orgiitlenis bigimleri yoniinden cesitlilik gosterirken, toplum
tizerinde etkili olabilecek genis alanlardaki faaliyetleri de kapsarlar. Giiniimiiz gelisen teknolojisi
ise iletisim araglarmin kullaniimast ve bu araglardan faydalanilmas: imkanlarmni arttirmigtir.
Kitle iletisim araglarmmin ¢ok sesli olmasi, bireylerin kendi dogrulari ile gerc¢eklerini secebilme ve
bunlari destekleyebilmeleri i¢in sarttir. Bunun i¢in de bireylerin, iletisim araglarini ve bu aragla-
rin giindemlerini takip etmeleri, bu araclara giiven duymalar: gerekir. Bu gereklilik ise iletisim
araglarimin, olay ve haberleri gerceklik ilkesi dogrultusunda vermeleriyle iliskilidir. Bu durumda
kitle iletisim araglarinin, giindemlerini belirlerken gergeklik ilkesine uymalart ve haber degerleri
faktorlerini gozoniinde bulundurmalar: gerekir. Bu ¢alisma ile, bir sistem olarak ele alinan kitle
iletisim ara¢larimin bu sistem igindeki yeri ve isleyisleri, kitle iletisim araglari ve sosyal gercgeklik
iligkisi, kitle iletisim araglarinin olaylart haber yapmada etkin olan kriterleri teorik ve uygulamali
olarak degerlendirilmektedir.
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THE DIMENSIONS OF THE TRUTH EDITED ON THE MASS MEDIA,
A THEORETICAL AND PRACTICAL STUDY

ABSTRACT
Mass Media have varieties by their contents and organization types. They also consist of activities
that affect the society. The improvements in technology allow people to use mass media more ef-
fectively. Mass media must have wide range of opinions in order to allow people to choose and
support their truths. In order to happen so, individuals must read, watch or listen mass communi-
cation devices and their agenda and they also have to trust them. If this is the desired situation,
than mass media must gives honest and true news. Mass media must determine their agendas by
the truth principle and news value factors. In this thesis, the working principle of mass media in
the communication system, mass media and social truth, the criteria of news making of mass me-
dia are evaluated both by theoretically and practically.
Keywords: Mass Media, news, social truth
GiRis egit.im, k.iilﬁjrel. g.elistirme, eglence ve .bﬁ.ﬁin-
lestirme islevleridir. Bunlardan habercilik isle-
vi, kitle iletisim araglariin temel ve en bilinen
islevidir. Bu islev bilgi aktarma islevi olarak da
degerlendirilebilir.

Kitle iletisim araglarinin, insanlarin hayat tarz-
larinda, kiiltiirlerinde ve sosyal aligkanliklarin-
da biiylik degisiklikler yarattigina siiphe yok-
tur. Ozellikle 1950’lere dayandirilabilecek
televizyon ¢agmin baslamasinin &nemli bir
doniim noktas1 oldugu da ayri bir gercektir.
Ayni zamanda sahip olduklar1 gii¢ ve etki saye-
sinde de hayatimizin ayrilmaz bir pargas hali-
ne gelmislerdir. Glinlimiizde son derece 6nemli
ve etkili olan kitle iletisim araglariin birtakim
islevleri mevcuttur. Bu konuda farkli agikla-
malar yapilsa da iletisimin islevleri su bagliklar
altinda toplanmistir. Bunlar; habercilik, top-
lumsallastirma, motivasyon, tartigma-diyalog,

1. SOSYAL GERCEKLIiK KAVRAMI

Hayatimiz1 pek ¢ok degeri kapsayan bir alemin
baska bir ifadeyle degerler aleminin yonlendir-
digi hepimizin bildigi bir gergektir. Iyi, dogru,
giizel, kutsal, hakli, haksiz, aci, tatli...vb. bir-
¢ok deger yonlendirici nitelik tagir. Gergegin
bu degerlerden 6nce varoldugunu bilir ve duy-
gularimizla gergegi kabul ederiz ve belirlen-
memis gergekler tizerine degerler kurariz.
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“Mesaj aracin kendisidir” diyen McLuhan’a
gore (Esslin 1991: 36), kitle iletisim araglari,
diinyay1 ve olup bitenleri algilayis tarzimizda
kokli degisikliklere neden olmus, diinyanin bir
ucundaki gelismeleri gdrmemizi ve duymamizi
saglayacak duyu organlarimizin ulasabildigi
alanlar1 genisletmistir. Okumaya ve yazili e-
serlere dayanan medeniyetin sona ermesiyle
birlikte imaja dayal1 alg1 ve disiince ¢esitleri-
nin hakim oldugu bir déneme girilmistir. Bu-
nun birince nedeni, iletisim araglariyla sunulan
diinyanin goriintiilerinin olmasi, izleyicilerin
ise gergekligin sunulan bu seklini olgularin,
normlarin, degerlerin, beklentilerin gercekligi
olarak kabul etmesidir. ikinci neden ise, kisinin
davranislarinin ve ben kavraminin sekillenme-
sinde rol oynayan iletisim araglartyla siirekli
bir etkilesim ic¢inde olmasidir (Alemdar ve
Kaya 1983: 62). Ancak ne sekilde olursa olsun,
baska bir ifadeyle ister gercek olsun, ister ger-
¢ekligin kurgusu olsun kitle iletisim araglart
tasvir ettikleri diinyada bir yap1 belirlemeli ve
Onem siralamas1 yapmalidir.

Sosyal gergekten bahsedebilmek i¢in dncelikle
sosyal olaylardan yola ¢ikmak gerekir. Toplu
yasayistan dogan sosyal olaylar bir siire sonra
toplumsal bir anlam kazanarak sosyal gergege
dontisiir. Sosyal olay ise; insanlarin topluluk
halinde yasamalarindan dogan ve biitiin insan-
larin ortaklasa gerceklestirdikleri her tiirlii
hareket, diisiince, duygu ve inanig tarzlaridir
(Pazarli 1979: 10). Baska bir ifadeyle; bireyi
etkileyen ortak diisiiniis, hareket ve duygulara
sahip olmalarin1 saglayan, bir siire sonra da
toplumsal gerceklik kazanan olaylar birer sos-
yal gercektir denilebilir. Sosyal gergcek, somut
ifade tarzi olmayan ancak zamanla yerlesen ve
kabul goren olaylarin yansimasidir. Toplumsal
alanda yasanan olaylar bireylerin ortak kanaat
edinmelerini saglar. Iletisim ve sosyal gercek-
lik arasindaki 6nemli benzerlik iste budur. Hem
iletisim yoluyla hem de toplumsal gelismeler
ve sosyal olaylar araciligiyla insanlar arasinda
ortak duygu, diisliniis ve hareketler olusur.

Peter L. Berger ve Thomas Luckmann ise ger-
ceklik konusuna su sekilde yaklagmislardir
(Berger ve Luckmann 1978: 53). Onlara gore,
giinlik yasam gercegi Ozellikle varligimizin
bulundugu yerde sekillenip, diizenlenmektedir.
Iste bu, “bulundugumuz yer ve zaman” olgusu
bizlerin giinliikk yasam gergegine gosterdigimiz

dikkatin odak noktasidir. Giinliikk hayatta bize
mekan ve zaman olarak sunulan sey bizim
anlama ve bellegimizin 6zgergegidir. Giinliik
yasam gercegi kendisini bize, Oznellikler ve
baskalariyla paylagmakta oldugumuz bir diinya
seklinde sunar. Subjektiflikler/6znellikler ara-
sinda olma hali, giinliik yasam1 bizim hissedip
algiladigimiz 6teki gergeklerden kesin sekilde
farkli kilar. Giinlik yasam gergegi sekillenebi-
lir desenleri igerir. Biitiin bu sekillendirmeler
ise bizlerin onlarla iligkilerini siirekli olarak
etkilemektedir.

Biitlin bu anlatilanlarin sonucunda asil dikkat
edilecek nokta, bizlerin karmasik bir diinyada
yasamakta olusumuz, pek ¢ok bilgiye ulagsmak
icin otoritelere dayanmak zorunda kalisimiz ve
bundan dolay1 inanglarimiz ile objektif ger-
¢ekler arasinda aykiriliklarin olabilecegi ihti-
malidir (Krech ve Crutchfield 1980: 218). Kitle
iletisim araclarinda ¢ikan haber raporlariin
¢ogunun sahnelenmesinde en dramatik sahneler
secilir ve film maksimum etkiyi uyandiracak
sekilde hazirlanir. Onemli bir diplomatik misa-
firin iilkeye gelisi ya da serbest birakilan rehi-
nelerin yola ¢ikigi esnasinda kameralar titiz-
likle yerlestirilir, en dramatik agilar segilir.
Yaym organlarinda yayimlanan bu tip prog-
ramlarda yiiksek oranda bir gerceklik
sozkonusudur ancak bu gergek bir sahne ve
iiretim siireci siizgecinden gegirilir. Olaylarin
drama yoniinii ele aldigimizda ise gergeklik
konusu bagka bir boyut kazanmig olur. Drama;
edebi, sanatsal veya teknolojik agilardan tarti-
silabilir. Ancak dramatik bir gosterimle gergek
arasinda onemli bir fark vardir; gerceklik ken-
diliginden meydana gelir ve tekrari yoktur
fakat dramatik gosterim bireyler iizerinde a-
maglanmig bir duygusal ve zihinsel etki uyan-
dirmak i¢in agik olarak yonlendirilir. Drama,
her ne kadar gercek hayatin birgok ozelligini
paylagsa da, gergegin taklidi olarak kabul edi-
lir. Bunlarin da 6tesinde, basitlestirilen, sikigti-
rilan, yeniden diizenlenen, geriye alinabilen ve
hatta tekrarlanabilen bir niteligi vardir (Esslin
1991: 18-23).

2. KiTLE iLETiSIM ARACLARI VE
SOSYAL GERCEK iLiSKiSi

Demokratik hukuk devleti diizenini kabul etmis

iilkelerde kanun koyucular, radyo ve televizyon
hizmetlerinin kamuoyu olusumunda yiiklendigi
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onemli pay1 gézoniinde bulundurarak, bu hiz-
metlere gosterilecek 6zende, tarafsizlik ilkesini
gerekli bir nitelik sart1 olarak kabul etmislerdir.
Radyo, televizyon hizmetleri konusunda haber
ve programlarin belirlenmesiyle sunulmasinda
belli istek ve goriislere yer verilmemesi amaci-
n1 ifade eden tarafsizlik ilkesi “objektiflik”
kavramima yonelik olup bu kavramim birbirini
tamamlayan ve biitiinleyen unsurlarindan sade-
ce biridir (Rydbeck 1975:2). Objektiflik kav-
raminin temelini gergeklik (truthfulness) ilkesi
olusturur. Herhangi bir anlatimin objektif olup
olmadig1 hakkinda gergek bir baslangic noktasi
vardir. Radyo ve televizyon yaymlarinda yayin
unsurlarindan birinin gergekle ilgisinin olma-
masi, gergegin degistirilmesi ya da saklanmasi
yayinin objektifligini tiimilyle ortadan kaldirir.
Elbette ki, gercek dis1 haber ya da bilginin
tarafsiz olabilecegi diisiiniilemez. Bu nedenle
iletisim araglar1 sunmayi kararlastirdiklart
haberlerin gergekligini bilyiik bir 6zenle yerine
getirmelidirler (Edwards 1975: 2). Haber ya-
yinlamak basit bir sekilde olaylar {izerinde bilgi
vermek degildir. Haber demek, olaylar kargi-
sinda genis bir bakis agis1 vermek, anlasilir ve
tutarli bir yontem ic¢inde haberlerin agiklanma-
s, degerlendirilmesi demektir (Wangermee
1974: 7). Gergegi higbir zaman bir acimasizlik
ya da diisiincesizlik olarak ele almamak gere-
kir. Giinliik hayatta karsilasilan belki de olagan
kabul edilen yalan &ziirleri iletisim araglari i¢in
gegerli degildir. Hangi sartla olursa olsun ger-
cegi soylemek, inandiriciign ve saygmlig
arttiracak ve bunu siirdiirecek tek aragtir.

[letisim araclar ile sosyal gergek iliskisi siirekli
bir i¢ igelik halindedir. Kitle iletisim araglari ile
iletigim siireci, insanlar arasindaki iletisime
yeni boyutlar kazandirmistir. Birbirinden ba-
gimsiz ¢ok genis kitlelerin, iletisim araglarina
acik olmalari, onlarin bilgi diizeylerini, tutum
ve davraniglarint etkilemeye basglamistir. Bu
durum, toplumsal ve sosyopsikolojik alanda
farkli kuramlarin gelismesine neden olmustur.
Kitle iletisim araglar1 Mills’e gore, modern
toplumun aynasidir ve aynada yansiyanlar da
toplumun gergekleridir (Ozkok 1985: 11). Kitle
iletisim araglarinin anlam {izerindeki belirleyi-
ciligi hem kaynak, hem kanal ve hem de alic1
acisindan degisik boyutlardadir. Kitle iletigim
araclarmin bilgi aktarimi sirasinda belli bir
diinya goriisii ile hareket ettigi ise bilinen bir
gercektir. Ozellikle televizyon cesitli soylemler
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olusturarak birbirinden farkli metinsel uygula-
malar sunar. Fakat bunlari yaparken kendi
uygulama ve yoOntemlerine yakin bir sekilde
yeniden yansitirlar (Kaplan 1993: 38).

Kitle iletisim araglari, 6nce bir diinya imaji
¢izmekte sonra da ¢izilen bu imaj hakkinda ne
disiiniilmesi gerektigini hedef kitlelere asila-
maya caligir. Bagka bir ifadeyle, ilizerinde dii-
siinlilecek seyler ve diisiinme sekilleri bazi
insanlar tarafindan belirlenir. Kendi yakin
¢evremizde ylizyiize iletisimde bulundugumuz
insanlar hakkinda sahip oldugumuz bilgiler
disinda, diinya hakkinda biitiin bildiklerimiz ya
da bildigimizi sandigimiz konulari, dergi, ga-
zete, radyo, televizyon gibi kitle iletisim aragla-
11 aktarir ve kabul ettirir. Hangi haberlerin bize
ulastirilmasi1 gerektigini, hangi sirayla ulastiri-
lacagini, edinecegimiz imajlarm hangi kelime-
lerle ¢izilecegini bilmedigimiz tanimadigimiz
insanlar belirlerler. Bununla da kalmazlar,
bizlere ulastirdiklari haberleri bir de analiz
ederler. iste bu sekilde neyi, nasil diisiinecegi-
mizi bile onlardan 6greniriz (Aver 1990: 170-
171). Iletisim araclarindan &zellikle televizyo-
nun ilgiyi baska tarafa ¢ekme seklinde bir isle-
vi vardir. Televizyonun bu egilimi hayatin
gercek durumlarina karsi beliren ilginin kay-
bolmaya yiiz tutmasina ve insanlarin gosteri
diinyas1 ile daha fazla ilgilenmelerine neden
olur. Televizyonlarda agiklayici ve tanimlayici
durumlara ulagilmasini herzaman igin engelle-
yici yiizeysel duygular vardir. Bu nedenle ya-
yinlar normal olarak kendilerine sunulan belli
kaliplar dahilinde gergeklesir. Benzer durum
yazili basini da oldukga etkiler ve her iki kitle
iletisim aract da, haberin yapist ve dogas1 gere-
gi olarak gercekligi degistirerek sunarlar.

George Gerbner, iletisim araglarinin okuyucu
ve izleyicilerinin, ortak goriisler etrafinda top-
lanmasim “Kiiltiirleme Kurami” ile agiklamaya
calismistir. Gerbner; araglarin, igeriklerin,
izleyicilerin farkliliklarina ragmen iletisim
araglarinin bir ana goriis gelistirdigini savunur.
Ozellikle televizyonu kastederek medyanin
ortak bir perspektifin kiiltiiriinii yetistirdigini
ifade eder. Burada dncelikle belirtilmek istenen
medya tarafindan yaratilan ortak algilama ka-
liplaridir. Bu ortaklik sadece medya igeriginin
anlasilmast i¢in degil ayn1 zamanda bireyin
topluma ve diinyaya bakis agisini da belirler
(Giines 1996: 102-105). Bu durumda iletigim
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araglar1 karsisinda insanlarin 6znel, iradeli ve
rasyonel davranmasini beklemek oldukg¢a zor-
dur. Olaylar, belirli kisiler ve fikirler dogrultu-
sunda belirli sekillere biiriindiiriilerek bagka bir
ifadeyle kurgulanarak hedef kitleye iletilmekte
olaym gergeklik boyutlart ¢ok defa dikkate
almmamaktadir.

Ozellikle televizyonlarin ana programlarinda
ya da biiyiik izleyici kitlelerini ¢eken yayinla-
rinda gergek diinya carpitilarak verilir, gergek
yerine sunulanlarin kabullenilmesi saglanir
(Mowlona 1985: 31). Televizyonda sunulan
kismi gercekler, ¢cok basit bir bigimde izleyici-
nin kafasinda biitiin bir ger¢ek haline doniise-
bilmektedir. Ciinkii televizyon insanlara, olay-
lara dogrudan sahit olma duygusu kazandirir.
Oysa televizyonun gosterdigi olayin belli bir
boyutudur. Onun i¢indir ki, iletisim araglart
toplumun aynasi olarak kabul edilemez. Hangi
sartlarda olursa olsun, iletisim araglar1 verecegi
gercek haberlerle bilgili bir toplum yaratabile-
ceklerini bilmeli ve ona gore hareket etmelidir.
Aksine, sansasyonel haberlere oncelik vererek
bilgisiz bir toplum yaratma gibi beklenmeyen
bir olumsuzluga girmemelidir (Gokge 1994: 8).

Kitle iletisim araglarimin, igeriklerini yayina
hazirlarken kullandigr kurgulama teknikleri
anlamin belli bigimlere girmesine neden olur.
Giliniimiizde kitle iletisim araglarinin haber
dilinde basvurdugu dramatik teknikler veya
heyecan katict unsurlar, bigimin anlam iizerin-
deki belirleyiciligine 6rnek olarak gosterilebi-
lir. Gergeklik, soyutlamalar yoluyla sembolik
anlatim kaliplar1 iginde eriyip belirsizlesir
(Giines 1996: 147).

3. KiTLE iLETiSiM ARACLARININ
KAMUOYU OLUSTURMA ETKIiLERIi

Kitle iletisim araglarinin gorevleri arasinda
sayilan kamuoyu olusturma ¢agdas politika
biliminin 6nem verdigi konulardan biridir.
Biitiin toplumlarda kamuoyu siyasal karar alma
stirecini etkileyen bir faktor olarak iktidarlar
tarafindan dikkate alinmalidir. Ciinkii belli bir
zamanda belli sorunlar karsisinda bulunan kisi
veya gruplara hakim olan kanaat seklinde ifade
edilebilecek kamuoyunun olugmasinda, birgok
faktoriin yaninda, kitle iletisim araglarinin en
etkin faktorlerden biri oldugu goriiliir (Kapani
1989: 145).

Teknolojinin gelismesiyle etki alanlarmi ge-
nigleten kitle iletisim araglarinin 6zelligi, olay
ve yorumlari ¢ok kisa bir zamanda biiytik kit-
lelere ulagtirabilme ve onlarin diisiincelerine
yon verebilme imkanina sahip olmalaridir. Bu
tiir ozelliklerinin yaninda iletigim aracglari
herseyden Once, halka haber vermekle yiikiim-
liidiir. Haber verme konusunda tarafli davranan
iletisim araci karsisinda, igerik ve teknik ne
kadar miikemmel olursa olsun habercilik yapil-
dig1 iddia edilemez. Haber; okuyucuyu aydin-
latan ve onun disiince yapisinin gelismesine
katkida bulunan bir olgudur. Ancak giliniimiiz-
de iletisim araglarma kargt bir giivensizlik
hakim olup bir¢ok iletisim araci, kamuoyunu
olaylardan haberdar etme ve gergek bilgileri
aktarmak yerine olaylar1 yonlendirme politika-
larin1 6n planda tutarlar (Schiller 1993: 298-
308). Iletisim siirecindeki iletisim araglarinda
kullanilan hikayelestirme (Sykiileme) teknikleri
bizlere gerceke¢i degil ama diigsel bir diinya
sunar. Kitle iletisim araglart insanlart diisiinme
egilimlerinden uzaklastirarak gercekleri oldugu
gibi gdrmelerine engel olur.

Stiphesiz beyin gibi her teknolojinin de kendi
dogasindan  kaynaklanan  bir  yo6nelimi
so6zkonusudur. Televizyon teknolojisinin de bir
yonelimi vardir ancak bir teknoloji olarak degil
bir ara¢ olarak degerlendirilmelidir. Sorun,
televizyonun bize eglendirici temalar sunmasi
degil, biitiin temalarin eglence olarak sunulma-
sidir (Postman 1994: 25). Bagka bir ifadeyle,
kitle iletisim araglar1 6zellikle televizyon bir
eglence arcidir ancak biitiin olay veya konula-
rin eglence olarak sunulmamasi gerekir.

Biliyoruz ki genel olarak kitle iletisim araglari-
nin amaci, kamuoyu olusturmak ve kar sagla-
maktir. Kitle iletisim araglari ¢ok kisa zamanda
olay ve yorumlan kitlelere ulastirir ve kanaat
olusturur. Haber programlar1 araciligiyla da
kamuoyu belli sekillerde olusturulur (Oktem
1986: 241). lletisim araclari, toplumun ortak
inang ve egilimlerini belli baski yollariyla ya-
ratir, toplumu belli tutumlara yoneltir ve en
onemlisi yaratilan bu tutumun kendi 6z inang-
larindan kaynaklandigi imajin1 olusturur. Bu
sekilde hem belli bir kamuoyu olustururken
hem de kar amaglarini yerine getirirler. Sonug
olarak, kitle iletisim araglarimin, haber yaynla-
rinda gercegi yansitmaktan ¢ok kendi kriterle-
rine gore kurgulama yaptiklar1 sdylenebilir.
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4. HABERIN GERCEKLIK iLE iLiSKiSi

Insanlar i¢in vazgecilmez bir siire¢ olan haber-
lesme siireci i¢indeki mevcut haberler, insanla-
rin hayatinda degeri olan, bilinen ve kabul
goren bir konudur. Insanlar biitiin zamanlar
boyunca c¢evrede olup bitenlerden haberdar
olma, cevreyle iletisim kurma ihtiyaci duy-
mustur. Bir haberden bahsedebilmek icin de
herhangi bir olaym meydana gelmesi gerekir.

Haberlesme siirecinin giderek gelistigi kitle
kiiltiirii ¢aginda haber, yasanmis gergeklerin
yeniden tretilmesi olarak tanimlanir. Bu konu-
da Walter Lippman, haber ile gergek arasindaki
iliskiyi inceleyerek bunlarin ayni olmadiklarini,
ayit  edilmeleri  gerektigini ileri  siirer.
Lippman’a gore; haberin iglevi herhangi bir
olay1 gostermek, gergegin islevi ise, gizli kal-
mis bilgileri glinisigina ¢ikarmak, baglantilar
kurmak ve bireyleri harekete gecirecek gergek-
ligin snirlarint ¢izmektir (Parsa 1993: 35).
Haberleri, nesnel olarak karsi tarafa sunma ve
aciklama bir kiiltiir birikiminin sonucudur.
Ancak bir haberci verecegi habere herzaman
icin birseyler katar. Bu durum gazetecilerin
kendi yorumlarini, haber olan olayla birlikte
verdiklerinin bir gdstergesidir. Ayni durum
televizyonlar i¢in de gecerli olup, olaylarin
maniple edildigi ve hatta planlandig1 gergegi
unutulmamalidir.  Televizyon  haberlerinde
sunulan konularm bilylik ¢ogunlugunun siddet,
savag ve felaket sahnelerinin sansasyonel bir
yoni vardir. Bu agidan bakildiginda, haberler-
de kusku gerektirmeyen gergeklik unsuru,
televizyonda yayinlandiginda kendiliginden bir
fanteziye veya imajlarla anlatilan bir hikayeye
doniiiir (Esslin 1991: 35). Ozellikle televizyon
programlarinda bir tarafta gergekler diger ta-
rafta da kurgusal gercekler vardir. Televizyon-
da haber izlenirken aslinda gergeklerin yeniden
yapilanmis sekli goriiliir. Kurgulanarak sunulan
haberler sanki gergegi yeniden yaratmaktadir.

Diinyada gelisen her tiirlii olay1 kitle iletisim
araglarmin ele alip incelemesi ve haber yapma-
st miimkiin degildir. Zaman ve mekanin darligi,
olaylarin segilerek giindeme gelmesine, bazila-
rinin da gozardi edilmesine neden olur. Ancak
bir sekilde belirli bir segme siireci yasanir ve
bu siire¢ gelisigiizel degil belli kriterlere gore
yapilir. Konuyla ilgili olarak ilk arastirmalari
Galtun ve Ruge yapmuis, haber se¢iminde bir-
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¢ok faktoriin etkin oldugunu belirlemislerdir.
1965 yilinda olusturulan Galtung-Ruge Mode-
li’nde su faktdrler yer almaktadir (Galtung ve
Ruge 1965: 139): Frekans, konulagtirma, olay-
larin yakinligi, siyasi yakinlik, kiiltiirel yakin-
ik, disaridaki olaylarla ilgili olarak smirsal
yakinlik, olayin 6nemi, olayin kaynaginin sta-
tiisli, olaym merkezi, olaymn siirpriz niteligi,
olayin yapisi, kriminellik, ¢atisma, olayin
zarar1, haber alaninda basari, olayin kisisellesti-
rilmesi, ednosentrizm (kiiltiirel boyut), olayin
yeniligi.

5. UYGULAMA

Kitle iletisim araglarinda kurgulanan gercegin
boyutlar1 ¢alismasinin uygulama asamasinda,
kitle iletisim araglarinin haber segimlerini
yonlendiren faktorler ve bdylece kurgulanan
gercegin boyutlarini ortaya koymak amaciyla
anket, kitle iletisim araglarmin haber yaynla-
rinda haber degerleri faktorlerini ve o6zellikle
aktiiel nitelikli haberlerin ne Olgiide dikkate
alindigin1 belirlemek amaciyla da igerik ¢o-
ziimlemesi yontemi kullanilmigtir. Aragtirma
kapsamina ulusal gazete ve televizyonlar alin-
mig, Orneklem olarak gazetelerden: Milliyet,
Hiirriyet, Tiirkiye, Yeni Yiizyil, televizyon
kanallarindan ise: TRT, SHOW TV ve STAR
secilmistir.

Arastirmanin anket sonuglart ulusal gazeteler
acisindan  degerlendirildiginde,  haberlerin,
haber degerleri faktorlerine gore degil daha ¢ok
nitelik ve niceliklerine gore belirlendigi ortaya
cikmistir. Ayni sekilde 6rneklem dahilinde yer
alan ulusal televizyonlar agisindan da bir habe-
rin degerinin nitelik ve niceligine gore belirle-
nebilecegi ifade edilmistir. Gazetelere uygula-
nan anketlere katilan denekler, haberlesmenin
basarili olabilmesi i¢in 6ncelikle hedef kitlenin
istenilen tepkiyi gostermesi sonra mesajin tam
ve dogru olarak kodlanmasi son olarak da ha-
berin frekansi ve niteliginin 6énemli oldugunu
belirtmislerdir. Ancak bu noktada ulusal tele-
vizyon ve gazeteler arasinda bir ayrilik
sozkonusudur. Televizyonlardan katilan kati-
limcilara gore, dncelikle mesajin tam ve dogru
olarak kodlanmas1 gereklidir ki bundan sonra
istenilen tepkinin yaratilmasinin énemi ortaya
c¢ikar. Arastirma kapsamindaki ulusal gazete ve
televizyonlardan katilan katilimcilara gore,bir
olaymn haber olarak segilmesinde en Onemli
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faktor aktiiel nitelik tasimasidir. Bir olaymn
haber olarak yayinlanmasinda olaym kaynagi-
nin statiisii hem gazeteler ve hem de televizyon
kanallar1 agisindan olduk¢a Onemli bir etken
olarak kabul edilmektedir.

Arastirmanin igerik ¢6ziimlemesi sonuclart
haber degerleri faktorlerine gore degerlendiril-
diginde, gazete haberlerinde, televizyonlar
karsisinda daha fazla konulastirmaya yer ver-
digi goriilmekte ancak hem gazete hem de
televizyonlar toplumun biiylik ¢ogunlugunu
ilgilendirmesi agisindan 6nemli haberlere yer
vermektedir. Haber degerleri faktdrlerinden,
olayin kaynaginin statiisiiniin ve olayin merke-
zinin dnemi ise yine gazete ve televizyon ha-
berlerinde dikkate alinarak iglenmistir. Haber-
lerin belli isleyis tarzlarinin olmasi kaliplagmig
yapilart da beraberinde getirir ve gazeteler de
televizyonlar da bu isleyis kurallarina gore
yayin yaparlar. Gazete ve televizyon haberleri
arasindaki bir diger fark da olaylarin kisiselles-
tirilerek aktarilmasinda ortaya ¢ikmaktadir.
Buna gore; arastirma kapsamindaki gazetelerde
televizyonlara oranla daha fazla kisisellestirme
yapildig1 goriilmektedir. Olayin yeniligi fakto-
rli ise, bir olayin giindeme gelisini hazirladig:
icin hem gazeteler ve hem de gazeteler agisin-
dan 6nemlidir. Olaylarin yeniligi kadar aktiiel
olusu da gazete ve televizyon haberlerinde
giindeme gelmeyi kolaylagtirict etmendir.

SONUC

Kitle iletisim araglar1 ulastig1 kitlelerin biiyiik-
liigli nedeniyle merkez olarak kabul edilir ve
dordiincii gii¢ seklinde nitelendirilir. Iletisim
araglari, pek ¢ok insan ve toplumlar i¢in baslica
haber alma kaynagidir. Boylesine bir giiciin
belli amaglar dogrultusunda tarafli olarak kul-
lanilmas1 ise ¢Oziimili zor bir¢ok sorunu da
beraberinde getirir. Kitle iletisim araglari, ¢ok
sesli olmalar1 nedeniyle genis kitlelere ulasir,
toplumu yonlendirir ve kamuoyu olusturur.
Etki alan1 ¢ok genis olan kitle iletigim araglari-
nin siirekli bir gii¢ olarak kalabilmesi, dogru
ve tarafsiz habercilik anlayisiyla gergeklesir.

Kitle iletisim araglari, toplumsal norm ve de-
gerlerin olugsmasinda bireyin zihnindeki imajla-
r1 kullanir ve kusursuz bir diinya yaratir. Bu
elektronik biiyli karsisinda etkisiz hale gelen
birey ister istemez yeni ihtiya¢ ve tatminlere
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yonelir. Gergek olmayan olaylar kurgulanarak
yeniden desenlenir bdylece gercekleri saklaya-
rak olusturulan imaj ve kurgulanan yap1 kendi-
ni 6n plana ¢ikarir. Haberlesme yoluyla olustu-
rulan kurgusal ve yapay diinya gergek yasamin
yerini alir.Yapilan arastirmada, bir haberin
degerinin oncelikle nitelik ve niceligine gore
sonra haber deger faktorlerine gore belirlendi-
g1, etkinliginin ise, mesajin tam ve dogru ola-
rak kodlanmasiyla miimkiin olabilecegi sonucu
ortaya ¢tkmustir. Kitle iletisim araglarinda bir
olaym haber olarak se¢ilip sunulmasi i¢in 6n-
celikle aktiiel olmasi gereklidir. Giincel olayla-
rin gliindeme gelmesi ve uzun siire giindemde
kalmas1 hedef kitle {izerinde yaratacag: etkiyle
dogru orantihdir. Iletisim araglarmin gercegi
oldugundan farkli ve kurgulanmis sekliyle
yansittiklar: gerek kuramsal ve gerekse yapilan
arastirma sonuglarinda ortaya ¢ikmustir.

I¢inde bulundugumuz iletisim ¢aginda, insanlar
artik kitle iletisim araglarmin kendisinden
bekledigi gibi davranarak, olusturulan imajla
yaratilan topluma ayak uydurmaya caligmakta-
dir. Dogal bir akis i¢inde verilen her tiirlii ha-
ber veya yayimn insanlara, uzun bir kurgusal
ugrasin {irlinii olarak degil, daha dolu, hareket-
li, ilging, carpici, diislindiiriicii ve ayn1 zaman-
da inandiric1 gelmektedir. Insanlarin kendileri
icin belirledikleri konum aslinda iletisim arag-
larmnin onlar i¢in tasarladig1 konumdur. Iletigim
araglar1 karsisinda herhangi bir bireyin 6znel,
rasyonel ve iradeli davranacagini diisiinmek
oldukga zor hale gelmistir. Bu noktada dilegi-
miz, kitle iletisim araglarinin, topluma iyiyi,
giizeli ve dogru olan1 vermesi, toplumun da iyi,
giizel ve dogru olan1 secerek ister hale gelme-
sidir.

KAYNAKLAR

Alemdar K ve Kaya R (1983) Kitle iletigimin-
de Temel Yaklasimlar, Savas Yayinlari, Anka-
ra.

Avcr N (1990) Enformatik Cehalet, Rehber
Yayinlari, {stanbul.

Berger P ve Luckmann T (1978) Modern
Sociology, New York.

Edwards D (1975) BBC News and Current
Affairs BBC Lunch-Time Lecturers, TRT Ya-
yincilik ve Haberlesme Dergisi, 6, 2.

Esslin M (1991) TV Beyaz Camin Arkasi,
Pmar Yaynlari, Istanbul.

55



Selcuk Tletisim, 3, 2, 2004

Galtung J ve Ruge M (1965) Structuring and
Selecting News, Journal of Peace Research, 2,
139.

Gokee O (1994) Kamu Hizmetinin Gorevi ve
Sinir1, Iletisim Diinyas1, Unesco Tiirkiye Milli
Komisyonu iletisim Komitesi Yayni, 17.
Gilines S (1996) Medya ve Kiiltiir, Vadi Ya-
yinlari, Istanbul.

Kapani M (1989) Politika Bilimine Girisg, Bilgi
Yaymevi, Ankara.

Krech D ve Crutchfield R (1980) Sosyal Psi-
koloji, Erol Giingér (gev), Otiikken Yayinlari,
Istanbul.

Mowlona H (1985) Kitle iletisim Araglar1 ve
Siddet, Hiirriyet Vakfi Yayinlari, 8, 31.

Oktem N (1986) Kamuoyu Olusturulmasinda
Basmin Egitim Islevi ve Kamu Yarar1 Olgiiti,
Gazeteciler Cemiyeti Yayinlari, 241.

Ozkok E (1985) Iletisim Kuramlar1 Agisindan
Kitlelerin Coziiliisii, Tan Yaynlari, Istanbul.
Parsa S (1993) Televizyon Haberciligi ve Ku-
ramlar;, Ege Universitesi iletisim Fakiiltesi
Yaynlari, izmir.

Pazarli O (1979) Sosyoloji Ders Kitabi, Remzi
Kitabevi, Istanbul.

Postman N (1994) Televizyon Oldiiren Eglen-
ce, Gosteri Caginda Kamusal Séylem, Osman
Akinhay (¢cev), Ayrmti Yayinlari, Istanbul.
Rydbeck O (1970) Impartiality-Utopia or
Reality, TRT Yayincilik ve Haberlesme Derg.,
6,2.

Schiller H (1993) Zihin Yo6nlendirenler, Pmar
Yayinlari, Istanbul.

Wangermee R (1974) Television and Society
Council of Europe, TRT Yaymecilik ve Haber-
lesme Dergisi, 6, 3.

56



