e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi — eJNM
ISSN: 2548-0200, September 2021 Volume 5 Issue 3, p.255-268
Research Article

ORTAOGRETIM OGRENCILERININ SOSYAL MEDYA SiDDETI
ALGISI?

Murat SAGLAM
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, Tiirkiye
murat4081@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-8036-7942

Anf | Saglam, M. (2021). Ortadgretim Ogrencilerinin Sosyal Medya Siddeti Algisi, Yeni Medya
Elektronik Dergisi, 5 (3), 255-268

oz

Sosyal medya, giliniimiiziin modern diinyasmda popiiler ve vazgecilmez bir iletisim araci haline
gelmistir. Ciinkli her yastan insana hitap edebilen igerikleriyle, tiim diinya insanmin ilgisini
cekebilmektedir. Bu ¢ekicilige toplumun biitiin bireyleri oldugu gibi ¢ocuklar ve genglerde dahil
olmaktadir. Sosyal medya kullaniminin yaginin diistiigii gliniimiiz teknoloji ¢caginda ¢ocuk ve genglerin
sosyal medya kullanimlariin olumlu/olumsuz etkileri bulunmaktadir. Bu etkilerden birisi de siddet
kavramidir. Dijital ortamlarda kurulan sanal iletisim sosyal medya mecralarinda siddeti
mesrulastirmaktadir. Dolayisiyla sosyal medya ortamlarinda siddet kavrami, gorsel siddet, duygusal
siddet, psikolojik siddet, ifsa ve ling gibi kavramlara doniismiis durumdadir. Siddet kavrami, sosyal
medya uygulamalar1 vasitasiyla oncelikle ¢ocuklar ve gencler olmak (zere toplumun her kesimine
sunulmaktadir. Kullanicilar sosyal medya platformlarinda insa ettikleri agik profillerle anlik iletigim ve
etkilesim kolayligina ulasirken ayn1 zamanda kendilerini agik hedef haline getirmektedirler. Sosyal
medya platformlarinda siddet ¢cogu zaman bilingli ve planli bir sekilde uygulanirken bilingsiz
kullanicilar tarafindan farkinda olunmadan da uygulanabilmektedir. Bu nedenle bireylerin sosyal medya
uygulamalarini kullanirken hangi eylem ve sdylemlerini siddet kavrami kapsamina girip girmedigini
bilmeleri, siddetten korunabilmeleri ig¢in oldukga oOnemlidir. Siddet tiirleri ile ilgili farkindalik
kazanmak, siddetin yaygilasmasinin, siber zorbaligin ve siddetin normallesmesinin 6niline gegecektir.
Bu ¢aligmanin amaci, bireysel sanal yasamlar kuran Sosyal Medya kullanicilarindan lise gagindaki
ogrencilerin siddet ve sosyal medya siddeti algilarini belirlemek ve 6grencilerde farkindalik olusturacak
¢6zlim Onerileri gelistirmektir. Bu amagla aragtirmada yontem olarak internet yoluyla nitel veri toplama
araclarindan olan e-posta yoluyla goriisme yontemi kullanilmistir. Ulasilan veriler ortadgretim
ogrencilerinin siddet algilarini belirlemek amaciyla analiz edilerek, sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Medya, Yeni Medya, Sosyal Medya, Siddet, Sosyal Medya Siddeti.

SOCIAL MEDIA PERCEPTION OF VIOLENCE OF SECONDARY
EDUCATION STUDENTS

ABSTRACT

Social media has become a popular and indispensable communication tool in today's modern world.
Because with its content that can appeal to people of all ages, it can attract the attention of people all
over the world. Children and young people are included in this attraction as well as all members of the
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society. In today's technology age, where the age of social media usage is decreasing, the use of social
media by children and young people has positive/negative effects. One of these effects is the concept of
violence. Virtual communication established in digital environments legitimizes violence in social
media. Therefore, the concept of "violence" in social media environments has turned into concepts such
as visual violence, emotional violence, psychological violence, disclosure and lynching. The concept of
violence is presented to all segments of society, primarily children and youth, through social media
applications. Users reach the ease of instant communication and interaction with the open profiles they
have built on social media platforms, while at the same time they make themselves an open target. While
violence is often applied consciously and in a planned manner on social media platforms, it can also be
applied unconsciously by unconscious users. For this reason, it is very important for individuals to know
which actions and statements are included in the idea of violence while using social media applications,
in order to be protected from violence. Raising awareness about the types of violence will prevent the
spread of violence, cyberbullying and the normalization of violence. The aim of this study is to
determine the perceptions of violence and social media violence of high school students, who are Social
Media users who create virtual lives for themselves, and to develop solutions that will raise awareness
in students. For this purpose, the method of interview via e-mail, which is one of the qualitative data
collection tools via the internet, was used in the research. The data obtained were analyzed and presented
in order to determine the violence perceptions of secondary school students.

Keywords: Media, New Media, Social Media, Violence, Social Media Violence.

GIRIS

Insan, diinya iizerinde var oldugu ilk andan bugiine kadar barinma, korunma, yasamini sirdirme,
tiiriiniin devamini saglama gibi temel ihtiyaglarini karsilamak i¢in kendi tiiriiniin diger bireyleriyle bir
arada yasamistir. Bu duruma bagl olarak zorunlu bir sekilde iletisim kurma, etkilesimde bulunma,
gevresini anlama/anlamlandirma ve kendini ifade edebilme yeteneklerini gelistirmistir. Degisen zaman
ve cag ile birlikte iletisimi ve etkilesimi saglayan araglar da degismis; iletisimin Oniindeki zaman,
mekan, smirlar gibi zorluklar ortadan kalkmustir. Ozellikle internet ¢agyla birlikte anlik ve smirsiz bir
iletisim miimkiin hale gelmistir. Bu doniisiim dilimizde yer alan ¢esitli kavramlarin anlam ve bigim
degistirmesine neden olmustur.

Dijitallesen giiniimiiz diinyasinda teknolojinin gelismesiyle birlikte bircok farkli kanalin oldugu iletigim,
kaynak ve hedefin enformasyona olan etkilesimine bir¢ok farkli se¢enek sunar hale gelmistir. Sunulan
bu ¢esitlilik baglaminda teknolojinin ardillarindan olan geleneksel medya araglar1 (dergi, TV, gazete,
radyo vb.) ile baskalagim icerisine girmistir. Geleneksel medya araglariin bakis agis1 olarak taninan
konvansiyonel medya kisa bir zaman diliminde yerini yeni medya kavramina birakmaya baglamistir. Bu
yerine birakmanin en biiyiik nedeni olarak ise bireylerin, iletisimin tek yonliiliiglinden sikilmasi ve bu
durumdan kurtulmak istemesi gelmektedir. Her gecen giin daha da dijitallesen diinya da insanlarmn
siirekli bir etkilesim iginde olan bilgi aktarimina dahil olma arzusu bu durumun meydana gelmesine
neden olmaktadir. Bu nedenle tek tarafli olarak varligini siirdiiren geleneksel medyanin yerini hedefin
de stirece dahil edildigi ve aktif olarak siire¢ icerisinde yer alan yeni medya modeline teslim etmistir
(Bayrak, 2017: 33). Kullanicilarina ¢ok yonlii iletisim, zamandan ve siirlardan bagimsiz olarak
etkilesim kurma diinyanin herhangi bir yerinde herhangi bir kiiltiire sahip insanlarla arkadaglik kurma
olanagi tantyan yeni medya modelinde bu agiklik, tehlikeleri de beraberinde getirmistir.

Bununla birlikte yeni medya bireylerin dijital diinya igerisinde; hislerini, diisiincelerini, olumlu ve
olumsuz bulduklart seyleri 6zgiirce iletisime doniigtirme ve aktarma konusunda motive etmektedir.
Ayrica dijital platformlarda bireyler tiim topluma agik birer profil olusturarak bu profilleri aracilig ile
farkli tiirden fiili saldirt ve hakarete ugramalarina uygun bir zemin olmaktadirlar. Cebecioglu ve
Altinparmak’in (2017: 424) da belirttigi iizere bu durumun sonucu da kaginilmaz olarak dijital siddet
olarak tanimlanmakta ve siddetin yeni bir tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Siddet ve siddet icerikli uygulamalar toplumlarin higbiri tarafindan kabul géren davranislardan degildir.
Bunun aksine medya organlarinin siddet igeriklerini birer reyting malzemesi olarak kullanmasi ise
iizerinde titizlikle durulmasi gereken konulardan biridir. Medya tiim baglam sonucunda bir taraftan
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saldirganlik unsurlar1 6gretirken bir yandan da toplumu siddet kavramina karsi duyarsizlastirarak,
siddeti siradan bir olay haline getirmektedir. Bunun sonucunda ise toplumda siddete meyilli bireyler
yetismesinde 6nemli bir unsur olusturmaktadir (Pinar, 2006: 8). Medyanin genellikle Gretmeden
tlketmeyi empoze ettigi kirli mesajlarla toplumdaki tiim sosyo-ekonomik dengeleri bozmanin yaninda,
Ozellikle genclerin zihinlerini olumsuz etkileyerek onlarin sosyallesmelerini engellemektedir. Bu
olumsuz mesajlarin tesiriyle beden ve ruh saglig1 bozulan, savunmasiz konumdaki ¢ocuklar dogal olarak
siddete itilmektedir (Kayhan, 2015: 63).

Toplum igerisinde ergen ve cocuklar arasinda birbirleri ile alay etme, tacizde bulunma, siddete
bagvurma, tehdit etme ve grup icerisine dahil etmeme seklinde yiz yize psikolojik zarar vermenin
yaninda fiziksel zararinda goriildiigii akran zorbalig1 olarak literatiirde tanimlanan giddet tlirlinden de
bahsedilmektedir. Bunun yani sira siber zorbalik davraniglarina 6rnek olarak bagkasinin rizasi olmadan
cinsel icerikli goriintiiler yayinlamak, bireyi kii¢iik diislirtici davraniglarda bulunmak, bagskasmnin
kimligine biiriinerek sanal diinya da onun gibi hareket etmek ve santaj gibi birgok farkli sucu
kapsamaktadir (Ozmen, 2018:959).

Ortadgretim 6grencilerinin sosyal medya siddeti kavramina yonelik yapilan literatiir arastirmalarinda
daha ¢ok, ¢cocuklarin ve dgrencilerin siddete nasil yonlendirildikleri, medyada yer alan siddet kiiltiiriiniin
cocuklar lizerinde nasil etkiler biraktig1 incelenmistir (Krahé, Moller, Huesmann, Kirwil, Felber ve
Benger, 2011; Anderson ve Digerleri, 2010; Siyez ve Baran, 2017; Ozmen, 2008).

Sosyal medya platformlarinin esnek yapisi bireye 6zgiir bir sdylem olanagi sunmaktadir. Bu durum
sosyal ag hesabina sahip olan her birey i¢in gegerlidir. Bu 6zgiirlik imkdni1 zaman zaman bagka
bireylerin kisisel ve sosyal alanlarini tehdit etme noktasina gelmektedir. Bu noktada 6zellikle kimlik,
kisilik arayisinda olan geng bireylerin hangi s6ylem ve eylemlerinin sosyal medyada siddeti kapsamina
girecegini bilmeleri gerekmektedir. Bu nedenle ortadgretim oOgrencilerinin sosyal medya siddeti
algilarin1 anlamay1 hedefleyen bu aragtirmada oOncelikle “siddet” ve “sosyal medya siddeti”
kavramlarmin agiklanmas1 gerekmektedir.

SIDDET KAVRAMI

Siddet denildiginde akla gelen ilk sey “fiziksel gii¢ kullanim1” olsa da kavram yapis1 geregi ¢ok genis
sinirlar1 olan bir tanimlama gerektirmektedir. Bagkalarina fiziksel olarak zarar verme, hak ihlali, zorla
alikoyma, cinsel istismar, zorbalik, taciz, s6zIii saldirilar, psikolojik baski, mobbing gibi eylemleri siddet
kavrami altina toplamak miimkiindiir. Kavrama yonelik biiyiik yanilgilardan biri de siddetin sadece
bagkalarina yonelik oldugudur. Bireyin kendisine yoOnelik zarar veren eylemleri de siddet kavrami
altinda incelenebilir. Tahrig, yaralama, psikolojik baskilar, benligine yonelik nefret sdylemleri bireyin
kendisine yonelik olarak gergeklestirdigi siddet ornekleridir. Bireylerin kendi oOzlerine karsi
uyguladiklar1 en belirgin siddet tiirlerinin basinda ise intihar gelmektedir (Kursun, 2016:7). “Siddet”
kavrami kokenini Latince Violentia’dan alir. Kavram, etimolojik olarak Arapga dilinden Tirkge’ ye
yerlesmistir. Kotli davranis, kaba giic gosterme, saldirganlik ve sertlik anlamlarinda kullanilmaktadir
(Kursun, 2016:7). Isiker (2011:8) ise siddet kavramimi giinliik dilimizde saldirganlik anlaminda da
kullanildigin1 ancak saldirganligin; genel olarak kin, 6fke, nefret gibi duygulara hitap eden siddeti de
kapsayan daha st bir kavram olarak ifade etmekte oldugunu belirtmektedir. Genel olarak siddet kavrami
literatiirde ise, “kanuna uymamak, kisiye zarar vermek, hakaret etmek, onurunu kirmak, sik(net ve
huzura son vermek; birbirinin hakkimi ¢ignemek, hirpalamak, incitmek, canini acitmak icin zor
kullanmak; yikict asart davranmiglarda bulunmak ve agir derecede ofke ifade eden davramislar” olarak
tammmlanmustir (Erten ve Ardali, 1996:143).

Insanin dogasinda var olan ve iggiidiisel olarak gelisen siddet kavramu, bu ydniiyle pek gok farkli disiplin
alanlarini ilgilendiren bir kavramdir. Ciinkii bu kavram farkli yer ve zamanlarda bigcimsel degisimler
gegirerek ortaya cikabilmektedir. Korunma, hayatta kalma gibi diirtiisel nedenlerle anlik bir refleks
olarak gergeklesebildigi gibi; kavramsal tanim dogasina uygun olarak planli ve programli bir sekilde de
uygulanabilmektedir. Karisik, katmanli ve ¢ok yonlii bir yapiya sahip olan bu kavramin arka planinda
cok farkli nedenler yatabilmektedir (Yumrukuz, 2017; Smeets, Oostermeijer, Lappenschaar, Cohn, Van
Der Meer ve Popma, 2016).
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Orneklere bakacak olursak aile iginde kontroliin ve denetimin siirekli bir sekilde siddet yoluyla
saglandigina sahit olan bir ¢ocugun, akran iliskilerinde ve sosyal yasaminda karsilastigi herhangi bir
problemin ¢éziimii i¢in siddet yoluna bagvurmasi muhtemeldir. Ekonomik yetersizlikler yasayan bir
bireyin ihtiyaglarini, isteklerini karsilayabilmek igin siddeti tercih etmesi miimkiindiir. Kendisini
gelistirmemis, kiiltiir ve egitim konusunda yeterli donanima sahip olmayan bireylerin giinliik
yasamlarindaki problemlerini siddet yoluyla ¢6ziime kavusturmaya calismalari da beklenen bir durum
olmaktadir. Bu orneklerden de goriildiigii lizere siddet, cesitli nedenlerle ve gesitli amaglarla ortaya
¢ikmaktadir (Babvey, Capela, Lipizi, Petrowski, Ramirez-Marquez 2021; Kayhan, 2015; Geng, 2007,
Pmar, 2006). Bu katmanli yapmin arastrmamizi ilgilendiren boliimiinii anlayabilmek i¢in siddetin,
sosyal medya platformlarindaki bigimsel yapisini ve igerigini; yani “sosyal medya siddeti” kavramimin
da incelenmesi gerekmektedir.

SOSYAL MEDYA VE SIDDET

Sosyal medya tanim olarak; Web 2,0 araglarini temel alarak kullanicilarina bilgiyi tiretme, yorumlama
ve yeniden dolagima sokma olanagi saglayan, anlik ve siirsiz tepkilere izin veren, ¢ift yonlii ve
interaktif bir medya sistemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Boyd ve Ellison, 2007:211). Bu kavram
cogunlukla Twitter, Facebook, Instagram, Tiktok, YouTube, Twitch vb. sosyal ag platformlarini akillara
getirmektedir. Erkul (2009:3) ise sosyal medya aglarda icerigin biiyiik ¢ogunlugunu bireylerin
belirledigini ve siirekli bu uygulamalar ile etkilesim halinde olduklarimi ileri surmektedir. Buradan
hareketle sosyal medya, zaman ve mekan kisitlamasi olmadan paylasimin, etkilesimin ve karsilikli
tartigmanin temel oldugu bir iletigim tiirli oldugunu ifade etmektedir. Ciinkii bilgi, fotograf, goriintii,
haber, metin ve verinin hizli bir sekilde iletilebilmesi, dijital oyun, elektronik posta, video konferans,
sohbet odalari, sosyal paylasim aglar1 gibi hizmetlerin varligt medya teknolojisini giiniimiiziin
vazgecilmezleri haline getirmistir. Bununla birlikte bilgi ¢arpitma (dezenformasyon), bilgi kirliligi ve
tekrari, sahtecilik, fikir korsanligi, yasadisi islemlerin internet iizerinden gerceklestirilmesi bu
teknolojinin dezavantajlar1 arasinda yer almaktadir (Babvey, Capela, Lipizi, Petrowski, Ramirez-
Marquez 2021: 1-5).

Medya siddetinin ergenler lizerindeki saldirgan etkisinin daha iyi anlagilmasi, medya siddeti ve ergen
suclulugunun olumsuz etkisini 6nlemek icin esastir. Ciinkii genel saldirganlik modeli, bireysel
saldirganlik tizerindeki etkiyi agiklamak i¢in bireysel gelisimi, psikolojik durumlari, sosyal yonleri ve
diger faktoérleri biitiinlestiren bir modeldir (Han, Xiao, Jou, Hu, Sun, Zhou, 2020: 1-3). Bu model,
arastirmacilarin medya siddetinin saldirganlik tizerindeki etkilerini daha fazla arastirmalari i¢in iyi bir
teorik cerceve saglar. Ciinkii genel saldirganlik teorisi ¢ergevesinde saldirganligin ii¢ kosulu 6n plana
¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi kisisel (6rnegin bireylerin kisilik yapilar1) ve durumsal (6rnegin siddet
iceren medya) nedenler, ikincisi i¢sel durumdaki degisiklikler (6rnegin bilis, uyarilma, algi ve duygu),
tiglinciisti ise degerlendirme ve karar verme sireci olarak ifade edilebilir (Anderson, Anderson ve
Deuser, 1996: 366-368). Kisisel ve durumsal faktorler, kimi ne zaman, nerede ve hangi kosullar altinda
saldirgan davranis sergileme olasiliginin en yiiksek oldugu hakkinda bilgi saglar (Han, Xiao, Jou, Hu,
Sun, Zhou, 2020: 1-3). ¢ durum, saldirganhigin neden ortaya ¢iktigini agiklamaya yardimeci olur.
Degerlendirme ve karar verme siireci ise saldirganliga yonelme hususunda degerlendirme ve karar
verme surecini ifade eder. Teoriye gore, medya siddetine maruz kalma bireyleri cesaretlendirerek
saldirgan davramigta bulunmaya tesvik edebilir ve sosyal medya kullanicilarmin saldirgan
davraniglarinda onemli degisikliklere neden olabilir (Kursun, 2016; Buckley ve Anderson, 2006).
Bununla birlikte teori, medya siddetinin gesitli degiskenler baglaminda bireylerin kisilik yapilariyla
uyumlu olmayan saldirgan davranislarda da bulunmasina neden oldugunu belirtmektedir. Agresif
diisiinceler ve senaryolar bellekte toplanir ve ¢agrisim yolu ile birbirine baglanir (Berkowitz, 1984: 410-
413). Siddet medyasi bu ¢agrisim yolu senaryolarini harekete gecirebilir ve saldirgan diistinceleri kisa
vadede daha goriiniir hale dontstiirebilir (Anderson ve Digerleri, 2010; Murray, 2008; Anderson ve Dill,
2000). Boylece biligsel ve fizyolojik uyarilmanin yani sira bireylere cesaret vererek saldirgan davranigta
bulunmalarina yardimci olur. Boylece bireylerin i¢sel durumdaki degisikliklere bagl olarak medya
siddetine iliskin kararlarin1 yeniden diizenlemelerine, nihayetinde saldirgan davranista bulunup
bulunmayacagina etki eder. Bu durum saldirganin hedefiyle fiziki ortamda bulunmamasindan dolay1
medya Uzerinden hedefe ait bilgilerin ele gegirilmesi yoluyla hedef kitleyi psikolojik ve fiziki zora
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sokacak davraniglarin artmasma yonelik eylemde bulunmasini kolaylastirir. Bu nedenle uzun sdreli
tekrarlayan eylemler altinda, siddet iceren medyaya maruz kalmak, bireysel psikolojide ve saldirgan
davranislarda daha kalic1 degisikliklere (&rnegin takinti hastaligi gibi) yol agabilir (Ozmen, 2018;
Bushman ve Anderson, 2001).

Literatiirde siddet ve sosyal medya kullanimi arasindaki iliskiye yonelik hem nitel hem de nicel bir¢ok
iligkisel aragtirma (6rnegin, Anderson ve dig 2010, Ferguson, 2007) yapilmis ve siddet ile sosyal medya
kullanim1 arasinda yiiksek, orta ve alt diizeyde anlamli bir iligkinin var oldugunu ortaya konulmustur.
Aragtirmalarda sosyal medya kullanimi1 ve siddet arasinda reaktif ve proaktif olmak iizere ikiboyutlu bir
yap1 oldugu bir¢ok arastirmada 6n plana ¢ikarilmistir (Ozmen, 2018; Siyez ve Baran, 2017; Smeets,
Oostermeijer, Lappenschaar, Cohn, Van Der Meer ve Popma, 2016; Palabiyikoglu, 1997). Proaktif
siddet, kigkirtmadan bir seylere sahip olma veya hedefi korkutarak ona hitkmetmek i¢in bilingli, planl
ve amagcli saldirma girisimini ifade eder (Colins, 2016). Reaktif siddet ise kendini gdsteren bir savunma
tepkisi tiirii olup, 6zellikle provokasyonlara veya hayal kirikliklarina karsi duygusal olarak yukli bir
mesaji belirtir. Arastirmacilar, proaktif ve reaktif saldirganligin tutarli olmadigin1 bulmuslar ve
saldirganlik Olclimiiniin bir gostergesi olarak kaygi uyarilmasi vasitasiyla proaktif davranisin
ongoriilebilir oldugunu ancak rekabetei tepki siiresi gorevlerinde reaktif saldirgan davranisin tahmin
edilemez oldugunu ifade etmislerdir (Krahé, Méller, Huesmann, Kirwil, Felber ve Benger, 2011:630-
635). Bu konuda arastirma yapan Mavnacioglu (2009: 64) giinlik yasamimizda var olan ve varligini
insanin varligiyla devam ettiren siddet kavraminin; sosyal medya platformlarinin agikligi, esnekligi ve
smirsizligindan faydalanarak bigim ve igerik boyutuyla bir doniisiim yasayip karsimiza sosyal medya
siddeti olarak ¢ikmakta oldugunu belirtmistir. Sosyal medya uygulamalarini kullanan bireylerin ¢ogu
0zel hayat sinirlarin1 yok sayan tiirde ig¢erik olusturdugunu ve 6zel bilgilerini agik¢a paylastiklarindan
dolay1 birbirlerinin kisisel alanlarina dokunabilir konuma gelmeleri bu bireylerin sosyal medyada
gOrinur bir hedef haline getirmistir. Clinkl sosyal medya platformlar1 benzer ilgi alanlarma ve yakin
diistincelere sahip kisilerin birbirlerini tanimasina ve iletisim kurmasina olanak tanimaktadir (Boyd ve
Ellison, 2007: 210-214). Bu platformlarn kullanicilarina sundugu zamansal ve mekansal sinirlardan
kurtulma, anlik tepkiler verme, denetimsiz s6z sdyleme ve anonimlik gibi deneyimler kullanicilart
cezbettigi kadar, birer agik profil olarak onlar1 hedef haline getirmektedir. Sosyal medya platformlari
yapisl itibariyle bireysel kullanicilarmi katilime1 olma, igerik iiretme, bilgi akisina aktif katilim, bilgiyi
yeniden yorumlama ve dolagima sokma gibi konularda cesaretlendirmektedir. Kullanicilar gercek
yasamlarinda oldugu gibi bu platformlarda da belirli bir profile sahip olurlar. Olusturduklar1 bu hesaplar
yoluyla gercek yasamda yapmaya imkan bulamadiklari ya da cesaret edemedikleri seyleri
gerceklestirebilirler. Aninda tepki, karsilikli konusma ve igerik tiretip yaymanin basitligi kullanicilarin
katilim oranlarini arttirirken dolasima sokulan gercekliklerin denetime tabii tutulmamasi (taciz,
giivenlik, siber zorbalik, hirsizlik vb.) cesitli tehlikeleri de dogurmaktadir. Ozellikle gelisen mikro
Blog’lardaki ling ve ifsa kiltlirline maruz kalan kullanicilari intihara sevk edebilmektedir. Sosyal medya
platformlarimin bu yapisi sosyal medya siddetinin yayginlagmasina, siradanlasmasina neden olmaktadir.

ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci, ortadgretim diizeyindeki 6grencilerin sosyal medya siddetine yonelik algilarini
tespit etmek, aragtirmaya katilan 6grencilerde sosyal medya siddetine iliskin farkindalik olusturmaktir.
Arastirma, Konya ilinin Kadinhan ilgesinde ortadgretim diizeyindeki iki okulunda 16 6grencinin (8
kadin 8 erkek) siddet, sosyal medya ve sosyal medya siddeti kavramlarini nasil algiladiklarina dair bir
fikir vermeyi amaglamaktadir.

ARASTIRMANIN YONTEMIi

Bu arasgtirmanim Covid-19 déneminde yapilmis olmasi nedeniyle tedbirlere uymak ve insan sagligini
tehlikeye atmamak i¢in arastirmada yontem olarak internet yoluyla nitel veri toplama yontemlerinden
biri olan e-posta yoluyla gériisme yontemi tercih edilmistir.

E- posta yoluyla yapilan goriismeler, donemin hassasiyetine uygun olarak arastirmaciya zaman, maliyet,
pratiklik ve verimlilik a¢isindan da kolaylik saglamaktadir.

ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEM
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Konya ili Kadmmham ilgesinde Ortadgretim diizeyindeki Ogrenciler aragtirmanin evrenini
olusturmaktadir. Amagli 6rnekleme yontemlerinden kolayda 6rnekleme yontemi tercih edilerek 16
katilimer ile goriigme yapilmistir. 8 kiz ve 8 erkek dgrenciye e-posta yontemiyle sorular sorulmustur.

KATILIMCILARIN KULLANDIKLARI SOSYAL MEDYA UYGULAMALARI

Katilimeilarin aktif bir sekilde hangi sosyal medya uygulamalarini kullandiklarini tespit etmek igin
sorulan soruya verdikleri cevaplara gore asagidaki tablolar olusturulmustur.

Tablo 1. Katilimcilar Tarafindan Kullanilan Sosyal Medya Uygulamalari

Uygulama Erkek Kisi sayis1 Kiz Kisi sayis1
Facebook 3 -
Instagram 7 7
Twitter 1 -
Tik Tok 5 3
Diger - -
TEMA VE ALT TEMALAR

Kavramlar, bireylerin i¢inde bulunduklari toplumu, diinyayr nasil yorumladiklarmin belirgin
gostergelerinden biridir. Bir konu ya da durumu ifade etmek i¢in kullanilan kavramlar, kavramlarin
hangi amaglarla kullanildig1, bireyin o konu ya da durumu hangi boyutta ve nasil algiladigina isaret eder.
Bu nedenle kavramsal boyut temasinda ortadgretim diizeyindeki katilime1 dgrencilerin “sosyal medya,
siddet ve sosyal medya siddeti” kavramlarma iligkin goriisleri ana tema ve alt temalar olarak
sunulmustur.

Tablo 2. Arastirma Sonucu Elde Edilen Ana Tema ve Alt Temalar

Temalar Alt Temalar

flgi Merkezi Olma, Y&nlendirme, Yiiksek/Diisiik Ozgiiven,

Sosyal = Medyada  Siddet Mutlu/Mutsuz Olma, Sinirlenme, Zarar Verme, Intikam

Algist Alma Duygusu
Givenlik Kurbani rencide etme, hesap bilgilerini ¢alma, g¢alinan
hesap bilgileriyle diger arkadaslarini rahatsiz etme.
Uzilme, Kizma, Korkma, Acima, Sinirlenme,
Akran Magduriyeti Kicumsenme, Sosyal Medyada Dalga Konusu Olma,
Dislanma.
BULGULAR

Ortadgretim Ogrencilerinin sosyal medya siddeti algilar1 e-posta goriigmesinde sorulmus ve
katilimcilardan gelen cevaplar kayit altina alinmigtir. Gériismede katilimcilarin cinsiyetlerine gore
kodlandiklari isimler ve sosyal medyada gecirdikleri ortalama streler Tablo 3’te ayrintili gosterilmistir.
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Tablo 3. Katilimcilarin Giinliik Sosyal Medya Uygulamalarinda Gegirdikleri Ortalama Siireler

Sira

No Katilimcilarim Kod Adi Cinsiyet Gegirilen Siire
1 Kadmhanlh Erkek 2 Saat
2 Eren Erkek 7-8 Saat
3 Tirkiye Erkek 4-5 Saat
4 Tintin Erkek 2,5 Saat
5 Efsane Erkek 2-3 Saat
6 Siyah Erkek 1 Saat
7 Dragon Erkek 12 Saat
8 Kara Erkek 2-3 Saat
9 Simay Kiz 7 Saat
10 Papatya Kiz 7-8 Saat
11 Uyumsuz Kiz 2 Saat
12 Su Kiz 2 Saat
13 Devrim Kiz 4-5 Saat
14 Cimbom Kiz 3-4 Saat
15 Piyam Kiz 3 Saat
16 Cicek Kiz 4-6 Saat

SOSYAL MEDYA SIDDETi ALGISI TEMASINA iLiSKiN BULGULAR

Bu temaya ait alt temalar ilgi merkezi olma, begenilme, yonetme, yonlendirme, yiiksek/diisiik 6zgiiven,
mutlu/mutsuz olma, sinirlenme, zarar verme, intikam alma duygusu seklinde gergeklesmistir. Yapilan
aragtirmalar ergen gelisimi ve refahi igin akran etkilesimleri, arkadagliklar ve statinin derin etkilerini
belgelemistir (Choukas-Bradley ve Prinstein, 2014; Rubin, Bukowski ve Bowker, 2015). Cocuklara
kiyasla ergenler, akranlartyla 6nemli 6l¢iide daha fazla zaman gegirir. Daha fazla akran temelli strese
maruz kalir ve akran stresine karsi artan duygusal tepki sergiler (Rudolph, 2014).

Literatiir incelediginde yapilan arastirmalarda sosyal medya siddeti: Siddet igerikli paylagimlarin oldugu
web materyalleri, video-konsol oyunlari, film fragmanlar1 ve miizik klipleri (Anderson, vd., 2003:93)
seklinde tanimlanirken, Avcr (2011:3) ise siddet davranisini; televizyon, internet, bilgisayar-video
oyunlar1 ve miizik klipleri gibi ¢esitli materyallerde ¢ocuklarin burada aldiklar1 modeller sayesinde
siddeti pekistirdiklerini ifade etmektedir. Bu baglamda siddet igerikli filmlere, bilgisayar-video
oyunlaria ve miizik igeriklerine maruz kalmanin geng bireylerde siddet ve saldirganlik davraniglarini
arttirmada 6nemli bir unsur olarak gorulmektedir. Siddet igerikli filmlere, video oyunlarina ve miizige
maruz kalmak, genglerde saldirgan ve siddet davraniglarini arttiran 6nemli bir degisken olarak
gorilmektedir. Yumruksuz (2017: 91) ise ¢alismasinda eski ¢aglarda yiiz yiize gerceklesen savas
icerikli oyunlarda ve Urinlerde siddetin mevcut oldugunu, kitlesel medya araglarinin meydana
¢tkmasiyla beraber kontrollii, eklektik ve editoryal bir denetim icerisinde sinema, TV, spor Urinlerinin
siddet dgelerine yer verdikleri sonucunu ortaya koymaktadir. Bu konuda Palabiyikoglu (1997: 124)’da
caligmasinda medya organlarinda yer verilen siddet gorintiilerinin, izleyici kitlesinde kendisini
kahraman 6gesi ile 6zdeslestirerek siddete kars1 tutumunu tatmin ettigi ve bu tutumdan dolay1 medyada
yer verilen siddet igerikli goriintiilerin siddeti toplumda azalttig1 one siiriilse de aragtirmalar; medyanin
siddete egilimi daha fazla tetikleyici ve Ogretici bir islev ortaya koydugunu ifade etmektedir. Sosyal
medya siddetinin 6nemli bir boyutu, siddetin akilli cihazlar araciligiyla sosyal medya profillerinin
arkasina saklanarak ger¢eklesiyor olmasidir.

Dijital siddet 6gesini diger siddet ogelerinden farkli kilan diger bir sebepte islenen suga teknolojik
araglarin karistyor olmasidir. Buradan hareketle bireylerin sanal ortamda siirekli izlenmesi ve rahatsiz
edilmesi s6z konusu olmaktadir. Bunun sonucu olarak da bireyler istenmedigi bir iletisim sekline maruz
kalmakta, yiizlerce istenmeyen e-mail okumakta, teknolojik aletlerine viriis gonderilmekte, istenmeyen
uygunsuz igerikli enformasyonun sanal ortamda paylasilarak bireylerin teknolojik bir arag ile tehdit
edilmesi s6z konusu olmaktadir (Chrisholm, 2006: 81; Cebecioglu ve Altiparmak, 2017:424).
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Calismaya katilan Ogrencilerin sosyal medya siddet algisinin nedenleri olarak sosyal medya
uygulamalarinda biitlin ilgiyi kendinde toplama, diger kullanicilar ve akranlar tarafindan begenilme,
onlar1 yonetme ve yonlendirme, yiiksek/diisiik 6zgiiven saglama, okulda veya diger ortamlarda birilerine
sinirlenme, kiskanma ve zarar verme anlaminda diger bireyleri kiigiik diisiiriicli paylasimda bulunma
ihtiyaci hissetmektedirler.

Bu konuda katilimcilara sosyal medyada siddet algisindan ne anladiklarini bu kavrami nasil
yorumladiklarin1 belirlemek amaciyla; “Sosyal medya kavrami sizce ne ifade ediyor?” sorusu
yoneltilmistir. Bu soruya katilimcilardan Simay rumuzlu 68renci, “sevdigim insanlarla iletisime ge¢mek
ve giincel bilgilerden haberdar olmak icin kullandigim bir arag, ancak ¢ok fazla giivenlik sikintisi var,
bu da magduriyetlere neden oluyor”. Katilimciya ne gibi sikintilar yasadiklari sorulmus ve bu konuda
bagma gelen sikintilar1 kisaca su sekilde ifade etmistir. Simay “mesela dnceki instagram hesabim
hacklendi, yani calindi. Calmman hesapta ilk basta arkadaslarumla ben konusuyormusum gibi
konusulmus, daha onceki yazismalaruimi okumus, bazilarini diger sosyal medya uygulamalarinda
paylasilmis, mesela “Simay, Ahmet 'ten hoslantyormus gibi ekran alintilar: paylasimis” Tabi bu durum
simif arkadaglart arasinda dalga konusu oldu, kendimi hem Ahmet’e karst hem de diger arkadaslarima
kars1 kotii hissettim yani”. Ayni soru erkek katilimcilara da yoneltilmistir. Erkek katilimcilardan
Kadinhanli rumuzlu 8grenci bu soruya: “Insanlarin bir araya gelip paylasim yaptigi bir ag sistemidir.
Eglenceli vakit gegirmeye yarar. Ancak tehlikeli taraflari da vardir.” cevabini vermistir. Bu cevap
Uzerine katilimciya ne gibi tehlikeler barindirdigi, bagina gelen bir olay olup olmadigi sorulmustur.
Katilime1 6grenci yasadigi problemi instagram kullanirken basima geldi. Hesabimdaki her seyi
kopyalamiglar. Benim hesabummis gibi arkadaslarima yeniden takip istegi gondermigler. Daha sonra
arkadaglarima, faturali telefon varsa hediye ¢eki veriyorum gonderdigim linke tikla kayit yap, demisler.
Bu yolla insanlarin bilgilerini ¢aliyorlarmuis. Bir de bazi arkadaslarimdan borg para istemisler, seklinde
anlatmigtir. Siyah rumuzlu Ogrenci ise sosyal medya kavramimi; “Dogru kullanmilirsa yararli
olabilecekken, yanlhs kullamiminda batakliga siiviikleyebilecek uygulamalardir.” diyerek tammmlamistir.
Bu cevap flizerine katilimer 6grenciye yanlis kullanimla ilgili yasadigi bir problem olup olmadigi
sorulmustur. Ogrenci kendi okulundan yasanan bir olay1 kisaca su sekilde anlatmistir; bir arkadasimiz
strekli iddia oynuyordu. Bir stire sonra facebook/instagram sayfas: tizerinden yasa dist bahis oynatan,
para karsiligi kupon satan hesaplardan iddia oynamaya basladi. Hesaplar dolandirict olduklart icin
tahminleri tutsa da parasini alamryordu, parasint istedigi zamanda asagilama, bagirma gibi yildirma
politikalar: giidiiyorlardi.

Katilimcilarin  cevaplarina bakildiginda &grencilerin  zarar goérme, sinirlenme, mutsuz olma,
yonlendirilme gibi temalar etrafinda sosyal medya siddetine maruz kaldiklar1 ya da sosyal medya
siddetine taniklik ettikleri griilmektedir.

GUVENLIK TEMASINA ILISKIN BULGULAR

Bu temaya ait alt temalar, kurbani rencide etme, hesap bilgilerini calma, ¢alinan hesap bilgileriyle diger
arkadaslarini rahatsiz etme ve zarar verme seklinde gergeklesmistir. Sosyal medya platformlarmin ¢ok
yonlii olmasi, anlik ve siirsiz etkilesime izin vermesi ve gortiniirliigiin gercek yasamdan ¢ok daha genis
alanda ve ¢ok daha hizli bir sekilde gerceklesmesi, bireylerin giivenlik anlaminda ¢ok daha biiyiik bir
tehdit altinda olduklarimi gostermistir. Bu platformlarda kurbanin cevap hakkini kullanma ve etkili olma
ihtimali de ger¢ek yasamdakinden daha distiktiir. Farkli zaman dilimlerinde, farkli mekénlarda, farkl
kullanicilarin  verdikleri, verecekleri tepkilere cevap vermek, gergekleri ifade etmek miimkiin
olmamaktadir. Bu nedenlerle sosyal medya platformlarindaki kasitli saldirilarin ¢gok daha yikici sonuglar
dogurabilecegi bilinmektedir.

Sosyal aglarla ilgili glivenlik problemlerini, kimlik hirsizli§1, hesap kopyalama, sahte iiriin satma, kotii
amach yazilimlar, istenmeyen e-postalar basliklar1 cercevesinde incelemek miimkiindiir. Ozellikle geng
kullanicilar i¢in hesap kopyalama, kotii amagh yazilimlar ve sahte {iriin satis1 tehlikeleri ¢cok daha
belirgin giivenlik sorunlari arasindadir. Sosyal aglarin giivenlik sorunlari ile ilgili yapilan ¢aligmalarda,
kullanicilarin gesitli tedirginlikler yasamalarina ragmen kisisel bilgilerini, konum bilgilerini, hayat1 ile
ilgili 6nemli tarihleri, meslek bilgilerini paylastiklar1 goriilmiistiir. Varol ve Aydin (2010) 1004 katilimct
ile yaptiklar1 ¢alismasinda; sosyal platformlar {izerinde bilgi ve veri paylasimi giivenliginin sosyal ag
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kullanicilan tarafindan giiven vermedigi ancak buna karsin bu platformlarda kullanicilarm kisisel
bilgilerini dogru olarak verdikleri sonucuna ulasilmigtir. Farkli bir calismanin sonucunda ise sosyal ag
kullanan bireylerin sahsi fotograflarini, videolarimi1 ve kisisel bilgilerini glvenmedikleri bu
platformlarda paylastiklart belirlenmistir. Ayrica erkek ve kadin kullanicilarin  birbirleri
karsilastirildiginda kadin kullanicilarin daha fazla bu tarzda paylasim yaptiklar1 sonucuna ulasilmistir.
(Yildirim ve Varol, 2013:3).

Calismaya katilan 6grencilerin hesap bilgilerinin ele gecirilmesi, kisisel bilgilerinin paylasilmasi, ele
gecirilen hesaplardan arkadaslarinin rahatsiz edilmesi, zarar gorme gibi nedenlerle giivenlik kaygilar
yasadiklar1 goriilmiistiir. Arastirmaya katilan 6grencilerin bu alanda yasadiklar1 sorunlari tespit etmek
adma onlara; “Istemediginiz mesajlar aliyor musunuz? Kisisel bilgi ya da fotograflariniz izniniz
olmadan kullanildi mi?” sorular1 yoneltilmistir. Erkek katilimcilardan Efsane rumuzlu 6grenci, “bazen
argo sozciikler iceren mesajlar aliyorum” cevabini vermistir. Katilimeiya “bu durumda ne yapiyorsun”
sorusu yoneltilmis; katilime1 6grenci “mesaji gonderen kisiyi engelliyorum,” cevabini vermistir. Ayni
soruya uyumsuz rumuzlu katilimer “argo sézcukler ve cinsellik iceren mesajlar aliyorum” cevabini
vermistir. Katilimciya “bu durumda ne yapiyorsunuz” sorusu yoneltilmistir. Katilimei, “argo sozctkler
iceren mesajlart géndereni dncelikle nazik bir dille uyaryyorum. Devam ederse engelliyorum. Cinsellik
iceren mesajlart génderen hesaplar: aninda spamlayip engellivorum,” seklinde agiklamistir. Devrim
rumuzlu katilimct yasadigi bir problemi kisaca, “fotograflarim degil ama mesajlarim iznim olmadan
kullamildr.  Instagram uygulamasimi aktif bir sekilde kullaniyorum. Hesabimdan sosyal medya
fenomenlerini takip ediyorum. Sevdigim fenomenlere ve Youtuberlara mesajlar atiyorum. Instagram
hesabim ¢alindiginda bu mesajlarim dalga gegilerek paylasiimisti. Kendimi kiigiik diismiis hissettim,”
diyerek aciklamustir. Kara rumuzlu 6grenci ise giivenlik temasina iliskin olarak fake hesaplarla ilgili
endise yasadigini belirterek su ifadeleri kullanmistir: “Bazen kullandigim sosyal medya hesaplarina
tamimadigim kigilerden, profil fotografi olmayan ya da film karakterlerinin fotograflarini kullanan
hesaplardan mesajlar aliyorum. Bu hesaplart kimlerin kullandigini, hangi amacgla kullandigini,
kullanan kisinin yasim, cinsiyetini bilmedigim igin korkuyorum”. Tirkiye rumuzlu katilimer ise
giivenlikle ilgili kaygilarmi su ifadelerle dile getirmistir: “Ben daha ¢ok spam mesajlardan korkuyorum.
Bu tarz mesajlarda genelde tiklandiginda bilgisayara, telefona viriis bulastiran linkler var. Bu yolla
kisisel bilgilerimin ele gecirilip kotii amagh kisiler tarafindan kullanilmasindan korkuyorum.”

Aragtirma sonucunda elde edilen verilere gore ortadgretim Ogrencilerinde sosyal medya ile ilgili
giivenlik endiselerinin daha ¢ok sosyal medya hesaplarinin ¢alinmasi, bu hesaplardan kendilerinin ve
arkadaslarinin zarar gérmesi, kisisel bilgilerinin ele gecirilmesi ¢ercevesinde sekillendigi goriilmektedir.

AKRAN MAGDURIYETi TEMASINA iLiSKiN BULGULAR

Magduriyet kavrami akillara kisinin ilgisi, istegi, rizas1 olmadan maruz kaldig1; yasamini olumsuz yonde
etkileyen olay ve durumlari akillara getirmektedir. Akran magduriyeti ise daha ¢ok okullarda zayif
konumda olan ogrencilerin yasadigi olumsuz durumlar1 hatirlatmaktadir. Akran magduriyetinin
temelinde zorbalik kavramui vardir. Literatiir incelediginde alanda yapilan ¢alismalarda zorbalik
kavrami: Bir sahis veya grup tarafindan kendisini savunamayacak durumda olan bireye karsi
gergeklestirilen fiziksel veya psikolojik sonuglari olan ve siireklilik ifade eden siddetin bir tiirii olarak
tanimlanmaktadir (A¢ikgdz, 2017: 36). Zorbalik, zorbay: yapan kisinin sectigi bireye karsi planl bir
sekilde fiziksel ya da psikolojik bir ac1 vermesine hizmet eden saldirganca davranislarin bir alt tiiriidiir.
Zorbaci, kurbanini segerken kendisinden daha zayif veya kendi giiclinii karg1 tarafa gdstermesi s6z
konusu olabilmektedir (A¢ikgoz, 2017: 37).

Akran zorbalig1 ise, gliniimiizde daha ¢ok okullarda goziiken diisiik seviyeli siddetin en yaygin goriilen
bigimidir. Kontrol altina alinmadig1 veya fark edilmedigi siirece ciddi sonuglar dogurmasi kaginilmaz
olmaktadir. Ge¢mis donemlerde akran zorbaligi ¢ocuklarin gelisim evrelerinin bir parcasi olarak
gorlilmekte iken giiniimiizde 6grenme iizerinde ¢ok derin ve kisiligi etkileyen olumsuz etkilerin gelistigi
fikri gliclenmektedir. Bu baglamda okul igerisinde alay konusu olmak, darp edilme, tehdit edilme grup
icerisine almmama korkusu ¢ocuklarin G6grenme yeteneklerini gelisimlerini olumsuz yonde
etkilemektedir (Geng, 2007: 10). Giinlimiizde ise geleneksel akran zorbaliginin yeni bir yiizii vardir.
Akran zorbaligi artik siber zorbalik bigiminde de gorilebilmektedir. Siber zorbalik fiziksel gevre
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igerisinde gergeklestirilen giddet tiirleri igerisinde degerlendirilebilir. Siber zorbaligin en temel farki igin
icerisinde internet, cep telefonu, tablet gibi sanal iletisim ortaminin bulundugu teknolojik aletlerin
kullanilmasidir (Baker-Erdur ve Kavsut, 2007: 33). Siber zorbalik tiiriinde zorbaci ile kurban arasinda
fiziksel bir temas olmamasina ragmen zorbalik sonucunda kurban psikolojik zarar gérmektedir. Baker
ve Kavsut (2007: 33) zorbaliga ugrayan geng bireylerde 6z saygi eksikligi, depresyon, korku, utanma,
derin iizlintl gibi duygular yaygin olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Akran zorbaligin ¢esitleri icerisinde yer alan iligkisel zorbalik tiirii ise akran zorbalig tiirleri arasinda
tespit edilmesi en zor olan zorbaliktir. Sistematik ve detayli planlanmus bir kurgu ile kurbanin benligini
zayiflatma ya da yok etme amacini glitmektedir. Bu plan sonucunda en ¢ok uygulanan davranis ise bireyi
grup icerisine almamak, dislamak ve yalniz birakmak olarak goriilmektedir (Ag¢ikgdz, 2017: 38). Bu
tanim g¢ercevesinde bakildiginda arastirmaya katilan ogrencilerin iligskisel zorbalik alaninda bir siber
zorbaliga maruz kaldiklar1 gériilmektedir.

Calismaya katilan 6grencilere, sosyal medya siddeti kavrami altinda kendisine yer bulan siber zorbalik
algilarim1 belirlemek amaciyla “sosyal medya hesaplarinizdan arkadaslarimizt  kiigiik diisiirecek
paylasimlar yapiyor musunuz? Sizle ilgili boyle bir paylasim yapildi mi1?” sorusu yoneltilmistir. Tintin
rumuzlu katihme, Instagram hesabimdan yakin arkadasima saka yapmak icin onunla dalga gectigim
paylasimlar oldu. Bunlari yaparken onun kendisini kétii hissedecegini diigiinmedim, cevabimi vermistir.
Ayni soruya Piyam rumuzlu 6grenci, filmlerden ya da animasyonlardan komik oldugunu diisiindiigiim
sahneleri paylasip arkadaslarim etiketleyerek burada bizi géordiim sanki gibi paylasimlar yapiyorum.
Bu paylasimlart yaparken arkadaglarumin rencide olacagim, kiiciik diisecegini diisiinmedim. Ayni
seyleri onlar da bana yapiyor. Eglenme amaciyla yapiyoruz, cevabini vermistir. Ayni soruya Dragon
rumuzlu 6grenci, ozellikle pandemi doneminde giiniimiin biiyiik bir kismini ortalama on saatimi
internette gegiriyorum. Instagram ve Tiktok hesaplarimi yogun bir sekilde kullaniyorum. Okul
arkadaslarimdan argo sozciikler iceren mesajlar aldigim zamanlar oluyor. Beni kiiciik diisiiren bir
paylasim yapilmadi ama argo sézciikler iceren mesajlar beni rahatsiz ediyor, cevabini vermistir.
Arastirmaya katilan Ogrencilerin cevaplarina bakildiginda bilingli ve bilingsiz bir sekilde akran
zorbaligma ve bu zorbaligin yeni ylizii olan siber zorbaliga maruz kaldiklar1 ve siber zorbalik
uyguladiklar1 gérilmistiir.

SONUC

Aragtirma sonucunda elde edilen verilere ve internet erisimi temasi altinda incelenen ilk bulgulara gore,
ortadgretim diizeyindeki 6grencilerin 6zellikle Covid-19 nedeniyle internet erisimlerinin arttigi, Wifi
kullaniminin yayginlastigi, 6grencilerin gliniin biiylik bir bolimiinii internette gecirdikleri ve sosyal
medya uygulamalarini aktif bir sekilde kullandiklar1 goriilmiistiir. Bu durum Babvey, Capela, Lipizi,
Petrowski, Ramirez-Marquez (2021) ¢aligmasiyla benzer bulgulara sahip olup ilgili ¢aligma da covid-
19 déneminde g¢ocuklarin ve genglerin sosyal medya kullanim siirelerinin artis gosterdigini ifade
etmiglerdir. Yine ilgili caligmada sosyal medya kullamm siireleriyle iligkili olarak sosyal medya
siddetine iliskin akran magduriyeti, taciz, giivenlik, hirsizlik, kin, kii¢iik diigiiriicii sdylemler ve akran
magduriyeti iceriklerinde dnemli bir artis oldugu bulgusuna ulasilmistir. Bizim ¢aligmamizda benzer
sonuglara ulasilmis olup bu durumu desteklemektedir.

Katilimeilarin sosyal medya uygulamalarini ¢ogunlukla zaman gegirmek, eglenmek, video izlemek,
arkadaslarindan haberdar olmak gibi amaglarla kullandiklar1 bu arastirmanin ikinci bulgusudur. Bu
amaglarin yani sira gelismeleri takip etmek, giindemden haberdar olmak ve ders igerikleri izlemek
amagl kullanimlar da katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Ancak giindem takibi ve ders igerikleri,
eglenme ve zaman geg¢irme amaglarindan sonra tercih edilmektedir. Arastirma sonucunda elde edilen
veriler tema ve alt temalar seklinde analiz edilmistir. Sosyal medya siddeti, giivenlik ve akran
magduriyeti temalarimin baskin oldugu goriilmiistiir. Giivenlik temasina iliskin problemlerin temelde,
sosyal medya hesaplarmin ele gecirilmesi, bu hesaplarin kopyalanmasi, kimlik bilgilerinin ele
gecirilmesi, hesaplardan bagka insanlarin rahatsiz edilmesi seklinde gergeklestigi bulgusuna ulagilmstir.
Bu ydniiyle ortaggretim 6grencilerinin sosyal medya giivenligi ile ilgili endiseler tagidiklarini sdylemek
mimkiindiir. Akran magduriyeti temasina iligkin problemlerin ise daha ¢ok 6zel konusmalarin ele
gecirilip internette paylasilmasi, kisisel fotograflarin internette paylasilmasi, istenmeyen mesajlarin
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alinmasi, argo ve cinsellik igeren mesajlar, eglence amagli da olsa kiiciik disiiriicii paylasimlar seklinde
gelistigi belirlenmistir. Katilimer 6grencilerin bu gibi durumlara maruz kalmamak i¢in hesaplarini
gizliye almalari, olumsuz i¢erikli mesajlari ve hesaplar1 spamlayarak sikayet etmeleri sosyal medyadaki
akran zorbaligina yani siber zorbalik siddetine dair belirli bir algiya sahip olduklarimni gostermektedir.
Arastirma sonucunda elde edilen bir diger bulgu ise sosyal medya siddeti olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu temada katilimcilarin sosyal medya siddeti kavramina yonelik farkindalik gelistirdikleri tespit
edilmigtir. “Sizce sosyal medya siddeti nedir?” Sorusuna gelen cevaplar arasinda, taciz, psikolojik
saldir, kigisel verilerin ele gegirilmesi, fotograflarin izinsiz paylasiimasi, kotii s6z, k6tu yorum ve argo
kullanimi gibi genis yelpazede cevaplarin olmasi katilimcilarin sosyal medya siddeti kavramia yonelik
bilgi sahibi olduklarini destekler nitelik tasimaktadir. Bu tema altinda sorulan “sosyal medya kavrami
sizce ne ifade ediyor?” sorusuna katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplar ve bu cevaplar araciligiyla
yasadiklar1 problemleri ifade etmeleri sosyal medya siddeti kavram bilgisinin pratikte de gegerli
oldugunu gostermistir.

Sosyal medya uygulamasi kullanmanin popiilaritesi, siber siddete yonelimi arttirmaktadir (A¢ikgoz,
2017; Yumrukuz 2017; Isiker, 2011; Anderson ve digerleri, 2010; Geng 2007). Bu alanda yapilan bir¢ok
arastirma, medya siddetine maruz kalmanin kisa vadede bireysel saldirganligi arttirdigini ortaya
koymustur (Isiker, 2011; Murray, 2008). Bununla birlikte medyadaki siddete maruz kalmanin etkileri
{izerine de galismalar yapilmustir. Ilgili aragtirmalarda sosyal medya siddeti ile saldirganlik, magduriyet
ve gilivenilirlige iligkin duygu, diisiince ve davraniglart arttirabilecegi goriisii yayginlik kazanmistir
(Anderson ve digerleri, 2010; Huesmann, 2007). Bu ¢alismanin bulgular1 da bu durumu desteklemekte
olup Konya ilinin tasra ilgelerinden biri olan Kadinhani ilgesindeki ortadgretim dgrencilerine yonelik
olarak yapilan sosyal medya siddeti algis1 arastirmasi 6grencilerin sosyal medya siddeti kavramini
bildiklerini, sosyal platformlarda siddet magduru veya siddet uygulayan olmamak igin bilingli bir
sekilde hareket ettiklerini gostermistir. On alti katilimcidan iki katilimcmin sosyal medya siddeti
kavramimi bilmediklerini ifade etmeleri medya okuryazarligi derslerinin yaygmlastirilmas1 ve uzman
kisiler tarafindan bu egitimlerin verilmesi gerektigini diigiindiirmiistiir. Dolayisiyla medya siddetinin
ogrenciler {izerindeki etkisinin belirlenmesi ve daha iyi anlagilmasi i¢in daha kapsamli arastirmalara
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bununla birlikte sosyal medya siddeti tizerine yapilacak ¢aligmalarda, iki yonlu
etkiler (sosyal medya siddetinin pozitif ve negatif etkileri) de dahil olmak {izere nedensel iliskileri,
sosyal medya uygulamalarinda harcanan zamanin demografik degiskenler, ekonomik durum, kisilik
yapilari, yalmzlik, psiko-sosyal durum ve duygu degisikligi gibi etmenlerle iliskili olup olmadigi
aragtirtlmalidir. Bununla birlikte kiiltiir, toplumsal cinsiyet, din, bireylerin psiko-sosyal hali gibi
degiskenlerin psikoloji, sosyoloji ve pediatri uzmanlari tarafindan degerlendirilmesi 6nemlidir. Sosyal
medya uygulamalarinin bireyler iizerindeki etkisinin belirlenmesi, bireylerin sosyal medya siddet tiirleri
ile ilgili farkindalik kazanmasi, siddetin yayginlasmasmin, siber zorbaligin ve siddetin
normallesmesinin 6niine gegerek, toplumsal huzur ve refahin saglanmasi adina sosyal medya siddeti
lizerine akademik c¢aligmalara ihtiya¢ duyuldugu gozlenmistir. Bu ¢alismanin da bu alanda yapilacak
yeni ¢alismalara katki saglamasi1 beklenmektedir.
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