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Turizm Isletmelerinde Rasyo Yontemi ile Finansal Performans
Analizi: Konaklama isletmeleri Uzerine Bir Degerlendirme

Dursun KELES ®

Oz: Turizm sektorii, birden fazla alt sektorde hizmet veren isletmelerden olusan bir sektordiir.
Bu sektorde faaliyet gosteren yiyecek-igecek, seyahat ve ulagtirma, tur organizasyonu Ve eglence
gibi igletmelerin yani sira konaklama igletmeleri de faaliyet gostermektedir. Konaklama
isletmelerinin, turizm sektoriine en biiyiik katki saglayan isletmeler oldugunu ifade etmek
mumkiindiiv. Konaklama isletmeleri, miisterilerine konaklama hizmeti sunmanin yaninda,
genellikle vyiyecek-i¢ecek, spor, kiiltir ve eglence hizmetlerini de bir arada sunan hizmet
isletmeleridir.

Konaklama isletmelerinde faaliyetlerin iyi bir sekilde yonetilebilmesi ve isletmelerin
stirekliliginin saglanabilmesi i¢in konaklama hizmetlerinin finansal durum ve faaliyet sonu¢larinin
analiz edilerek degerlendirilmesi biiyiik bnem arz etmektedir. Bu noktada, rasyo yontemiyle analiz
konaklama isletmelerinin finansal performansuun dlgiimiinde onemli  bir ara¢ olarak
degerlendirilebilmektedir. Bu ¢alismanin amaci, konaklama isletmelerinde finansal performansin
rasyo yontemiyle analiz edilmesidir. Bu amagla, Tiirkive Cumhuriyet Merkez Bankasi resmi
internet sitesinde yayimlanan sektor bilangolar: temin edilerek rasyo ydntemiyle finansal
performans analizi gerceklestirilmis ve sonuglar: degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Turizm sektori, konaklama igletmeleri, oran analizi.

Financial Performance Analysis by Ratio Method in Tourism
Enterprises: An Evaluation on Accommodation Enterprises

Abstract: The tourism sector is a sector that consists of enterprises that serve in more than one
sub-sector. In addition to enterprises such as food and beverage enterprises, travel and
transportation enterprises, tour organization enterprises, entertainment enterprises operating in
this sector, accommodation enterprises also operate. It is possible to state that accommodation
enterprises are the enterprises that make the biggest contribution to the tourism sector.
Accommaodation enterprises are service enterprises that generally offer food and beverage, sports,
culture and entertainment services as well as providing accommodation services to their
customers.

It is very important to analyze and evaluate the financial status and activity results of
accommodation services in order to manage the activities in a good way and to ensure the
continuity of the enterprises. At this point, analysis with the ratio method can be considered as an
important tool in measuring the financial performance of accommodation enterprises. The aim of
this study is to analyze the financial performance of accommodation enterprises by the ratio
method. For this purpose, sector balance sheets published on the official website of the Central
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Bank of the Republic of Turkey were obtained and financial performance analysis was carried out
using the ratio method and the results were evaluated.
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l. Giris

Hizmet sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler arasinda 6nemli bir yeri olan turizm
isletmeleri; dig ticaret hacminin genisletilmesi, isttihdam yaratilmasi ve dnemli diizeyde
doviz girisinin saglanmasi noktasinda iilke ekonomileri igin 6nemli katkilar sunmaktadir.
Turizm igletmeleri; yiyecek icecek isletmeciligi, seyahat acenteligi ve konaklama
isletmeciligi gibi ¢cok genis bir alanda hizmet vermektedir.

Turizm faaliyetlerinin planlanmasi, kontrol edilmesi ve siirekliliginin saglanmasi
konusunda 6ngériide bulunulabilmesi i¢in sektérde 6nemli bir yere sahip olan konaklama
isletmelerinin finansal performanslarinin analiz edilmesi 6nem arz etmektedir. Finansal
performans analizinde sik¢a kullanilan rasyo (oran) yonteminin turizm igletmelerinin
finansal performans gostergelerinin analiz edilmesinde 6nemli bir ara¢ oldugunu ifade
etmek miimkiindiir.

Turizm isletmeleri, birden fazla alt sektérde faaliyet gostermektedir. Bu isletmeler
arasinda yer alan konaklama isletmeleri ise otel, hostel, motel, tatil kdyleri, pansiyon ve
apart otel vb. konaklama hizmeti sunan isletmelerden olugsmaktadir.

Rasyo yontemi, tipki diger isletmelerde oldugu gibi hizmet sektoriiniin oldukc¢a
dinamik bir alt sektoérii olan turizm sektoriinde faaliyette bulunan konaklama
isletmelerinin likidite, mali yap1, faaliyet durumu ve karlilik agisindan performanslarinin
6l¢iilmesinde kullanilan bir analiz yontemidir.

Bu caligmanin amaci, turizm sektoriinde faaliyet gosteren turizm igletmelerinden
konaklama isletmelerinin (otel vb.) finansal performanslarinin rasyo yontemiyle analiz
edilmesidir. Bu amagla, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi resmi internet sitesinde
yayimlanan sektor bilancolari temin edilerek rasyo yontemiyle finansal performans
analizi gergeklestirilmistir.

Il. Literatiir Taramasi

Literatiirdeki ¢aligmalar incelendiginde, turizm isletmelerinin finansal performans
analizine yonelik sinirli bir ¢alismanin bulundugu goriilmektedir. Bu ¢alismalarin sadece
birkaginda konaklama isletmelerinde finansal performans analizi tizerinde durulmustur.

Turizm isletmelerinde finansal performansin analizini konu alan literatiirde
(ulasilabilen) yer alan ulusal ve uluslararasi diizeydeki calismalari asagidaki gibi
stralamak miimkiindiir.

Siislii, Oztiirk ve Gok (2019) ¢ahismalarinda; Borsa Istanbul Turizm Endeksi’nde
islem goren isletmelerin 2014-2017 yillar1 arasindaki finansal performanslar rasyo
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yontemiyle analiz edilmistir. Calisma sonucunda, isletmelerin genel olarak finansal
yiikiimliilikklerini yerine getirmede giigliikle karsilasabilecekleri, baz1 igletmelerin varlik
ve kaynaklarini etkin bir sekilde kullanamadiklari tespit edilmistir.

Bilici (2019) ¢calismasinda; Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi’ndan temin edilen
turizm sektoriindeki isletmelerin 1996-2016 yillarna iliskin bilango ve gelir tablolar
araciligiyla finansal performanslarinin tespiti amaciyla oran analizi ve “Topsis” yontemi
ile analizi ger¢eklestirilmistir. Calisma sonucunda, turizm sektoriiniin likidite ve finansal
yapi oranlart agisindan iyi durumda oldugu, aktivite ve karlilik oranlar1 agisindan olumlu
sonuglar elde edilemedigi tespit edilmistir.

Paca ve Tekel Karabulut (2019) cahsmalarinda; Borsa Istanbul Turizm
Endeksi’nde yer alan isletmelerin finansal performanslarinin tespiti amaciyla oran
analizi gergeklestirmislerdir. Ayrica, analizde korelasyon testi ve Kruskal Wallis H testi
de kullanilmigtir. Calisma sonucunda, birbirleri ile iligki dereceleri farklilasan oranlar ve
firmalar arasinda aktif devir hizi, calisma sermayesi devir hizi, net karin varlik toplamina
orant ile faiz ve vergi 6ncesi karmn varlik toplamina oranlarinda 6nemli farkliliklarin
olmadig: tespit edilmistir.

Karadeniz, Dalak, Giinay ve Beyazgiil (2019) cahsmalarinda; Borsa Istanbul’da
islem goren 12 Tiirk konaklama isletmesi ile “Brand Finance 2017” siralamasina gére
diinyada marka degeri en yiiksek olan ilk 10 yabanct konaklama isletmesinin yatirilan
sermayenin getirisi 6l¢iitli (YSG) ile finansal performans analizi gerceklestirilmistir.
Calisma sonucunda, “Brand Finance” siralamasinda yer alan yabanci konaklama
isletmelerinde en yiiksek YSG degerinin 2014 yilinda B1 isletmesinde 23,54 olarak; en
diisiik YSG degerinin ise 2015 yilinda yine B1 isletmesinde -1,07 olarak gergeklestigi
tespit edilmistir. Borsa Istanbul’da islem géren Tiirk isletmelerinde ise, en yiiksek YSG
degerinin 2012 yilinda A10 isletmesinde 3,02 olarak; en diisiik YSG degerinin ise 2016
yilinda A5 isletmesinde -1,06 olarak gergeklestigi tespit edilmistir.

Arslan (2018) calismasinda; Turizm isletmelerinde kar marjinin belirleyicilerinin
aragtirtlmasi i¢in oran analizi gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda, cari oranin ve
aktif biliylikliigiiniin 6rneklemdeki isletmeler i¢in kdr marjimn pozitif, finansal kaldirag
oraninin ve ¢alisan sayilarinin ise kar marjim negatif yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Durmaz (2017) calismasinda; Hisseleri Borsa Istanbul’da islem goren turizm
isletmelerinin finansal performanslarinin hangi unsurlardan etkilendiginin belirlenmesi
amaciyla panel veri regresyon modeli ile analiz gergeklestirilmistir. Caliyma sonucunda,
turizm isletmelerinin aktif karlilik oraninin, sermaye garpani ve aktif devir hizi oranindan
pozitif yonde, kisa vadeli yabanci kaynaklar ve kaldirag oranindan negatif yonde
etkilendigi; faaliyet karlilik oraninin, aktif devir hiz1 oranindan ve net isletme sermayesi
devir hizi oranindan pozitif yonde, kaldirag oranindan ve ticari alacak devir hiz1
oranindan negatif yonde etkilendigi tespit edilmistir.

Asdullah ve Rehman (2015) ¢alismalarinda; Pakistan otel sektoriindeki iki biiyiik
isim olan Serena Hotel ve Marriott Hotel’in 2011 ve 2012 yillarina iliskin finansal
performanslarinin analiz edilmesi i¢in oran analizi gergeklestirilmistir. Calisma
sonucunda, her iki otelin de 2012 yilinda bir 6nceki yila gore daha iyi bir performans
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gosterdigi belirtilmis ve Serena Hotel’in kar marjinin Marriott Hotel’e gore daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir.

Aznar Alarcén ve Sayeras Maspera (2015) cahsmalarinda; Ispanya’nin ii¢ ana
kiy1 bolgesinde faaliyet gosteren otellerin performansindaki farkliliklarin belirlenmesi
amaciyla oran analizi gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda, Costa del Sol otellerinin
daha yiiksek borg oranlarina sahip oldugu ve bu yiiksek oranlarin faiz oranlarinda bir risk
primine yol agtig1 tespit edilmistir.

Borovcanin (2015) calismasinda; Dort sehir oteli (Holiday Inn Belgrade,
Falkensteiner Belgrade, Hotel Zira ve IN Hotel) arasindaki finansal sonuglarin
karsilagtirllmast amaciyla oran analizi gerceklestirilmistir. Caligma sonucunda,
karsilagtirma yapilan oteller arasinda Falkensteiner Belgrade ve Hotel Zira’nin diger iki
otele gore daha diigiik aktivite ve verimlilige sahip oldugu tespit edilmistir.

Ozcelik ve Kandemir (2015) calismalarinda; Turizm sirketlerinin finansal
performanslarinin tespiti amaciyla “Topsis” yontemi ile analizi gergeklestirilmistir.
Caligma sonucunda, en iyi performans sergileyen ilk ii¢ igsletmenin 2010 yilinda TEKTU,
METUR ve AYCES oldugu; 2011 yilinda TEKTU, MAALT ve METUR oldugu; 2012
yilinda MAALT, METUR ve TEKTU oldugu, 2013 yilinda MAALT, METUR ve
PKENT oldugu, 2014 yilinda ise MAALT, PKENT ve METUR oldugu tespit edilmistir.

Yusubov (2015) cahsmasinda; Borsa Istanbul Turizm Endeksi’nde yer alan
isletmelerin finansal performanslariin tespiti amaciyla trend analizi, dikey analiz ve
rasyo yontemleri ile analizi gergeklestirilmistir. Caligma sonucunda, igletmelerin varlik
ve kaynak yapilarinda genel olarak dengesizlik bulundugu, varliklarin finansmaninda
genellikle 6zkaynaklardan yararlanan isletmelerin likidite sorunlariyla karsilastiklari, bu
isletmelerin yillar itibariyle kisa vadeli borglarinin artis gésterdigi tespit edilmistir.

Nunes ve Machado (2012) ¢cahismalarinda; Otel isletmelerinde finansal performans
Olglimii amaciyla oran analizi gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda, otel
endistrisindeki performans degerlendirmelerinde finansal 6nlemlerin ¢ok fazla agirligi
oldugu tespit edilmistir.

111. Konaklama Isletmelerinde Rasyo Yontemi ile Finansal Performans Analizi

Bu boliimde, konaklama isletmelerinin finansal performanslarinin likidite, mali yapi,
faaliyet ve karlilik durumlarimm degerlendirilerek finansal performanslarmin analizi
gerceklestirilmistir.

A. Cahsmanin Amaci ve Kapsam

Calismanin amaci, finansal analiz yontemleri arasinda yer alan ve diger isletmelerde
oldugu gibi konaklama isletmelerinde de finansal performansin Sl¢limiinde siklikla
yararlanilan rasyo analizi yontemiyle konaklama igletmelerinin finansal performansinin
analiz edilmesidir. Calismanin kapsamini, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
tarafindan yayimlanan “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri” baglikli grupta yer
alan otel vb. konaklama isletmelerinin 2015-2019 yillar1 arasina ait bilango ve gelir
tablolar1 olusturmaktadir.
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B. Calismanin Yontemi

Caligmanin amaci ve kapsami dogrultusunda konaklama isletmelerine iligkin temin
edilen bilango ve gelir tablosu verileri dikkate alinarak rasyo yontemiyle finansal
performans analizi gergeklestirilmistir.

Konaklama igletmelerinde finansal performansin analizinde kullanilabilecek oranlar
ve hesaplanma sekilleri Tablo 1’deki gibidir.

Tablo 1: Oranlar ve Hesaplanma Sekilleri

STANDA .
ORANLAR RT ORAN HESAPLANMA SEKLI
LiKiDITE ORANLARI
Cari Oran 15-2 Dénen Varliklar / Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar
. (Dénen Varliklar — Stoklar) / Kisa Vadeli Yabanci
Asit Test Oram 1 Kaynaklar
Nakit Orant 0,20 (Hazir Degerler + Menkul Kiymetler) / Kisa Vadeli
Yabanc1 Kaynaklar
MALI YAPI ORANLARI
Yabanci Kaynak Oram .
(Kaldira¢ Orani) 0,50 Toplam Yabanci Kaynaklar / Pasif Toplam
Ozkaynaklar Oram 0,50 Ozkaynaklar / Pasif Toplami
Kisa Vadeli Yabanci . .
Kaynak Oramt - Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar / Pasif Toplami
Uzun Vadeli Yabanci . .
Kaynak Oram - Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar / Pasif Toplami
FAALIYET ORANLARI
. R Net Satiglar / (Kisa Vadeli Ticari Alacaklar + Uzun
Alacak Devir Hizi Vadeli Ticari Alacaklar)
Alacak Tahsil Siiresi - 365 / Alacak Devir Hizi
Stok Devir Hiz1 - Satiglarin Maliyeti / Stoklar
Stok Devir Siiresi - 365 / Stok Devir Hizi

Aktif Devir Hiza - Net Satislar / Aktif Toplam1
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KARLILIK ORANLARI
Briit Satis Kar1 Oram - Briit Satis Kar1 / Net Satislar
Faaliyet Kar1 Oram - Faaliyet Kar1 / Net Satislar
Donem Net Kéir1 Oram - Dénem Net Kar1 / Net Satislar
AKktif Karhlik Orami - Donem Net Kar1 / Aktif Toplami1

Kaynak: (Cabuk vd., 2019: 64-74’den derlenerek hazirlanmustir.)
C. Calismanin Bulgular:

Bu caligmada, konaklama igletmelerinin likidite, mali yapi, faaliyet ve karlilik
oranlar1 hesaplanarak, finansal performanslar1 degerlendirilmistir. Tiirkiye Cumhuriyet
Merkez Bankasi tarafindan yayimlanan “Konaklama ve Yiyecek Hizmeti Faaliyetleri”
baslikli grupta yer alan otel vb. konaklama igletmelerine iligkin yapisal analiz ile oran
analizine iligkin bulgular asagida yer almaktadir.

Konaklama isletmelerinin yapisal analizine (bilango analizi) iliskin bulgular Tablo
2’deki gibidir.

Tablo 2: Konaklama Isletmelerinin Yapisal Analiz Tablosu (Bilango Analizi)

2015 2016 2017 2018 2019

AKTIF YAPISI
Donen Varhklar 27,6 26,0 27,8 30,1 31,3
Duran Varhklar 72,4 74,0 72,2 69,9 68,7

PASIF YAPISI
Kisa Vadeli Yabanc1 Kaynaklar 28,1 29,5 30,9 32,6 35,3
Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar 41,0 46,3 48,2 52,1 46,8
Ozkaynaklar 30,9 24,2 20,8 15,3 17,9

Kaynak: (Merkez Bankasi, agis, 2021)
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Tablo 2’den anlagilacag tizere, konaklama isletmelerinin aktif yapisi genel olarak
duran varlik agirliklidir. 2016 yilindan itibaren dénen varlik oraninin artig egilimine
girdigini, buna karsilik duran varlik oraninin azalig egilimine girdigini ifade etmek
miimkiindiir. Konaklama isletmelerinin pasif yapisi ise genel olarak uzun vadeli yabanci
kaynak agirliklidir. Ancak, 2015 yilindan itibaren kisa vadeli yabanci kaynak orani artis
egilimine girerken, uzun vadeli yabanci kaynak oraminin dalgal bir egilim gosterdigini
ifade etmek miimkiindiir. Bununla birlikte, 6zkaynak oraninin da 2015 yilindan itibaren
stirekli bir azalis egilimine girdigi gozlemlenmektedir. Tabloya gore, konaklama
isletmelerinin varliklarinin ¢ok biiyiik bir kismin1 agirlikli olarak yabanci kaynaklarla
finanse ettigini, kiigiik bir kismini ise Ozkaynaklarla finanse ettigini ifade etmek
miimkiindiir.

Konaklama isletmelerinin yillar itibariyle likidite oranlarina iliskin bulgular Tablo
3’teki gibidir.

Tablo 3: Yillar itibariyle Likidite Oranlarma iliskin Bulgular

ORANLAR 2015 2016 2017 2018 2019
Cari Oran 0,98 0,88 0,89 0,92 0,89
Asit Test Orani 0,79 0,69 0,72 0,73 0,70
Nakit Oram 0,27 0,18 0,20 0,23 0,23

Likidite oranlari, igletmelerin kisa vadeli bor¢ 6deme giiglerini gdsteren oranlardir.
Tablo 3’e gore, konaklama isletmelerinin 2015-2019 yillar1 arasindaki cari oranlar
birbirine yakin ve dalgali bir egilim gostermektedir. Isletmelerin donen varliklari ile kisa
vadeli bor¢ 6deme giiciinii gosteren cari oramin standart oran1 2 olmakla birlikte, bu
oranin gelismekte olan iilkelerde 1,5 olmasi yeterli goriilmektedir. Elde edilen bulgulara
gore, konaklama igletmelerinde bu oranin standart orana gore oldukg¢a diisiik oldugu
goriilmektedir. Bu durum, konaklama isletmelerinin donen varliklar ile kisa vadeli borg
o0deme giiclerinin yeterli olmadigin1 ortaya koymaktadir. Konaklama isletmelerinin
2015-2019 yillar1 arasindaki asit test oranlarinin 2015 yilindan sonra 2018 yili harig
diisiis egiliminde oldugu goriilmektedir. Isletmelerin stoklar hari¢ likiditesi yiiksek
donen varliklari ile kisa vadeli bor¢ 6deme giliciinii gosteren asit test oraninin standart
orani 1’dir. Elde edilen bulgulara goére, konaklama isletmelerinde bu oran standart
orandan biraz diisiik olmakla birlikte, kisa vadeli bor¢larin 6denmesi noktasinda gii¢liik
cektikleri seklinde yorumlanabilir. Konaklama isletmelerinin 2015-2019 yillan
arasindaki nakit oranlarinin 2015 yili hari¢ birbirine yakin bir egilim gosterdigi
goriilmektedir. Isletmelerin stoklarmi elden cikaramamasi ve alacaklarini tahsil
edememesi durumunda dahi elindeki nakit ve nakit benzerleri varliklari ile kisa vadeli
bor¢ 6deme giiciinii gdsteren nakit oraninin standardi 0,20’dir. Elde edilen bulgulara
gore, konaklama igletmelerinde bu oran 2016 y1l1 hari¢ standart oranin iizerindedir. Buna
gore, konaklama isletmelerinin 2016 y1l1 hari¢ hazir degerleri (kasa, banka vb.) ile kisa
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vadeli bor¢ 6deme giiclerinin yeterli oldugunu, 2016 yilinda ise hazir degerleri ile kisa
vadeli bor¢ 6deme noktasinda gii¢liik ¢ektiklerini ifade etmek miimkiindiir.

Konaklama isletmelerinin yillar itibariyle mali yap1 oranlarina iligkin bulgular Tablo
4’teki gibidir.

Tablo 4: Yillar itibariyle Mali Yapi Oranlarina iliskin Bulgular

ORANLAR 2015 2016 2017 2018 2019
Yabanc1 Kaynak Oram
(Kaldira¢ Oram) 0,69 0,75 0,79 0,84 0,82
Ozkaynaklar Oram 0,31 0,25 0,21 0,16 0,18
Kisa Vadeli Yabanci 028 0,29 0,31 0,33 0,35
Kaynak Oram
Uzun Vadeli Yabanci 041 0,46 048 051 047
Kaynak Oram

Mali yap1 oranlari, isletmelerin uzun vadeli bor¢ ddeme giiglerini ve kaynak yapisini
gosteren oranlardir. Tablo 4’e gore, kaldirag orani olarak da adlandirilan yabanci kaynak
oran1 2015-2018 wyillar1 arasinda artan bir egilim gostermektedir. Buna karsin,
Ozkaynaklar oran1 ayni yillar arasinda azalan bir egilim gostermektedir. Yabanci kaynak
ve 0zkaynaklar oraninin standart oran1 0,50°dir. Ancak, gelismekte olan iilkelerde bu
oranlarmn sirastyla 0,70 ve 0,30 dolaylarinda olmasi uygun goriilmektedir. Tablodan
anlagilacag tizere, konaklama isletmelerinde 2015 yili hari¢ varliklarin finansmaninda
standart oranlarin ¢ok {izerinde bir yabanci kaynak kullanimi ile standart oranlarin ¢ok
altinda bir 6zkaynak kullaniminin gergeklestigini ifade etmek miimkiindiir. Kaldirag
oraninin standart orandan bu denli yiiksek olmasi, konaklama isletmeciligi sektoriinde
yabanci kaynak agirlikli bir finansman stratejisinin izlendiginin agik gostergesidir. Kisa
vadeli yabanci kaynak orani 2015-2019 yillar1 arasinda artan bir egilim gdstermektedir.
Aymn sekilde, uzun vadeli yabanci kaynak orani da 2019 yili hari¢ artan bir egilim
gostermektedir. Bu durum, isletmelerin yabanci kaynak kullaniminda uzun vadeli
yabanci kaynaklara daha fazla agirlik verdigi seklinde yorumlanabilir.

Konaklama igletmelerinin yillar itibariyle faaliyet oranlarma iligkin bulgular Tablo
5’teki gibidir.
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Tablo 5: Yillar itibariyle Faaliyet Oranlarina iliskin Bulgular
ORANLAR 2015 2016 2017 2018 2019
Alacak Devir Hiza 3,88 2,80 3,24 3,95 4,12
Alacak Tabhsil Siiresi 94 130 112 92 88
Stok Devir Hiza 3,71 2,88 3,17 3,21 3,55
Stok Devir Siiresi 98 126 115 113 102
AKktif Devir Hizi 0,27 0,18 0,24 0,34 0,36

Faaliyet oranlari, isletmelerin varliklarinin ne Olgiide etkin  ve verimli
kullanildiklarinin tespit edilmesi igin kullanilan oranlardir. Tablo 5’e gore, alacaklarin
yilda kag kez tahsil edildigini gosteren alacak devir hizinin 2,80 ile 4,12 araliginda bir
degisim gosterdigi goriilmektedir. Alacaklarin kag¢ gilinde tahsil edildigini gdsteren
alacak tahsil siiresinin ise 92 ile 130 araliginda bir degisim gosterdigi goriilmektedir. Bu
durum, alacaklarin yilda ortalama 3-4 kez ve 92-130 giinliik araliklarla tahsil edildigini
gostermektedir. Stoklarin satiga doniistiiriilerek elden ¢ikarilma hizint gdsteren stok
devir hizimin 2,88 ile 3,71 aralifinda bir degisim gosterdigi goriilmektedir. Stoklarin
ortalama stoklarda kalma siiresini gosteren stok devir siiresinin ise 98 ile 126 araliginda
bir degisim gosterdigi goriilmektedir. Bu durum, stoklarin yilda ortalama 3-4 kez ve 98-
126 giinliik araliklarla satisa doniistiiriildiigiinii gostermektedir. Isletmelerin aktifinde
yer alan varliklarin kag kat1 satig yapildigini gosteren aktif devir hizinin 2016 yili harig
artan bir egilim gosterdigi goriilmektedir.

Konaklama isletmelerinin yillar itibariyle karlilik oranlarina iliskin bulgular Tablo
6°daki gibidir.

Tablo 6: Yillar itibariyle Karlilik Oranlarina liskin Bulgular

ORANLAR 2015 2016 2017 2018 2019
Briit Satis KaAr1 Oram 0,29 0,19 0,29 0,41 0,37
Faaliyet Kar1 Oram 0,06 -0,10 0,07 0,22 0,19

Dénem Net Kér1

-0,06 -0,33 -0,17 -0,10 0,05
Oram

Aktif Karhilik Orani -0,02 - 0,06 -0,04 -0,03 0,02
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Karhlik oranlari, isletmelerin gerek esas faaliyetleri gerekse diger faaliyetleri sonucu
ne 6lgilide basarili, verimli ve etkin sekilde yonetildiginin tespit edilmesi igin kullanilan
oranlardir. Tablo 6’ya gore, isletmelerin briit satiglar1 sonucu kar marjini yansitan briit
satis kar1 orani yillar itibariyle dalgali bir seyir izlemekle birlikte 6zellikle 2018 ve 2019
yillarinda diger yillara gore artis egilimi gostermektedir. Isletmelerin esas faaliyetleri
sonucu kar marjini yansitan faaliyet kari oran1 2016 yili hari¢ 0,06 ile 0,22 arasinda
degisiklik gostermektedir. 2016 yilinda ise faaliyet zarar1 ortaya ¢iktigini ifade etmek
miimkiindiir. Isletmelerin dénem net karmin satislar igerisindeki oranini yansitan dénem
net kar1 oran1 yillar itibariyle 2019 yil1 hari¢ negatif bir egilim gostermektedir. Bu durum,
isletmelerin 2019 yili hari¢ donemi net zararla kapattiklarmin gostergesidir. Aktif
varliklarin ne 6l¢iide etkin ve verimli kullanildigini yansitan aktif karlilik orani1 da donem
net kér1 oranina paralel sekilde 2019 y1l1 hari¢ negatif bir egilim gostermektedir. Karlilik
oranlar1 dikkate alindiginda, konaklama isletmelerinin 2019 yili haricinde iyi bir
performans gostermediklerini ifade etmek miimkiindiir.

IV. Sonuc, Degerlendirme ve Oneriler

Turizm sektorii, iilke ekonomileri i¢in ¢cok 6nemli bir sektordiir. Ozellikle, dnemli
diizeyde doviz girdisi saglamasi ve istihdam yaratmas: bakimindan 6nemli bir rol
ustlenmektedir. Turizm sektorii, biiyiik bir alana yayilan ve ¢ok sayida alt sektorde
faaliyette bulunan isletmelerden olusmaktadir.

Turizm sektori igerisinde en biiyiik paymn konaklama isletmelerine ait oldugunu ifade
etmek miimkiindiir. Glinlimiizde yasanan rekabetle birlikte hizla gelisim kaydeden ve
dinamik bir yapisi bulunan konaklama isletmelerinin finansal agidan etkinlik ve
verimliliklerinin analiz edilmesi son derece 6nem arz etmektedir. Bu 6neme binaen,
Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi tarafindan yayimlanan “Konaklama ve Yiyecek
Hizmeti Faaliyetleri” baglikli grupta yer alan otel vb. konaklama igletmelerinin 2015-
2019 yillar1 arasina ait bilango ve gelir tablolari temin edilmis ve rasyo yontemiyle
finansal analizi gergeklestirilmistir. Finansal analiz neticesinde elde edilen bulgular
1s181nda asagidaki degerlendirmeleri yapmak miimkiindiir.

Konaklama isletmelerine ait likidite oranlar1 degerlendirildiginde; 6zellikle cari oran
ve asit test oraninin sektdrde standart olarak kabul edilen oranlarin olduk¢a altinda
oldugu tespit edilmistir. Bu durum, konaklama isletmelerinin kisa vadeli borglarini
o0deme noktasinda giicliik ¢ektiklerinin gostergesidir. Bu noktada, konaklama igletmeleri
tarafindan bu iki oranin daha iyi duruma getirilmesi icin alacaklarin tahsil siirelerinin
kisaltilmasi, kisa vadeli borglarin vadelerinin uzatilmasi, atil durumdaki duran varliklarin
elden ¢ikarilmasi gibi girisimlerde bulunulmasi 6nerilebilir.

Konaklama igletmelerine ait mali yap1 oranlar1 degerlendirildiginde; yabanci kaynak
orani ve 6zkaynaklar oraninin sektdrde standart olarak kabul edilen oranlardan oldukga
farklilagtig1r tespit edilmistir. Buna gore, konaklama isletmelerinin varliklarin
finansmaninda ¢ok biiyiik oranda yabanci kaynaklara agirlik verdikleri belirlenmistir.
Bununla birlikte, yabanci kaynak kullaniminda da agirligin uzun vadeli yabanci
kaynaklarda oldugu tespit edilmistir. Bu noktada, konaklama isletmeleri tarafindan
yabanci kaynak/dzkaynaklar dengesinin iyi kurulmasi ve yabanci kaynak kullanimina
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bagli bor¢clanma maliyetlerinin olumsuz etkilerinden korunabilmelerini saglayacak
girisimlerde bulunulmasi 6nerilebilir.

Konaklama isletmelerine ait faaliyet oranlar1 degerlendirildiginde; alacak devir
hizinin 2,80 ile 4,12 araliginda bir degisim gosterdigi, alacak tahsil siiresinin ise 92 ile
130 araliginda bir degisim gosterdigi tespit edilmistir. Bu durum, alacaklarin yilda
ortalama 3-4 kez ve 92-130 giinliik araliklarla tahsil edildiginin gostergesidir. Ayrica,
stok devir hizinin 2,88 ile 3,71 araliginda bir degisim gosterdigi, stok devir siiresinin ise
98 ile 126 araliginda bir degisim gosterdigi tespit edilmistir. Bu durum da, stoklarin yilda
ortalama 3-4 kez ve 98-126 giinliik araliklarla satisa doniistiiriildiigiiniin gostergesidir.
Bu noktada, konaklama isletmeleri tarafindan faaliyet oranlarinin iyilestirilmesi
amaciyla alacak tahsil siirelerinin ve stoklarin elden ¢ikarilma siirelerinin kisaltilmast
amaciyla etkin bir alacak-satig-tahsilat politikasinin izlenmesine yonelik girisimlerde
bulunulmasi dnerilebilir.

Konaklama isletmelerine ait karlilik oranlar1 degerlendirildiginde; briit satis kari
orani ve faaliyet kar1 oraninin 2016 yil1 hari¢ diger yillarda genel olarak artan bir egilim
gosterdigi, donem net kar1 oran1 ve aktif karlilik oraninin 2019 yili harig¢ diger yillarda
negatif bir egilim gosterdigi tespit edilmistir. Bu durum, konaklama isletmeciligi
sektoriinde 2015-2018 yillar1 arasinda zarar meydana geldiginin gostergesidir. Bu
noktada, konaklama isletmeleri tarafindan esas faaliyetler disinda ortaya cikan yiiksek
tutardaki diger faaliyetlerden olagan gider ve zarar tutar: ile finansman giderlerinin
diistiriilmesine yonelik girisimlerde bulunulmasi 6nerilebilir.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgular 15181inda yapilan degerlendirmelerin dikkate
alinmasi ile konaklama isletmelerinin finansal yapilarinin giiclenebilecegini ve bdylece
finansal analiz sonucunda elde edilen oranlarin iyilestirilerek sektordeki standart oranlar
yakalayabilecegini ifade etmek miimkiindiir.
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