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Covid-19 salgimni siirecinde egitim ortamlarina gelen tedbirler cercevesinde olusan 6grenci
istenmeyen davraniglarinda farkliliklar olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda
arastirmada, salgin siirecinde yiiz yiize egitime gecen ortaokullarda gerceklesen &grenci
istenmeyen davranislarinin incelenmesi amaglanmaktadir. Arastirmada nitel arastirma
tiirlerinden durum c¢alismas: kullanilmistir. Arastirma, 2020-2021 egitim-6gretim yilinda
Adana ili igerisinde, 6l¢iit 6rnekleme metoduyla belirlenmis, tam zamanl yiiz yiize egitime
devam eden “kOy okulu” statiistindeki bir ortaokulda gerceklestirilmistir. Arastirmanin
calisma grubunu belirlenen ortaokuldaki 18 &gretmen ve 107 6grenci olusturmaktadir.
Aragtirmacilar tarafindan hazirlanan goriisme ve gozlem formlar1 kullanilarak veriler
toplanmustir. Verilerin analizinde igerik analizi kullamilmistir. Arastirma sonucunda
Ogretmenler, salgin siirecine 6zgii maske takmama/gikarma, fiziksel mesafeyi korumama
istenmeyen davramslarimin olustugunu; izinsiz ayaga kalkma ve kavga gibi bazi
davranislarda azalma goriiliirken; sikayet etme, devamsizlik gibi davraniglarda artma
goriildiginii dile getirmislerdir. Istenmeyen davraniglarin aileden, gevreden, bireysel
sorunlardan, egitim sisteminden kaynaklanabilecegini ifade etmislerdir.
davraniglara uyari, ceza, Ogrenci ile konusma vb. seklinde miidahale ettiklerini ayni
zamanda salgin siireci dolayisi ile miidahale yontemlerinde bazi degisikler oldugunu
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It is thought that there may be differences in undesirable student behavior that occur within
the framework of measures that come to educational environments during the pandemic
process. In this context, the research aims to examine the undesirable behavior of students
that occurs in middle schools that undergo face-to-face training during the pandemic
process. Case study, one of the qualitative research types, was used in the research. The
research was carried out in a middle school with the status of "village school" in the province
of Adana in the 2020-2021 academic year, which was determined by the criterion sampling
method and continued full-time face-to-face education. The study group of the research
consists of 18 teachers and 107 students in the determined middle school. Data were
collected using interview and observation forms prepared by the researchers. As a result of
the research, teachers, specific to the pandemic process, stated that undesirable behaviors
such as not wearing/taking off masks, not maintaining physical distance were observed,
while there has been a decrease in some behaviors such as unauthorized standing up and
fighting. They also mentioned to an increase in behaviors such as complaining, absenteeism.
They stated that undesirable behaviors might arise from family, environment, individual
problems, or the education system. They stated that they intervened in undesirable
behaviors by warning, punishing, talking to the student, etc., and that there were some
changes in the intervention methods due to the pandemic process. In addition, in the
observations made, similar results were obtained with the interview results.
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Giris

Sosyal bir varlik olan insan, bireysel ve toplumsal ihtiyaclarin1 karsilamak igin gevresi ile
etkilesim icinde olmak zorundadir. Bu zorunluluk insanligin dogasinda vardir. Egitim sistemi,
insanlarin bir arada etkilesim i¢inde oldugu, iletisim bakimindan zengin, sosyal siiregleri icermektedir.
Egitim siiregleri, gelisen diinya sartlarina uygun olarak kendini yenilemekte ve gelismektedir. Aralik
2019 sonlarinda Cin'in Vuhan kentinde goriilmeye baslayan Yeni Tip Koronaviriis (SARS-CoV-2)
kaynakli Covid-19 enfeksiyonu yiiksek bulagma riskine sahiptir ve bu enfeksiyon kisa siirede tiim
diinyaya yayilmistir (World Health Organization [WHO], 2020). Bu enfeksiyonun kisa siirede
yayilarak tiim diinyay: tehdit eder hale gelmesi tiim {ilkeleri etkilemis, bununla birlikte 6nlem ve
uygulamalar1 da beraberinde getirmistir. Bu 6nlemlerin basinda sosyal mesafe, temizlik ve maske

kullanimi1 gelmektedir. Bu 6nlemlerle beraber egitime de yeni bir anlayis gelmistir.

Egitim, tutumlar, beceriler, bilgiler ve degerler yoluyla insanlar1 belli hedefler dogrultusunda
yetistirme siireci olarak tanimlanabilir (Fidan, 2012). Bu siirecin en 6nemli kismini olusturan okullarin
amaci, bireylerin kisisel, sosyal ve akademik agidan gelismesini saglamaktir (Kaya, 2019). Bu gelisim
en verimli olarak, mutlu, huzurlu ve saglikli bir atmosfer ¢ercevesinde, okul i¢indeki tiim paydaslarin
gereksinimlerinin karsilandig1 ve sorunlardan arinmis bir ortamda gergeklesebilir. Okul i¢inde egitim
Ogretim faaliyetlerini etkileyen bircok degisken mevcuttur. Bu degiskenlerden biri okul iginde ve
disinda goriilen istenmeyen tiirdeki 6grenci davramslaridir. Davrams, “organizmanin bilingli veya
bilingsiz bir sekilde sergiledigi her cesit eylem” seklinde tanimlanmaktadir (Sahrang, 2019, s. 303).
Okul ve smf ortaminda diisiiniildiigiinde ise bazi davranislar 6grencilere kazandirilmak istenen
davraruslar kategorisinde yer alirken bazi davramslar ise siuf diizenini ve yOnetimini bozabilen,

ogrencilerin okuldaki egitim siirecinde gerceklestirmesi istenilmeyen davranislardir (Balay, 2003).

Istenmeyen davranis alanyazinda, 6gretmenin ve dgrencilerin hos karsilamadigi amag disi
davraruslar (Aydin, 2001, s. 12); simf ortaminda 6grencilerin bilerek veya bilmeyerek sergiledikleri,
O0grenme siirecini olumsuz etkileyen, 6gretmenlere zorluklar ¢ikartabilen, siklikla ya da uzun siireli
gerceklesen davranislar (Celep, 2002, s. 258; Ozdemir, 2004, s. 269); sinif icinde rahatsizlik veren, sinuf
diizenini bozan, smif ve okul kurallarina aykir1 veya smifta problem olusturan tiirdeki davrarnislar
(Tertemiz, 2000); Ogretimi ve Ogrenmeyi olumsuz etkileyen, basariya ulasmay: engelleyen veya
zorlagtiran davramiglar (Aydogan, 2010, s. 196) olarak tanimlanmaktadir. Istenmeyen ogrenci
davraniglar1 egitim ve 6gretim ortamini olumsuz etkileyebilir ve egitim agisindan verimsiz bir ortam
olusabilir. Salgin tedbirleri dolayis: ile “maske c¢ikarmak, yakin temasta olmak, temizlige dikkat
etmemek vb.” gibi hareketlerin istenemeyen davranis kategorisinde yer alabilecegi diistiniilmektedir.

Salgin siirecinde gilivenli bir ortamda, egitim ve 6gretimin siirdiiriilebilmesi i¢in 6gretmenlerin ve okul
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yOnetiminin bu siiregte hayatimizin vazgegilmez bir pargasi olan maske, hijyen ve mesafe vb. konulari

da i¢inde barindiran istenmeyen davranislari aninda tespit edip miidahale etmeleri gerekmektedir.

Bu calismada detayli inceleme yapabilmek amaciyla Ogrenci istenmeyen davramslarina
ortaokul penceresinden bakilmistir. Bu arastirmanin bir simirlilig1 olabilecegi gibi, ortaokullar 6zelinde
daha detayli betimleme firsat1 sunacagindan avantaj da olabilir. Ortaokul 6zelinde Tiirkiye’de yapilan
arastirmalar incelendiginde, genel olarak 6gretmenler tarafindan belirtilen istenmeyen davranislarin
izin almadan konusma, verilen 0devleri yapmama, birbirlerini sikayet etme, siufi kirletme, kavga
etme, derse ara¢ gere¢ getirmeme, kilik kiyafet kurallarina uymama, derslere ge¢ kalma vb. oldugu
(Demir, 2013; Gokgen, 2018; Oge, 2015; Oz, 2012; Pehlivan, 2017); ogrenciler tarafindan istenmeyen
davranis olarak algilanan davranislarin izin almadan konusma, giiriiltii yapma, sinifta yeme i¢me,
derse ge¢ gelme, ilgisizlik, kilik kiyafet kurallarina uyulmamasi, sinif ve kantini temiz kullanmama,

argo ifadeler kullanma, 6grencilere lakap takma oldugu (Oz, 2012; Pehlivan, 2017) belirlenmistir.

Istenmeyen 6grenci davranislari kendiliginden olusmamaktadir. Her davramsin altinda yatan
bir neden olabilecegi gibi her istenmeyen Ogrenci davranisinin altinda da bir neden yatabilir.
Alanyazinda bu nedenler, ailenin sosyo-ekonomik yapisy, aile, sosyal cevre, arkadas ¢evresi, teknolojik
kullanim aligkanliklar1 (Gokyer ve Dogan, 2016); medya, smifin ortami, arkadas gevresi (Aksoy, 2013),
ogrencinin bireysel farkliliklari, 6gretmen davranislari, egitim programi ve Ogretim yontemleri
seklinde agiklanmaktadir (Atici, 2014). Tiirkiye’de ortaokullar Ozelinde yapilan arastirmalar
incelendiginde ise (Demir, 2013; Gokgen, 2018; Oz, 2012) ailelerin ¢ocuklarin egitimine olan ilgisizligi,
TV ve diger kitle iletisim araglarinda sergilenen siddet davranislari, ailelerin ¢ocuga kars: olumsuz
tutum ve davranislari, arkadas cevresi, toplumsal ve kiiltiirel yapidaki degisim, kitle iletisim araclari,
aile i¢i problemler vb. faktorlerinin disiplin sorunu yaratan istenmeyen davranislarin kaynaklar:

olarak belirtildigi tespit edilmistir.

Istenmeyen &grenci davraniglarinin nedenlerine inilip bu problemlere yonelik etkili ve verimli
bir yaklasim tespit etmek ve bu yaklasimin tiim okul icinde uygulanmasin saglamak okul iginde
pozitif bir iklimin olmasini ve ayni zamanda okulun akademik ve sosyal alanlardaki basarisinin
artmasmi da saglayacaktir (Oztiirk, 2016). Istenmeyen 6grenci davramslarini tespit etmek, kalict ve
onleyici olarak ¢oziim iiretmek, etkili ve verimli bir ortamda egitim ve Ogretimin hedeflerine
ulagabilmesi icin bir gerekliliktir. Salgin siirecinde egitim ortamlarina gelen tedbirler cercevesinde
olusan istenmeyen Ogrenci davramglarinda farkliliklar olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu noktadan
hareketle salgin siirecinde, istenmeyen davramnislardaki olasi degisiklikleri ve Ogretmenlerin bu
durumlarla nasil basa ¢iktigini biitiinsel olarak incelemek alanyazina katki saglayacagi ve salginda
istenmeyen davranislarla ilgili ¢alisma yapilmamast bakimindan alanyazindaki boslugu giderecegi

bakimindan 6nemli goriilmektedir.
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Istenmeyen 6grenci davraniglarimin fazlasiyla goriildiigii ve bu sorunlarin ¢oziimii icin
sistemli bir yaklasim benimsemeyen okullarda 6zellikle de salgin ortaminda etkililigin saglanmasi
oldukca zordur. Ogrencilerin istenmeyen davramiglarini salgin ortaminda ortaokullar 6zelinde,
Ogretmenler agisindan incelemek ve Ogrencileri gozlemlemek problemlerin degerlendirilmesini
kolaylastiracaktir. Bu nedenlerle arastirma problemi “Salgin siirecinde yiiz yiize yiriitiilen egitim
faaliyetlerinde ortaokul 6grencilerinin istenmeyen davranislar: nasildir?” seklindedir. Bu problemden
yola ¢ikarak arastirmanin amaci “Salgin siirecinde yiiz yiize yiiriitiilen egitim faaliyetlerinde ortaokul
Ogrencilerinin istenmeyen davramslarinin incelenmesi” olarak belirlenmistir. Bu ana amag

dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmaistir.

1. Salgin siirecinde yiiz yiize yiiriitilen egitim faaliyetleri ¢alismalarinda 6gretmenlerin

karsilastiklar1 istenmeyen 6grenci davranislar: nelerdir?

2. Ogretmenlerin salgin 6ncesi ve sonrasi yiiriittiikkleri yiiz yiize egitim siirecinde
karsilastiklar1 Ogrencilerin istenmeyen davranislarindaki degisime iliskin goriisleri

nelerdir?

3. Ogretmenlerin smiflarinda/okullarinda kargilastigi 6grenci istenmeyen davraniglarimin

nedenlerine iliskin goriisleri nelerdir?

4. Ogretmenlerin karsilagtiklar1 istenmeyen davraniglarla bag etme stratejilerine iligkin
goriisleri nelerdir?

5. Ogretmenlerin, salgin oncesi ve sonrasi, yiiz yiize egitim siirecinde kullandiklart
istenmeyen davranislarla bas etme stratejilerindeki degisime iligskin goriisleri nelerdir?

6. Salgin siirecinde yiiz yiize yiriitiilen egitim faaliyetleri ¢alismalarinda go6zlenen
istenmeyen Ogrenci davranislart ve 6gretmenlerin bu davranislara karst uyguladiklar

stratejiler nelerdir?

Yontem
Arastirmanin Deseni

Bu arastirmanin amaci salgin siirecinde yiiz yiize egitime gecen ortaokullarda gergeklesen
Ogrenci istenmeyen davraniglarinin incelenmesidir. Arastirmacilarin olay {izerinde hi¢ kontrolii
olmamasi, olayin kendi dogal cergevesi igerisinde gozlemlenmesi ve gozlemler sonucunda
betimlenmesi dolasiyla bu arastirmada nitel arastirma tiirlerinden, durum calismasi kullanilmistir.
Durum calismasi, arastirmanin olaylar iizerinde az kontrolii oldugu ya da hi¢ kontrolii olmadigy,
olayin kendi dogal cevresinde calisildig1 ve gergekle arasindaki iliskinin tamamiyla agik olmadig:

zamanlarda kullanilan aragtirma tiiriidiir (Yin, 1984). Calisilacak olan durum 6grencilerin istenmeyen
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davraniglaridir. Salgin siireciyle beraber 6grencilerin yiiz yiize egitimden uzaklasmasi, istenmeyen
davranislar da degisiklikler olacag1 6ngoriilmesi sebebiyle bu durum segilmistir.
Calisma Grubu

Aragtirmanin katilimcilar1 Adana ilinde bulunan ortaokullar arasindan amagli 6rnekleme
yontemlerinden Olgiit 6rnekleme yontemi ile belirlenmistir. Olgiit 6rneklemedeki temel anlayis
onceden belirlenmis bir dizi ol¢iitii karsilayan biitiin durumlarin ¢alisilmasidir (Yildirim ve Simsek,
2016, s. 122). Katilimc1 grubunun belirlenmesi siirecinde, su Olgiitler dikkate alinmastir:

e Arastirmada, ses kayit cihazlarinin kullanimina izin verilmesi,

e (Calisma grubunu olusturan 6gretmenlerin arastirmaya katilima gondillii olmasi,

e  Okul yonetiminin ¢alismaya destek vermesi,

e  Okulun, salgin sartlarinda bes giin yiiz yiize normal egitim veren “kdy okulu” statiistinde

olmasi.

Koy okulu dl¢iitiiniin eklenmesinin nedeni, salgin siirecinde farkli sehirlerde, farkl: bolgelerde
egitim ile ilgili farkli uygulamalar yapilmasindan kaynaklanmaktadir. Milli Egitim Bakanliginin (MEB,
2020) 8 Ekim 2020 tarihli basin agiklamas: dogrulusunda 12 Ekim 2020 tarihi itibari ile kdy okullarinin
tamaminda bes giin normal egitim baslamistir. Calismanin kapsaminda yapilan goriismeye farkl
okullardan goniillii 18 6gretmen katilmis, goriismeye katilan 6gretmenlerin demografik degiskenlere
gore dagilimi Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Goriismeye Katilan Ogretmenlerin Demografik Degiskenlere Gore Dagilimi

Degiskenler Alt Boyutlar f %
L Kadin 10 55,6
Cinstyet Erkek 8 44,4
0-5 7 38,9
Kidem 6-10 11 61,1
1ngi1izce 4 22,2
Matematik 3 16,7
Fen Bilimleri 3 16,7
Brans Beden Egitimi 3 16,7
Tiirkge 2 11,1
Sosyal Bilgiler 2 11,1

Gorsel Sanatlar 1 5,6

Tablo l'de goriildiigii gibi katlmalarn 10'u kadin ve 8i erkektir. Ogretmenlerin
kidemlerinin 0-10 y1l arasinda degistigi goriilmektedir. Cesitlilik olmasi agisindan yedi farkli bransta
gorev yapan 6gretmenlerle goriisiilmiistiir.

Calisma kapsaminda 6gretme-ogrenme ortami (ders isleme siireci) ve okul bahgesindeki
ogrenci davraniglari gozlenmistir. Salgin doneminde yiiz yiize egitimde ortalama her smifta 16

ogrenci bulunmaktadir. Giinde 30 dakikadan olmak iizere toplamda alt1 ders vardir. Teneffiisler 10
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dakikadir. Var olan egitim programi izlenmektedir. Smiflarda yapilan gozlemler “S1, S2, ...” seklinde
isimlendirilirken okul bahgesinde yapilan gézlemler “B1, B2, ...” seklinde isimlendirilmistir. Ogretme-

0grenme siirecinin gozlendigi siniflara iliskin bilgiler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Ogretme-Ogrenme Siirecinin Gozlendigi Siniflara liskin Betimsel Istatistikler

ici O ) Bahcedeki O i-Ogret
Sunif I¢i Ogretme-Ogrenme Siireci aheedeki Ugrenci-Ugretimen

Hareketliligi
Gozlem Sinif Gozlem Ogrenci Goézlenen Ogrenci Ogretmen Gézlem
Formu Diizeyi Zamam Sayist Ogretmen Sayist Sayist Zamam
S1 5. smuf 20
S2 5. sinuf 10-13 22 10-13
< Kasim
S3 6. siif Kasim 18 Degisken 2
S4 6. smif 9 7 Sayida Nobetci
ey . . 09.30
S5 6. smif 09.30 13 Ogrenci Ogretmen
11.30
S6 7. sinaf 11.30 13
57 8. siuf 12

Tablo 2'de goriildiigii tizere dort farkli kademede toplam yedi smif gozlenmistir. Gozleme
katilan toplam 6grenci sayis1 107, 6gretmen sayisit yedidir. Ayrica okul bahgesinde iki farkli giin
toplam alt1 teneffiis gdzlenmistir. Yapilan bahce gozlemlerinde nobet gorevini yiiriiten iki 6gretmen

ve bahgede bulunan sayis1 tam olarak bilinmeyen tiim kademelerden 6grenciler gézlenmistir.
Veri Toplama Araclar

Aragtirmanin verileri arastirmacilar tarafindan bu arastirma kapsaminda hazirlanan ”Ogrenci
Istenmeyen Davraniglarina Yonelik Goriisme Formu” ve “Ogrenci Istenmeyen Davraniglarina Iligkin
Gozlem Formu” kullanilarak toplanmistir. Goriisme formunun basinda arastirmaya katilacak olan

ogretmenlerin kisisel bilgilerini (cinsiyet, hizmet yil1 vb.) almaya yo6nelik sorular yer almaktadir.
Ogrenci Istenmeyen Davramslarina Yonelik Goriisme Formu:

Calismada 6gretmenler ile yar1 yapilandirilmis bir form kullanilarak goriismeler yapilmistir.
“Istenmeyen Ogrenci Davramislarina Yonelik Goriisme Formu” beg taslak sorudan olugmaktadir. Bu
sorular hazirlanirken alanyazindaki kuramsal aciklamalar gozden gegirilmis bu dogrultuda amaca
yonelik bes soru olusturulmustur. Goriisme formu kullanilmadan 6nce hazirlanan taslak sorular nitel
arastirma konusunda tecriibeli Psikolojik Danigsmanlik ve Rehberlik alaninda iki uzmana inceletilerek
goriiglerine sunulmus ve doniitler dogrultusunda goriisme formuna son hali verilmistir. Goriisme
formunda yer alan sorular, “1. Okulda karsilastiginiz istenmeyen davranislar nelerdir?, 2. Covid-19
yliz ylize egitim siirecinde karsilastiginiz istenmeyen davranislarda salgin 6ncesine gore bir degisiklik
oldu mu? Olduysa neler olabilir?, 3. Sizce bu istenmeyen davramslarin nedenleri ne olabilir?,
4. Karsilastiginiz istenmeyen davranislarla bas etmek i¢in neler yapiyorsunuz? Kullandiginiz bas etme
yontemleri hakkinda bilgi verir misiniz?, 5. Salgin siirecinde uyguladiginiz yontemlerde salgin

oncesine gore bir degisiklik oldu mu? Olduysa neler olabilir?”. Sekiz goériisme yiiz ylize ses kayit
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cihazi kullanilarak yapilirken 10 goriisme uzaktan “Zoom” programi aracilifl ile yapilmustir.
Ogretmenlerle yapilan bu goriismeler ortalama 15 dakika siirmiistiir. Yiiz yiize yapilan goriismelerde

yazili sekilde kayit alinirken, ¢evrimici yapilan goriismelerde ses kaydi alinmistir.
Istenmeyen Ogrenci Davramslarina Iliskin Gozlem Formu:

Bu arastirma kapsaminda taslak olarak “Ogrenci Istenmeyen Davranislarina Iliskin Gozlem
Formu” olusturulmustur. Taslak goézlem formu kullanilmadan o©nce alanyazindaki kuramsal
acgiklamalar tekrardan gozden gecirilmis, hazirlanan taslak sorular uzman goriislerine sunulmus ve
doniitler dogrultusunda gozlem formuna son hali verilmistir. Form igerisinde gézlem yapan kisi, sif
diizeyi, hangi ders oldugu, gozlem tarihi, gdzlemin baslama ve bitme saati, gdzlem yapilan mekan
(bahge ve sinif), gozlenen disiplin problemleri, istenmeyen davranislar ve 6gretmen tepkileri bilgileri
yer almaktadir. Arastirmacilar tarafindan smif iginde ve simif disinda bu form dogrultusunda
gozlemler yapilmistir. Bu kapsamda 30’ar dakikadan yedi ders saati ve 10’ar dakikadan alt1 teneffiis
saati olmak iizere toplam 270 dakika gozlem yapilmistir. Gozlemler yazili not tutularak kayit altina

alinmigtir.
Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler, 2020-2021 egitim-Ogretim yilinda Adana’da gorevini siirdiirmekte olan Ogretmen,
6grenci ve yoneticilerden gerekli izinler alinarak sinif icinde ve teneffiis saatlerinde gozlem yapilarak
toplanmistir. Gorlisme ve gozlemlerden elde edilen verilerin analizinde igerik analizi kullanilmistir.
Icerik analizi, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar cergevesinde bir araya getirmek
ve okuyucunun anlayabilecegi bir sekilde diizenleyerek yorumlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2016, s.
242). Analize baslamak icin Oncelikle elde edilen tiim veriler bilgisayar ortamina aktarilmis ve ham
veri metinleri elde edilmistir. Ardindan bu metinler tizerinde kodlama ¢alismasi yapilmistir. Kodlama
siireci, metin ya da gorsel verileri kiiciik bilgi kategorileri icine toplamayi, bir ¢alismada kullanilan
farkli veri tabanlarindan gelen kod igin kanit aramay1 ve sonra koda bir etiket vermeyi icermektedir
(Creswell, 2020, s. 186). Bu siirecin sonunda tema ve kodlara ulasilmig ve analiz edilmistir.

Ogretmenlerin isimleri yerine “O1”, “O2” seklinde isimlendirme yapilmgtir.
Gegerlilik ve Giivenilirlik

Lincoln ve Guba (1985'den aktaran Yildirim ve Simsek, 2016, s. 276) nitel arastirmanin
niteligini arttirabilecek birtakim stratejiler nermektedir. Bu stratejileri gegerlilik ve giivenilirlik olarak
degil de nitel arastirmanin dogasina daha uygun oldugu “inandiricilik (i¢ gegerlilik)”, “aktarilabilirlik
(dis gecerlilik)”, “tutarlilik (i¢ glivenilirlik)”, “teyit edilebilirlik (dis giivenilirlik)” seklinde
acgiklamislardir. Calismanin inandiriciligini arttirmak amaciyla tespit edilen kodlar ve olusturulan
temalar Cukurova Universitesi Egitim Programlar1 ve Ogretim Ana Bilim Dali'nda gorev yapan ve

nitel arastirma konusunda deneyimli olan uzman 6gretim {iiyelerine sunularak goriisleri alinmis ve
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goriisleri dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilmistir. Ayrica goriismeye katilan 6gretmenlerin
teyidine de basvurulmustur. Aktarilabilirligi arttirmak icin veriler, yoruma yer verilmeden ayrintili
olarak betimlenmis ayrica dgretmen goriisleri ve gozlemler agiklanirken sik sik dogrudan alintilar
yapilmis ve rapor hazirlanirken acik ve anlasilir bir dil kullanmstir.

Nitel aragtirmalarda, arastirmacinin 6znel yargilarindan bagimsiz bir kodlama yapmasi
zordur (Bahat, 2020). D1s denetimi saglamak amaciyla arastirmacinin disinda baska uzmanlarca da
kodlama yapilmalidir. Tutarlilig1 artirmak amaciyla arastirmaci gesitlemesine basvurularak veriler ii¢
yazar tarafindan kodlanmis ve kodlarm tutarlihigi Miles ve Huberman'in (1994)
uyusma/uyusmatuyusmama x 100 formiilii kullanilarak hesaplanmistir. Elde edilen kodlayic
glivenirligi katsayis1 83,16 bulunmustur. Tutarlili§1 veren kodlama denetimine gore kodlayicilar aras:
goriis birliginin en az %80 olmasi beklenmektedir (Miles ve Huberman, 1994). Tespit edilen
tutarsizliklar igin diger kodlayicilar ile toplanti yapilarak kodlamalar yeniden gozden gegirilmis ve
diizeltmeler yapilmistir. Arastirmanin teyit edilebilirligini arttirmak icin yapilan goriismeler ve
gozlemler bilgisayar ortaminda kayit altina alinmis aymi zamanda analiz sonuglari bilgisayar

ortaminda saklanmaisgtir.
Bulgular

Goriismeden Elde Edilen Bulgular

Bu boéliimde, ¢alismanin amaglar1 dogrultusunda yapilan goriismeler cercevesinde ulasilan
bulgular betimlenmistir. Yontem kisminda ifade edilen goriisme sorularindan hareketle bulgular
analiz edilip bu sirayla verilmistir.

Gg”retmenlerin Karsilastiklar istenmeyen Davranislara Iliskin Bulgular:

Ogretmenlerin siniflarinda/okullarinda karsilastigi 6grenci istenmeyen davranislarina iliskin
goriisleri incelemek amaci dogrultusunda 6gretmenlerin verdikleri cevaplar analiz edilip temalar ve
kodlar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Ogretmenlerin Karsilagtiklar: Ogrenci istenmeyen Davranislari

Temalar Alt Temalar Kodlar Frekans
Izinsiz Konusma 7
Kot S6z Kullanma 6
Sozel Sikayet Etme 2
Yalan Soyleme 1
Toplam 16
Bireysel Sinif1 Kirletme 5
Dikkat Eksikligi 5
Dikkat Dagitma 3
Eylemsel izinsiz Ayiga Kalkma 2
Derse Ge¢ Kalma 2
Toplam 17
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Kavga Etme 9

Akran Zorbalig1 Yapma 4

Izinsiz Esya Aligverisi 4

Sosyal Kurallara Uymama 3
Uygun Sekilde Sakalasmama 1

Arkadagini Rahatsiz Etme 1

Toplam 22

Motivasyon Eksikligi 7

Sorumsuzluk 4

Akademik Dersi Dinlememe 2
Devamsizlik 1

Toplam 14

Fiziksel Mesafeyi Ihlal etme 7

Salgma Ozgii Maske Takmama/Cikarma 6
Toplam 13

Tablo 3’te gorildiigi gibi Ogretmenlerin smiflarinda/okullarinda karsilastigi  6grenci
istenmeyen davraruslarina iliskin gortisleri bireysel, sosyal, akademik ve salgina 6zgii olmak iizere
dort tema altinda toplanmustir. Ayrica bireysel temasi iginde yer alan istenmeyen davranislar sozel ve
eylemsel olmak {izere iki gruba ayrilmistir. En sik goriilen istenmeyen davranislarin bireysel temasi
altinda toplandig1 goriilmiistiir. Bireysel temasi, sozel alt grubu altinda belirtilen istenmeyen
davrarnislar izinsiz konusma, kotii soz kullanma, sikdyet etme ve yalan sdyleme olarak ifade edilirken
sozel olmayan alt grubunun altinda belirtilen istenmeyen davranislar sinifi kirletme, dikkat eksikligi,
dikkat dagitma, izinsiz ayaga kalkma, derse ge¢ kalma olarak ifade edilmistir. Ogretmenlerin bu

goriislerinin ortaya ¢iktig1 ifadeleri asagida 6rneklendirilmistir.

O14: “Genelde iste dersin akisini bozmadan olan seyler. Yani iste ders sirasinda bazen istemsiz
konusmalar oluyordu. Parmak kaldirmadan konusmak, 63retmenin soziinii kesmek, dersin
konsantrasyonunu bozmak, bu gibi seyler olabilir.”

09: “Mesela yere ¢op atmak bizim okulumuzda benim yillardir gozlemledigim bir sey.
Ogrencilere nedense bu agidan ulagamiyoruz. Yani sirastmin altinda ok ¢op birakiyorlar. Ya da
¢oplerini ¢Op kovast yerine saga sola cok atiyorlar.”

Ogretmenlerin aslina sadik kaliarak verilen ifadelerinden de gériildiigii gibi salgin siirecinde
istenmeyen 6grenci davranislariyla karsilasilmistir.

Sosyal temasi altinda belirtilen istenmeyen davrarislar kavga etme, akran zorbalig1 yapma,
izinsiz esya aligverisi, kurallara uymama, uygun sekilde sakalasmama, arkadasini rahatsiz etme olarak

ifade edilmistir. Ogretmenlerin bu goriislerinin ortaya ¢iktig1 ifadeleri asagida rneklendirilmistir.

O18: “O siire zarfinda 63le aralarinda, mesela siire de biraz fazla oldugu icin 6grenciler arasmda
kavgalar olabiliyordu. Veya sakalasirken zarar vermeler, birbirlerine zarar vermeler, bu tarz
davramslar olabiliyor.”

Ogretmenlerin verilen ifadelerinden de goriildiigii gibi sosyal agidan istenmeyen &grenci

davrarislariyla karsilasilmistir.
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Akademik temas: altinda belirtilen istenmeyen davranislar motivasyon eksikligi,
sorumsuzluk, dersi dinlememe, devamsizlik olarak ifade edilmistir. Ogretmenlerin bu goriiglerinin

ortaya ciktig1 ifadeleri asagida 6rneklendirilmistir.

O13: “...materyal eksik, derslere hazirliksiz geliyorlar. Verilen sorumluluklar onceden yerine
getirilmiyor, verdigimiz ddevlerin parcalar: cogu zaman eksikli geliyor, tam gelmiyor.”
Ogretmenlerin verilen ifadelerinden de goriildiigii gibi salgin siirecinde akademik agidan
istenmeyen 6grenci davranislariyla karsilasilmistir.
Salgma 6zgili temas: altinda belirtilen istenmeyen davranislar fiziksel mesafeyi korumama,
maske takmama/cikarma olarak ifade edilmistir. Ogretmenlerin bu gériislerinin ortaya giktig1 ifadeleri

asagida orneklendirilmistir.

O1: “...yani soyledigim gibi en onemlisi maskelerini ctkarmalari. Mesela bahcede cok rahat
hissediyorlar kendilerini. Sosyal mesafeyi korumadan maskelerini ¢ikarwyorlar, yemeklerini
yiyorlar, bir seyler iciyorlar ya da kantin sirasinda sikinti yasadik.”

Ogretmenlerin verilen ifadelerinden de goriildiigii gibi salgin siirecinde yeni istenmeyen
0grenci davranislariyla karsilagilmistir.
Salgin Oncesi ve Sonrast Istenmeyen Davramislarda Gériilen Degisime Iliskin Bulgular:

Ogretmenlerin, salgin dncesi ve sonrasi, yiiz yiize egitim siirecinde karsilagtiklar1 istenmeyen
davranislardaki degisime iliskin goriislerini incelemek amaci dogrultusunda 6gretmenlerin verdikleri

cevaplar analiz edilip temalar ve kodlar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Salgin Oncesi ve Sonrasi Istenmeyen Davraniglardaki Degisimler

Temalar Alt Tema Kodlar Frekans
Maske takmama/cgikarma 11
Salgina 6zgii Fiziksel mesafeyi korumama 8
Toplam 19
Kot S6z Kullanma 1
S6zel Olan Sikayet etme 1
Toplam 2
Bireysel Adaptasyon sorunu 2
. Devamsizlik 2
Sozel Olmayan . | | y
Izinsiz ayaga kalkma 1
Toplam 5
Kavga 1
Sakalasma 1
Sosyal
Kurallara uymama 1
Toplam 3
Akademik Motivasyon eksikligi 2

Tablo 4’ te goriildiigii gibi 6gretmenlerin salgin 6ncesi ve sonrasi yiiz yiize egitim siirecinde
degisen istenmeyen davramislar hakkinda goriigleri birinci soruya paralel olarak bireysel, sosyal,

akademik ve salgina 6zgii olmak {izere dort tema altinda yer almaktadir. Ogretmenler bu siirecte en
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sik salgina 0zgii istenmeyen davraruslarda artis oldugu dile getirmislerdir. Bu temada ifade edilen
davramglar ise maske takmama/cikarma ve fiziksel mesafeyi korumama olmustur. Salgina 6zgii
istenmeyen davramislarin daha Once goriilmeyen ve bu siirecte gozlenen davramislar oldugu
belirlenmistir. Analiz sonuglarina gore kotii s6z kullanma, sikayet etme, adaptasyon sorunu,
devamsizlik, sakalasma ve kurallara uymama, motivasyon eksikligi davranislarinin arttigs; izinsiz
ayaga kalkma ve kavga davraniginin bu siirecte azaldig1 belirlenmistir. Ogretmenlerin bu goriislerinin

ortaya ciktig1 ifadeleri asagida 6rneklendirilmistir.

010: “...covid" ten 6nce maske takmuyorlardi, covid’ten sonra maske takmalart gerekirken bazi
dgrenciler takmak istemiyor.”

O16: “... cogu istenmeyen davramslarm yam sira iizerine yeni istenmeyen davramglar ciktr.
Sosyal mesafe kurallar: cogu kez ihlal edildi.”

O17: “...Bir de kiifiirlii konusma ve birbirlerini sikdyette artmalar oldu, son zamanlarda. *

O11: “... bu da aralarina mesafe koyduklar: icin daha huzurlu daha sessiz bir ndbet ortami ve sinif
ortami sagladi. Ciinkii oyun sayisi kisitlandi hem de sinif icerisinde ayaga kalkip gezmeler, baska
arkadasimin yamna gitmeler azald diye diisiiniiyorum.”

O3: “... kavgalar ve tartismalar daha sik olurdu eskiden su an biraz daha azald.”

Ogretmenlerin verilen ifadelerinden de goriildiigii gibi salgin siirecinde istenmeyen dgrenci

davraniglarinda degisimlerle karsilasilmistir.

Ogrenci Istenmeyen Davramslarinin Nedenlerine Iliskin Bulgular:

Ogretmenlerin  siniflarinda/okullarinda  kargilagtigi  6grenci  istenmeyen davramislarin
nedenlerine iliskin goriisleri dogrultusunda verdikleri cevaplar analiz edilip temalar ve kodlar Tablo

5’te sunulmustur.

Tablo 5. Istenmeyen Davraniglarin Nedenleri

Temalar Kodlar Frekans

Anne-Baba Tutumu 9

Egitim Diizeyi 6

Ekonomik Diizeyi 5

Ailesel Tletigim Eksiligi 4
Kardes Sayis1 Fazlaligt 2

Tek Ebeveyn Olmasi 1
Toplam 27

Gelisim Donemi 4

Dikkat Cekme 4

Siddet Yatkinlik 3

Bireysel Sikilma 3
Biligsel Ozellikler 2

Cinsiyet Farklilig 1
Toplam 17

Yasanilan cografya 6

Cevresel Arkadas cevresi 2
Kultir 1

Toplam 9
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Teknoloji Yetersizligi

Disiplin Yonetmeligi
Egitim Sistemi Smuf Gegme Sistemi

Egitime Ara Verilmesi

AN =R = NN

Toplam

Tablo 5'te gorildiigli gibi Ogretmenlerin simiflarinda/okullarinda karsilastigi  6grenci
istenmeyen davranislarin nedenlerine iliskin goriislerini agiklarken ailesel, bireysel, cevresel ve egitim
sistemi olmak {izere dort tema altinda toplanmistir. Ogretmenler istenmeyen davranislarin
nedenlerinin en ¢ok ailesel, en az egitim sisteminden kaynaklandigimi dile getirmislerdir. Ailesel
temasinda en sik ifade edilen nedenler anne baba tutumu, egitim diizeyi, ekonomik diizey ve iletisim
eksikligi olmustur. En az ifade edilen nedenler ise kardes sayisi fazlaligl ve tek ebeveyn olmustur.

C)gretmenlerin bu goriislerinin ortaya ¢iktig: ifadeleri asagida 6rneklendirilmistir.

O2: “Bence temel neden ailedeki egitim diizeyi hem anne baba egitim diizeyi hem cocuga verilen
egitim bence. Mesela klasik bir ciimledir bu ailede egitim baslar gercekten ama gercekten ailede
baslyormus.”
Ogretmenlerin verilen ifadelerinden de goriildiigii gibi istenmeyen dgrenci davraniglarinin
aileden kaynaklanabilecegi ifade edilmistir.
Bireysel temasinda en sik ifade edilen nedenler gelisim donemi, dikkat c¢ekme, siddet
yatkinlik, sikilma olmustur. En az ifade edilen nedenler ise bilissel 6zellikler ve cinsiyet olmustur.

Ogretmenlerin bu goriislerinin ortaya ¢iktig1 ifadeleri asagida drneklendirilmistir.

O3: “Davramslarin kaynagin ben daha cok 7. ve 8. Stmiflara girdigim icin ergenlik donemi olarak
goriiyorum. On planda olma diisiincesi, 6n planda olma icin 6grencilerimizin bu davramslar:
sergiledigini diistiniiyorum.”
Ogretmenlerin verilen ifadelerinden de goriildiigii gibi istenmeyen dgrenci davraniglarimin
bireysel 6zelliklerden kaynaklanabilecegi ifade edilmistir.
Cevresel temasinda en sik ifade edilen neden yasanilan cografya olmustur. En az ifade edilen
nedenler ise arkadas cevresi ve kiiltiir olmustur. Ogretmenlerin bu goriislerinin ortaya ciktig1 ifadeleri
asagida orneklendirilmistir.

O8: “Aile en énemli faktér ondan sonra cevre geliyor. Baska aileler de onun gibi cocuklar
yetistiriyor. Bu ¢ocuklarda birbirlerine baka baka birbirlerini kéreltiyor.”

Ogretmenlerin verilen ifadelerinden de goriildiigii gibi istenmeyen 6grenci davraniglarin
cevreden kaynaklanabilecegi ifade edilmisgtir.

Egitim sistemi temasinda en sik ifade edilen nedenler teknoloji yetersizligi ve disiplin
yonetmeligi olmustur. En az ifade edilen nedenler ise sinif gegme sistemi ve egitime ara verilmesi

olmustur. Ogretmenlerin bu goriislerinin ortaya giktig1 ifadeleri asagida rneklendirilmistir.

55



Canogullari, Yildiz-Ariganoglu, Kesik & Atict TEBD, 2022, 20(1), 44-68

O17: “Covid’ten dolay: muhtemelen, okuldan uzak kalinca, ailelerinde ilgisizlikleriyle beraber
bunlarda sorunlar arasinda yer alwyor.”

09: “Ayrica sinif gecme sistemi 6grenci hic ders calismasa bile kalmayacagini biliyor. Belki de
calismamalarindaki en biiyiik sebeplerden biri bu. Ben diyor nasil olsa geciyorum.”

Ogretmenlerin verilen ifadelerinden de goriildiigii gibi istenmeyen 6grenci davramslarinin

egitim sisteminden kaynaklanabilecegi ifade edilmistir.

Ogretmenlerin Istenmeyen Davranislar Karsisinda Kullandiklar: Stratejilere Iliskin Bulgular:

Ogretmenlerin simiflarinda/okullarinda karsilastig1 6grenci istenmeyen davranislarla bag etme
stratejilerine iligskin goriisleri dogrultusunda verdikleri cevaplar analiz edilip temalar ve kodlar Tablo
6’da sunulmustur.

Tablo 6. Istenmeyen Davranislar Karsisinda Kullanilan Stratejiler

Temalar Kodlar Frekans
Uyari 10
Pekistire¢ Verme 7
Ogrenci ile Konugma 6
. . Kurallar1 Hatirlatma 3
Sozel Stratejiler
Ceza 2
ismiyle Hitap Etme 2
S6z Hakki Verme 1
Ben Dilini Kullanma 1
Toplam 32
Veli ile Is birligi 10
Idare ile Ts birligi 8

Is birligi Stratejileri . .. o i .
Psikolojik Damigman ile Is birligi

Toplam 21

Gormezden Gelme 4

Goz Temas: Kurma 4

N . Model olma 2
Sozel Olmayan Stratejiler e
Derste Degisiklik Yapma 2

Sert Davranma 2
Toplam 14

Tablo 6’da goriildiigli gibi Ogretmenlerin simiflarinda/okullarinda karsilastigi  6grenci
istenmeyen davranislarla bas etme stratejilerine iliskin goriislerini agiklarken sozel stratejiler, is birligi
stratejileri ve sozel olmayan stratejiler olmak iizere {i¢ tema altinda toplanmugtir. Ogretmenlerin
Ogrenci istenmeyen davraniglarla bas etme stratejilerinde en gok sozel stratejileri, en az sdzel olmayan
stratejileri kullandiklarim dile getirmislerdir. Sozel stratejiler temasinda en sik belirtilen stratejiler
uyari, pekistire¢ verme, 6grenci ile konusma olmustur. En az belirtilen stratejiler séz hakk: verme,
beden dilini kullanma olmustur. Ogretmenlerin bu goriislerinin ortaya ¢iktig1 ifadeleri asagida

orneklendirilmistir.
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018: “Ogrencilere sinif icerisinde uyulmas: gereken kurallardan bahsediyoruz. Tabi hani sunu
yapin, bunu yapwn demiyoruz direkt, ashimda yapmalart gereken davramislari veya onlardan
beklenen davranmislarin neler oldugundan bahsediyoruz.”

Ogretmenler, verilen ifadelerinden de goriildiigii gibi istenmeyen 6grenci davranislarina kars
sOzel stratejiler kullandiklarini ifade etmislerdir.

Is birligi stratejiler temasinda en sik belirtilen stratejiler veli ile is birligi, idare ile is birligi
olmustur. En az belirtilen strateji ise psikolojik danisman ile is birligi olmustur. Ogretmenlerin bu

goriislerinin ortaya ¢iktig1 ifadeleri asagida 6rneklendirilmistir.

O14: “...biraz da idareden cekiniyorlar. Idare bence bu konuda énemli bir rol iistleniyor. Idare
biraz tuttugunu koparan, dedigim dedik olursa, o zaman 63renciler daha baskilanabiliyor, daha
kontrol altina alinabiliyor. Idare ile is birligi yapilryor bir yerde.”

Ogretmenler, verilen ifadelerinden de goriildiigii gibi istenmeyen 6grenci davraniglarina kars
is birligi iceren stratejiler kullandiklarim ifade etmislerdir.

Sozel olmayan stratejiler temasinda en sik belirtilen stratejiler géormezden gelme, goz temasi
kurma olmustur. En az belirtilen stratejiler model olma, derste degisiklik yapma ve sert davranma

olmustur. Ogretmenlerin bu goriislerinin ortaya ¢giktig1 ifadeleri asagida rneklendirilmistir.

O16: “Ders esnasinda s6z hakk: almadan 6§renciyi basta gsrmezden geldim. Davramsinda devam
ettiginde kendisine degil de soz hakki alan arkadaslarimin konusmasina firsat vererek anca soz
hakk: istediginde kalkabileceginin izlenimini yarattim.”

Ogretmenler, verilen ifadelerinden de goriildiigii gibi istenmeyen 6grenci davraniglarina kars
sOzel olmayan stratejiler kullandiklarini ifade etmislerdir.

Salgin Oncesi ve Sonrasit Ogretmenlerin Istenmeyen Davramislar Karsisinda Kullandiklar:
Stratejilerdeki Degisime Iliskin Bulgular:

Ogretmenlerin, salgin 6ncesi ve sonrasi, yiiz yiize egitim siirecinde kullandiklari istenmeyen
davraniglarla bas etme stratejilerindeki degisime iliskin gortiisleri dogrultusunda verdikleri cevaplar

analiz edilip temalar ve kodlar Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7. Salgin Siirecinde Degisen Stratejiler

Temalar Kodlar Frekans
Fiziksel Yakinlik 12
Derste Degisiklik Yapma 5
S6zel Olmayan Stratejiler Yer Degisikligi 4
Viicut Dili 2
Toplam 23
Sozel Stratejiler Uyarilar 12
Is birligi Stratejileri Veli ile s birligi 3
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Tablo 7’de goriildiigli gibi Ogretmenlerin salgin siirecinde degisen stratejiler hakkinda
goriislerini agiklarken so6zel, s6zel olmayan ve is birligi stratejileri olmak iizere {i¢ temada goriislerinin
gruplandig1 goriilmektedir. En sik goriis belirtilen temamin sézel olmayan stratejiler oldugu
belirlenmistir. Bu temada en sik ifade edilen davranislar ise fiziksel yakinlik ve derste degisiklik
yapma olmustur. Bunlar sirasiyla yer degisikligi ve viicut dili davranislari takip etmistir. Katilimcilar
goriismeler sirasinda sozel olmayan stratejiler temasindaki kodlarin biitiiniinde azalma oldugunu
ifade etmiglerdir. Sozel stratejiler temasinda uyarilar stratejisine deginirlerken; is birligi stratejileri
temasinda ise veli ile is birligi stratejisine deginmislerdir. Katilimcilar uyarilar ve veli ile is birligi
stratejilerinin salgin siirecinde arttigini ifade etmislerdir. C)gretmenlerin bu goriislerinin ortaya ¢iktigt

ifadeleri asagida 6rneklendirilmistir.

O16: “...6¢renci istenildigi gibi yeri degistirilemedi. Kitabini unutan 6grenci oldugunda énceden
arkadasinin yanmina gecerek birlikte yapabiliyorlard: artik miimkiin olmadi.”

O10: “...pandemi siirecinde velilerle daha cok iletisim icinde olduk. Velilerle daha sik iletisim
siirecinde olunca da problemler daha da azald: diyebilirim.”

Ogretmenlerin verilen ifadelerinden de goriildiigii gibi salgin siirecinde Ogretmenlerin
istenmeyen davranislar karsisinda kullandiklar: stratejilerde degisimlerle karsilasilmistir.
Gozlemden Elde Edilen Bulgular

Calismanin amaglar1 dogrultusunda sorulan sorular ve yapilan gozlemler cercevesinde
bulgular betimlenmistir.

Sumif Iginde ve Simif Disinda (Bahgede) Goriilen Istenmeyen Davramglara Iliskin Gozlem
Bulgulari:

Salgin siirecinde yiiz ylize egitime gegen ortaokullarda istenmeyen davraruslar1 gozlemek
amactyla smif icinde ve sinif disinda (bahgede) yapilan gozlemler analiz edilip temalar ve kodlar
Tablo 8'de sunulmustur.

Tablo 8. Sinuf ici ve Sinif Disinda (Bahge) Gozlenen istenmeyen Davraniglar

Mekin Tema Gozlenen Istenmeyen Davranis Frekans
Izinsiz Konusma 6
Dikkat Dagitma
Izinsiz Ayaga Kalkma
Dikkat Eksikligi
Derse Ge¢ Gelme
Gurilti Cikarma
Sinuf Ici Kot Soz Kullanma

Bireysel

_= W W W s

Toplam 24

Kavga Etme
Sosyal Esya Aligverisi
Toplam
Salgina (jzgii Maske Takmama / Cikarma
Akademik Materyal Eksikligi

(oo N W
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Tehlikeli Hareketler Yapma 6

Kavga Etme 6

Bireysel Derse Geg Kalma 4

Dikkat Dagitma 2

Sinif Dis1 (Bahge) Toplam 18
Maske Takmama / Cikarma

Salgina Ozgii Fiziksel Yakinlig1 Korumama 6

Toplam 12

Tablo 8'de goriildiigii gibi sinf i¢i ve siuf disi (bahge) olmak tizere iki farkli mekanda gozlem
yapilmistir. Smif icinde yapilan gozlemler sonucunda gozlenen istenmeyen davraruslar bireysel,
sosyal, salgina 0zgii ve akademik olmak {iizere dort tema altinda gruplandirilmistir. Bireysel
temasinda en sik gozlenen davramslar izinsiz konusma, dikkat dagitma ve izinsiz ayaga kalkma
davranislar1 iken, bunlar1 dikkat eksikligi, derse gec gelme, giiriiltii ¢itkarma ve kotii soz kullanma
davraniglar1 izlemektedir. Sosyal temasinda ise kavga etme ve esya aligverisi davranislari
gozlenmistir. Salgina 6zgii temasinda maske takmama/cikarma davranisini gozlenirken, akademik
temasinda materyal eksikligi gozlenmistir. Bu grupta gozlenen istenmeyen davranislara 6rnek olacak

gozlem bulgulari asagida drneklendirilmistir.

S1: Ders sirasimda izin almadan konusan Ogrenciler gozlendi. Bir 6grenci izin almadan ayaga
kalkip arkadasindan u¢ aldi. Bir 63renci, maskesini ¢ikartip maskesine bakti.”

Gozlem bulgularinda goriildiigli gibi salgin siirecinde, sinif ortaminda istenmeyen 6grenci

davranislariyla karsilasilmistir.

Smif disinda (bahge) yapilan gozlemler sonucunda gozlenen istenmeyen davranislar bireysel,
salgina 6zgii olmak tiizere iki tema altinda toplanmistir. Bireysel temasinda en sik gozlenen
davraruslar tehlikeli hareketler yapma ve kavga etme davranislaridir. Bunlar1 derse ge¢ kalma ve
dikkat dagitma davranislari izlemektedir. Salgina 6zgii temasinda ise gozlenen davrams maske
takmama/cikarma ve fiziksel yakinlig1 korumama davranislaridir. Bu grupta gozlenen istenmeyen
davraniglara 6rnek olacak gozlem bulgular1 asagida 6rneklendirilmistir.

B4: “Zil ¢aldiktan sonra iceriye girerlerken fiziksel yakinliga dikkat edilmedi.”
B6: “Zil ¢aldig halde bahgede bekleyen ogrenciler gozlendi. Arkadagina tas atan ve kavga eden
dgrenci gozlendi.”

Gozlem bulgularinda goriildiigii gibi salgin siirecinde, bahge ortaminda istenmeyen 6grenci

davrarnislariyla karsilasilmistir.

Sumif Icinde ve Simif Disinda (Bahgede) Ogretmenlerin Istenmeyen Davramslara Karst

Kullandiklar: Stratejilere Iliskin Gozlem Bulgulary:

Salgin siirecinde yiiz yiize egitime gecen ortaokullarda istenmeyen davramslara karg

ogretmen tepkilerini gozlemek amaciyla smnif iginde ve siuf disinda (bahgede/koridorda) yapilan
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gozlemler analiz edilip temalar ve kodlar olusturulmustur. Olusturulan temalar ve kodlar Tablo 9da

sunulmustur.

Tablo 9. Sinif i¢i ve Sinuf Disinda (Bahge) Gozlenen Istenmeyen Davranislara Kars1 Ogretmenlerin
Kullandiklar: Stratejiler

Mekin Tema Tepkiler Frekans
Uyarn 6
Ceza 3
ozel jil -
Sozel Stratejiler Ogrenci ile Konusma 2
Sinaf igi Toplam 11

. Gormezden Gelme 7
S6zel Olmayan .
.. Goz Temast 2
Stratejiler
Toplam 9
Surf D Uyarn 6
tit st Sozel Stratejiler Ceza 1
(Bahge)
Toplam 7

Tablo 9da goriildiigii gibi sinif ici ve simif dis1 (bahge) olmak iizere iki farkli mekanda gozlem
yapilmistir. Smif icinde yapilan gozlemler sonucunda gozlenen istenmeyen davranislara kars
ogretmenlerin kullandiklar: stratejiler sozel ve sdzel olmayan stratejiler olmak tizere iki tema altinda
gruplandirilmistir. Sozel stratejiler temasinda 6gretmenlerin uyari, ceza ve 6grenci ile konusma; s6zel
olmayan stratejiler temasinda ise gormezden gelme ve goz temas: tepkilerini kullandiklar
gozlenmistir. Sinif disinda (bahge) yapilan gozlemler sonucunda gozlenen istenmeyen davranislara
kars1 6gretmenlerin kullandiklar1 uyar1 ve ceza stratejileri sozel stratejiler temasinda toplanmistir. Bu
grupta gozlenen istenmeyen davranislara karsi 6gretmenlerin kullandiklar1 stratejilere 6rnek olacak

gozlem bulgular1 asagida drneklendirilmistir.

S1: “Bir Ogrenci, kullandigr kalemi maskesinin yan kismina takti§inda, 6gretmen g0z temast
kurarak maskeyi gosterdi. Baska bir d3renci, maskesini cikartip maskesine baktiinda, 6gretmen
“maskeni tak” diyerek uyarida bulundu. Ders sirasinda izin almadan konusan 6grencileri
0gretmen gormezden geldi.”

B2: “Fiziksel yakinliga dikkat etmeyen ogrencileri nobetci 6gretmen uyardi.”

Gozlem bulgularindan elde edilen verilere gore salgin siirecinde, sinif iginde ve bahgede
o0gretmenlerin istenmeyen 0grenci davranislarina karsi sozel ve sozel olmayan stratejiler kullandiklar
gorilmiistiir. Yapilan goriismeler ve gozlemlerden yola ¢ikarak salgin Oncesi ve sonrasinda

ogrencilerin istenmeyen davranislarinda farkliliklar oldugu goriilmektedir.
Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu arastirma salgin doneminde ortaya c¢ikan veya sonen istenmeyen davraruslar
gozlemlemek, Ogretmenlerin goriislerini incelemek amaciyla gergeklestirilmistir. Salgin oncesi ve
stirecinde yliz yiize yapilan egitim etkinliklerinde ortaya c¢ikan istenmeyen davramslarin benzer

oldugu ancak salgin ile ilgili olarak istenmeyen yeni davraniglarin ortaya ciktigi belirlenmisgtir.
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Arastirma sonucunda Ogretmenler en sik kavga etme, izinsiz konusma, kotii soz kullanma,
motivasyon eksikligi, simmifi kirletme davramislariyla karsilastiklarini; bu davranmislara salgin
doneminde fiziksel mesafeyi korumama ve maske takmama/cikarma istenmeyen davranislarinin
eklendigini ifade etmektedirler. Dolayis: ile salgin siirecinde istenmeyen yeni davramislarin ortaya
ciktig1 ifade edilebilir. Salgin 6ncesi maske takma davranisi yokken salginla birlikte maske takmama
istenmeyen davranis olarak ifade edilmektedir. Pehlivan (2017) ve Oztiirk (2016) yaptiklari caligmalar
sonucunda kavga etme; Pehlivan (2017), Oge (2015) ve Demir (2013) izin almadan konusma; Erdogan
vd. (2010) motivasyon eksikligi; Oz (2012) sinifi kirletme davraniglarimin istenmeyen davranislar
olarak algilandig1 sonucuna ulasmislardir. Ayrica Yaras ve Turan (2021) yaptiklari ¢alismada en sik
karsilasilan istenmeyen davramisin kurallara uymama ve sorumsuzluk oldugunu belirtmislerdir.
Nezihoglu ve Sabanci (2010) da en sik karsilasilan istenmeyen davranisin kotii s6z sdyleme ve
saldirgan davranislar sergileme oldugu sonucuna ulagmislardir. Bu arastirmada karsilasilan
istenmeyen davramiglarin salgina 6zgii davramglar diginda alanyazinla benzer nitelikte oldugu

sOylenebilir.

Ogretmenler, salgin oncesi ve sonrasi istenmeyen davraniglarda goriilen farkliliklara
deginirken maske takmama/cikarma ve fiziksel mesafeyi korumama davranislarinin daha once
goriilmedigini ve salgina 6zgii oldugunu tekrar dile getirmislerdir. Ayrica kétii s6z kullanma, sikayet
etme, adaptasyon sorunu, devamsizlik, sakalasma ve kurallara uymama, motivasyon eksikligi
davramiglarinin = arttig1; izinsiz ayaga kalkma ve kavga davramisinin bu siirecte azaldig:
belirtilmektedirler. Bazi istenmeyen davramislarda artis goziikiirken bazi davramislarda azalma
gozitkmesi Ogrencilerin okul disiplin kurallarin1 unutmus olmalarindan, salgin siirecinde evden
¢ikmadan siirekli ekran basinda oturmalarindan veya wuzaktan egitim siirecinde rehavete
kapilmalarindan kaynaklaniyor olabilir. Genel olarak 6gretmenlerle yapilan goriismeler baz alinarak
bakildiginda ise gretmenlerde salgin ile beraber egitim-6gretim siirecindeki olumsuzluklarin arttig:
goriisit hakimdir. Balc1 (2020), Cigek, Tanhan ve Tanriverdi (2020), Kiilekgi-Akyavuz ve Cakin (2020)
da yaptiklar1 c¢alismada salgin siirecinin egitim sistemini olumsuz olarak etkiledigini ifade

etmektedirler.

Istenmeyen davraniglarin nedenlerine iliskin gretmenlere goriisleri soruldugunda, en sik
ifade edilen temanin ailesel kaynakli oldugu goriilmektedir. Bu tema icerisinde anne-baba tutumu,
aile egitim diizeyi, ailenin ekonomik diizeyi ifade edilmektedir. Ayrica katilimcilar yasanilan
cografya, gelisim donemi, siddete yatkinlik gibi sebepler de ifade etmislerdir. Gokgen (2018) ve Demir
(2013) de yaptiklar1 calismalarda ailelerin egitime olan ilgisizliklerine ve olumsuz tutumlarina

deginirken; Masekoameng (2010) yaptig1 calismada ekonomik nedenlere dikkat ¢cekmektedir. En temel
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egitimin ailede basladig1 diisiiniildiigiinde, 6gretmenlerin istenmeyen davrarmis nedenleri olarak en

sik ailesel faktorlerden bahsetmeleri anlagilirdir.

Ogretmenler, istenmeyen davraniglar kargisinda en sik uyari, veli/idare is birligi, pekistireg
verme, Ogrenci ile konusma, gormezden gelme, g6z temasi kurma, ceza verme stratejilerini
kullandiklarini ifade etmektedirler. Bu bulgulara paralel olarak istenmeyen davranislarla basa ¢ikmak
icin Oge (2015) ve Oz (2012) ogrenci ile konusma; Dagli ve Baysal (2011), Oz (2012) gormezden gelme
stratejilerinin kullanildigini ifade etmislerdir. Ayrica ceza vermek (Erdogan vd., 2010), 6grencinin
yerini degistirmek (Dagli ve Baysal, 2011) gibi stratejiler de ifade edilmistir. Yaras ve Turan (2021)
yaptiklart calismada oOgretmenlerin aile is birligi, odiillendirme ve smif kurallar1 olusturma
¢oztimlerini iirettikleri sonucuna ulagsmislardir. Ayrica Yumusak ve Balci’'in (2018) yaptig1 arastirma
sonucunda kural belirleme, fiziksel diizenlemeler ve iletisimsel tedbirler kullanilan stratejiler
arasindadir. Veli ile is birligi en etkili ve en saglikli ¢6ztim yolu olarak ifade edilmektedir (Yaras ve
Turan, 2021). Ogretmenlerin, salgin &ncesi ve sonrasi yiiz yiize egitimde kullandiklari fiziksel
yakinlik, derste degisiklik yapma, yer degisikligi bas etme stratejilerinde azalma oldugunu; uyar ve
veli ile is birligi stratejilerinde ise artis oldugunu ifade etmektedirler. Salgin siireciyle birlikte temasi

azaltmak i¢in kullanilan stratejilerde de degisiklige gidildigi goriilmektedir.

Yapilan gozlemler sonucunda sinif iginde goriilen istenmeyen davranislar izinsiz konusma,
dikkat dagitma, izinsiz ayaga kalma, kavga etme, maske takmama/gikarma ve materyal eksikligidir.
Smif disinda ise tehlikeli hareketler yapma, kavga etme, derse ge¢ kalma, maske takmama/gikarma ve
fiziksel yakinligi korumama davramslar1 gozlemlenmistir. Gozlemler ve Ogretmenlerle yapilan
goriismelerde ifade edilen istenmeyen davranislar tutarlidir. Salgin siirecinde istenmeyen davraniglar
karsisinda ogretmenlerin kullandiklar: stratejiler gozlemlendiginde ise sinif igerisinde en sik uyari,
ceza, gormezden gelme ve gbz temasi kullanilirken smif disinda uyar1 ve ceza stratejileri
kullanilmaktadir. Bu gozlemler dgretmenlerle yapilan goriismelerle tutarlidir. Ogretmenler temas
ortamini azaltacak stratejilere yonelmekte ve uyari, gérmezden gelme gibi fiziksel mesafeyi korumaya
yonelik stratejileri daha fazla kullanmaktadirlar.

Gorlismeler ve gozlemler genel olarak degerlendirildiginde, salgin siirecinde istenmeyen
davraniglarda, bu davramnislarla bas etme stratejilerinde degisiklikler oldugu goriilmektedir. Arastirma
kapsaminda elde edilen bulgulara dayanarak su onerilerde bulunulabilir:

1. Gorilismeler sonucunda oOgretmenler karsilastiklari istenmeyen davranislarin baslica

sebebinin aile temelli oldugunu ifade etmislerdir. Ailelerle is birligini arttirmaya ve onlar1

da ¢ocuklarmin egitim siirecine dahil etmeye yonelik ¢alismalar yapilabilir.
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2. Ogrencilerde goriilen istenmeyen davraniglara salgin siirecinde maske takmama/gikarma,
fiziksel mesafeyi korumama davranglarimin eklendigi goriilmektedir. Ogrencilerin bu
konu hakkinda daha bilingli olmasi igin 6grencilere bilgilendirme ¢alismalar1 yapilabilir.

3. Ogretmenler salgin siirecinde maske takmama ve fiziksel mesafeyi koruyamama gibi
davraniglarla bas etme konusunda sorunlar yasandigini dile getirmislerdir. Bu konuda
Ogretmenlere salgin siirecinde olusan istenmeyen davramslarla bas etme konusunda
bilgilendirme calismalar1 yapilabilir.

4. Bu calisma ortaokul diizeyinde yapilmistir, farkli kademelerde farkli 6rneklemlerle farkl
sehirlerde yapilabilir.
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Extended Summary

Educational processes are self-renewing and progressing in accordance with the developing
world conditions. The fact that the Covid-19 infection spread not only in a short time and became a
threat to the whole world, affecting all countries, but also brought precautions and practices. Along
with these measures, a new understanding has developed in education. It is thought that there might
be differences in students’ undesirable behaviors that occur within the framework of the measures
coming to educational environments during the pandemic process. Identifying an effective and
productive approach towards undesirable student behaviors and ensuring that this approach is
implemented throughout the school will ensure a positive climate within the school, and it will
increase the success of the school in academic and social areas at the same time (Oztiirk, 2016). For
these reasons, the purpose of the research was determined as "Examination of undesirable student
behaviors in middle schools that switched to face-to-face education during the pandemic process". In

line with this main purpose, answers are sought to the following questions:
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What are the undesirable student behaviors that teachers encounter during face-to-face
educational activities during the pandemic?

What are the teachers' views on the change in the undesirable behaviors of the students
they encountered during the face-to-face education process they conducted before and
after the pandemic?

What are the teachers' views on the causes of student misbehavior in their
classrooms/schools?

What are the teachers' views on coping strategies with undesirable behaviors they
encounter?

What are the teachers' views on the change in their strategies to cope with undesirable
behaviors they used in the face-to-face education process before and after the pandemic?
What are the undesirable student behaviors observed in face-to-face educational activities
during the pandemic and what are the strategies that teachers apply against these

behaviors?

Case study, one of the qualitative research types, was used in the research. In the process of

determining the participant group, the following criteria were considered:

Allowing the use of voice recorders in the research,

The volunteering of the teachers who make up the study group to participate in the

research,
Supporting the school administration to work,

The school's status as a "village school" provides five-day education which gives normal

face-to-face education under pandemic conditions.

Eighteen teachers participated in the interview held within the scope of the study. In the

observation made within the scope of the study, a total of seven classes from four different levels were

observed. The total number of students who participated in the observation was 107, and the number

of teachers was 7. In addition, students were observed on a total of 6 break times in two different days

in the school garden. In the garden observations, two teachers who were on guard duty and the

students from all levels whose number is not known precisely were observed.

The data of the study were collected by using the "Interview Form Regarding Student

Undesirable Behaviors" and "Observation Form Regarding Student Undesirable Behaviors" prepared

by the researchers within the scope of this research. In the study, interviews were conducted with the

teachers using a semi-structured form. The observations made are in the type of structured field

study. Observations were made by the researchers inside and outside the classroom. The data were
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collected by obtaining necessary permissions from teachers, students, and administrators working in
Adana in the 2020-2021 academic year. Content analysis was used in the analysis of data obtained
from interviews and observations. At the end of this process, themes and codes were reached and

analyzed. Instead of the names of the teachers, they were named as "T1", "T2".

In order to increase the credibility of the study, expert opinion was taken, and necessary
corrections were made in accordance with their opinions. In order to increase the transferability, the
data were described in detail without any interpretation, direct quotations were frequently made, and
clear and understandable language was used when the teacher's opinions and observations were
explained. In order to increase the consistency, the data were coded by three authors, and the
consistency of the codes was calculated using Miles and Huberman's (1994) formula of
agreement/consensus+disagreement x 100. The encoder reliability coefficient obtained was calculated
and found to be 83.16. To increase the confirmability of the research, the interviews and observations
were recorded in the computer environment and the results of the analysis were stored in the

computer environment.

As a result of the research, the most frequently encountered behaviors that the teachers
observed are fighting, speaking without permission, swearing, lack of motivation, and polluting the
classroom; they also stated that the undesirable behaviors of not maintaining physical distance and
not wearing/taking off masks during the pandemic period were added to these behaviors. It can be
said that new undesirable behaviors have emerged due to the pandemic. In addition, swearing,
complaining, adaptation problems, absenteeism, lack of motivation, joking, and not obeying the rules
increased; it is stated that the behavior of standing up without permission and fighting behavior

decreased in this process.

When teachers were asked for their opinions on the causes of undesirable behaviors, it was
seen that the most frequently expressed theme was familial. In this theme, the attitude of the parents,
the level of family education, and the economic level of the family are expressed. In addition, the
participants also expressed reasons such as the geography they live in, the developmental period, and
the predisposition to violence. Teachers state that they wuse the strategies of warning,
parent/administrative cooperation, reinforcement, talking with the student, ignoring, making eye
contact, and punishing the most frequently in the face of undesirable behaviors. There was a decrease
in the strategies of physical proximity, making changes in the course, and coping with place changes
that teachers used in face-to-face education before and after the pandemic; they state that there is an

increase in the strategies of warning and cooperation with parents.

As a result of the observations, the undesirable behaviors which are seen in the classroom are

unauthorized talking, distraction, standing up without permission, fighting, not wearing/taking off
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masks, and lack of materials. Outside the classroom, behaviors such as making dangerous moves,
fighting, being late for class, not wearing/taking off masks, and not maintaining physical distance
were observed. Undesirable behaviors expressed in observations and interviews with teachers are
consistent. When the strategies which are used by teachers in the face of undesirable behaviors during
the pandemic process are observed, the most frequently used ones are warning, punishment, ignoring,
and eye contact in the classroom; and outside the classroom, warning and punishment strategies are
used. These observations are consistent with interviews with teachers. Teachers tend to use the
strategies that will restrict the contact environment and use more strategies to maintain physical
distance such as warning and ignoring. When the interviews and observations are evaluated in
general, it is seen that there are changes in undesirable behaviors and strategies to cope with these

behaviors during the pandemic process.
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