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OZET

Bu ¢alismada, ogrencilerin se¢meli derslerden alacaklart dersin
belirlenmesi Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) yontemiyle yapimistir.
Oncelikle, ogrencilerin secmeli ders seciminde dikkate aldiklart kriterler
belirlenmistir. Ogrenciler, bu kriterlerin ve her bir karar kriterine gore
secmeli derslerin analitik hiyerarsi siireci yonteminin ikili karsilagtirma
olcegine gore ikili karsilastirmalarint yapmuislardir. Secmeli derslerin her bir
kritere ve biitiin kriterlerin birlikte degerlendirilmelerine gore siralamasi
belirlenmistir.

ABSTRACT

In this study, Analytical Hierarchy Process (AHP) is used to
determine which courses will be selected by students among elective courses.
First, criteria considered by students are determined. Students compared
paired these criteria and elective courses according to each criterion as
analytical hierarchy process scale. Elective courses are ranked as each
criterion individually and generally.

Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP), Ders Secimi
Analytical Hierarchy Process (AHP), Course Selection

1. GIRiS

Universite egitiminde 6grenciler, 6grenim gordiigii programin geregi
zorunlu dersleri almaktadirlar. Bu derslerin yani sira, mesleki ilgi alanlar1 ve
kisisel yetenekleriyle ilgili konularda kendilerini gelistirebilecekleri se¢meli
derslerde almaktadirlar. Teknolojik gelismenin ve bilgi birikiminin artmasi
sonucunda, Ogrencilerin ilgi alanlarina goére uzmanlasmasi ve Kkisisel
yeteneklerini  gelistirmesi ©nem kazanmustir. Universite egitiminde,
ogrencilerin kendilerini daha iyi gelistirebilmesi icin se¢meli ders sistemi
uygulamast yapilmaktadir. Demir (1996) ODTU &gretim iiyeleri ve
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ogrencileri tizerinde secmeli derslerle ilgili yaptig1 arastirmada, se¢meli ders
sisteminin Ozendirilmesi, ©Ogrencilerin ilgi alanlarina gore ders se¢cmesi
gerekliligi sonucuna ulasmistir. Ogretim iiyeleri ve dgrenciler, secmeli ders
sistemini yararli bulmaktadirlar.

Ogrencilerin, kendi ilgi ve yetenekleri dogrultusunda egitim alma
haklar1 vardir. Egitim kurumlarinin sorumlulugu ise farkli 6zelliklere sahip
olan ogrencilere ilgi alanlarina gore egitim imkam saglayacak egitim
programlart hazirlamaktir. Egitim programlarinin hazirlanmasinda, se¢cmeli
dersler 6grencilerin talepleri dikkate alinarak belirlenmelidir (Ulgen, 1992).

Ancak secmeli ders sistemi uygulamasinda bazi sorunlarda
yasanabilmektedir. ~Ogrenciler, secmeli ders uygulamasinda, bilgi
eksikliginden sikayet etmektedirler. Bilgilendirmenin zamaninda ve yeterince
yapilamamaktadir. Se¢meli ders se¢iminde yigilmalar ortaya ¢ikabilmektedir.
Dolayistyla her 6grenci istedigi dersi secemeyebilmektedir (Demir, 1996).
Secmeli dersler, Ogrencilerin taleplerine cevap verebilecek cesitlilikte
olmaldir. Ogrencilerin istedigi dersleri alabilmelerine olanak saglayacak
diizenlemeler yapilmalidir. Se¢meli derslerle ilgili bilgilenme zamaninda ve
yeterince yapilmalidir (Demir ve Ok, 1996).

Ogrenciler, secmeli derslerden alacaklari dersi belirlemede bazen
zorluklar yasayabilmektedir. Ogrencilerin, se¢meli ders seciminde dikkate
aldiklar1 kriterler cogunlukla 6znel nitelikteki kriterlerdir. Bu kriterlerin
birbirine gore 6nem diizeyi her bir 6grenci icin farklilik gosterebilmektedir.
Se¢meli ders uygulamasinda, ders secimini yapacak belirleyici taraf
ogrenciler oldugu icin ders se¢iminde etkin kriterlerin ve bu kriterlerin 6nem
derecelerinin belirlenmesi, se¢meli ders uygulamasinin daha faydali olacak
bir sekilde yapilandirilmasinda yararli olacagi diistinilmektedir.  Bu
calismada, Ogrencilerin se¢gmeli ders seciminde dikkate aldiklari kriterler
belirlenmistir. Analitik hiyerarsi siireci yoOntemiyle, kriterlerin Onem
diizeyleri ve bu 6nem diizeylerine gore secmeli derslerin tercih siralamalari
belirlenmistir.

2. ANALITiK HIiYERARSI SURECI

Insan yargisinin, karar siirecinde dikkate alinmasi karar vermede
etkinligi artirabilmektedir. Her bir insan icin ayni karar probleminde karar
kriterlerinin 6nem diizeyi ve karar seceneklerinin degerlendirilmesinde
yargilar farklilik gosterebilmektedir. Bu tiir karar problemlerinin ¢oziimiinde
analitik hiyerarsi siireci daha etkin karar verme imkani saglayabilmektedir.

Analitik hiyerarsi siireci yontemi ile karar vermede bir amag
belirlenir. Bu amag, birden fazla alt amacin saglanmaya calistigi genel
amactir. Kriterler birer alt amaclardir. Karar vermede, karar secenekleri
degerlendirilirken belirlenen kriterlere gore ikili mukayeseyle degerlendirilir.

Bireysel karar vermede analitik hiyerarsi siirecinin kullanildig1
caligmalar yapilmustir. Bunlardan bazilari; iiniversite gengliginin is ve es
secimi (Aytag ve Bayram, 2002; Alpoglu, 2003; Tiizemen ve Ozdagoglu,

218



C.13,8.2 Ders Segiminde Analitik Hiyerarsi Proses Uygulamasi

2007), otomobil secimi (Giingér ve Isler, 2005), cep telefonu segeneklerinin
degerlendirilmesidir (Isiklar ve Biiyiikozkan, 2007).

Karar vermede, seceneklerin degerlendirilmesinde birden fazla
kriterin olmasi ve bu kriterlerin verilecek karara etkilerinin esit olmamast
durumunda, analitik hiyerarsi siireci ile karar segeneklerinin ikili
karsilastirmalar1 yapilarak se¢eneklerin siralamasini yapmak miimkiindiir.

Saaty (1994a) tarafindan gelistirilen analitik hiyerarsi siireci, birden
fazla kriterin ve kriterlerin onem diizeylerinin farkli oldugu karmagik
problemlerin ¢oziimiinde kullanilan ¢ok kriterli bir karar verme yontemidir.
Bu yontemde kriterlerin ve her bir kritere gore alternatiflerin ikili
karsilastirmalarla agirlik degerleri belirlenir. Bu agirlik degerleri ile her bir
kriterin ve alternatif karar seceneklerinin agirlik puanlari hesaplanir. Her bir
karar secenegi icin toplam puanlar hesaplanarak, puan degeri en yiiksek
olandan baglayarak secenekler siralanir.(Anderson vd., 1998: 746)

Karar verme tekniklerinde ve yonetim bilimlerinde karar vermenin
temel noktasi, amaca ve kriterlere gore karar seceneklerinin nasil 6lgiilecegi
ve siralanacagidir. Oznel kriterlerin de oldugu durumlarda, analitik hiyerarsi
stireci ile degerlendirme yapmak miimkiin olabilmektedir(Saaty, 1996:8).
Analitik hiyerarsi siireci, bir problemin kriterlerini bir hiyerarsi icinde
belirlemeyi ve temsil etmeyi saglayan bir yontemdir. Problemin daha kiiciik
parcalara ayrilarak, kriterlerin ve segeneklerin ikili karsilastirmalarla
¢Oziimiin arand1g1 mantiksal bir siirectir.(Saat, 2000:151)

Analitik hiyerarsi siireci yonteminin ti¢ asamasi
vardir.(Saaty,1994b:337)

e Hiyerarsinin olusturulmasi
e Tkili karsilastirmali degerlendirme

o Onceliklerin (agirlikli puanlarin) hesaplanmasi
2.1. Hiyerarsinin Olusturulmasi

Analitik hiyerarsi stireci yontemi ile karar vermede bir amag
belirlenir. Bu amag, birden fazla alt amacin saglanmaya calistig1 genel
amagtir. Karar seceneklerinin degerlendirilecek kriterlere gore, karar verecek
kisi veya kisiler tarafindan birbirleri ile ikili karsilastirmalari yapilir.
Analitik hiyerarsi siirecinin temeli ikili karsilastirmalara dayanur.

2.2. ikili Karsilastirmalar

Karar segeneklerinin degerlendirilecek kriterlere gore, karar verecek
kisi veya kisiler tarafindan birbirleri ile ikili karsilagtirmalar1 yapilir. Thomas
L. Saaty, karar kriterlerinin ve karar seceneklerinin ikili karsilastirmasinda
kullanilan bir olcek gelistirmistir. Bu oOlcekte karar kriterleri ikili
karsilagtirmalarla ve karar segenekleri her bir karar kriterine gore ikili
karsilagtirmalarla, Tablo 2’de belirtilen olgege gore 1 ile 9 arasinda bir
degerle degerlendirilir (Saaty,1994a:26).
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Tablo 1: Tkili Karsilastirmalarda Degerlerin Anlamlar:

Rakamsal degerler Karsiigi (Onem diizeyi)
1 Esit
3 Daha 6nemli
5 Kuvvetli derecede 6nemli
7 Cok kuvvetli derecede 6nemli
9 Asir1 derecede onemli
2,4,6,8 Ara degerler

2.3. Onceliklerin Hesaplanmasi

Bu degerlendirme sonucunda, karar kriterlerine ve her bir karar
kriterine gore karar segeneklerine iligkin ikili karsilastirmalarda A matrisi
gibi matrisler elde edilir. Herhangi iki kriterin veya karar seceneklerinin
karsilastirilmasinda, karsilagtirma degeri x ise bunun tersi karsilastirma
degeri 1/x’dir. a;;=3 ise a;,=1/3"diir.

A= |a,~j|m )

Karar kriterlerinin, ikili karsilastirma matrisinden 2 nolu formiil
kullanilarak B matrisi elde edilir.

aij
bij = p (2)
2 ajj
i=1
B= bij nxn 3

B matrisinden 4 nolu formiil kullanilarak karar kriterlerinin agirlik
puanlart vektorii elde edilir.

n

2 bj
wi=t )
W=lwi 5)

Karar kriterleri i¢in yapilan bu iglemler, her bir karar kriterine gore
karar secenekleri icin tekrarlamir. Her bir karar kriterine gore, karar
seceneklerin agirlik puanlari birlestirildiginde, karar seceneklerinin agirlik
puanlart matrisi elde edilir. Karar kriterlerinin agirlik puant vektorii ile karar
seceneklerinin agirlik puanlart matrisinin carpimiyla karar seceneklerinin
toplam puanlar1 (6ncelik degerleri) elde edilir.
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Bu puanlarin en biiytigiinden en kiictigiine seklindeki siralama karar
seceneklerinin siralamasin gosterir.

Karar vericinin, karar kriterlerinin ve karar seceneklerinin ikili
karsilastirmalarinin tutarli olup olmadiginin belirlenmesi amaciyla tutarlilik
oramt hesaplanir. Tutarlilik oraninin diisiik olmasi, karar vericinin ikili
karsilastirmalardaki kararlariin tutarli oldugunu, yiiksek olmasi tutarsiz
oldugunu gosterir. % 10’a kadar olan tutarlilik degeri kabul edilebilir. Eger
bu oran % 10’dan biiyiik ise karar verici ikili karsilastirmalardaki kararlarini
yeniden gozden gecirmelidir. Tutarlilik degeri asagidaki formiillerle (6, 7, 8)
hesaplanir. RI, rassal tutarlilik indeks (Random Consistency index) degeridir.
n=3i¢in RI=0.58dir (Saaty ve Vargas, 2000:9).

A=AW (6)
}\‘ _
C = ~max ~0 7
n—1
I
CR = R0 (8)
3. UYGULAMA

Bu calismada uygulama, 2006-2007 egitim donemi bahar
yartyihinda, Afyon Kocatepe Universitesi IIBF isletme boliimii 3. smiftaki
156 ogrenciyle yapilmistir. Bu 6grenci grubunda, se¢meli ders se¢iminde
dikkate alinan kriterlere iligkin bir 6l¢iim yapilmistir. Bu 6l¢tim sonucunda,
secmeli ders seciminde dikkate alinan karar kriterlerinin frekans dagilimi
elde edilmigtir. Bu dagilimda, frekans degeri en yiiksek olan tii¢ kriter
belirlenmistir. Bu kriterler;

Kiriter 1: Dersin 6gretim elemanin 6zellikleri
Kriter 2: Dersin ad1 ve igerigi

Kriter 3: Dersle ilgili 6grencilerden edinilen bilgiler

Demir’in (1996) ODTU o6gretim iiyeleri ve &grencileri iizerinde
yaptig1 arastirmada, ogrencilerin %97,9’u se¢meli ders alirken ilgi duydugum
dersi alinm, %88,6’s1 secmeli ders alirken dersi alan Ogrencilerden bilgi
alirim, %75,7’si secmeli ders alirken 6gretim iiyesinin 6zelliklerini dikkate
alirim cevabini vermistir.

Isletme boliimii 3. siif bahar yariyilindaki se¢meli dersler; maliyet
muhasebesi, orgiitsel psikoloji, dig ticaret islemleri muhasebesi dersleridir.
Olgiim formunda derslerin ve ilgili dersin 6gretim elemanin isimleri yer
almistir. Ancak degerlendirme yapilirken derslerin isimleri yerine ders 1,
ders 2, ders 3 isimleri kullanilmistir. Ogretim elemanlarinin isimleri yerine,
Ogretim elemam 1, Ogretim elemant 2, Ogretim elemanm1 3 isimleri
kullamlmistir. Ogretim elemamt 1, ders 1'in 6gretim elemamdir. Bu
belirleme, yukaridaki derslerin sirasina gore degil, tesadiifi olarak yapilmustir.
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Sekil 1: Se¢meli Ders Sec¢iminin Hiyerarsik Yapist

Genel amag:
Ders secimi

Kriter 1: Kriter 2: Kriter 3:
Dersin 6gretim Dersin ismi ve Dersle ilgili
elemanimnin icerigi ogrencilerden
ozellikleri edinilen bilgiler
Ders 1 Ders 2 Ders 3

Belirlenen  bu  kriterlerin ~ ve  se¢meli  derslerin  ikili
karsilagtirmalarinin yapilacagt bir form hazirlanmistir. Bu form kullanilarak,
ogrencilerden se¢meli ders seciminde dikkate alinan karar kriterlerinin ve her
bir karar kriterine gore se¢cmeli derslerin ikili karsilastirmalari yapilmistir. Bu
formlarla elde edilen ikili kargilagtirma degerlerine gore her bir 6grenci i¢in,
Excel programinda, formiillere gore hazirlanmis olan hesaplama tablosuyla,
karar kriterlerinin, her bir karar kriterine gore se¢meli dersin agirlik puanlart,
ikili kargilastirmalarin tutarlilik oranlart hesaplanmigtir. Degerlendirmesi
tutarli olmayan, tutarlilik oran1 %10 dan biiyiik olan 11 6grencinin formlar1
ayrilmistir. Geriye kalan 145 6grencinin formlariyla gerekli hesaplamalar
yapilarak sonuglar analiz edilmistir. 145 6grencinin se¢meli 3 dersin tercih
siralamast belirlenmistir. Se¢gmeli derslerin toplam puani en yiiksek olandan
en diisiik olana bicimindeki bu siralamanin dagilimi Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Ogrencilerin Secmeli Dersleri Tercih Siralamasi Dagilimi

Tercih siralamasi S Oran
1., 2., 3. (%)
Ders 1 > Ders 2 > Ders 3 31 21,38
Ders 1 > Ders 3 > Ders 2 36 24,83
Ders 2 > Ders 1 > Ders 3 21 14,48
Ders 2 > Ders 3 > Ders 1 15 10,34
Ders 3 > Ders 1 > Ders 2 25 17,24
Ders 3 > Ders 2 > Ders 1 17 11,72
Toplam 145 100,00

Biitiin 6grencilerin se¢meli ders seciminde analitik hiyerarsi siireci
ile yapilan ikili karsilastirmalardan hesaplanan yiizdesel agirlik puanlara
iligkin degerler Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3: Karar Kriterlerinin ve Karar Seceneklerinin Yiizdesel
Agirlik Puanlarina Tliskin Degerler

Ortalama sl
sapma
Persm ogretlm elemaninin 0,38 024
ozellikleri
Karar kriterleri Dersin ad1 ve igerigi 0,28 0,20
De.rs.le 11g1.11 ggrencﬂerden 0.34 024
edinilen bilgiler
Dersin 6gretim Ders 1 0.25 0,23
elemant Ders 2 0,32 0,20
Ders 3 0,43 0,23
Dersin adi ve Ders 1 0,42 0,26
icerigi Ders 2 0,30 0,21
Ders 3 0,28 0,22
Dersle ilgili Ders 1 0,39 0,24
ogrencilerden Ders 2 0,28 0,16
edinilen bilgiler Ders 3 0,33 0,20

Se¢meli ders seciminde onem diizeyi en yiiksek kriter, dersin
ogretim elemanimin 6zellikleridir. Ogrenciler ders secerken dersin ogretim
elamaninin 6zelliklerini diger kriterlere gore daha fazla dikkate almaktadirlar.
Ikinci en 6nemli kriter ise, derse ilgili 6grencilerden edinilen bilgilerdir.
Uciincii en 6nemli kriter, dersin adi ve icerigidir . Se¢meli derslerin, karar
kriterlerine gore tercih siralamasi farklilik gostermektedir (Tablo 4). Se¢meli
derslerin tercih siralamasinda ders 1, dersin adi ve icerigine ve dersle ilgili
ogrencilerden edinilen bilgilere gore birinci sirada, dersin 6gretim elemanina
gore lgiincii sirada tercih edilmektedir. Ders 2, dersin 6gretim elemaninin
ozelliklerine ve dersin adi ve icerigine gore ikinci sirada, dersle ilgili
ogrencilerden edinilen bilgilere gore ticlincii sirada tercih edilmektedir. Ders
3, dersin Ogretim elemaninin 6zelliklerine gore birinci, dersle ilgili
ogrencilerden edinilen bilgilere gore ikinci dersin adi ve icerigine gore
ticiincii sirada tercih edilmektedir.

Secmeli dersleri secen 6grenci sayilari, her bir kritere gore segmeli
derslerin agirlik puanlarina gore siralamasi ve biitiin kriterlere gore toplam
yiizdesel agirlik puani ortalamasi ve standart sapmasit Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4: Se¢meli Derslerin Tercih Siralamalarina ve Istatistiklerine

Tliskin Degerler
Tercih siralamasi Toplam
% yiizdesel
=y Kriterlere gore agirhk
5 (oncelik) puan
5
Iéb E ) = E
= i:e2 | Z5l23 £ &
& Eg | B g 2 g 2
— 1 © 5 O 8L | == ) b=
3 9 = = s = g & g
< 2 = | 83 Esm |2 2228 S 3
Q — - —
& g S 5538 55 |5553 & 5
) ) O Rs8 ae | adBEl O &
Ders 1 67 1 3 1 1 0,40 0,21
Ders 3 42 2 1 3 2 0,32 0,17
Ders 2 36 3 2 2 3 0,28 0,16

145 oOgrencinin, analitik hiyerarsi siireci yontemiyle {i¢ secmeli
dersten bir dersi secgtigi uygulamada, 67 6grenci ders 1°i, 36 Ogrenci ders
2’yi, 42 6grenci ders 3’ii secmistir. Ogrencilerin, secmeli derslerin toplam
yiizdesel agirlikli puan ortalamalarina gore siralamada, birinci sirada ders 1,
ikinci sirada ders 3, ticlincii sirada ders 2 tercih edilmektedir.

4. SONUC

Universite egitiminde, se¢meli ders uygulamasi, 6grencilerin ilgi
duydugu ve 6zel yeteneklerinin oldugu alanlarda kendini yetistirme imkani
saglamaktadir. Secmeli ders uygulamasinda 6grencilerin se¢meli derslerden
sececegi  dersi  belirlerken  dikkate aldiklar1  kriterler  farklilik
gosterebilmektedir. Bu c¢alismada ogrencilerin se¢meli ders seciminde
dikkate aldiklar1 en 6nemli ii¢ kriter; dersin 6gretim elemanin ozellikleri,
dersin adi ve igerigi, dersle ilgili Ogrencilerden edinilen bilgiler olarak
belirlenmistir.

Bu ii¢ kritere gore, se¢meli ti¢ dersten bir dersin secilmesi islemi
analitik hiyerarsi siireci ile belirlenmistir. Ogrenciler, se¢cmeli ders seciminde,
karar kriterlerinin yiizdesel agirlik puanlarimin ortalamalarina gére Onem
diizeyi siralamasinda, birinci sirada dersi verecek Ogretim elemaninin
ozelliklerini, ikinci sirada dersle ilgili 6grencilerden edinilen bilgileri, iictincii
sirada dersin adi ve icerigini dikkate almaktadirlar. Bu kriterlere gore,
analitik hiyerarsi siireci ile derslerin yiizdesel tercih puani ortalamalari
hesaplanmistir. Bu puan degerlerine gore, se¢meli derslerin tercih siralamasi
farklilik gostermektedir. Bir ders, bir kritere gore ilk sirada tercih edilirken,
bir baska kritere gore en son sirada tercih edilebilmektedir. Bu puanlarla,
kriterlerin agirlik puanlarinin carpimlarinin toplamina gére secmeli derslerin
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biitiin kriterlere gore yiizdesel agirlik puani ortalamalari hesaplanmistir. Bu
puan degeri en yiiksek olandan baslamak iizere se¢meli derslerin tercih
siralamasi, ders 1, ders 3, ders 2 olarak belirlenmistir.

Ogrencilerin secmeli ders seciminde dikkate aldiklari kriterlerin
onem diizeyleri farklilik gosterebilmektedir. Her bir kritere gore seg¢meli
derslerin tercih siralamasi da farklilik gosterebilmektedir. Analitik Hiyerarsi
Siireci ile dgrencilerin se¢meli derslerden alacagi derslerin siralamasi1 daha
gercekei bir sekilde yapilabilir. Universitelerde, ders segme islemi cogunlukla
bilgisayar ortaminda yapilmaktadir. Ders secme isleminde, belirlenecek
kriterlere ve se¢cmeli derslere gore, ogrencilerin se¢cmeli derslerden alacagi
dersleri belirlemede yardimci olabilecek, analitik hiyerarsi siirecinin
kullanilacag: 6zel yazilimlar gelistirilebilir. Bu da 6grencilere, se¢meli ders
seciminde daha dogru karar verme imkani saglayabilir.
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