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OZET: Tibbi profesyonalizm, meslegi icra edecek kisinin, meslegini uygularken
sahip olmasi gereken niteliklerini ve profesyonellesme siirecini tanimlayan bir
kavramdir. Bu kavram diinyada ve iilkemizde kabul gérmiis en énemli hekim
yetkinlikleri arasinda yer almakta, hatta etik, lider, egitici gibi diger yetkinlikleri
icinde barmdiran semsiye bir kavram oldugu goriilmektedir.

Son yillarda profesyonelligin 6gretilebilir ve degerlendirilebilir olduguna yonelik

Anahtar Sozciikler:
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Key Words: Roles of doctor, kanitlar giiglenmis ve program tasarimlari ve miifredat entegrasyon ¢alismalari

medical professionalism, artmistir. Bunun igin Oncelikle kurumsal bir tanimm yapilmasi, cergeve

comp 'y, undergrad iizerinde ortaklasilmasi, 6grenme modellerinin belirlenmesi, formal ve informal

medical education, elective miifredata deneyimlerin yerlestirilmesi, gizli miifredatin ortaya konmasi,

program ogrenme c¢iktilarmimn sinanmasi ve degerlendirme programinin olusturulmasi
gerekmektedir.

Bu yazi, Ondokuz Mayis Universitesi Tip Fakiiltesi ikinci sinif grencilerine yonelik hazirlanan “Hekim Rolleri”
segmeli programinin miifredata nasil entegre edildigini, Integrating Professionalism into Curriculum: AMEE
Guide. No.61in yedi agamasi tizerinden tanimlamay1 amaglamaktadir.

ABSTRACT: Medical professionalism is a concept that defines the characteristics a person must possess in
performing his/her profession and the process of professionalization. This concept is among the most significant
physician competencies recognized in the world and in our country. Today, medical professionalism is accepted
as a physician competency and it is even regarded as an umbrella term that includes other competencies such
as ethics, leader, and trainer.

Recently there have been stronger evidence that professionalism is teachable and assessable and program
designs and efforts towards curriculum integration have increased. For this purpose, it is first necessary to give
an institutional definition, reach an agreement on the framework, determine learning models, imbed experiences
into formal and informal curriculum, put forth the secret curriculum, test the learning outcomes and to form the
assessment program.

This paper aims to describe how the elective program “Roles of Physician”, which was designed towards the
second grade students at Ondokuz Mayis University Medical School, was integrated to the curriculum through
seven steps of Integrating Professionalism into Curriculum: AMEE Guide. No.61.
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GIRIS

Profes kelimesinden koken alan ve kiiglik
Oxford sozliigiinde dinsel diizen adina yemin
etme olarak tanimlanan profesyonalizm, 1675
yilindan itibaren dinsel anlamint yitirerek, yeteri
kadar nitelikli olma anlaminda kullanilmaya
sekilde
tiiretilen  profession yani

baglamistir. Benzer bu kelimeden
meslek kavrami
ise Ogrenim sonucu kazanilan bilginin diger
insanlarin yararina kullanilmasini 6ne ¢ikaran
Ozel birisi ve bu ise kabul edilecek, isi stirdiirecek
kisinin gerekli niteliklere sahip oldugunu ifade
eder (1, 2). “Profession” (meslek kavrami) ilk
kez Scribonius tarafindan sefkat, merhamet ve
yetkinlik kelimelerine vurguyla, hiimanizm ve
degerlerle baglantist kurularak ele alinmustir.
Kullanimi 1541°de Oxford Ingilizce sozliigiinde

yayinlanarak resmiyet kazanmustir (1,3,4,5).

On altinct ve on yedinci yilizyllda meslek
ugras
tanimlanarak

(profession) yaninda
(occupation)
ayrimlastirilmistir. Ugras, 6zel bilgi ve beceri

is  (vocation),
kavramlar1 da

gerektiren isleri kapsayan genel bir kavram,
is, gecim saglamak igin yapilan herhangi bir
alandaki ¢alisma olarak ifade edilirken, meslek,
insan yararina, siirekli, orgiitlii, bilingli bir isi
tanimlayan 6zel bir yap1 olarak kabul edilmistir.
Pellegrino, meslek taniminin séz verme ve
ideali gerceklestirme baglaminda olustugunu,
bu nedenle diger kavramlardan daha farkli
oldugunu dile getirmistir. Bu noktadan hareketle
ilk tanimlanan meslekler hukuk, tip, ilahiyat ve
muhasebe olmustur (2,6,7).

Meslek  kavramindan
sozcug,

tiiretilen  profesyonel

gliniimiizde meslegi icra eden

kisinin nitelikleri anlaminda bir sifat olarak
kullanilmaktadir. Profesyonelligin iki temel
ozelligi, konular agikea, diirlistge dile getirme
ve isi digerlerinden daha iyi bilme olarak
belirlenmistir (2). Ote yandan bu kelimenin
giinliik
gostermektedir. Miizikte amatdrlerden daha

kullanimi kullanimda  ¢esitlilik
fazla bilgi ve beceri sahibi olan ya da bir
performans igin para alan, sporda para alarak
performansindan kusku yaratmayan sportmen
kisi, bir asker i¢in ise sogukkanly, titiz, duygulari
ise karistirmayan anlaminda kullanilmaktadir
(1). Kavramin nitelikli hizmet verme ve ayni
zamanda duygulart ise karistirmadan, para
karsiliginda, is odakli hizmet verme olarak
kullanimi, giiniimiizde dualist bir anlayisin
kabuliinii isaret etmektedir.

Zaman igerisinde meslek kavramindan tiireyen
ve meslegi icra eden kisilerin nitelikleri olarak
tanimlanan profesyonel kelimesinin kullanimi,
is ve ugras alanlarmi da kapsayacak sekilde
yayginlagsmistir. Bu durumun oniine gegmek
icin 1960’1 yillarda sosyologlar tarafindan
profesyonel meslek kavrami ortaya konmus
ve tip, profesyonel mesleklerin en basinda
gosterilmistir. Profesyonel meslek 6zellikleri su
sekilde siralanmaktadir (2, 5,7).

 Uzun bir egitim sonucunda kazanilan,
sadece meslek iiyelerinin anlayabilecegi bilgi
gerektirmesi

* Alana 06zel egitim ve dgretimin saglanmasi

* Bireysel ¢ikarlardan ¢ok toplumsal ¢ikarlarin
gozetilmesi

* Ayni meslek iiyelerinin bir orgiit yapisi iginde
organize olmast

* Meslek iiyelerinin olusturduklari etik kurallarla
davraniglarin1 kontrol etmesi, etik ve ahlaki
davranig kaliplarina uyum saglanmast

* Yetkinligin sinanmast

+Is basarisim  sembolize eden sayginhk
ve onursalligli gozeten bir 6diil sisteminin
olusturulmasi

Tirkge’ye profesyonellik olarak  ¢evrilen
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profesyonalizm  sdzcligii, konular1 agikga
ve diiriistge dile getiren kisilerin uzmanlik
ozellikleri, profesyonel ya da profesyonel bir
organizasyonun statii, 6zellik ya da standartlari
veya yasantimizdaki s6z ve sorumluluklar
uygulamak i¢in gerekli nitelikler seti olarak
ifade edilmektedir.

ise profesyonalizmi bir eylem ya da siireci

George ve arkadaslari

ifade eden ‘izm’ takisi igermesi nedeniyle
meslege iligkin profesyonellesme siireci olarak
tanimlamistir (8).

Tipta profesyonalizm, yaygin olarak kullanilsa
da tam olarak ne oldugunu agiklayan ve
herkes tarafindan kabul edilebilir nesnel bir
tanimi olmayan bir kavramdir. Bu durum,
profesyonel kelimesinin ¢agristirdigi anlamlar
ile yakindan iligkilidir. Tanimlama sorununun
bir diger nedeni, hekim roliiniin tibbin ilk
uygulamast olan sifaciliktan profesyonellige
dogru degisimi olarak gosterilmektedir (1,
9). Sifacilik, Hipokratik 6gretiden temel alan,
hekime toplum tarafindan verilen, tarihe
geemis bir roldiir. Meslek kavramindan kdken
alan profesyonalizm ise Avrupa ve Ingiltere’de
lonca ve iniversitelerin egemenligi ile farkli
bir kokenden gelmektedir. On dokuzuncu
ylizyil ortalarinda toplum, karmasik hizmetlerin
organizasyon araci olarak tip meslegine sifaciligi
Geleneksel  hasta-doktor

iligkisi ile ilgili nitelikler sifacilik roliinden,

teslim  etmistir.
etkilesimlerle ilgili nitelikler profesyonel rolden
bi¢imlenmeye baslamistir. Bu nedenle tibbi
profesyonalizm, sifacilik ve profesyonel rolleri
birlestirerek kendi biinyesinde toparlamustir.
Bu durum, kavramin giderek geniglemesine
neden olurken, giinlimiiziin toplumsal ve
ekonomik baglaminda profesyonalizm ve
ilgili niteliklerin uygulanabilirligi  {izerine
tartismalara neden olmustur (4). Ozgecilik,
diiriistliik, sefkat ve sorumluluk hasta ve/veya
hekimler tarafindan farkli algilanmakta, bu
nitelikler, farkli bilesimlerde benimsenmekte

ve farkli boyutlarda profesyonellik anlayislart
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ortaya ¢ikmaktadir (4). Tip alanindaki yazarlar
ve egitimciler, profesyonalizm kavramini, iyi
nitelikler toplami olarak ele almakta, Sosyoloji
literatiirlinde profesyonalizmin tekelci, elitist,
mesleki hakimiyet, 6z diizenleme gibi yonlerine
elestirel vurgu yapilmaktadir (1).

tibbi
profesyonalizmin etik, lider, egitici gibi diger
yetkinlikleri icinde barindiran semsiye bir
kavram oldugu goriilmektedir.

fakiiltelerinde
programlarmin hazirlanmasinda hangi tanimin
kabul bir
egitiminde sozii gecen Ingiltere Tip Konseyi
(General Medical Council-GMC) ve Amerika
I¢ Hastaliklar1 Kurulu (American Board of
Internal Medicine-ABIM) gibi kuruluslarin
tanimlarmin  kullanilmasi egilimi yaygindir.

Tim tanmimlar gozden gegirildiginde,

Tip profesyonellik  egitim

edilecegi Onemli karardir. Tip

Ancak profesyonalizmin kiiltiirel etkilenime
acik bir kavram olmasi nedeniyle, fakiiltelerin
icinde bulundugu bolgeyi temel alan farkli
paydaslarin katilimina izin veren tanimlamalar
onerilmektedir (10,11). Profesyonalizm sosyal
degerleri yansitir, bireysel ve Kkurumsal
tanimlama mutlaka gereklidir (11).

Profesyonalizm Son

ogretilebilir ~ mi?

yillarda profesyonelligin ogretilebilir

ve degerlendirilebilir

giiclenmis
yapilandirmalarinda artig  olmustur (11,12).
Tibbi profesyonalizm egitimi sarttir, cesitli
egitim ve sinama yontemleri bu egitimlerde
kullanilmaktadir (11).

olduguna  yonelik

kanitlar ve formal miifredat

Ondokuz Mayis Universitesi Tip Fakiiltesi
(OMUTF)’nin
miifredatinda, profesyonalizmle ilgili basliklara

formal, informal ve gizli
rastlamak miimkiindiir. Bunlar, spiral miifredat
icerisinde, bloklara yayilmig sunum, probleme
dayali Ogrenim ve segmeli programlara
yayilmis bir diizen igerisinde islenmektedir. Bu
programlardan en yeni ve ilgici ¢ekici olani,
ikinci siif Ogrencilerine yonelik hazirlanmig

“Hekim Rolleri” se¢meli blok programidir.
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Bu “Hekim  Rolleri”
miifredata nasil entegre edildigini Integrating

yazi, programinin
Professionalism into Curriculum: AMEE Guide.
No.61’in yedi asamasi iizerinden tanimlamay1
amaglamaktadir.

Yedi Adimda “Hekim Rolleri”’nin Miifredata
Entegrasyonu

1. Adim: Profesyonalizmi tanimlama
Kurumun kendi kiiltiir ve degerlerini yansitan ve
iizerinde uzlastig1 bir tanim 6grenme ¢iktilarini
olusturabilmek igin  6nemlidir. ~Ogrenme
stireclerinin izlenebilmesi i¢in tanimin dgrenci
ve egitici i¢in seffaf olmasi gerekir (13).

Bu gerekgelere dayanarak 2012 yilinda “Samsun
il merkezinde Hekimlerin T1bbi Profesyonalizmi
Kavramsallagtirmas1 ve Kavramsallagtirmayi
Etkileyen Faktorlerin incelenmesi: Samsun
il Merkezi Orneginde Fenomenolojik Bir
Calisma” adiyla bir arastirma yapilmistir (14).
Ayrica 2013 yilinda “Tibbi profesyonalizm
nedir? Ogrenciler ne diisiiniiyor?” (15) ¢aligmast
ile OMUTF &grencilerinin  profesyonalizmi
Bu
caligmalar sonucunda hekim ve &grencilerin

nasil kavramsallagtirdigi  6grenilmistir.
profesyonalizmi asagidaki 17 baslikta ifade
ettigi tespit edilmistir.

* Mesleki hakimiyet

* Mesleki orgiitliiliik

* Mesleki 6zerklik

* Hasta yararini dnceleme

* Mesleki adanmislik, fedakarlik, 6zveri

» Mesleki bilgi ve beceride yetkinlik, uzmanlik
* Kisilerarasi etkilesim

* Sosyal sozlesme

* Mesleki
sorumluluk

politik anlayils ve toplumsal
* Kisisel ahlak temel evrensel insani deger ve
ilkeler

* Mesleki etik, mesleki deger ve ilkeler

+ Ogrenme ve d3retme becerileri

* Klinik karar

alma, problem ¢6zme, 0z

degerlendirme gibi iist diizey beceriler

« Entelektiiel, sanatsal beceriler

* Fiziksel goriiniim

+ Ozel yasam ile mesleki yasantiyr dengeleme

* Tibbi uygulamalar1 gelir amagh is olarak
yapma ve isin karsiligini alma

2. Adim: Cerceve iizerinde ortaklasma

Kurum  baglami icinde  profesyonalizm
tanimlandiktan sonra &gretim iyeleri, dgrenci
ve diger paydaslarin bunu anlamasini ve
kabul ettiklerini netlestirmek gerekir. Siire¢
sonunda ortaya ¢ikacak c¢ergeve kurumun
beklentilerini  gosterecektir.  Ogrencilerin
profesyonel gelisimlerine ve planlarina katkida
bulunmak ve onlar1 bu konuda motive etmek
icin, bu beklentiler, programin baslangicinda
ogrencilere agikg¢a ifade edilmelidir. Beyaz
Hipokrat

okuma, kidemli, emekli Ogretim {iyelerince

onliik  seromonileri, yeminini
verilecek baglangic dersleri 6gretim iiyelerinin
beklentilerini  gdsterme onem

tagimaktadir (11) .

agisindan

Profesyonalizm egitimi siklikla klinik Oncesi
onliik  seremonilerinden
kadar

gerceklestirilmektedir. Ancak burada en énemli

donemde  beyaz

¢oklu kurslara degisen ¢esitlilikte
sey profesyonalizmin tiim yillara yayilacak
sekilde tasarlanmasidir. Profesyonalizmin tiim
basgliklarinin ve ilgili 6grenme ¢iktilarinin yatay
ve dikey entegrasyonla spiral yapi igerisinde yer
almasi gerekmektedir (11).

Ikinci adima uygun girisim fakiiltemiz yetkinlik
gergevesinin olusturulmasidir. Bu gergevenin
olusturulmasinda birinci adimda ifade edilen
calismalar Oncelikle temel alinmis, ulusal
ve uluslararasi yetkinlik ¢erceveleri gozden
gecirilmistir. Program Kurulu tarafindan son
sekli verilen cerceve OMU Tip Fakiiltesi
ve Ogrenme Kaynaklart Merkezinin web
sayfalarinda yayinlanmistir.

Fakiiltemizde spiral miifredat icerisinde farkli
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bloklara yayilmig sunum, probleme dayali
o0grenim gibi etkinliklerde profesyonellikle
ilgili hedeflere formal ya da informal olarak
yer verilmektedir. Ornegin mesleki bilgi ve
beceri, biyopsikososyal bakis, siirekli mesleki
geligim, iletisim becerilerine alt1 y1l boyunca
asamali olarak yer verildigi; 6te yandan kiiltiirel
yetkinlik, ekip lyesi-lider ve yonetici, egitici
gibi bagliklarin ise informal ya da gizli miifredat
igerisinde islendigi gorilmiistiir. Bu tespitten
hareketle, 6grencilerin erken donemde mesleki
rollerinin farkina varmasini, profesyonellige ait
egitici, lider yonetici, savunucu gibi basliklarin
acikca goriinlir ve konusulur hale gelmesini
saglamak “Hekim Rolleri”

igin programi

hazirlanmistir.

“Hekim Rolleri”
yonelik, ti¢ haftalik se¢gmeli bir bloktur. Programa

ikinci smf Ogrencilerine
40-44 ogrenci almmmaktadir. Giiz ve bahar
doneminde iki kez uygulanmaktadar. Ikinci siif
se¢meli koordinatorii ve blok kurulu programin
tasarlanmasi, yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi
stirecinden sorumludur. Programin temel hedefi
su sekilde belirlenmistir.

hekimlik
ogrenen-egitici,

Typ  dgrencisinin degerlerine

sahip, 6grenmeyi yonetici-
lider, savunucu ve iletisimci hekim rollerini
tantyabilmesi ve mesleki kimlik gelisimi igin

kendisini analiz edebilmesi”

3. Adim: Ogrenme modellerini belirleme
Literatiire gore, fakiilte miifredatlarinin igerik
ve yontem agisindan standardize Ozellikler
tasimadigl, ayrica  yontemlerin
da farkliliklar1

anlasilmaktadir. T1bbi profesyonalizm kavramini

etkililigi

konusunda gOriis oldugu

baglamiyla degerlendiren yazarlar, egitsel
igerigin de bu diizlemde olmasi gerektigini,
miifredatta meslegin tarihsel baglami ve mesleki
uygulamalarla baglantis1 iizerinde durulmasi
Bu sekilde

yapilandirilan programlarda farkli disiplinlerin

gerektigini  dile getirmektedir.

farkli perspektifieri, yansitict uygulamalar, ise
dayali, durumsal, deneyimsel ve disiplinler arasi
0grenme On plana ¢ikmaktadir (3, 11, 12, 16).

Programimizda kullandigimiz temel stratejiler
arasinda sunlar yer almaktadir:  Topluma
yonelik ve topluma dayali tip egitimi, egitim
yontemlerinin ¢esitliligi ve birlikteligi, deneyime
dayali O0grenme, duruma dayali &grenme,

akran Ogrenme, Ogrenci merkezli egitim,
interdisipliner-multidisipliner egitim, Ogrenci
kilavuzlarmin ~ kullanilmasi,  degerlendirme
yontemlerinin ¢esitliligi ve birlikteligi, formatif
degerlendirme  yontemlerinin  kullanilmast,
egitim programinin siirekli degerlendirilmesi.

Program bes baslik {izerinden yapilandirilmstir:
ilk hafta

savunucu, ikinci hafta 6grenmeyi &grenen ve

profesyonel, iletisimci, sagligi
egitici, yonetici-lider; son hafta dgreniyorum-
Ogretiyorum olarak belirlenmistir. Programda
kullanilan egitim yontemleri maddeler halinde

verilmistir.

* Biiyiik grup oturumlari

Konulara iligkin temel ¢ercevenin verildigi
siklikla
ylritiilen sunum ve panellerden olusmaktadir.

tartigma,  soru-cevap  lzerinden
Tip Egitimi, Halk Saghgi, Noéroloji, Uroloji,
Psikiyatri, Aile Hekimligi, Cocuk Cerrahisi,
Tibbi Biyokimya anabilim dallarindan 11 egitici
bu oturumlarda gorev almistir. Ogrencilerin en
¢ok ilgi gosterdikleri ve soru sorduklari liderlik,

hasta ve hekim haklarmna ait sunumlardir.

* Deneyim paylasim oturumlari

Davetli kisilerin, konu ile ilgili bilgi, beceri ve
deneyimlerini Ogrencilerle paylagmasi, soru
ve yanit lizerinden siirdiiriilecek tartigmalarla,
konuya daha genis bir perspektiften bakilmasi
dort
diizenlenmistir. ilk ikisi profesyonalizm temasi

istenmektedir. Bu kapsamda oturum
ile ilgili olup temel ve klinik bilimlerden
birer egitici hekim, klinik bilimlerde gorev
yapmakta olan bir arastirma gorevlisi hekim

ve kronik hastalig1 olan bir hasta konuk olarak
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yer almistir. Diger ikisi yonetici-lider temasi
kapsaminda olup, bu oturumlara Aile Saglig:
Merkezi (ASM), Toplum Saghgi Merkezi
(TSM), 112 ve Birinci Basamak Ruh Sagligi,
Saglik Miidiirliigli ve Fakiilteyi temsilen dokuz
hekim oturumlarda yer almistir. Ogrencilerin en
¢ok yararlandigini ve keyif aldigint belirttikleri
oturum olarak dikkati gekmektedir.

o Katihmh interaktif ¢alismalar

Moderatdr egiticilerle birlikte, katilimcilar
bir konu hakkinda tartisma, kendi fikirlerini
agiklama, arkadaglarmin
kendi

analiz edebilme firsati edinmislerdir. Bu baglik

diistincelerinin

farkina varma, O0grenme  siireglerini

kapsamindaki etkinlikler;

- Hekimlik grup
profesyonellesme siirecinde bireylerin  kendi

degerleri calismast;
profesyonellik tanimlarini yapmasi 6nemlidir.

Bu
profesyonalizmi nasil tanimladiklarin1 bireysel

kapsamda oncelikle ogrencilerin
olarak yazmalar1 istenmistir. Sonraki adimda
ogrenciler li¢ gruba ayrilarak ayni1 konuda grup
fikrini belirtmektedir. Bir sonraki asamada ti¢
grubun basliklar1 karsilastirilmig, benzerlik ve
farkliliklar ortaya konulmus, profesyonalizm
tanimi1  {izerinde ortaklasilmistir.  Uzlagma
stirecinde Ogrencilerin en uzun siire tartistigi
bagliklar fiziksel goriiniim ve dzgecilik olmustur.
- Tip Ogrencisi degerleri

calistayr; tip

ogrencilerinin  egitimleri  siiresince  sahip
olmas1 gereken oOzellikleri nelerdir sorusuna
yanit aramay1 hedefleyen, Ogrencilerin kendi
degerlerini kendilerinin tartigtig1 ve tanimladigi
bir oturumdur. Ogrenciler gruplara ayrilmadan
timi, beyin firtinasi ve tartisma ydntemi ile
siirece katilmiglardir. Bu oturumda kopya
¢ekme, ses kaydi alma, sorumluluk, 6grenme
davranisi, sinava hazirlik gibi konular 6n plana

¢ikmaktadir.
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- Nasil
giris olarak planlanan bu oturumda Oncelikle

O0greniyorum: Ogrenme temasina
ogrencilere nasil Ogrendikleri, 6grenmelerini
etkileyen ve kolaylastiran yontemlerin neler
oldugu sorulmus, arkasindan VARK o6grenme
stili

belirlemeleri istenmistir.

anketi dagitilarak &grenme  stilllerini

Son asamada ogrencilerden 6zdegerlendirme
yapmalari,  gelisim alanlarin1 belirlemeleri
istenerek oturum tamamlanmaktadir. Ogrenme
stireclerini yeniden gozden gegirdiklerini ifade
ettikleri bir baslik olarak dikkati ¢ekmektedir.

- Hekim rolii olarak iletisim, Kiiltiirler arasi
etkilesim,: Sozlii ve sozsiiz iletisime ait beden
dili, empati, etkin dinleme, geribildirim gibi
kisiler arasi iletisim becerilerini, farkl kiiltiirlere
saygl ve hasta merkezli yaklasimi gelistirmeyi

hedefleyen oyunlastirma, simiilasyon,
kiicik grup caligmalart ve sunumlarla
desteklenmis  oturumlardir. Bu kapsamda

DADU oyunu 6grencilerin tabularini  gézden
gecirdigi Ozfarkindalik ve yansitma saglayan

etkinliklerden biri olarak ifade edilmektedir.

- Beceri egitimleri: Egiticilik temas1 altinda bir
beceri egitiminin nasil verilecegine, koglugun
nasil yapilacagma yanit veren &grencilerin
daha kiigiik gruplarda ¢alistiklar etkinliktir. Bu
oturumun ¢iktis1 proje ¢aligmalarinda kolaylikla
izlenebilmektedir. Ornegin, dis fircalama ile
ilgili proje yapan Ogrenciler dis fircalama
konusunda rehber hazirlayip, maketler tizerinde
hedef gruba egitim vermektedir.

* Proje calismasi

Ogretme yetkinliginin kazandirilmasi amactyla
planlanan bu c¢alisma, Ogrencilerin dgretme
becerilerini gelistirirken toplum ve O6grenci,
toplum ve fakiilte arasindaki etkilesime firsat
vermesi agisindan  énemlidir. Ogrencilerden
ikigerli ekipler halinde beslenme, agiz ve
dis saghigi, kisisel temizlik, spor ve egzersiz
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gibi basliklarda arastirma yapmalari, 0gretim
materyali hazirlamalart ve ana sinifindan,
OMU Tip Fakiiltesi ilk ve orta dgretim okulu
Ogrencilerine bir ders saati igerisinde egitim
vermeleri istenmistir.  Proje bir-iki gilinde
tamamlanmaktadir. Proje c¢aligmasinda dort
egitici yer almakta, her ekibe bir egitici eslik
etmekte, siireci izleyerek, Ogrencilerin sunum
becerilerini bir 6l¢ek ile degerlendirmektedir.
Ogrenciler egitimlerinde sunum, video gdsterimi
ve beceri egitim yontemlerini kullanarak kendi
deyimleriile “harika bir deneyim” yasadiklarini

ifade etmislerdir.

* Gozlemsel katilimh ¢calismalar

Bu kapsamda ogrencilerin mesleki uygulama
basamak ASM-TSM,
basamak Samsun Egitim Arastirma

alan1 olarak birinci
ikinci
Hastanesini ziyaret etmeleri saglanmigtir. Bu
sireglerde kendilerine kurum  hekimleri ile
sorumlu hemsireler eslik etmisler, 6grencilerin
kavramsal

cergevelerini  gelistirecek  bilgi

vermisler, deneyim paylagimlart yapmuslar,

ogrencilerin sorularini yanitlamislardir.

 Sanatsal-sosyal faaliyetler

Blok kapsamindaki bir diger etkinlik “Siirlerde
hekim” oturumudur. Bu oturuma bir edebiyat
O0gretmeni  ve bir tango egitmeni konuk
olarak katilmistir. Amag, meslegin entelektiiel
ve sanatsal becerilerle iligkisini tartigmak,
sosyallesme siireglerine katkida bulunmaktir.
bir bagka etkinlik

“Ogreniyorum -Ogretiyorum Festivali”dir.

Program kapsamindaki

Ikinci smif 6grencilerinin tiimiiniin katildig1
bu etkinlik segmeli hedeflerine uygun olarak
hazirlanan 6grenci poster ve videolarin
sergilenmesini kapsamaktadir. Festivalin amaci,
Ogrencilerin iiretme ve yaratma becerilerini
geligtirmeleri, yeni Ogrenme siirecini kendi
yorumladiklart

gerceveden  bagkalart ile

paylasmalaridir.

Tablo 1’de program temalarna gore egitsel

etkinlikler yer almaktadir.

‘Tablo 1: Program temalarina gore efitsel etkinlikler
TEMA EG|
Hekim Roli olarak
Profesyonalizm

ETKINLIKLER

is: Tamsma, beklentilerin alinmast ve programun tantilmast

* Calistay: Hekimlik degerleri

* Sunum: Profesyonalizm nedir?

* Deneyim paylagim oturumlan

* Cabistay: Tip drencisi

" Uygulama: Temel iletisim becerileri ve hekimin iletisimei roli

letisimei *_ Uygulama: Kiiltiirler aras1 iletisim

Hekim Roli olarak Sunum: Hasta haklari

Savunucu * Sunum: Hekim haklar:

* Sunum: Mesleki drgiitiin Snemi ve meslek orgit uygulamalan

* Proje ve portfolyo izlem oturumlany

*Toplum egitimi projesi hazirlik

* Calistay: Nasil dgreniyorum? Ogrenme stilim ne?

* Panel: Nasil dgreniyoruz? Ogrenmeyi etkileyen fakiorler neler?

* Sunum: Eriskinler nasil ogrenir?

* Panel: Dinyada ve Tirki

* Sunum: Bilyiik kiigitk gn y

* Uygulama: Beceri egitim yontemleri

*_Projeye giri

* " Sunum: Saghik bakim ydnetiminin temelleri

* Tatisma ve sunum: Hekimin yoneticilik ve liderlik rolii

¢ Deneyim paylasmi: Aile Hekimligi, Toplum Saghg. 112 Saghk
Hizmetleri: nasil calisir? hekim buralarda ne yapar?

* Deneyim paylagim: Saghk Midiirligi ve Tip Fakiiltesi: nasil galisir?
hekim buralarda ne yapar?

m: Ekip calismast

anum: Stresle bas etme

irlerde hekim

*_Proje ve portfolyo izlem oturumlar:

“Ogreniyorum- * Toplum egitimi projesi

Ogretiyorum” * Festival: Ofreniyorum-dretiyorum

Etkinlikleri * Po larin teslimi ve program degerlendirme oturumu

*_ Bilgi smav

Hekim Roli olarak

Hekim Roli olarak
Ogrenmeyi grenme ve
sgretme

Hekim Roli olarak
Yénetici ve lider

4. Adim: Formal ve informal miifredata
deneyimleri yerlestirmek

farkll
stiresince Ogrenci deneyimleri ve baglamlar
kiigiik
hasta

Profesyonalizmin yonleri  miifredat

ele alinarak Once

grup
kargilasmalarinin daha sonra otantik baglamlarin

islenmelidir.
egitimlerinin ve standardize
kullanilmasi 6grenmeyi pekistirir. Bu, hem
formal hem informal miifredat i¢in gegerlidir

(1D).

Informal miifredat, hazirhksiz ve plansiz
olarak isleyen, siklikla Ogretim iiyesi ve
ogrenciler arasindaki Ogrenme siireclerinin
kisileraras1  formudur. Formal miifredatin

ogrenci sorumluluk ve yetkinligini gelistirmek
icin yeterli olmadigini diistinenler, &zellikle
tibbi etik ve insancil degerlerin duruma dayali
O0grenme ve uygulama topluluklart igerisinde
duyarlilik, farkindalik ve yansitict diisiincelerle
gelisecegini dzellikle mesleki ve kisisel gelisimi
saglayacagini ifade etmektedir (3, 6).

“Hekim Rolleri” nin hedef kitlesi heniiz tip
egitiminin bagindaki ikinci sinif 6grencileridir.
Bu ogrenciler i¢in en uygun olani, formal
miifredatin 6n plana c¢ikarilmasidir. En iyi
o0grenme i¢in ¢oklu yontemler kullanilmis;
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Ogrenci, egitici, asistan, aile hekimi, yonetici,
hasta gibi farkli gruplarin deneyimleri program
diyabet
hastasinin goziiyle saglik hizmeti alma siireci

icerisine yerlestirilmistir. Ornegin;
ve hekim davranislari, hekimlerin goziiyle
meslegin ekonomik ve politik boyutlari, asistan
perspektifinden 6grenme siirecleri ve egiticilik,
ya da Ogrenci goziinden rol model egiticiler
edilmektedir.
gordligii olgular, hasta ve hekim haklar1, meslek

programda konu Egiticilerin
tarihi ve profesyonel ozelliklerin degisimi,
yonetici-lider 6zellikleri tartisilmaktadir. Bunun
yaninda yapilan tim etkinliklerin informal
pargast vardir. Ogrencilere rol model olmak,
olumlu 6grenme iklimi yaratmak, ekip bilinci
vermek, yansitma yapmak informal miifredatin
hedefleri

¢iktilarina alt yap1 hazirlayan tez ¢aligmasinda,

arasindadir.  Kurumun  Ogrenme
hekimlerin uygulamalarda siklikla gozledikleri
olumsuz davranis ve tutumlar ve karsilagtiklar
(14).

ozellikle

ikilemler  belirlenmistir Programimn

yapilandirilmasinda asagidaki
ifadelerin de agik bir sekilde tartisilmasina

dikkat edilmistir.

Hekimin kendi ¢ikarimi éon planda tutmast,
malpraktis, ekip ¢alismasinin olmamasi, sistem
nedeniyle oOzverisiz, sevgisiz ¢aliyma, klinik
akil yiiriitme, karar alma agisindan hekimler

arasindaki ~ goriis  farklhiliklar:,  hekimlerin
kendini  gerceklestirme iddialar1  sirasinda
hasta yararmi  diisiinmemeleri, hekimlerin

agrenci ve meslektaslariyla bilgi paylasmamasi,

meslektaslarin birbirini desteklememesi,
niteligini artiramayan, unvan egosuna sahip,
ticari ¢ikar iligkilerinde yer alan hekim ve
egiticilerin varligi, hasta beklentilerini mesleki
dogrularin  oniinde tutma, c¢alisilan  kurum,
hekim yakinlarimin ve/veya hastalarin uygun
olmayan istekleri, tibbi uygulamalar: biirokrasi,
yonetmelikler, mevzuat, kanmita dayali olma
zorunlulugu ile ozerk uygulamalar arasinda
gergeklestirmek, mesleki dogrular ile hasta

beklenti ve istekleri arasinda kalmak, toplum
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ve hekimin, hekim kimligine bakis a¢ilarindaki
farklilik, hekimin kabul edilebilir bir kimlik
arayisi iginde olmasi, her kosulda ¢oziimleyici
giic olarak isaret edilmektedir (14 )

5. Adim: Beklenmedik ¢iktilarla ilgilenmek:
Gizli miifredat

Gizli miifredat 6grenme siiregleri {izerine etki

eden anlayslarin, ritiiellerin, geleneklerin
etkisi ile sekillenmektedir. Gizli miifredatin
celiskili mesajlar verdigini diislinen egitimciler
tp

profesyonel olmayan deneyimlerden ve onlarin

Ogrencilerinin ~ mesleki  gelisiminin,

sonuglarindan  etkilendigini,  6grencilerin
egitimleri boyunca etik standartlarin erozyonu
a7,

18, 19). Bazi yazarlar, bu celiskili durumun

ile karsilagtiklarin1 ~ diistinmektedirler

giderilmesi igin profesyonalizm egitiminin
acik bir sekilde verilmesinin 6nemli oldugunu
savunmaktadir (20, 21). Bu konuda diger bir
goriis mesleki degerlerin aktarilmasinda ve
mesleki kimligin kazanilmasinda en giiglii
yapinin gizli miifredat oldugu yoniindedir (22,
23,24, 25).

Aslinda gizli miifredata uymak, basarili bir
hayatta kalma stratejisidir. Formal, informal
miifredatla ortiisen yonleri ve bunlarin {izerine
etkisi vardir. Asagilama, rekabet, hiyerarsinin
kabiilii, geleneksel 6grenme iklimi, idealizm
kaybu,
kimliginin kabulii, duygusal nétralizasyon ve

geleneksellesmis profesyonellik
etik biitiinliikk degisikligi gizli miifredatin temel
konulari arasinda yer almaktadir. En kotiisi ise,
ogrencilerin, egiticilerin profesyonel olmayan
davranislarint taklit edince ddiillendirildigini
ogrenmesidir (11).
Egitim ortam1 profesyonellik 0gretiminde
o6nemli bir unsurdur. Ortamdaki etik degerleri
ve rol modelleri gézlemek gelisim i¢in 6nemli
bir rol oynar. Ogrenciler tip egitiminin erken

doneminde rol modellerini belirleyebilirler.
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Tip fakiiltelerinde her &grenciye danigman
atanarak bu iliski tesvik edilse de resmi olmayan
dogal siirecler rol model se¢imini daha ¢ok
etkilemektedir (11).

Programimizda tim gizli miifredat hedefleri,
ozellikle c¢aligtaylar ve deneyim paylagim
oturumlarinda olmak iizere neredeyse programin
tim etkinliklerinde Ogrencilerle paylagim soz
konusudur. Bu kapsamda, tip dgrenci degerleri
calistay1 gizli miifredatin en ¢ok seffaflastigi
oturumdur. “Hekim Rolleri” programinin gizli
miifredati ise aragtirilmasi gereken bir konudur.

6. Adim: Ogrenme ¢iktilarini sinama

Profesyonalizm  egitiminde  oldugu  gibi
degerlendirmesinde de  ¢esitli  yontemler
kullanilmaktadir. Akran degerlendirme,

yapilandirilmig klinik smavlar, elestirel olay
degerlendirme teknikleri, portfolyolar bunlardan

bazilaridir  (11). Siklikla degerlendirmeler
tanimlanabilir, oOlciilebilir profesyonel
davraniglart  6lgmek  iizere  gelistirilmistir.
Profesyonalizmin ~ empati, iletisim  gibi

basliklarina odaklanan, uzun siireli goézlem,

davranig  degisiminin  refleksiyonu yerine
oleek bigciminde gelistirilen araglar yaygindir.
Davranislarin hangi durumlarda degisken oldugu
konusunda yeterli aragtirma ve degerlendirme
yoktur. Degerlendirme araglarinin gegerlik,
giivenirlik sorunlart vardir (11, 27, 28).
“Hekim Rolleri” programinda iki

yontemi kullanilmistir;

Sinama

Bilgi Smav1: Program sonunda blok hedeflerini
igeren dogru-yanlis, eslestirmeli, coktan segmeli
ve bosluk doldurma soru tiplerinden olusan teorik
bir sinavdir. Sunum, panel, gibi etkinliklere ait
hedefler teorik sinav ile olgiilmiistiir. Blok sonu
notuna % 40 katkis1 vardir.

Portfolyo: stiresince

Program Ogrencilerin

aktivitelerini  belgeleyen  kisisel  gelisim
dosyasidir. Blok sonu notuna katkist % 60’dr.

Portfolyo dort temay:r kapsayan toplam 24

sorudan olugan on gorev igermektedir. Ogrenme
ve Ogretme temasina ait gorev ve sorular bir
ornek olarak asagida verilmistir (Tablo 2).
Portfolyo igerisinde yansitmaya dayali sorular
agirlikta olup oOgrencilerin  dzdegerlendirme
yapmalar1 istenmektedir. Proje ¢alismasinda

ogrencilerin  6zdegerlendirme  yapacaklari
acik ucglu sorular vardir. Ayrica egiticiler
ogrencilerin sunumlarimi sunum degerlendirme
olcegi iizerinden degerlendirmektedir.
Portfolyodaki tiim gorevler 10 puan iizerinden
degerlendirilmekte, “portfolyo degerlendirme
Olgegi” lizerinden blok kurulu {iyelerince

okunmaktadir.

Tablo 2. Hekim Rolleri portfolyo gorev ve sorulan: dgrenme temast

Gorev 5: Nasil dgreniyorum? Sorular
Bu oturumda
yonelik

Ogrenme
kolaylagtiran ve yen faktorleri
ortaya koymaniza vererek etkili
grenmenize yardimer olacak dneriler
geligtirilecektir.  Oturum  isleyisi
egiticiler tarafindan anlaulacak. oturum
siiresince  asafidaki  materyal  aktif
olarak kullamlacaktr.

ndinizi  kesfetmenize
a akur,

etkenler nelerdir?
3. Ankete gore grenme stiliniz ne gikmistir? Sayfa

basinda yer alan ilk soruya verdiginiz yamtla uyumu
konusunda ne dilsiiniiyorsunuz?

4. Bundan sonraki 6renim hayat siirecinizde, etkili
Ggrenme davramsiniz igin neleri degistirmek
istersiniz?

Gorev 6: Diinyada ve Tirkiye'de Tip Sorular
Egitimi
5. Fakiiltemizde dgrenmeyi tesvik eden ve engelleyen
faktdrleri yaziniz.

6. Universitemiz tip egitimi hakkinda olumlu ve

Tip Egitiminin  yapisim  anlamak,
bgrenme  davramigimiza yon vermesi
agisindan Snemlidir. Paneli ve sunumu gelistirilmesi gereken ozellikleri yazinz.
dinledikten sonra  sizden  asagdaki 7. Fakilltemizdeki geribildirim sistemi hakkindaki
sorulan Oluml ilmesi gereken
szellikleri yaziniz. Siz olsamz nasil bir geribildirim
sistemi kurardiniz?

7. Adim: Degerlendirme programi olusturma
Profesyonalizmin degerlendirilmesinde

0zdegerlendirme, akran degerlendirme,
P-MEX, 360 derece degerlendirme yontemleri
kullanilabilmektedir (11).

Programimizda ogrenci memnuniyetini,
Ogrenci basarisini ve program basarisint dlgen
farkli degerlendirme araglari kullanilmaktadir.
Bunlardan biri, program gelistirme basliklarini
sorgulayan 21 Snermenin yer aldigi blok sonu
anketidir. Ogrenciler bu 6nermelere 1 (kesinlikle
-5 (kesinlikle

arasinda puan vermektedir.

katilmiyorum) katiliyorum)

Ogrenci portfolyolar1 dgrenci ve program
bir
kaynagidir. Bu kaynak icerisinde &grencilerin

basarisini  izlemek igin Onemli veri

program siiresince trettikleri tim materyallere
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(yazi, resim, karikatiir, fotograf, video, giinliik
gibi) ulasilmaktadir. Program degerlendirmede
ogrenci basarisi ile iliskili olmasi nedeniyle
smav sonuglari da yer almaktadir.

Programin giiclii yanlar:

Hekim Rolleri programinin tasarimida ulusal
ve uluslararasi tip egitim arastirmalart dikkate
almmus, iligkili programlar gézden gegirilmis,
karsilastirilmig, ¢oklu hedef-igerik-yontem-
simama ve disipliner anlayisi igeren bir program
olmasina 6zen gosterilmistir.

Ogrencilerin kavrama ve iiretim becerilerini

kazanmalar1  i¢in  Ogrencilerin  portfolyo

hazirlamalari, program sonunda program
hedeflerini kapsayan bir iiriin ortaya koymalari
istenmistir. Bu kapsamda gruplara ayrilan
Ogrenciler poster, broslir ya da videolar

hazirlamislar, kamu spotu, oyunlastirma,
roportaj, dans gibi iriinler ortaya koymuslardir.
Yapilan c¢aligsmalar programin son haftasinda
tip tim

paydaslarina agik bir ortamda sunulmaktadir.

sergilenmekte  ve fakdiltesinin

Bu caligmalar, oncelikle tip 6grencilerinin
yonelik  farkindalik

kazanmalarina firsat vermistir.

hekim yetkinliklerine

Programda deneyimlerini paylasmak iizere
diyabetli hasta, asistan hekim, temel ve cerrahi
bilimlerden birer egitici, Aile Saglig1 Merkezi,
112 Acil Saglik

Hizmetleri, Toplum Ruh Sagligi Merkezi’nde

Toplum Saghigi Merkezi,

gorev yapan hekimler ile Saghk Miidirliigi
ve Egitim Arastirma Hastanesi yoneticilerinin
yer aldigr 11 konuk, goniilli olarak programa
katkida bulunmaktadirlar. Programa toplumun
ve toplumu temsil eden kurumlarin katilimi
bulunmaktadir. Toplum egitimi kapsaminda ise
OMU Vakfi Koleji dgrencileri ve dgretmenleri
projeye destek vermektedir. Ayrica dgrenciler
proje ve festival ¢aligmalar siiresince toplumu
siirece katan galigsmalar tiretmislerdir.

Programimizda  teorik

bilginin  beceriye

doniistliriilmesi hedeflenmis, 6grenmenin tim
yollar1 bu segmeli blokta kullanilmis ve bilginin
uzun stireli bellekte kalmasi hedeflenmistir.
Ogrencilerin geri bildirimleri ve uygulanan gok
asamal1 degerlendirmeler, spesifik ve mesleki
gelisime hizmet eden programlarm Onemini
acikca ortaya koymaktadir. “Hekim Rolleri”
secmeli blogu, iniversitemiz tip egitiminin
sonraki donemleri i¢in vazgecilmez bir segenek
olarak kabul edilmektedir.

Programin simirhliklar:

Giderek artan dgrenci sayisi, egiticilerin egitim-
hizmet - arastirma rol ve sorumluluklarinin
fazlaligi programin daha iyi uygulanmasi igin

bir sinirlilik olugturmaktadir.

Sonug¢

Tip egitiminde gectigimiz 20 yil iginde sik
rastlanilan kavramlardan biri profesyonalizmdir.
Onceleri kavramsal olarak tartisilan,
profesyonalizm, simdilerde mezuniyet Oncesi
ve mezuniyet sonrasi tip miifredatinda yetkinlik
alan1 olarak yer almaktadir. Profesyonalizme
ait formal bir egitim programi yapilandirmak
zorunludur. Akreditasyon kurumlarinin da
hiz verdigi bu siirecte egitsel tasarim igin
gerekli hedef, igerik, sinama ve degerlendirme

sistemleri tizerinde ¢aligilmaktadir.

Ulkemizde meslek secimi ortalama 17-18
yasinda olur. Bu kritik bir karardir. Hekimlik
meslegini ve hekimin rollerini tam anlamiyla
bilerek gelen az sayida 6grenci vardir. Siireg
icinde hekimlige iligkin koti sdylemler ve
profesyonel olmayan davranislar 6grencileri
etkiler. Ogrencilerin mesleklerini savunabilecek
kavramsal  ¢erceveye  sahip  olduklarim
diistinmek zordur. Klinik dncesi donem, meslege
duyussal ve biligsel olarak hazirlanma zamanidir.
Bu nedenle, ogrencilerin erken donemden
baglayarak mesleki rollerini tanimalarina firsat
verecek, formal miifredat tasarimlarina ihtiyag

vardir. “Hekim Rolleri”, gii¢lii yonleri agir
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basan tip fakiiltelerine onerilebilecek drnek bir
program olarak sunulmaktadir.
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