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Ozet

Bu calismada, Turkiye sanayisinin %99,5'ini (Celik ve Akgemoci,
2007:121) olusturan KOBl'lerin Ankara bélgesinde makine imalat sektériinde
faaliyet gosteren isletmelerdeki is sagligi ve glivenligi uygulamalarina yonelik
yaptiklar1 calismalar incelenmistir. Arastirma strecinde, isletmedeki is
kazalarinin nedenlerini sorgulayan bir anket calismas: yapilmistir. Bu anket
calismasinda, yonetici ve calisanlara is kazalarinin olusum nedenleri
sorulmustur. Elde edilen veriler istatistik! olarak degerlendirilmistir.
Degerlendirme sonucunda, bazi sorunlar tesbit edilmistir. Bu calisma
sonucunda, problemlerin diizeltilmesi icin ¢6ztim Onerileri sunulmustur.
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INVESTIGATION OF FACTORS AFFECTING THE
HEALTH AND SAFETY SMALL AND MEDIUM-SIZED
ENTERPRISES (SMEs) : EXAMPLE OF ANKARA

Abstract

In this study, occupational health and safety of their work practices
Turkey industry for 99.5% (Celik ve Akgemci, 2007:121) of SMEs that
make up the machinery manufacturing sector enterprises in Ankara.
Research process, a survey was conducted questionnaire the reasons for

undertaking work related accidents. In this survey, the causes of work
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related accidents have been asked to manager and employees. As the
result of evaluation, some problems have been identified. As the result of
this working, recommendations for solution of problems have been

presented.

Keywords: SMEs, worker health, occupational safety, Ankara

GIRIS

Saglikli calisma ortami is barisi ile hizli kalkinmanin da én sartidir. Is
kazalar1 ve meslek hastaliklari, sonugclar: itibariyle insan sagligini tehdit
etmesiyle birlikte, isletmeler icin de oOnemli bir arti maliyet unsuru
olmasininin yanisira, isletmede verimi ve karliligini da dogrudan etkile-
mektedir (Mert, 2002: 15-24). Uluslararast Calisma Orglitii'niin
(International Labour Organization-ILO) verilerine goére, diinyada her yil 2
milyon insan is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucu hayatini kaybetmek-
te ve bu saymnin artma egiliminde oldugu belirtilmektedir (Qcland, 2003:9-
24). is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucunda calisan en degerli varlig:
olan sagligini yitirme tehlikesiyle karsi karsiya kalmaktadir. Kazaya ugra-
yan calisanlarin; bazi doku ve uzuvlarini yitirme riski géz ardi edilemeye-
cek kadar buyuktir. Stphesiz bu durum, calisanin gelecekteki yasamini
etkileyebilecek ve calisan calisma hayatindan tamamen kopmak zorunda
kalacak ve bir daha calisma hayatina dénemeyecektir (Diego, 1986:54).
Kaza gecirene kadar uretken olan isci, kazadan sonra baskasina muhtag¢
hale gelmistir. Bu durum calisani ise yaramayan, ailesine ve topluma yuk
olan bir kisi olarak hissetmesine neden olabilecek ve nihai olarak bu his

calisanlari degisik psikolojik bunalimlara itebilecektir.

Calisanin icinde bulundugu maddi ve manevi rahatsizligin ailesi ve
cevresine yansimasi da kacinilmazdir (Trecy, 1994 : 37-56). Bazi kaynaklar,
endustrilesmesini tamamlamis Uulkelerde is kazalari ve meslek hastalikla-
rindan dogan arti maliyetin, bu tlkelerin Gayri Safi Milli Hasilalarinin %1'i
ile %37 arasinda degistigini belirtmektedir. Tirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) verilerine gére Tirkiye'nin 2008 yili GSMH 800 milyar TL oldugu
dikkate alinirsa, en iyi ihtimalle bile is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin
ulkemize toplam maliyetinin yilda 8 milyar TL olacagini tahmin etmek hig
de zor degildir(KOBI Eylem Plani, 2007). Diinyada her yil 1,9 ile 2,3 milyon
kisinin ise bagli nedenlerle kazalar/siddet ve hastaliklar ytizinden yasami-
n yitirdigi tahmin edilmektedir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii, yalnizca

meslek hastaliklar ve isle ilgili hastaliklar ytizinden en az 1,6 milyon kisi-
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nin yasamini yitirdigini tahmin etmektedir. Bu 6limlerden 145 bininin kro-
nik solunum sistemi hastaliklari nedeniyle gerceklestigi 6ngérilmektedir.
Is kazalar1 ve siddet de icinde olmak tizere, ise bagli éltimlerin % 7'sinin
solunum sistem hastaliklarina bagli olarak gerceklestigi bilinmektedir
(Mufttioglu, 1998:119). Ingiltere'de calisanlarin kendi bildirimlerine gére
gerceklestirilen hane halki arastirmasinin sonuglarina gore, isle iliskili so-
lunum ve akciger rahatsizlig1 sorunu olan olgu sayisi yilda yaklasik 200 bin
kadardir. Ingiltere'deki toplam isglicii sayisinin 28,2 milyon kisi oldugu
dusunultrse; Turkiye'de de yilda 150 binden fazla ise bagli solunum siste-
mi rahatsizliginin yasandigini 6ngdérmek olanaklidir (Pala, 2000:3-11).
ILO'nun yapmis oldugu arastirmalarda Turkiye'nin is kazalarinda Avru-
pa'da ilk sirada oldugu ortaya cikmistir. Ayrica dliinya genelinde ulke nu-
fuslarinin yaklasik olarak %S50-601nin tUcretli olarak calistigi ve bu orana
kayit dis1 ve evde calisanlarin oraninin da eklenmesi ile birlikte Is Saglig
Guivenligi (ISG)'nin énemi daha da netlesmektedir (Trecy, 1994:37-56).

Sosyal Sigortalar Kurumu (SGK) istatistiklerine goére tulkemizde
meydana gelen is kazalarinin %61'i elliden az, %82'si ise iki yuz elliden az

isci calistiran isletmelerde meydana gelmektedir (SGK, 2011).

Arastirmanin Amaci

Arastirma, makine imalat sektériinde faaliyet gdésteren KOBI statti-
stindeki isletmelerimizdeki is sagligi ve guvenligi uygulamalar: ve bu uy-
gulamalarin etkinliginin belirlenmesi amaciyla yapilmis bir calismadair.
Arastirmanin temel verilerini toplamak Uzere hazirlanmis olan anket, ilgili
kanun, standart ve yonetmelikler g6z 6nlinde bulundurularak hazirlanmis-

tar.

Arastirmanin Modeli, Kapsami ve Varsayimlari

Arastirmada "Tanimlayici Arastirma Modeli" tercih edilmistir. Bu
model, bir problemle ilgili durumlari, degiskenleri ve degiskenler arasinda-
ki iliskileri tanimlamaya y6nelik olarak gerceklestirilen bir arastirma mode-
lidir. Bu arastirma ile Ankara OSTIM bélgesinde makine imalat sektériine
yonelik faaliyette bulunan KOBI statiistindeki isletmelerde is sagligi ve
guvenligi uygulamalar: incelenmis ve bu uygulamalarin etkinligi saptana-

rak gercekte yapilan uygulamalarla iliskisi tespit edilmeye caligilmistir.
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Arastirmanin Evreni

Bu calismada, Ankara OSTIM bélgesi pilot bdlge olarak secilmistir.
Bu bélgenin secilmis olmasinin nedeni ise; tilkemizde KOBI yogunlugunun
en fazla oldugu boélgelerden olmasi ve bolgede bulunan isletmeler icerisin-
de imalat sektériinde faaliyet gosteren isletme sayisinin tUm isletmeler

icerisinde %69 gibi énemli bir sayisal orana sahip olmasidir.

Veri Toplama Arac1

Arastirmada veri toplama araci olarak anket calismasi yapilmistir.
Arastirma kapsaminda, calisanlara ve yodneticilere uygulanmak olmak tize-
re iki farkli anket calismasi yapilmistir. Yoneticilere uygulanan ankette,
calisan personele uygulanan anketten farkli olarak arastirma kapsaminda-
ki firmalarin genel 6zelliklerine iliskin sorular (calisan sayisi, faaliyet suresi
vb.) sorulmustur. Genel olarak uygulanan ankette arastirma kapsamindaki
firmalarda; arastirmaya katilan kisilerin demografik bilgilerine yonelik so-
rular (yas, cinsiyet vb.), firmalarin mevcut is sagligi giivenligi uygulamala-
rina iliskin sorular (is sagligi ve gliivenliginden sorumlu ayri bir birime sa-

hip olup olmadigi, egitim faaliyetleri, koruyucu 6nlemler vb.) sorulmustur.

BULGULAR VE TARTISMA

Demografik veriler

Arastirmaya 214 calisan ve 214 yonetici olmak Uizere toplam 428 kisi
katilmistir. Arastirma sonucuna gbére anket calismasina katilan calisanla-
rin %93, 5'inin erkek, %6, 5'inin ise kadin oldugu gértlmustur.

Arastirma sonucuna goére anket calismasina katilan yOneticilerin

%86, 9'unun erkek, %13, 1'inin ise kadin oldugu gérdlmustur.

Arastirmaya katilan yoneticilerin isletmedeki gbéreviniz nedir sorusu-
na verdikleri cevap incelendiginde %17,30 isletme sahibi, %15'i tretim
sorumlusu, %13,6's1 tekniker, %9,30 mudur, %8,9'u tasarimci, %8,411 orta
dizey yonetici, %7'i mtihendis, %6,5'i ustabasi, %3,3'4 genel mudur, %2,8'i
CNC operatoéri, %1,9'u kalite kontrol sorumlusu ve muhasebe sorumlusu,
%0,9'u AR-GE sorumlusu,%0,5'i ise sekreter, kalite kontrol sorumlusu, per-

sonel sefi, egitmen, idari personel, ISG uzmani ve isletme sefi seklinde
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cevap vermistir. Arastirmaya katilan calisanlarin isletmedeki ¢caligsma stre-
lerine dair soruya verdikleri cevap incelendiginde calisanlarin %42,5'inin O-
1 yil arasi, %30,8'inin 1-3 yil arasi, %18,2'sinin 3-5 yil arasi, %5,6'sinin 5-10
yil arasi, %2,8'inin 10 yildan fazla seklinde cevap vermistir.

Arastirmaya katilan yOneticilerin isletmedeki calisma surelerine dair
soruya verdikleri cevaplar incelendiginde yo6neticilerin %73,4"Untin 10 yil-
dan az, %22,4tUntn 10-20 yil arasi, %2,3"Untin 20-30 yil arasi, %1,9'unun 30

yildan fazla seklinde cevap vermistir.

Arastirmaya katilan yoOneticilere isletmelerindeki calisan sayilarina
yonelik sorulan soruya verdikleri cevaplar incelendiginde yoneticilerin
%43,01 1-9 arasi, %47,2'si 10-49 arasi, %9,8'i ise 50-249 arasi calisanlari
oldugu seklinde cevaplandirmistir. Arastirmaya katilan yoOneticilere islet-
melerinde herhangi bir yénetim sistemi veya kalite belgesi olup olmadigina
yonelik soruya verilen cevaplar incelendiginde yoOneticilerin %73,30 evet,

%19,2'si, hayir, %7,5'i ise hazirlik asamasinda cevabini vermistir.

Arastirmaya katilan yoneticilere isletmelerindeki yillik is kazas1 mik-
tarina yonelik sorulan soruya verdikleri cevaplar incelendiginde (cizelge 1.)
yoneticilerin %21,5'inin hig¢ is kazas1 olamadigl, %14Untn 1 is, %6,1'inin 2,
%13,1'inin 3, %7,5'inin 4, %16,8'inin 5, %2,8'inin 6, %3,3'Gntn 7, %1,4"Untn
8, %0,5'inin 9, %7,9'unun 10, %0,9'unun 12, %0,5'inin 13, %2,3'Unun 15,
%0,9'unun 20, %0,5'inin 27 adet is kazas: seklinde cevaplandirdig: gérul-
mektedir. Ayrica arastirmaya konu olan 214 isletme icin yillik ortalama is

kazas1 hesaplandiginda 851 adet is kazasi oldugu gortlmektedir.

Cizelge 1. Arastirmaya katilan yoOneticilere isletmelerinde meydana
gelen yillik ortalama is kazasi sayisina yonelik sorulan soruya yonelik ver-

dikleri cevaplarin dagilimi

Kaza Sayisi | Frekans Yiizde

0 46 21,5
1 30 14
2 13 6,1
3 28 13,1
4 16 75
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5 36 16,8
6 6 2,8
7 7 3,3
8 3 14
9 1 0,5
10 17 79
12 2 0,9
13 1 0,5
15 5 2,3
20 2 0,9
27 1 0,5
Toplam 214 100

Arastirmaya katilan yoneticilerin kazalarin sonucunda yaralanma,
6lum veya uzuv kaybi sayisina yoOnelik sorulan sorulara verilen cevaplar
incelendiginde (cizelge 2.) yoneticilerin toplam kaza sonucunun
%98,2'sinin yaralanma, %1,5'inin uzuv kaybi ve %0,3intin 6limle sonuc-
landig1 seklinde cevaplandigi gérilmektedir.

Cizelge 2. Arastirmaya katilan yoéneticilerin kazalarin sonucunda ya-

ralanma, 6lim veya uzuv kaybi sayisina yonelik sorulan sorulara verilen

cevaplarin dagilimi

Kaza Sonucu
Yaralanma $ekli | Frekans | Yiizde

Yaralanma 836 98,2
Uzuv Kaybi 13 1,5
Oliim 2 0,3
Toplam 851 100

Arastirmaya katilan yOneticilere isletmelerinde is sagligi ve guvenli-
ginden sorumlu ayri bir birimin olup olmadigina yo6nelik sorulan soruya

verdikleri cevaplar incelendiginde arastirma kapsamindaki 214 isletmenin
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%76, 2'sinin olmadigi, %23, 8'inin ise oldugu yéntnde bir cevap verdigi
goralmektedir.

Arastirmaya katilan yoneticilerin icinden isletmelerinde is saglig1 ve
glivenliginden sorumlu ayri bir birim oldugunu belirtenlere birimin is kaza-
larinin azalmasina etkisi olup olmadigina yo6nelik bir soru sorulmustur.
Isletmelerinde is saglig1 ve givenliginden sorumlu ayri bir birim oldugunu
belirten 51 isletmenin cevaplari incelendiginde yoOneticilerin %96,1'1 evet

etkilidir, %3,9'u ise kismen etkilidir cevabini verdigi gértilmektedir.

Arastirmaya katilan calisanlarin is gtivenligi ve sagligi hakkinda bil-
gi sahibi olup olmadiklarina yoénelik sorulan soruya verdikleri cevaplar in-
celendiginde %48,6's1 bilgi sahibi oldugu, %9,8'1 bilgi sahibi olmadigi,
%41,6's1 ise kismen bilgi sahibi oldugu seklinde cevapladigi gortilmektedir.
Arastirmaya katilan calisanlar icerisinden is guvenligi ve sagligi hakkinda
bilgi sahibi olup olmadigina y6nelik sorulan soruya bilgi sahibiyim ve kis-
men bilgi sahibiyim diyenlere olasi bir is kazas1 veya meslek hastaligi so-
nucunda yerine getirmesi gereken yukumlulikler ve/veya haklari hakkinda
bilgi sahibi olup olmadigina y6nelik sorulan soruya verdikleri cevaplar in-
celendiginde katilimcilarin %51,3Untn bilgi sahibi, %49,7'sinin ise kismen
bilgi sahibi olduguna yo6nelik cevaplar verdikleri goértilmektedir. Veriler
incelenmeye devam edildiginde arastirmaya katilanlarin hic¢birinin bilgi

sahibi degilim cevabini vermedikleri gortilmektedir.

isletmelerin Is Kazalar1 Ve Meslek Hastaliklar1 Olusum Nedenlerine

Iliskin Sonuclar:

Arastirmaya Katilan Yoneticilerin is Kazas1 Olusum Nedenlerine

Yonelik Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

Arastirmaya katilan yo6neticilerin is kazalarinda calisanlarin kisisel
nedenlerinin etkili olup olmadigina y6nelik soruya verdikleri cevaplar ince-
lendiginde (cizelge 3.) yoneticilerin %92,9'u evet, %0,6's1 hayir, %6,5' ise
kismen cevabini verdigi gortlmektedir.

Cizelge 3. Arastirmaya katilan yoneticilerin is kazalarinda calisanla-
rin kisisel nedenlerinin etkili olup olmadigina y6nelik soruya verdikleri ce-

vaplarin dagilimi
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Cevap | Frekans | Yiizde

Evet 199 | 929
Hayir 1 0,6
Kismen 14 6,5

Toplam 214 100

Arastirmaya katilan yoneticilerin is kazalarinda teknik nedenlerin et-
kili olup olmadigina y6nelik soruya verdikleri cevaplar incelendiginde (ci-
zelge 4.) yoneticilerin %59,3Untin evet, %3,7'sinin hayir, %36,9'unun ise
kismen cevabini verdigi gortilmektedir.

Cizelge 4. Arastirmaya katilan yoOneticilerin is kazalarinda teknik ne-

denlerin etkili olup olmadigina yonelik soruya verdikleri cevaplarin dagili-
mi

Cevap | Frekans | Yiizde

Evet 127 59,3

Hayir 8 3,7

Kismen | 79 36,9

Toplam | 107 100

Arastirmaya katilan yoneticilerin is kazalarinda cevresel nedenlerin
etkili olup olmadigina yo6nelik soruya verdikleri cevaplar incelendiginde
(cizelge S.) yoneticilerin %44,4"Untn evet, %3,7'sinin hayir, %51,9'unun ise
kismen cevabini verdigi gortilmektedir.

Cizelge 5. Arastirmaya katilan yoneticilerin is kazalarinda cevresel

nedenlerin etkili olup olmadigina yoénelik soruya verdikleri cevaplarin dagi-
Lim1

Cevap | Frekans | Yiizde

Evet 95 44 4
Hayir 8 3,7
Kismen | 111 51,9

Toplam | 214 100
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Arastirmaya katilan yoneticilerin is kazalarinda ekonomik nedenlerin
etkili olup olmadigina yoénelik soruya verdikleri cevaplar incelendiginde
(cizelge 6.) yoneticilerin %31,8'inin evet, %12,1'inin hayir, %56,1'inin ise
kismen cevabini verdigi gortlmektedir.

Cizelge 6. Arastirmaya katilan yOneticilerin is kazalarinda ekonomik

nedenlerin etkili olup olmadigina yoénelik soruya verdikleri cevaplarin dagi-
lim1

Cevap | Frekans | Yiizde

Evet 88| 411
Hayir 14 6,5
Kismen 112 52,3

Toplam 214 100

Cizelge 3., cizelge 4., cizelge 5. ve cizelge 6.'e gébre meydana gelen is
kazalarinin sebeplerine verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan
yoneticiler kisisel nedenlerin ve cevresel nedenlerin katilimcilarin cogun-
lugu tarafindan dogrudan is kazasinin bir nedeni olduklar1 gérilmektedir.
Cevresel ve ekonomik nedenler ise katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan
dolayli bir neden oldugu goértilmekle birlikte, bu nedenler icin dogrudan is
kazasinin nedenidir diyenlerinde 6énemli bir degerde oldugu goértlmektedir.

Arastirmaya Katilan Calisanlarin is Kazas1 Olusum Nedenlerine
Yonelik Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

Arastirmaya katilan calisanlarin is kazalarinda calisanlarin kisisel
nedenlerinin etkili olup olmadigina y6nelik soruya verdikleri cevaplar ince-
lendiginde (gizelge 7.) calisanlarin %73,8'inin evet, %35,6'sinin hayur,
%20,6's1n1n ise kismen cevabini verdigi géorulmektedir.

Cizelge 7. Arastirmaya katilan c¢alisanlarin is kazalarinda calisanla-
rin kisisel nedenlerinin etkili olup olmadigina y6nelik soruya verdikleri ce-
vaplarin dagilimi

Cevap | Frekans | Yiizde

Evet 158 73,8

Hayir 12 5,6

Kismen 44 20,6

Toplam 214 100
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Arastirmaya katilan calisanlarin is kazalarinda calisanlarin teknik
nedenlerin etkili olup olmadigina yonelik soruya verdikleri cevaplar ince-
lendiginde (cizelge 8.) calisanlarin %56,5'inin evet, %7,5'inin hayur,
%36,0'1nin ise kismen cevabini verdigi gértlmektedir.

Cizelge 8. Arastirmaya katilan c¢alisanlarin is kazalarinda calisanla-
rin teknik nedenlerin etkili olup olmadigina yonelik soruya verdikleri ce-

vaplarin dagilimi

Cevap Frekans Yiizde
Evet 121 56,5
Hayir 16 7,5

Kismen 77 36

Toplam 214 100

Arastirmaya katilan calisanlarin is kazalarinda calisanlarin cevresel
nedenlerin etkili olup olmadigina yonelik soruya verdikleri cevaplar ince-
lendiginde (cizelge 9.) calisanlarin %48,1'inin evet, %13,1'inin hayur,
%38,8'inin ise kismen cevabini verdigi gértlmektedir.

Cizelge 9. Arastirmaya katilan calisanlarin is kazalarinda calisanla-
rin cevresel nedenlerin etkili olup olmadigina y6nelik soruya verdikleri ce-

vaplarin dagilimi

Cevap Frekans Yiizde
Evet 103 48,1
Hayir 28 13,1

Kismen 83 38,8

Toplam 214 100

Arastirmaya katilan calisanlarin is kazalarinda calisanlarin ekono-
mik nedenlerin etkili olup olmadigina yonelik soruya verdikleri cevaplar
incelendiginde (gizelge 10.) calisanlarin %46,3'intn evet, %8,4intin hayr,

%45,3Untin ise kismen cevabi1 verdigi gortlmektedir.
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Cizelge 10. Arastirmaya katilan calisanlarin is kazalarinda calisanla-
rin ekonomik nedenlerin etkili olup olmadigina yoénelik soruya verdikleri

cevaplarin dagilimi

Cevap Frekans |Yiizde
Evet 99 46,3
Hayir 18 8,4

Kismen 97 453

Toplam 214 100

Cizelge 7., cizelge 8., cizelge 9. ve cizelge 10.'a gbére meydana gelen
is kazalarinin sebeplerine verilen cevaplar incelendiginde kisisel nedenle-
rin ve gevresel nedenlerin arastirmaya katilan calisan katilimcilarin ¢ogun-
lugu tarafindan dogrudan is kazasinin bir nedeni olduklar1 gérilmektedir.
Cevresel ve ekonomik nedenler ise katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan
dolayli bir neden oldugu goértilmekle birlikte, bu nedenler icin dogrudan is
kazasinin nedenidir diyenlerinde 6nemli bir degerde oldugu goérilmektedir.
Hem yo6neticilerin hem de calisanlarin bu sorulara verdikleri cevaplar ince-
lendiginde ayni is kazasinin nedenlerindeki kisisel, teknik, cevresel ve
ekonomik nedenlerin yonetici ve calisanlar tarafindan hemen hemen ayni

frekansta oldugu gortlmektedir.

isletmelerin Is Saglig1 Ve Giivenligi uygulamalar ve etkinlik
diizeyinin belirlenmesine iliskin sonuclar

Arastirmaya katilan calisanlara isletmede personele is sagligi ve gu-
venligi ile ilgili herhangi bir egitim verilip verilmedigine dair bir soru so-
rulmustur. Verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan calisanlarin
%17,8'inin hi¢, %27,6'sinin nadiren, %36,9'unun bazen, %8,4'intin ¢ogun-
lukla, %9,3Gntn ise daima cevabini verdikleri gértilmektedir.

Arastirmaya katilan yoneticilere isletmede personele is sagligi ve
guvenligi ile ilgili herhangi bir egitim verilip verilmedigine dair bir soru
sorulmustur. Verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan yodnetici-
lerin %4,7'sinin hi¢, %22,0'nin nadiren, %29,4'intin bazen, %27,1'inin co-

gunlukla, %16,8'inin ise daima cevabini verdikleri gértilmektedir.
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Her iki cevap incelendiginde isletmede personele is sagligi ve gtiven-
ligi ile ilgili herhangi bir egitim verilip verilmedigine dair soruya calisanla-
rin verdigi cevaplarla yoneticilerin verdigi cevaplar arasinda bir farklilik
oldugu gortlmektedir. Calisanlar hi¢, nadiren ve bazen seceneklerini co-
gunlukla kullandiklar1 goraliirken yoneticilerin agirliginin cogunlukla ve
daima seceneklerini agirlikli olarak kullandiklar1 goértlmektedir. Ayrica
arastirmaya katilan calisanlarin %17,8'1, arastirmaya katilan yoéneticilerin
ise %4,7'sinin hi¢ egitim verilmedigi y6ntnde cevapladiklari gortilmekte
olup, yoOneticilerin ve c¢alisanlarin verdikleri bu cevaptaki farkliliklar goéze
carpmaktadir.

Arastirmaya katilan calisanlara isletmede personele is sagligi ve gu-
venligi ile ilgili herhangi bir egitim verilip verilmedigine dair bir soru so-
rulmustur. Soruya hi¢ cevabi verenlerin disinda kalan toplam 176 kisiye
verilen egitimin calisma hayatinda herhangi bir etkisi olup olmadigina dair
bir soru sorulmustur. Verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan
calisanlarin %0,6'sinin hi¢, %17,0'inin nadiren, %34,5'inin bazen, %32,8'

inin ¢ogunlukla, %15,1'inin ise daima cevabini verdikleri gortilmektedir.

Arastirmaya katilan yoneticilere isletmede personele is sagligi ve
guvenligi ile ilgili herhangi bir egitim verilip verilmedigine dair bir soru
sorulmustur. Soruya hi¢ cevabi verenlerin disinda kalan toplam 204 kisiye
verilen egitimin calisma hayatinda herhangi bir etkisi olup olmadigina dair
bir soru sorulmustur. Verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan
yoneticilerin %7,8'inin nadiren, %?24,5'inin bazen, %41,7'sinin cogunlukla,

%26,0'1min ise daima cevabini verdikleri gértlmektedir.

Her iki cevap incelendiginde isletmede personele is sagligi ve gtiven-
ligi ile ilgili herhangi bir egitim verilip verilmedigine dair sorulan soruya
hic cevabini veren 176 calisana ve 204 yoneticiye bu egitimlerin calisma
hayatina olumlu bir etkileri olup olmadigi sorulmustur. Bu soruya calisan-
lar bazen ve cogunlukla secenegini agirlikli olarak verirken, yoneticilerin
verdigi cevaplarda bazen, cogunlukla ve daima seceneklerinin agirlikli

olarak verildigi gértlmektedir.

Soruya verilen cevaplar incelendiginde calisanlar ve yoneticilerin
verdigi cevaplar arasinda cok buytk farkliliklar olmadigi gérilmektedir.

Arastirmaya katilan calisanlara isletmede devletin ilgili kurumlarin-
ca is saghgt ve guvenligine yonelik denetimlerin yapilip yapilmadigi so-

rulmustur. Verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan calisanlarin
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%12,6'sinin hi¢, %19,2'sinin nadiren, %37,9'unun bazen, %21,5'inin ¢ogun-
lukla, %8,9'unun ise daima cevabini verdikleri gértilmektedir

Arastirmaya katilan yoneticilere isletmede devletin ilgili kurumlarin-
ca is sagligt ve guvenligine yonelik denetimlerin yapilip yapilmadigi so-
rulmustur. Verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan calisanlarin
%4'7'sinin hi¢, %17,8'inin nadiren, %22,4Unlin bazen, %28,5'inin ¢ogun-
lukla, %26,6'sinin ise daima cevabini verdikleri gértilmektedir

Her iki cevap incelendiginde isletmede devletin ilgili kurumlarinca is
sagligl ve guvenligine yonelik denetimlerin yapilip yapilmadigina dair so-
rulan soruya verdikleri cevaplarin calisanlarin verdigi cevaplarla yoneticile-
rin verdigi cevaplar arasinda yakinlik oldugu goézlenirken tek bariz farklilik
calisanlarin %12,6'sinin hi¢ cevabini verdigi, yoOneticilerin ise %4,7'sinin
hi¢ cevabini verdigi ve calisanlarin %8,9'unun daima cevabini verdigi,

%26,6'sin1n ise daima cevabini verdikleri géralmektedir.

Arastirmaya katilan calisanlara isletmede makine ve techizatin ba-
kimlarinin periyodik olarak yapilip yapilmadig: sorulmustur. Verilen cevap-
lar incelendiginde arastirmaya katilan c¢alisanlarin %#4,2'sinin  hig,
%16,8'inin nadiren, %30,8'inin bazen, %33,2'sinin ¢ogunlukla, %15,0'nin
ise daima cevabini verdikleri gértilmektedir

Arastirmaya katilan yoneticilere isletmede makine ve techizatin ba-
kimlarinin periyodik olarak yapilip yapilmadig: sorulmustur. Verilen cevap-
lar incelendiginde arastirmaya katilan yoneticilerin %1,9'unun hig,
%6,1'inin nadiren, %22,4'GnGn bazen, %40,7'sinin ¢ogunlukla, %29,0'nin
ise daima cevabini verdikleri gértilmektedir

Makine bakimina yonelik cevaplar incelendiginde arastirmaya kati-
lan calisan ve yOneticilerin verdikleri cevaplarin agirlikla bazen, cogunluk-

la ve daima seceneklerin tercih edildikleri gérilmektedir.

Arastirmaya katilan calisanlara isletmede meslek hastaliklarini 6n-
lemeye yonelik havalandirma sisteminin olup olmadigi sorulmustur. Veri-
len cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan calisanlarin %7,0'inin hig,
%12,6'sinin  nadiren, %24,3"Untin bazen, %36,9unun cogunlukla,

%19,2'sinin ise daima cevabini verdikleri géralmektedir

Arastirmaya katilan yoneticilere isletmede meslek hastaliklarini 6n-
lemeye yonelik havalandirma sisteminin olup olmadigi sorulmustur. Veri-

len cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan calisanlarin %3,3Gntn
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hi¢, %8,4Unun nadiren, %?20,1'inin bazen, %34,1'inin cogunlukla, %34,1'
inin ise daima cevabini verdikleri gérilmektedir.

Her iki cevap incelendiginde arastirmaya katilan calisan ve y6netici-
lerin verdikleri cevaplarin agirlikla bazen, cogunlukla ve daima secenekle-
rin tercih edildikleri goértilmektedir. Cevaplar genellikle birbirine yakin ol-
dugu gozlenmekle birlikte, hi¢c ve daima seceneklerinde bir fark gértlmek-
tedir.

Arastirmaya katilan calisanlara isletmede is sagligi ve guvenligi ile
ilgili kisisel koruyucu malzemeler uyari levhalari vs. 6nlemlerin olup olma-
dig1 sorulmustur. Verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan cali-
sanlarin %2,3Unln hi¢, %10,7'sinin nadiren, %21,0'1nin bazen, %37,4'intin
cogunlukla, %27,5'inin ise daima cevabini verdikleri gérulmektedir.

Arastirmaya katilan yoneticilere isletmede is sagligi ve glivenligi ile
ilgili kisisel koruyucu malzemeler uyari levhalari vs. 6nlemlerin olup olma-
dig1 sorulmustur. Verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan yo6-
neticilerin %0,9unun hi¢, %5,6'sinin nadiren, %13,1'inin bazen, %32,7'

sinin ¢cogunlukla, %47,7'sinin ise daima cevabini verdikleri gértilmektedir

Her iki cevap incelendiginde arastirmaya katilan calisan ve y6netici-
lerin verdikleri cevaplarin agirlikla bazen, cogunlukla ve daima secenekle-
rin tercih edildikleri goértilmektedir. Cevaplar genellikle birbirine yakin ol-
dugu goézlenmekle birlikte, her iki cizelge arasinda farklilik olarak, arastir-
maya katilan calisanlar ve yoneticiler daima seceneginde bir fark goéril-

mektedir.

Arastirmaya katilan calisanlara isletmede is yeri hekiminin olup ol-
madigl sorulmustur. Verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan
calisanlarin %51,9'unun hi¢, %26,2'sinin nadiren, %8,4Unlin bazen,
%6,5'inin cogunlukla, %7'sinin ise daima cevabini verdikleri gértilmektedir

Arastirmaya katilan yoneticilere isletmede is yeri hekiminin olup ol-
madigl sorulmustur. Verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan
calisanlarin %42,1'inin hi¢c, %22,4'intin nadiren, %11,7'sinin bazen, %10,3'
Unln ¢ogunlukla, %13,6'sinin ise daima cevabini verdikleri géralmektedir

Her iki cevap incelendiginde arastirmaya katilan calisanlarin verdik-
leri cevaplarin ve yoOneticilerin verdikleri cevaplarin agirlikla hi¢c ve nadiren
seceneklerinin tercih edildikleri gértlmektedir. Cevaplar genellikle birbiri-
ne yakin oldugu gézlemlenmektedir.

Arastirmaya katilan calisanlara isletmede duizenli olarak kaza istatis-
tikleri tutulup tutulmadigi sorulmustur. Verilen cevaplar incelendiginde
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arastirmaya katilan c¢alisanlarin %21,0''nin  hi¢, %29,0'inin nadiren,
%22,9'unun bazen, %17,8'inin ¢ogunlukla, %9,3'intin ise daima cevabini
verdikleri goralmektedir. Arastirmaya katilan yoneticilere isletmede duizen-
li olarak kaza istatistikleri tutulup tutulmadigi sorulmustur. Verilen cevap-
lar incelendiginde arastirmaya katilan c¢alisanlarin %8,9'unun hig,
%15,9'unun nadiren, %30,8'inin bazen, %25,2'sinin ¢cogunlukla, %19,2'sinin
ise daima cevabini verdikleri gortilmektedir. Her iki cevap incelendiginde
arastirmaya katilan calisanlarin verdikleri cevaplarin agirligi butin sece-
nekler icin birbirine yakin ama hi¢, nadiren ve bazen oldugu gortliurken
yoneticilerin verdikleri cevaplarin agirlikla bazen, cogunlukla ve daima
seceneklerinin tercih edildikleri goértilmektedir. Her iki cizelge arasinda
farklilik oldugu goértlmektedir.

Arastirmaya katilan calisanlara Turkiye' de is sagligi ve gtivenligine
yonelik olarak devlet tarafindan yapilan c¢alismalar yeterli olup olmadig:
sorulmustur. Verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan calisan-
larin %14,0'mmin hi¢, %?24,3Untn nadiren, %34,6'sinin bazen, %21,0'inin
cogunlukla, %6,1'inin ise daima cevabini verdikleri gértilmektedir. Aras-
tirmaya katilan yoOneticilere Turkiye' de is sagligi ve guvenligine yo6nelik
olarak devlet tarafindan yapilan ¢alismalar yeterli olup olmadigi sorulmus-
tur. Verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan yo6neticilerin
%9,8'inin hi¢, %15,9'unun nadiren, %35,0'!nin bazen, %?25,7'sinin ¢ogun-
lukla, %13,6'sinin ise daima cevabini verdikleri gértilmektedir

Her iki cevap incelendiginde arastirmaya katilan ¢alisanlarin verdik-
leri cevaplarin agirliginin nadiren, bazen ve cogunlukla oldugu goértliurken
yoneticilerin verdikleri cevaplarin agirliklarinin bazen ve cogunlukla sece-
nekleri seklinde tercih edildikleri gortilmektedir. Her iki ¢izelge arasinda
farklilik oldugu goértlmektedir.

Arastirmaya katilan calisanlara isletmenin is kazalarini 6nlemek icin
almis oldugu tedbirlerin uygulanmasinda iscgiler gereken O6zeni gosterip
gosterilmedigi sorulmustur.

Verilen cevaplar incelendiginde (gizelge 11.) arastirmaya katilan ca-
lisanlarin  %4,7'sinin  hi¢, %18,7'sinin nadiren, %35,0'!nin bazen,
%25,2'sinin ¢ogunlukla, %16,4'GnGn ise daima cevabini verdikleri gorul-
mektedir

Cizelge 11. Arastirmaya katilan c¢alisanlarin isletmede isletmenin is
kazalarini 6nlemek icin almis oldugu tedbirlerin uygulanmasinda isciler
gereken Ozeni gosterip gostermedigine dair sorulan soruya verdikleri ce-
vaplarin dagilimi
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Frekans |Yiizde

Hig 10 4,7
Nadiren 40 18,7
Bazen 75 35

Cogunlukla | 54 25,2

Daima 35 16,4

Toplam 214 100

Arastirmaya katilan yoneticilere isletmenin is kazalarini 6nlemek
icin almis oldugu tedbirlerin uygulanmasinda isciler gereken 6zeni géste-
rip gosterilmedigi sorulmustur. Verilen cevaplar incelendiginde (cizelge
12.) arastirmaya katilan yoneticilerin %5,1'inin hi¢, %13,1'inin nadiren,
%?22,0'inin bazen, %30,4Unln cogunlukla, %29,4Untn ise daima cevabini
verdikleri goérulmektedir

Cizelge 12. Arastirmaya katilan yOneticilerin isletmede isletmenin is
kazalarini 6nlemek icin almis oldugu tedbirlerin uygulanmasinda isciler
gereken Ozeni gosterip gostermedigine dair sorulan soruya verdikleri ce-

vaplarin dagilimi

Frekans Yiizde
Hic " 5,1
Nadiren 28 13,1
Bazen 47 22
Gogdunlukla 65 30,4
Daima 63 29,4
Toplam 214 100

Cizelge 13. ve cizelge 14. incelendiginde arastirmaya katilan calisan-
larin verdikleri cevaplarin agirliginin bazen segeneginin oldugu gorultirken
yoneticilerin verdikleri cevaplarin agirliklarinin ¢ogunlukla ve daima sece-
neklerin tercih edildikleri gérilmektedir.

Arastirmaya katilan calisanlara calistiklari isletmenin is sagligi ve
guvenligi konusunda samimi oldugunu dustnip distinmedigi sorulmus-
tur. Verilen cevaplar incelendiginde arastirmaya katilan c¢alisanlarin
%8,9unun hi¢, %17,8'inin nadiren, %31,8'inin bazen, %29,9'unun c¢ogun-
lukla, %11,7'sinin ise daima cevabini verdikleri gértilmektedir. Arastirmaya
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katilan calisanlara isletmenin is sagligt ve guvenligi uygulamalarinin is
yerinde etkili bir sekilde gortltip goértlmedigi sorulmustur. Verilen cevaplar
incelendiginde arastirmaya katilan calisanlarin %14'intn hi¢, %18,7'sinin
nadiren, %Z27,1'inin bazen, %25,2'sinin cogunlukla, %15'inin ise daima
cevabini verdikleri gortilmektedir

SONUCLAR

Bu calismada, Kiictik ve Orta Olcekli Isletmelerdeki Is Sagligi ve G-
venligi uygulamalarinin etkinligini arastirmak amaciyla bir arastirma ya-
pilmistir. Bu aragtirma déneminde 214 KOBI sinifina giren igletmeye anket
calismasi dlizenlenmistir. Bu calismada 214 calisan ve 214 yoneticiye ula-
stlmistir. Yapilan bu c¢alisma sonucunda, calisanlar acisindan is kazalari-
nin olusum nedenlerinin kisisel nedenler, teknik nedenler ve cevresel ne-
denlerin dogrudan etkili oldugu dustuntlirken, ekonomik nedenlerin ise
dolaylida olsa bir etken oldugu dustnulmektedir. Yoneticiler acisindan is
kazalarinin olusum nedenlerinin ise, kisisel ve teknik nedenlerin dogrudan
etkili oldugu dtistnutlmektedir.

Kiictik ve Orta Olcekli Isletmelerdeki Is Sagligi ve Guivenligi uygula-
malar1 incelendiginde, arastirmaya katilan isletmelerin devletin ilgili ku-
rumlarinca is sagligi ve guivenligi acisindan orta derecede denetlendigi, is
sagligi ve guvenligi ile ilgili kisisel koruyucular, uyar: levhalar1 veya buna
benzer Onlemlerin oldugunu, arastirmaya katilan sirketlerin yarisindan
fazlasinda isyeri hekimi bulunmadigi, kalan isletmelerde ise isyeri hekimi-
nin kontrol ve muayenesinin yetersiz oldugu dolayisi ile isyeri hekimi ko-
nusunda sikintilar yasandigi, isletmelerde yeterince is kazasi istatistigi
tutulmadig1 sonucuna varilmistir.

0-1: Cok Yetersiz 1-2: Yetersiz ~ 2-3:O1ta 3-4: lyi 4-5:Coklyi
4,34
1,43
Devletin [Irii Koruyucu Malzemelerin lsyeri Hekiminin Varligi ~ Kaza Istatistiklerinin
Kurullarinca Denetimi ~ veUyariLevhalarmtn Diizenli Tutulmast

Varlig

Sekil 1. Dort soruda is sagligi ve giivenligi uygulamalari
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Ankara bélgesinde Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmelerdeki Is Sagligi ve
Guvenligi uygulamalarinin etkinliginin arastirilmasi icin sorulan diger so-
rular incelendiginde, personele is kazalarinin 6nlemeye yonelik egitimin
orta derecede verildigi, makine ve techizat kontroliiniin periyodik bakimi-
nin ¢ok iyi derecede yapildigi, iscilerin is sagligi ve guvenligi konusunda
iyi derecede gereken Ozeni gOsterdigi, devlet tarafindan is sagligi ve gu-
venligi konusunda yapilan calismalarin yeterli goértldtgu, isletmelerin is
sagligi ve gtivenligi konusunda samimi davrandigi ancak is sagligi ve gu-

venligi kurulu olan isletmelerin sayisinin oldukca yetersiz oldugu gorul-

mektedir.
0-1: Cok Yetersiz 1-2:Yetersiz  2-3: Olta 3-4:1yi 4-f: Cok lyi
3.96
3,39
0,97
Personele is Makine ve isgilerin iSG isG Devlet isletme iISG
Kazalarini Techizat Konusunda Kurulunun Tarafindan Konusunda
Onlemeye Kontrolinin Gereken Varhgi Yapilan Samimi
Yénelik Periyodik Ozeni Calismalar
Egitim Bakimi Gostermesi Yeterli
Verilmesi

Sekil 2. Alt1 soruda is saglig ve guiivenligi uygulamalar:

Ankara bolgesinde makine imalat sektértinde faaliyet gosteren
KOBI'lerde is sagligi ve giivenligi uygulamalarinin etkinligi incelendiginde,
is sagligi ve guvenligi kurulunun varligi ve isyeri hekiminin bulunmasi
yetersiz oldugu ancak diger konularda genellikle yeterli uygulamalarin
oldugu gorulmektedir. Arastirma sonucunda, Ankara bdélgesinde makine
imalat sektértinde faaliyet gdsteren KOBI'lerde calisanlar genellikle calis-
tiklar1 isletmelerinin is sagligi ve guvenligi konusunda samimiyetlerinin
kismen olumlu ama yine de yetersiz oldugu goézlemlenmistir. Ayni1 sekilde
isletmeler tarafindan, devletin ilgili kurumlarinca yapilan denetimin, kaza
istatistiklerinin diizenli tutulmasinin, personele is kazalarini 6nlemeye yo-
nelik egitim verilmesinin, devlet tarafindan is sagligi ve guvenligi konu-
sunda yapilan calismalarin olumlu ama yetersiz oldugu cevabini verdikleri

sonucuna varilmistir.

Arastirma sonucunda bir baska géze batan konu ise, arastirmaya ka-

tilan ve ayni isletmede calisan calisanlar ve yOneticilere ayni soru sorulma-
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sina ragmen, duzenli olarak kaza istatistikleri tutulup tutulmadigi, islet-
menin is gtvenligi ve sagligi konusunda samimi olup olmadig: gibi sorula-

ra verilen cevaplarin arasinda farklilik gézlemlenmesidir.

Bu calismada elde edilen tim veriler cercevesinde Ankara boélgesin-
de makine imalat sektériinde faaliyet gésteren KOBI'lerdeki is saglhigi ve
guvenligi uygulamalarinin olumlu yonleri olsa da bu uygulamalarin yeterli
dizeyde olmadigi sonucuna varilmistir. Ankara boélgesinde makine imalat
sektértinde faaliyet gésteren KOBI'lerdeki is glinti kaybinmi azaltip verimi
artirmak icin is sagligi ve glivenligi uygulamalarinin tizerinde c¢ok daha
fazla durulmali ve ortaya cikan eksiklikleri gidermek icin gerekli calismala-

rin yapilmasi gerekmektedir.

Bu calismanin olusturulmasi stirecinde gerek literatiir arastirmasi si-
rasinda gerekse verilerin toplanmasi sirasinda géze batan 6énemli bir konu,
devletin is sagligi ve gltivenligi konusunda yapilanma calismalarini hizli bir
sekilde strdirmesine ragmen gerekli yapilanmayi hentiz tamamlayamamis
oldugudur. Is Sagligi ve Giivenligi Genel Mudurliigii'ntin uzman personel
aciginin kapanamamis olmasi ve bu acigin kisa vadede de kapanacak gibi
gorilmemesi Turkiye'deki is sagligi ve guivenligi uygulamalarinin yurits-
lebilirligi acisindan 6énemli bir sorun teskil etmektedir. Yine ayni surecte
gbze batan bir baska konu ise Universitelerin is sagligi ve guivenliginin
6nemini tam anlamiyla kavrayip gerekli girisimleri gostermesi konusunda
son yillarda olumlu adimlar atilmasina ragmen ¢ok yavas ilerledigidir. Bu
asamada is sagligi ve guvenligi uygulamalarinin tlkenin tamaminda fark
edilmesi ve yapilanmasini tam anlamiyla saglayabilmesi icin Universitele-
rin akademik calismalarinda is sagligi ve gtivenligine daha cok 6nem ver-
mesi, is sagligi ve glvenligi ile ilgili bilim ve uzmanlik alanlarinin olustu-
rulmasi ve arastirmacilarin ilgili konuda arastirma yapmalarini tesvik edil-
meleri bu alanda var olan sorunlarin ¢ok énemli bir kismini dogrudan ¢6-

zUme gotlrecektir.

Bu durumda temel is sagligi gtivenligi hizmetlerine olan gereksinim
de belirginlesmektedir. Ilk olarak milli bir politikanin olusturulmasi, hedef
ve stratejilerin belirlenmesi, bu politikalar olusturulurken katilimc: bir yén-
temin izlenmesi ve isci, isveren, devlet, Universiteler ve konunun muhatabi
meslek orgutleri ve sivil toplum kuruluslarinin gercek katiliminin saglan-
mas1 gerekir. Bu politikalarin hedefinde calisanlarin hangi sektérde calisti-
gina, isyerinin buyukligine veya hangi statiide calistigina bakilmaksizin

tim iscilere temel is sagligi gtivenligi hizmetlerini ulastirma yer almalidir.
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Temel is sagligi gtivenligi hizmetlerinin is sagligindaki esitsizlikleri gidere-
cek nitelikte olusturulmasi hedeflenmelidir. Yapilan degerlendirmeler so-
nunda, Ankara boélgesinde makine imalat sektértinde faaliyet gdsteren
KOBI'lerdeki is glinti kaybinin azaltilip verimin artirilmasi icin personele is
sagligi ve guvenligi konusunda verilen egitimlerin etkin bir sekilde yogun-
lastirilmasi, isletmelerde is sagligi ve gtivenligi kurullarinin olusturularak
etkin bir bicimde isleyebilir bir hale getirilmesi, gelecek planlamasina yar-
dimci olmas: agisindan buytuk 6nem tasiyan kaza istatistiklerinin dtizenli
bir sekilde tutularak gerekli analizlerin yapilmasi, is kazalar1 ve meslek

hastaliklarini 6nlemeye yonelik tedbirlerin alinmas: gerekmektedir.
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