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Dicle Universitesi Hastanesi olarak bilimsel veriler ve saghk bakanhgmin olusturdugu rehberler cercevesinde

planlamalar yapmis olduk. Bu ¢ercevede 8 ayri baslik altinda pandemi hastane y6netimini saglamaya ¢alistik. Bunlar
sirasiyla;

1-Fiziksel alan planlamasi
2-Insan kaynaklar1 yénetim
3- Lojistik destek
4-Bilimsel pandemi Kurulu
5- Laboratuarlar
6-Radyoloji
7-Ameliyethane

8-Multi kurumsal hiyerarsi
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The Hospital Management in the COVID -19 Output in Diyarbakir Dicle University Hospitals
Abstract

As Dicle University Hospital, it has made plans within the framework of scientific data and guidelines created by the
Ministry of Health. In this context, we tried to provide pandemic hospital management under 8 different headings. These

are respectively;

1-Physical space planning
2-Human resources management
3- Logistic support

4-Scientific Pandemic Boar

5- Laboratories

6-Radiolog

7-Operating room

8-Multi-corporate hierarchy
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GIRIS

Cin'in Wuhan sehrinde covid 19 salgim ile
beraber diinyaya yayllan pandemi tim
diinyada bir ¢ok kisinin hastalanmasi, yogun
bakim da kalmasi ve ¢ok sayida da 6ltimlere yol
acarken covid sonrasi postcovid sendromu ile
anillan bir ¢ok organ ile ilgili kronik
komplikasyonlarla karsilasilmis olundu.

Tabi ki bu stirecte iilkelerin saglik sistemi ile
beraber toplumsal disiplin ve salgin yonetimi
onemlilik arzettigi gibi detayda hastane veya
salgin hastanesi yonetimi de bu anlamda hayati
onem tasimis oldu.

Biz de Dicle Universitesi Hastaneleri olarak
bilimsel veriler ve saghk bakanhiginin
olusturdugu rehberler cercevesinde
planlamalar yapmis oldu. Bu ¢ercevede 8 ayri
bashk altinda pandemi hastane yonetimini
saglamaya calistik.

1-Fiziksel alan planlamasi
2-Insan kaynaklar1 yénetimi
3- Lojistik destek

4-Bilimsel pandemi Kurulu

5- Laboratuarlar
6-Radyoloji
7-Ameliyethane

7-Multi kurumsal hiyerarsi

1-Oncelikle 5 ayr1 hastane binalarindan biri
olan kardioloji hastanemizi pandemi hastanesi
olarak ilan ettik; dolayisiyla viriisten enfekte
olanlari ile olmayani ve ayn1 zaman da baska
hastaligl olup hastaneye basvuran hastalari
izole etmis olduk ve boylece fiziksel alan
planlamasi yapilmis oldu. Bu siirecte Kardioloji
hastanemizin tek veya c¢ift odali olmasi yaninda
odalar igerisinde lavabo tuvaletlerinin olmasi
bu kararda 6nemli etkenlerdi.

2-Insan Kaynaklar1 Yoénetimi ise siiphesiz
onemli etkendi. Bu kapsamda; doktor, hemsire,
yardimc1 saglik personeli ve destek gorevlileri
mevcuttu.

Bu siirecte Covit ve salgin yonetimi adi altinda
zoom Uzerinden 6gretim liyelerimiz desteginde
calistay yapild1 ve basta arastirma gorevlileri
olmak tlzere hemsire ve diger yardimci saghk
personellerine salgindan korunma ve tedavi
yoniinde yaklasim egitimi verilmis oldu. Clinkii
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bir taraftan bilimsel rehberler cercevesinde
hasta tedavisi planlanirken bir taraftan
personelin kendisini de koruyor olabilir olmasi
is saghgr ve givenligi acisindan Onemli
kurallardi. Ayrica hastane ve is sagligi glivenligi
departmani tarafindan tesbit edilen dneriler de
dikkate alinarak hazirliklar planlandi. Bu
planlamalarda gerek insan kaynaklarn ve
gerekse tedavide kullanilan ve ytliksek riskli
donanimh cihaz yOnetimi onemlilik
arzediyordu. Burada hastane bilinyesinde
ozellikle yogun bakim uzmani olan 6gretim
tyeleri ve bu konuda egitim sertifikas1 olan
hemsirelerin 6nemliligi tartisilmaz bir insan
kaynaklarimiz idi. Dolayisiyla Dicle
Universitesi Hastanesi olarak bu siirece cok
hazirliksi1z yakalanmadigimizi ifade edebiliriz.
Ayrica pandemide ¢alisan personelin bu zorlu
ve riskli ortamda c¢alisma motivasyonu ve
verimliligini artirma adina performans
katsayillar1  olumlu  sekilde etkileyecek
performans komisyon karari ile ek 6demeleri
artirilarak bu siirecte doner sermayeden ek
biitge harcanmis oldugunu hatirlatmak isteriz.

Ayrica ilgili hastalarin psikolojik durumlar:
dikkate alinarak izolasyon siirecinde psikiyatri
ve psikolog konsiiltasyonu ile takip ve tedavi,

Immobilizasyon ve izolasyon siirecinden dolay:
kas-iskelet sistem destegi ve rehabilitasyonu
icin fizik tedavi ve fizyoterapistler ile destek,

Hastalik stireci doneminde gerek hastaligin
etkisi nedeni ile olusan istahsizlik (koku ve tad
bozuklugu vb) ve gerekse entiibe hastalarin
parenteral beslenmesi dikkate alinarak
diyetisyen ve yogun bakim uzman onerileri ile
saglikli ve destekleyici beslenme planlanmasi
yapilmis oldu. Yine beslenme ile iliskili olarak
pandemi kurallarina gore kisiye has kapakl
yemek tabldot ve igecek hizmeti verildi.

Ayrica pandemi olmayan ana bina ve diger
hastanelerimizde gerek ziyeretgi kisitlamasi ve
HES uygulamalar: ile olabildigince planl bir
koordinasyon saglanmaya ¢alisildi.

3-Lojistik destekte de aynen insan kaynaklari
kadar onemli olup birbirleri ile ilintili 6nemli
parametrelerdendir. Clinkii bu  siirecte
dezenfektanlar, eldiven, maske, koruyucu
gozlik ve formalar, mekanik ventilatorler,
hight flow cihazlar, oksijen sensorleri, ve bir
¢ok farkli solunum aparatlar1 ile beraber
hastaneler bilinyesindeki oksijen tanklar ile
beraber yedek oksijen tiipleri 6nemli idi.
Hastane fiziksel yapisi icerisindeki su, elektrik
ve sair teknik altyapinizin da bu siirecte yeterli
kapasitede olmasinin yaninda yedek alt yapi
streclerinin hazir vaziyette olmasi gerekiyor ki
acil durumda zaman kaybetmeden hizlica

devreye giriyor olmasi gerekir. Hatta bu
surecte ilgili teknik detaylar1 bilen ve
zamaninda miidahele yapan teknik

elemanlarinin olmasi gerektigini unutmamak
gerekir.

4- Bilimsel pandemi kurulu biitiin bu pandemi
stirecinde gerek koruyucu tedbirleri alma
hususunda gerek personel planlamasi
konusunda ve gerekse mevcut hastanemizdeki
haftalik degerlendirmeler yapilarak alinan
veriler cercevesinde karar alma stlrecinde
kendi alanlarinda gerek uzman Ogretim
liyelerinden olusan ve gerekse bu kararlarin
uygulayicilarindan olusan komisyon
olusturmamiz kuskusuz 6nemli idi. Tabi ki tiim
bu siirecte yasal mevzuat ve bilimsel kurallar
cercevesinde karar alma konusunda hastane
yOnetim siirecimizde pandemi ile ilgili 6nemli
kararlar ~ alinmasinda  6nemli  katkilar
saglamistir. Bu komisyonda; Enfeksiyon
hastaliklari, Anestezi ve Yogun bakim, Halk
saghigl, Gogiis ve Aile hekimligi uzmanliginda
bulunan 6gretim tiyeleri ile beraber bashekim
ve yardimcilari, bashemsirelik ve hastane
miidiiriinden olusuyordu. Ilgili komisyon kurul
oncesi sahada belirlenen problem veya
glincellenen yeni kararlar tartisilarak siirece
gore yeni karar alma veya degerlendirme
konusunda her hafta toplaniyordu.
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5-Mikrobiyoloji ve Biyokimya laboratuarlar:
gerek PCR testleri ve gerekse d-Dimer ve diger
biyokimyasal ve mikrobiyolojik parametreler
calisilarak gerek ilk tan1 asamasi ve gerekse
hastaligin ilerleme veya nekahet donemine
gecisini takip edilmesi saglanmis oluyordu.

6-Radyoloji; gerek tani ve gerekse tedaviyi
takip acisindan 6nemli idi. Clinkii PCR negatif
hastas1 olup solunum problemi yasayan
hastalarda erken akciger tutulumu ve
tutulumun karakteristik o6zellikleri dikkate
alinarak stipheli covid agisindan takipli hastalar
supheli covid hasta klinigine yatirilarak takip
edildi. Tomografik cekimler ana binadan ayri
onkoloji binasinda yogunluklu olarak covid
hastalarina ¢ekim planlanmis oldu. Yine bu
stirecte tam donanimli ve koruyucu ekipman ve
personel destegi olan ambulanslar ile hasta
trafigi planlanmis olundu. Tabiki
raporlandirma stirecinde; stirekli ayni ve Torax
Radyolojisinde spesifiklesmis 6gretim liyemiz
destegi ile saglanmis olundu.

7-11 valiligi, Saghik miidiirliigii ve bagh oldugu
ile kurumlar ile gerek il bazinda ve gerekse ilce
ve il disindan gelen hastalar 112 aracilig ile
multidisipliner ve multihiyerarsi icerisinde
hasta saglig1 ve ileri diizey tedavi ve yatak
durumu dikkate alinarak pandemi hastanesi
koordinatorleri araciligiyla senkronize
calisilmis olundu.

8-PCR testi pozitif olan veya yatiyorken
herhangi bir girisim veya cerrahi gerektiren
hastalar icin pandemi hastanesinin
ameliyethanesinde ek anestezi ekibi ve
enstriiman destegi ile hizmet verildi.

Yukarida da 6zetle belirtildigi gibi Diyarbakir
Dicle Universitesi hastaneleri ekibi olarak bu
tedbir ve uygulamalar ile;

1-Pandemi hastanesinde yatan hastalarin tani
ve tedavisini basariyla yiirtitmiistiir ve halen
ylriitmektedir.

2-PCR testi ile gerek pandemi ve gerekse zaman
zaman saghk miudirli ve diger kurumlara
hizmet vermistir.

3- Ayrica bashekimlik olarak bir ¢ok agidan
basarili, iyi bir iletisim, koordinasyon ve

bilimsel destekten dolay1 Saghk
Midurliginden tesekkiir belgesini  hak
kazanmistir.

Ozetle ve son sdz olarak pandemi siirecinde
saghk bakanligi ve Diinya Tibbi bilimsel
literatiirler algoritmalar cercevesinde
pandemi kurul kararlarimiz ile ergonomik,
senkronize c¢alisarak hastalarimizin tani ve
tedavisinde gorev alip bilylik sorumluluk
listlenen tiim Dicle Universitesi Hastanesi liyesi
calisma arkadaslarimiza ve iilkemizdeki tiim
saglik calisanlarina gostermis olduklar: destek,
fedekarlik ve ozverileri igin can1 goniilden
tesekkir ederiz. Yine bu siiregte gece glindiiz
demeden siirekli destegini esirgemeyen Dicle
Universitesi Rektdriimiize tiim akademik ve
diger personelimiz adina sonsuz
tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica 6gretim tlyeleri
ve arastirma gorevlileri planlamasinda Tip
fakiiltesi dekanhgina, il wvalilik ve saghk
miudiriligiimiize ayrica tesekkiirlerimi ifade
etmek isteriz. Ayrica bu siirecte pandemi tani
ve tedavisinde ¢alisiyorken hayatin1 kaybeden
Ogretim tyesi, arastirma gorevlisi, hemsire,
yardimc1 saghk personelleri basta olmak iizere
lilkemizde ve tiim diinyada hayatin1 kaybeden
insanlara Yiice Allahtan rahmet dilerim.
Diinyamizin ve tabi ki lilkemizin pandemisiz
saglikl, huzurlu ve mutlu gilinler gegirmesi
umut ve dilegimizle.



