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KAMU ETiGi VE KAMUDA UYULMASI BEKLENEN ETiK DAVRANIS
KURALLARI
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OZET

Kamu gorevlilerinin davranislarini ve kararlarini belirlemede ilkeler ve normlar olarak anlagilan kamu etigi,
onemli ve tartistlan bir konu olmustur. Kamuda ve toplumun bir¢cok alaninda etik sorunlarla karsi karsiya
kalinmaktadir. Bir kurumun etkili ve verimli bir sekilde hizmet verebilmesi i¢in kurumda calisan personelin
gorevlerini, kurum normlari ¢ercevesinde yerine getirmeleri gerekmektedir. Bu noktada, kamuda ve kamu
yonetiminde etik ve ahlaki degerlerin benimsenmesi ve uygulanmasi énemli bir husustur.

Bu makalede kamu etigine genel bir bakis saglanmistir. Kamu etigine iligkin tartigmalara yer verilmistir.
Kamuda etik anlayisimin ve ahlaki degerlerin benimsenmesine yonelik ilke ve normlar belirtilmistir. Kamuda etik
kurallara uyulmadiginda yolsuzluk, riigvet gibi gesitli sorunlar yasanabilmektedir. Bu ¢alismanin amaci kamuda etik
konusu kapsaminda kamuda uyulmasi gereken etik ve etik olmayan davraniglart ortaya koymaktir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Etigi, Etik Davranislar, Etik Dis1 Davraniglar.

PUBLIC ETHICS AND CODE OF ETHICS OF CONDUCT EXPECTED TO BE
COMPLIED WITH IN THE PUBLIC

ABSTRACT

Public ethics, understood as principles and norms in determining the behavior and decisions of public
officials, has been an important and debated issue. Ethical problems are encountered in the public sector and in many
areas of society. In order for an institution to serve effectively and efficiently, the personnel working in the institution
must fulfill their duties within the framework of the institution’s norms. At this point, the adoption and application of
ethical and moral values in the public and public administration is an important issue.

This article provides an overview of public ethics. Discussions on public ethics are included. Principles and
norms for the adoption of ethical understanding and moral values in the public are stated. When these ethical rules are
not followed in the public sector, various problems such as corruption and bribery may occur. The aim of this study
is to reveal the ethical and unethical behaviors that must be followed in the public sector within the scope of ethics.
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GIRIS

Kamuda etik anlayisinin yerlestirilmesi, tiim kamu ¢alisanlarinin uymasi gereken ortak
degerlerin tanimlanmasini ve giinliik islerinde uygulamasi gereken somut davranis standartlarinin
olusturulmasini gerektirmektedir. Bir etik kurallar ¢ercevesinde kamu gorevlileri i¢in deger ve

davranis standartlariin belirlenmesi ve bunlarin aktif olarak uygulanmasi 6énemlidir. Bu etik
davranislar, kamuda diiriistliigiin ve seffafligin korunmasina yoneliktir.

Alanyazin incelendiginde pek ¢ok c¢alismanin son yirmi-otuz yilda diinyanin gesitli
tilkelerindeki kamu hizmetlerinde yolsuzluklarin arttigini vurguladigi goriilmektedir (Gedikli,
2011; Kolstad ve Wiig, 2011; Long, 2008; Newell, 2006; Newell, 2018). Ornegin Keller (2020)
2018 segimleri ile basa gelen Venezuela Devlet Baskant Maduro’nun goreve geldiginden beri
iilkenin kisi basina diisen milli gelirinin %66 oraninda diiserken kisisel servetinin milyonlarca
dolar artis sagladigini ifade etmektedir. Yine yakin ge¢mis olarak nitelendirilebilecek 2006 yilinda
Filipinler eski Devlet Bagkaninin hakkindaki yolsuzluk sorusturmalari sebebiyle iilkeden kagarken
1,5 milyar dolarin lizerinde bir parayla kagtig1 bilinmektedir (Gerard ve Newell, 2006). Ancak bu
ornekler kamunun en tepesinde meydana gelen yolsuzluk 6rnekleridir ve medyada olduke¢a genis
yanki uyandirmaktadir. Bu tlir medyaya yansiyan biiyiik yolsuzluklarin disinda kamuda gorev
yapan pek cok memurun da cesitli sekillerde yolsuzluk vakalarna karistiklart bilinmektedir
(Corrado ve Rossetti, 2018; Nguyen, Bach, Le ve Le, 2017). Diinya ¢capinda kamu hizmetlerinde
ortaya ¢ikan suistimal bigimleri, etik olmayan davraniglarin kamuda var oldugunun bir kanitidir
(Scott, ve Gong, 2015).

Goriildigi tizere yolsuzluk ve etik dist davraniglar diinya ¢apinda kamu hizmetlerini
olumsuz yonde etkilemektedir. Biiyiik ¢apli skandallarin iilkelerin itibarin1 sarsmasinin yaninda
kiiciik capli etik ihlallerin de bireylerin kamuya olan giivenini sarstig1 sdylenebilir (Graycar, 2020).
Ozellikle yerel yonetimler alaninda yasanan etik dis1 davranislarin insanlarin mutluluk diizeylerini
digtirdiigii  gozlemlenmektedir (Mahmood, 2010). Ayrica kamu hizmeti alirken olumsuz
davranislarla karsilasan vatandaglarin gliveninin yeni gelecek yonetimler tarafindan kazanilmasi
da oldukga gii¢c olmaktadir (lonescu, 2015).

Genellikle kamudaki yolsuzluklarin ve etik dis1 davranislarin az gelisen iilkelere 6zgi bir
problem oldugu goriisii hakim olmakla birlikte, 6zellikle gelisen iletisim araglar1 sayesinde,
1970’li yillardan itibaren gelismis olarak tanimlanan ilkelerde de yolsuzluk ve etik ihlal
vakalarmin yasandigi giin yiiziine ¢ikmistir (Dixit, 2018; Farrales, 2005). Tiim bu gelismeler
aslinda bu sorunlarin kiiresel anlamda bir problem durumu oldugunu gostermistir. Yasanan bu
gelismelerin ardindan ise gelismis iilkeler basta olmak {izere diinyanin birgok {ilkesi etik konusunu
giindemine almis ve etik alaninda ¢esitli standartlar olusturmay1 amaclamislardir. Bu gelismelerin
agirlikli olarak 1980°li yillardan itibaren yasandigi sdylenebilir (Dixit, 2018; Hood, 1995).
Yirttiilen ¢aligmalar sonucunda; kamu yonetimi, siyaset ve yargi etigi konusunda ilkeler ortaya
konmustur. Bununla birlikle c¢esitli yasal diizenlemelere gidilmis ve yetkili kurumlar
olusturulmustur (Eryilmaz, 2008).
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Gerek kamu gerekse 6zel sektérde son donemde yasanan etik skandallar, akademisyenleri, ulusal
ve uluslararasi kuruluslar1 bu konuya derin bir ilgi géstermeye yoneltmistir (Haq, 2011).

Devlet kavraminin ortaya ¢ikmasiyla, devletin giiciinii kamu yararina kullanmas1 énemli
bir husus olmustur. Bugiin gelinen noktada ise devletin kamu giiciinii kullanirken yalnizca kamu
yararini gézetmesinin yani sira bu amacin en saglikli bigimde gergeklestirilmesini saglayacak etik
degerlerin ve kriterlerin standartlastirilmasi biliyiik 6nem arz etmektedir. Ayn1 zamanda devletin
bu standartlara uydugunu gostermesi ve kendisini vatandasin denetimine agik hale getirmesi
gerekmektedir (Kog, 2019). Kamu yoOnetimi ve idarenin hesap verebilirligi géz Oniinde
bulunduruldugunda, kamu hizmetlerinin biitiinliigiiniin saglanmasi agisindan hukuki ve kurumsal
temellere dayali etik ilkelerin var olmasi 6nemlidir (Demir, 2014). Bu kapsamda g¢alismanin
devaminda; kamu etigi, kamuda uyulmasi beklenen etik davranig kurallari, kamuda yasanan etik
dis1 davranislar ve kamu etigi ile ilgili mevzuat konular1 ele alinmistir.

1. KAMU ETIiGi

Kamu, “halk hizmeti goren devlet organlarmin timii” olarak tanimlanmaktadir (Tiirk Dil
Kurumu, 2020). Kamu gorevlisi ise “devlet hizmetinde ¢alisan kisi, kamu personeli” olarak
tanimlanmaktadir (Ttrk Dil Kurumu, 2020). 5782 sayili Tiirk Ceza Kanunu ile daha dénceden
“memur” kavrami kullanilirken “kamu gorevlisi” kavrami bu kavramin yerine kullanilmaya
baglamigtir. Yine 5782 sayili Kanun’da kamu gorevlilerden beklenen davraniglar da yer
almaktadir. Bu davranislarin icerisinde etik agidan uyulmas: gereken kurallara iligkin de bazi
maddeler yer almaktadir (Dénmez, 2011; Ozdemir, 2012).

Etik, kisilerin birbirleriyle olan iligkilerini ve kendi eylemlerini belirlerken degerlendirme
yapmalarini saglayan degerlendirme ve davranis normlaridir. Bir eylemi gerceklestirirken veya
karar alma siirecinde neyi yapip neyi yapmamak gerektigini dile getiren degisken norm
sistemleridir (Kuguradi, 2003). Etik, evrensel temelli davranis kurallaridir. Bir eylemin nasil
olmas1 gerektigini gosteren ahlaki gorevler ve yiikiimliiliikkleri belirlemede, 1yiy1 kotiiden ayirt
etmede rehberlik etmektedir (Josephson, 2002).

Kamu etigi, kamu gorevlilerinin kamu hizmetlerini yerine getirirken eylemlerinin
degerlendirilmesinde; se¢enekleri igerisinden en iyi ve dogru olanin belirlenmesinde; bir eylemi
se¢mesinin nedenlerini agiklamasinda ve gerekcelendirmesinde ve tiim bunlar1 gergeklestirirken
etik bir muhakeme yapmasi i¢in rehberlik eden ilke ve kurallar biitiinii ile degerlendirme
siirecinden meydana gelmektedir (Aydin, 2019).

Kamu yonetiminde etik ise devletin yonetim alanmnda olusturdugu ya da olusturmasi
gereken, standartlastirilmis dogru davranislar ve etik ilkeler olarak ifade edilebilir (Yiiksel, 2005).
Kamu yonetiminde etik, yonetimde gérev yapmakta olan kamu calisanlarinin eylemlerini yasalara
uygun bir sekilde yapmas1 ve gorevlerini yerine getirirken uymalar1 gereken etik ilkeler olarak
ifade edilmektedir (Maesschalck, 2004; Kernaghan, 2003).
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Kamu yonetiminde etik, kamu gorevlilerinin mevzuatta yer alan diizenlemelere uymalarini
saglamanin yaninda dogru davranisa yonlendiren etik ilkelerinin de farkindaliginin olusmasini
icermektedir (Akdeniz, 2016). Kamu yonetiminde etik ¢ercevenin olusturulmasi ve belirli ilkelerin
belirlenmesi yasal mevzuat ve kurumlarin olusturulmasimi saglamaktadir (Sumra, 2019). Bu
uygulamalar kamu hizmeti alan vatandaslar ile kamu gorevlilerinin etik kodlar ile ilgili bilgi sahibi
olmasini da saglamaktadir.

Kamu yonetiminde etik bireyin devlete, devletin kurumlarina ve kamu gorevlilerine karsi
giiveni olusturmanin en 6nemli unsurlarindan biri olarak ifade edilmektedir (Duraku, 2018). Yine
kamu yonetiminde etik idarecilerin uygulamalarinin ve davraniglarinin degerlendirilmesine doniik
bir temel kriter olusturmaktadir. Bu sayede, kamuoyu, c¢ikarlarinin korundugunu ve yonetim
uygulamalarinin dogru yapildigina dair giiven duymaktadir (Yiksel, 2005). Kamu yonetimini
olusturan kamu idarelerinde etik davranisa tesvik etmek etik kiiltiirinli gelistirmek agisindan
onemlidir. Kamu yonetiminde etik kiiltiiriin gelistirilmesi ile diiriistliige dayali bir kamu hizmeti
anlayisinin benimsenmesi énem tasimaktadir (Uzun, 2017). Verimli ve etkin bir sekilde kamu
yonetiminin islemesinde en O6nemli faktor etik degerlere bagli bir yonetim anlayisini gerekli
kilmaktadir. Devlet ve vatandas arasindaki giivenin artmasinda sinirli olan kamu kaynaklarinin
etkili ve maksimum verim alinacak bir bigimde kullanilmasi ve yine kamu kaynaklarinin dengeli
bir bicimde dagilmasimin saglanmasi onemlidir (Altun, Sayer ve Barutcu, 2013). Yo6netimde
meydana gelen degisimler ve teknolojik gelismelerle birlikte vatandasin da bilgi edinme yollar1 ve
denetime katilma imkanlar1 degismistir. Vatandaslar, kamu yonetiminde gerceklesen is ve
islemleri, faaliyetleri ve hizmetleri denetleyebilecek hale gelmislerdir. Bu nedenle kamu
hizmetlerinin sunumu ile ilgili devletin daha hassas ve etik ilkelere gore hareket etmesi vatandas
ve devlet arasindaki saglikli iletisim agisindan 6nemlidir (Akdeniz, 2019).

Kamu hizmetinin her zaman kisisel ¢ikarlarin 6niinde tutulmasi gerekmektedir (Jamal ve
Bowie, 1995). Vatandaslar kamu gorevlilerinin kamu yararini goézeterek hizmet etmelerini
beklerler. Adil ve giivenilir bir kamu hizmeti halkin glivenini artirmaktadir (Armstrong, 2005).
Kamu gorevlileri kendilerine verilen yetkilerle karar verirler ve belirlenen mevzuata uygun bir
sekilde gorevlerini yerine getirirler (Stare ve Klun, 2016). Bu gorevi yerine getirme ve yetkiyi
kullanma noktasinda keyfi kullanim1 engellemek amaciyla etik amag ve ahlaki yiikiimliilik denge
unsuru olarak gereklidir. Kamudaki bozulma ve c¢iirimeyi 6nlemek amaciyla etik Olgiitlerin
varligina ihtiya¢ duyulmaktadir. Kamu gorevlilerinin toplumdaki gorevleri arasinda; yasalarin
korunmasi, topluma hizmet, demokrasiyi koruma ve kamu kaynaklarinin korunmasi gibi 6nemli
sorumluluklar yer almaktadir. Etik amaglar bu sorumluluklarda kamu gorevlilerine rehberlik
etmektedirler. Kamu gorevlisinin diger ¢alisanlarla beraber kamu hizmeti iiretmek i¢in kurumu ile
biitiinlesmesi gerekmektedir. Gorevini yaparken diiriist olmasi, kurumuna bagli olmasi, kurallara
ve hiyerarsiye saygi gostermesi dnemlidir (Usta, 2012). Bu noktada kamu gorevlileri yasalarin
kendilerine verdigi yetki ve sinirliliklar ¢cer¢evesinde kamu yararina ¢aligmalar yaparak devletin
amaglarini yerine getirmesine hizmet ederler.
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Kamu gorevlilerinin kisisel ¢ikarlarini gézetmesi, yolsuzluk ve kamu yararini gézetmeden yaptigi
biitiin davraniglarin gériilmesinde “kamu yonetiminde etik” konusunun 6nemi her zaman
hissedilmektedir (Aydin ve Demirtag, 2020).

Kamu gorevlisinin ig tanimina uygun bir sekilde gorevini yliriitmesi onun ddevidir. Bu
noktada kamu gorevlisinin 6devi oldugu i¢in islerini yiiriitiiyor olmast 6deve uygun bir eylemde
bulunmasi agisindan ahlaki bir eylemdir. Kamuda c¢alisan kisilerin gorevleri ile ilgili gerekli
sorumluluklar1 almalar1 gerekmektedir. Bu noktada yasalara uygun bir sekilde davranmasi ve
kuruma kars1 sorumluluk duymasi énemlidir. Kamu gorevlileri davranislarini gergeklestirirken
bunun sorumlulugunu alabilmelidirler (Petter, 2005; Svara, 2007). Fakat kamu gérevlisi, kamu
gorevini yaparken aldigi iicretin yaninda ¢ikar amaci saglamak diisiincesi tasirsa, bu gorevi kendi
¢ikari i¢in yapmis olur ve ¢alisma eylemi ahlaki bir deger tasimaz. Kamu gorevlileri uygulamalar
esnasinda zaman zaman vicdanlari ile belirli ahlaki normlar arasinda kalabilir. Bu noktada kamu
gorevlisinin bireysel fikirleri ve duygular1 alacagi kararlar etkileyeceginden, vicdanina gore
gorevini yerine getirecektir. Bu tarz durumlarda gorevini yaparken davranisinin belirleyicisi akil,
duygu ve vicdani etmenlerdir (Usta, 2012).

Kamu gorevlilerini 6zel sektorde ¢alisan personelden ayiran en 6nemli faktor ise yapilacak
tim uygulamalarda ve alinacak tiim kararlarda kamu yararim1 goézetmek ve halka karsi
sorumluluklarini bilerek gorevini yapmaktir (Rauh, 2018). Kamu gorevlilerinin ayni zamanda
cesitli sosyal sorumluluklar1 da bulunmaktadir. Bu sosyal sorumluluklar, icra ettikleri gérevin
niteliginden kaynaklanmaktadir. Bu sorumluluklar, ayn1 zamanda hiikiimetin ve devletin diger
bazi organlarmin sahip oldugu yonetme giiciinden kaynaklanmaktadir (Lilla, 1981). Bu noktada
etik davranislarin belirlenmesi 6nemlidir. Etik davranislarin belirlenmesi ve bu davranislarin hem
kural hem de yaptirimlar olarak standartlara sahip olmasi, kamu gorevlilerinin etik ilkelere veya
davraniglara aykiri bir eylem sergilediginde bu durumu denetleyecek mekanizmalar ortaya
konmasi biiyiik 6nem tagimaktadir (Eryilmaz, 2008).

2. KAMUDA UYULMASI BEKLENEN ETiK DAVRANIS KURALLARI

Kamuda etik ilke ve degerler, etik ikilemle kars1 karsiya kalan kamu gorevlilerine yol
gostermektedir. Etik ilke ve degerler verilen kararlarin etik olup olmadigini belirlemede nemli
rol oynamaktadir. Bu noktada etik ilke ve degerler kamu goérevlilerinin karar vermesinde rehberlik
etmektedir. Kamuda ¢alisanlarin bu ilke ve degerleri benimsemesi ve igsellestirmesi, olasi etik dis1
davranislarin engellemesi agisindan énemlidir (Usta ve Kocaoglu, 2015).

Insanlarin kamu hizmetlerine ve kamu y&netimine iliskin goriislerini, etik ilke sinirlart
dahilinde hareket edilmesi olumlu, etik ilkelerin dikkate alinmamasi ise olumsuz bir sekilde
etkilemektedir (Akdeniz, 2019). Kamu yonetiminde hizmet veren personelin belirli etik ilkelere
uymalar1 beklenmektedir.

ASEAD CILT 8 SAYI 4 YIL 2021, S 404-419



fremnur COLAK | 409

Alanyazinda pek ¢ok farkli siniflama yer alsa da agirlikli olarak 6ne ¢ikan ilkeler; “tarafsizlik,
aciklik, liyakat, adalet, saydamlik, hesap verebilirlik, esitlik, kamu yararmi gozetme,
profesyonellik, tutumluluk, etkinlik, riisvet almama ve hediye kabul etmeme” olarak belirtilebilir
(Usta, 2016). Kamu yonetimi etigi kapsaminda yer alan bu ilkeler, kamu gorevlilerin davranig
standartlarinin iyilestirici, kamu giivenligini giiclendiren ve karar alma noktasinda kilavuz 6zelligi
tagirlar. Bu ilkelerin iceriginde ¢ikar kavgalarini 6nlemek ve tarafsizlik saglamak yer almaktadir.
Kamuda yer alan yonetici ve gorevlilerin, etik ilkelere bagli bir sekilde kamu adina yetkiyi
kullanirken kurumlarin amaglarini ve kamu yararini gézetmeleri beklenmektedir (Gokgelik, 2010).
Nkayabonaki (2019) etik degerlerin, kamu hizmetinin verimliligi ve etkinligine yonelik temel
unsurlar oldugunu belirtmektedir.

Hesap verebilirligin olmazsa olmaz parcalart etik standartlardir. Etik standartlar kamu
gorevlilerinin hangi kistaslara gore hesap verecegini belirlerler. Siyasiler ve amirler, kamu
gorevlilerinden etik kodlarda belirtilen ¢ercevenin digina ¢gikmasini isteyemez. Kurumlarda ¢alisan
gorevlilerin, karar alma siireglerinde topluma fayda saglayacak ve kisisel degerlere baglh kalacak
sekilde gorevlerini yapmalar1 6nemli bir husustur. Kurumlarda gergeklestirilen her tiirlii gérevin
ilkeler cercevesinde olmas1 ve bireysel ¢ikarlarin geri planda tutulmasi gerekmektedir. (Waldo,
1980; Hunbury, 2004). Bu durumun sonucu olarak yolsuzluklarin azalmasi beklenir (Demir,
2014). Ancak yine de etik dis1 davraniglarin ortadan kalkmasi noktasinda, kurumlarda ¢alisanlarin
gozlenmesi ve denetim yapilmasi gerekmektedir. Yapilacak olan bu uygulamalarin yapilmasi, etik
olmayan davranislarin azaltilmasi1 noktasinda etkili olacaktir (Anechiaryco ve Goldstock, 2007).

Etik bilincin tepeden tirnaga kadar var olmas1 kamu ydnetiminde uygulanan sistemin iyi
isledigini gostermektedir. Kamu gorevlisinin eylemleri gerceklestirirken neye gore karar
almacagimi belirlenmesinde etik normlar ¢ok onemlidir (Shaffritz ve Rusell, 2005). Cagdas
iilkelerin ¢ogunda bu normlar olusturulmus ve etik biling geligsmistir. Tiirkiye’de etik yaklasiminin
Oonemi son yillarda daha fazla anlasilmaya baslanmis ve bu konuda ¢esitli diizenlemelere
gidilmistir. Yapilan bu diizenlemelerle yonetim alanina giren seffaflik ve hesap verebilirlik
kavramlari kamunun itibarin1 kamuoyunun géziinde arttirmistir (Gokgelik, 2010). Nolan komitesi,
kamu yasaminda etik davranis ve ilkeleri su sekilde belirtmektedir (Yiiksel, 2010; Usta ve
Kocaoglu, 2015):

. Bencil olmama; kurumlarda gérevler yerine getirilirken dikkat edilmesi gereken en
onemli noktalardan birisi kamunun yarar1 olmalidir.

. Diirtistlik; kamuda  giivensizlik  yaratacak  herhangi  bir  davranista
bulunulmamalidir.

. Nesnellik; yeterlilik ve basarililik 6l¢iitiine gore hareket edilmelidir.

. Hesap verme; kamu hizmetinin sunumu ve isleyisi hakkinda bilgi verilmesi
onemlidir.

. Aciklik; kararlarinin gerekgelerini ortaya koyabilmelidirler.
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. Onur; her tiirlii ¢ikar saglayacak durumdan uzak durmali ve gorevi itibariyle kamu
yararini dikkate almalidir.

. Liderlik; kamudaki pozisyonu itibariyle, davranislart ile diger insanlara 6rnek
olabilecek bir liderlik anlayisin1 benimsemelidir.

Kamuda etik ilkelerin olusmasi ve benimsenmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Kamu
hizmeti gergeklestirilirken evrensel bir nitelik kazandirilmak amaglanmaktadir. Kamudaki etik
standart ve davranislar her iilke i¢in 6nemli olan kamusal konulardir.

3. KAMUDA YASANAN ETiK DISI DAVRANISLAR

Diinyada ekonomik, siyasi ve toplumsal degisimler tarihin belli dénemlerinde ivme
kazanmaktadir. Bu donemlerde meydana gelen degisimlerle birlikte etik degerlerin daha yavas
gelismesinden kaynakli bosluklar dogabilmektedir. Ornegin son yillarda hayatimiza giren sosyal
medyada yasanan etik ihlallere iliskin pek ¢ok problem gecikmeli olarak ¢oziime kavugmaktadir
(Beninger, 2017). Diinyada ekonomik ve siyasi yapinin doniisiimiiniin hizli yasandigi donemlerde,
sistemde olusabilecek bosluklardan art niyetli olarak faydalanan g¢esitli aktorler bulunmaktadir. Bu
kisilerin meydana gelen bosluklart yolsuzluk yapmak i¢in bir firsat olarak kullanmakta olduklari
goriilmektedir (Eryillmaz, 2008). Yolsuzluk ve etik olmayan davraniglar, kamu kurulusu ve kamu
hizmetlerini olumsuz etkilemektedir. Etik dis1 davranislari ortadan kaldirmak ic¢in kamu
gorevlilerinin etik standartlar1 benimsemesi 6nemli bir husustur (Beeri, Dayan, Vigoda-Gadot ve
Werner, 2013). Etik dist davraniglar, hesap verebilirlik mekanizmalarini gerekli kilmaktadir
(Dubnick, 2003). Etik konular ve sorunlarin ¢esitli bi¢imleri olabilir. Bunlar; resmi konumun
kotiiye kullanilmasi, dolandiricilik, ihmal edilen gorevler, yolsuzluklar, ¢ikar catigmasi vb. gibi
konulardir (Palidauskaite, 2011).

Tirk kamu yonetiminin en biiyiik sorunlarindan biri de kamuda yasanan etik dist
faaliyetlerdir (Gokgelik, 2010). Kamuda goriilen etik olmayan davraniglar ve yolsuzluklar,
vatandagin devlete olan giivenine ciddi zararlar vermektedir. Bu durum sinirli olan kamu
kaynaklarinin kullantmindaki etkilili§i azaltmakta ve kamunun ihtiyaglarina daha sinirli cevap
verilmesine neden olmaktadir. Olumsuz etkilenen ve c¢aligma iklimi zarar géren kamu
kurumlarinin verimi de diismektedir (Cooray, Dzhumashev ve Schneider, 2017).

Tiim iilkelerdeki kamu yonetimlerinin halka karst sorumluluklar1 vardir. Bu sorumluluklar
karsisinda drnegin; Avrupa Birligi ve OECD iilkelerine bakildiginda etik konusunda daha iyi bilgi
verebilmek ve bu anlayisi benimseyebilmek i¢in kurumlar olusturulmustur (Sinclair, 1996). Kamu
yonetimi anlayisinda meydana gelen degisim politikalar1 sonucunda kamu yonetiminin yapisinda
cesitli degisiklikler yasanmistir (Reisig ve Pratt, 2000). Bu kapsamda kamu yonetiminin halka
karst sorumlugunun arttig1 soylenebilir. Meydana gelen degisimlerle birlikte halkin kamu
yonetimine iligkin haklar1 zamanla daha da artmaktadir.
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Hesap verebilirlik, bilgi edinme ve saydamlik gibi kavramlar halki kamu yonetimi karsisinda daha
gliclii bir konuma itmektedir. (Eryilmaz, 2008).

Giiniimiizde kamu yonetiminin etik degerlere bagliligt kamu yonetiminin temel
unsurlarindan birisi olarak goriilmektedir. Kamuda etik degerlere baglilik halkin, kamu
kurumlarina giiveninin artmasini saglamaktadir. Bu kapsamda bazi davraniglar etik dis1 olarak
degerlendirilmektedir. Alanyazinda Tiirk kamu yoOnetiminde goriilen etik dist davranislara
bakildiginda genel olarak kamu ihalelerine fesat karistirma, yetkinin kétiiye kullanilmasi, adam
kayirma, liyakatsizlik, ayrimcilik, israf, hediye verme ve kabul etme ve calisanlara yonelik
mobbing davranislar1 karsimiza ¢ikmaktadir (Altun, Sayer ve Barutcu, 2013; Gokge ve Orselli,
2011). Bu davraniglarin goriilmesinin temelinde ise etik bilincin olusmamis olmasi, denetimlerin
yetersiz olmasi, saydamlik ilkesinin siirli bir sekilde uygulanmasi gibi problemler yatmaktadir
(Altun, Sayer ve Barutgu, 2013).

Etik sorunlar yalnizca siyaset, yargi ya da yonetim alanlarinda sinirlamak ise yanlis bir
tutum olacaktir. Giiniimiizde toplumun pek c¢ok alaninda etik sorunlarla karsi karsiya
kalinmaktadir. Etikle ilgili yasanan sorunlar tiim bireyleri ve devletin tiim kurumlarini olumsuz
yonde etkilemektedir. Siyaset, yargi ve yonetim alanlarinda ortaya ¢ikan yozlagmalarda toplumsal
etik anlayisinin bozulmasmin 6nemli bir payr vardir ve bu bozuk anlayig etik ihlalleri
normallestirme yoluna sik¢a bagvurabilir (Henning, 2001). Bu duruma yol agan temel problem ise
etik ve etik dis1 olma durumunu belirleme konusundaki Olgiitlerin bozulmaya baslanmasidir.
Yozlasmaya kars1 uygulanmasi gereken ¢esitli denetim ve kontrol sistemleri olusturulmalidir
(Eryilmaz, 2008). Yasanan toplumsal yozlagmalarin kurumsal alanda da goriilmesi kamu
kurumlarma olan giivenin azalmasina yol agmaktadir. Toplumsal yozlagma ile birlikte kamu
kurumlarina duyulan giivenin sarsilmasi hukuk sistemi ile iligkilidir. Yasanan usulsiizliikler ve
yolsuzluklara bakildiginda hukuki diizenlemelerle birlikte, etik disiplinin igsellestirilmesinin
Oonemini acik¢a ortaya koymaktadir (Aydin ve Demirtas, 2020). Kamu yonetimi alaninda etik
kurallara uygun bir sistem kurulabilmesi igin etik standartlarin yalin ve nesnel bir dille belirlenip
ortaya konulmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda bu standartlarin benimsenmis ve uygulanabilir bir
sekilde diizenlemesi gerekmektedir. Kamu yonetiminde etik davranis olusturma ve yozlasmanin
onlenmesinde kamu personelinin etik ilkeleri benimsemesi ve kurum igerisinde kurumsallagsmast
onemlidir (Gokgelik, 2010).

4. KAMU ETIiGI ILE iLGILI MEVZUAT

Tirkiye’de kamuda etik uygulamalarin benimsenmesi ve istenmeyen davranislarin
olusmasini engellemek amaciyla ¢esitli yasal diizenlemeler ve ¢alismalar yer almaktadir. Gorevini
iyl bir sekilde yerine getirmesi beklenen kamu ¢alisanlar i¢in etik bir altyapi olusturulmasi
onemlidir. Yapilan yasal diizenlemelerle birlikte etik kurallara uyulmasi noktasinda bir ¢ergeve
olusturulmustur.
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Kamu kurum ve kuruluslarinda evrensel anlamda kabul goren etik uygulamalarin yer
almasi i¢in diizenlemeler yapilmistir. Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun’a gore Tiirkiye’de 25.04.2004 tarihinde 5176
sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu (KGEK) kurulmasi hakkinda kanun ile etik kurallara gore
davranilmasmin altyapist olusturulmustur (m.2). 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu
(KGEK) Kurulmasi1 Hakkinda Kanun ile kamu gorevlilerinin etik kurallara gore davranmasinin
temeli olusturulmustur. Gergeklestirilecek uygulamalarin  izlenmesi i¢gin de KGEK
yetkilendirilmis ve gorevlendirilmistir.

KGEK resmi bir kurul olarak gorev yapmakta ve demokratik katilima, seffafliga, hesap
verebilirlige ve etige onemli katki saglamaktadir. Bu kurulun temel amaci ise etik mevzuatin ve
ilkelerin kamu gorevlileri ve toplumda yayilmasini saglamak ve etik biling olugturmaktir (Dogan,
2015). Bu noktada kamudaki davranislarin yasalar ¢ergevesinde gergeklestirilmesi gerekmektedir.
Kisisel davranislar yerine evrensel olarak kabul edilen etik ilkelere uygun bir sekilde hareket
edilmesi gerektiginin 6nemi vurgulanmaktadir (Amundsen, 2009).

Kamu yonetiminde etik disiplin ve anlayisin artmasiyla birlikte etik ilkelerin daha ¢ok
kabul gormesi ve uygulanmasi noktasinda yasal diizenlemelerin sayisi da artmaktadir. Bu
baglamda yetkili kamu denetim kurumlar1 kurulmaktadir. Kamu yonetimleri yetkileri kapsaminda
kamu gorevlilerinin vatandasa hizmet verirken uymasi gereken etik olan ve olmayan davranislari
belirlemektedirler. Ardindan kamu kurumlarinda gorevli personelin bu davraniglara ne derecede
uyum sagladigina iliskin kontroller ger¢eklestirilmektedir. KGEK ise bu baglamda siirecin etkili
ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla hiikiimet tarafindan olarak kurulmus bir kurumdur
(Dogan, 2015). Etik eylemlerin kamu kurumlarinda belirlenmesi noktasinda yasa ve diizenlemeler
onemli bir yer tutmaktadir (Maesschalck, 2004). Lawton ve Doig (2005)’e gore kamudaki dzel
cikarlarin geri planda tutulmasi, kamu gorevlilerinin profesyonel tutumlari, kamu ¢alisanlarinin
tarafsiz davraniglari, bireyler ve devlet arasinda giivenin olusmasi kamuda yerine getirilmesi
gereken onemli etik davraniglar1 arasindadir. Bu durum da bu kanunun 6nemini ve gerekliligini
ortaya koymaktadir

Tiirkiye’de kamu gorevlilerin etik davraniglarina iligkin yasal diizenlemeler 657 sayili
Devlet Memurlari Kanunu’nda ve Tiirk Ceza Kanunu’nda yer almaktadir. Bu yasal diizenlemeler
cercevesinde etik disi davraniglarin olusmasini engellemek istenmektedir. 4982 sayili Bilgi
Edinme Hakki Kanunu’nda ise bir iilkede yasayan insanlarin bilgiye ulagsmasi konusunda haklar
taninmigtir.  Vatandasin bilgi edinebilmesi ile demokratik ve seffaf bir yonetim anlayisi
amaglanmistir. Daha seffaf bir yonetim anlayisinin benimsenmesiyle birlikte yolsuzluklarin 6niine
gecilmek istenmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda ise demokratik lilkelerde yonetimin bir hizmet
gergeklestirirken esitlik ilkesine gore hareket etmesinin gerekliliginden, devlet kurumlarinda
calisan gorevlilerin gerekli yasa ve diizenlemelere uymadigi takdirde hakkinda ceza uygulamasi
olacagina dair diizenleme yer almaktadir (T.C. 1982 Anayasast).
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2005 yilinda yiiriirliige giren Kamu Gérevlileri Etik Davranis Ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik’e gore, ikinci boliimde yer alan kamu gorevlilerinin uymalar1 gereken 18
etik davranis ilkesi yer almaktadir. Bu ilkelerin ihlal edilmesi durumunda nasil bir basvuru,
inceleme ve karar siireci izlenecegi diizenleme altina alinmustir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu’nda ortaya ¢ikan riisvet ve yolsuzluk
olaylarinin azaltilmasi amaciyla kamu c¢alisanlarini hesap verebilir kilmak istenmektedir. Bu
kapsamda Kanun, kamudaki isleyisin dogru bir sekilde yapilmasi adina c¢esitli denetleme ve
diizenlemeleri saglayan bir yasal bir mevzuattir.

5. DUNYADA VE TURKIYE’DE KAMU ETIiGi

Diinya’nin ekonomik, kiiltiirel ve siyasal gelisimine paralel olarak etik yonetime olan
ihtiya¢ ve kamu yonetiminin belirli etik standartlara baglanmasi ihtiyact dogmustur. Bu ihtiyaglar
beraberinde etik alaninda ¢esitli reformlarin yapilmasimi ve yetkili kurul ya da kuruluslarin
olusturulmasini getirmistir. Diinya’da ve Tiirkiye’de kamuda etik ilkelerin 6neminin anlasilmasini
amaglayan ve etik davraniglara uyulmasi gerektigini vurgulayan ¢esitli kuruluglar bulunmaktadir.

Ornegin Amerika Birlesik Devletleri’nde 1920°li yillarda resmilesmeye baslayan etik
ilkeler zaman igerisinde gelisme gostermis, 1980°li yillarda artan skandallar neticesinde dnemli
hiikiimet caligmalariyla ¢esitli kuruluglar olusturulmus, 1990’11 yillarda bu kuruluslarin yetki
alanlar1 ve denetim mekanizmalar1 genisletilmistir (Williams, 1998). Bu kurallar ve kuruluslar
giinlimiizde degisen ve gelisen ihtiyaclara gore revize edilmeye devam etmektedir. 1970’11 yillarda
ABD’de yasanan ¢esitli sansasyonel etik skandallarin ardindan 1980°1i yillarda olusturulan Genel
Miifettislik Sistemi, Yonetimde Etik Ofisi ve Ozel Danismanlik Ofisi gibi kuruluslar zamanla
gelistirilmis ve 1991 yilinda Diiriistliik ve Etkinlik Baskanlik Konseyi kurulmustur (TUSIAD,
2003). Yonetimde Etik Ofisi’nin onerisiyle ABD’de kamu gorevlilerinin herhangi bir hediye
almalar1 yasaklanmistir (Suriano, 2016). Tiirkiye’de bu ofisin karsiligi konumunda olan KGEK ise
kamu kurumlarinda hediye almanin ve menfaat saglamanin etik dis1 bir davranis oldugunu acikca
belirtmektedir.

Yine bir bagka geligmis iilke olan Ingiltere’de ise kamu yonetiminde etik kurallarm
belirlenmesinin temelinin 19. ylizyil ortalarina dayandigi sdylenebilir. Ancak bu konuda atilan
biiylik adimlar ve standartlagsma siirecinin diinyadakine paralel olarak 1980’11 yillarda yasandig:
goriilmektedir. 1980°1i yillarda hizli bir 6zellestirme siirecine giren Ingiltere’de, olusan yeni
ihtiyaclara paralel olarak “Mali Y 6netim Girisimi” baglatilmis ve 6zellestirmelerin kat1 etik sinirlar
icerisinde gerceklesmesi hedeflenmistir (Madinda, 2014). 1994 yilinda kurulan “Kamu Hizmeti
Komisyonu” ve “Kamu Hayatinda Standartlar Komitesinin” kurulmasiyla kamu yonetimi alaninda
etik temelli pek cok kural yiiriirliige girmistir. Bu kuruluslarin kurulmasindaki en biiyiik
hedeflerden biri kamuya yapilacak personel aliminda partizanligin 6niine gecilmesi olarak ifade
edilmektedir (Flanary, Moran, ve Williams, 2000).
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Yine bu kurullarin da ABD’deki kurullara benzer sekilde, kamu gorevlilerini birkag¢ ay siireyle
gorevden uzaklastirma gibi, ¢esitli yaptirim uygulama haklar1 bulunmaktadir (Ekhator, 2012).

ABD ve Ingiltere’ye benzer olarak Fransa’da yakin dénemlerde ayni siiregleri yasamistir.
1980°1i yillarda meydana gelen yolsuzluklar beraberinde etik tartigmalar1 getirmistir. Bu
tartismalarin neticesi olarak ise 1993 yilinda “Yolsuzlugun Onlenmesi Merkez Birimi”
kurulmustur. Bu merkez ii¢ temel amacla hareket etmektedir. Bu amaclar; yolsuzluk ile ilgili
ihbarlarin  degerlendirilmesi, talepte bulunan makamlara gorlis desteginin saglanmasi ve
yolsuzlukla ilgili tiim verilerin tek merkezde toplanmasidir (Dinger ve Y1lmaz, 2003; inal Yiiksel,
2012). Bu merkezin islevleri KGEK ile birbirine daha fazla benzemektedir ancak Fransa’da
seffaflik ve halkin yonetime katilmasi ilkeleri geregi halkin da oldukg¢a yogun bir bigimde etkinlik
gosterdigi goriilmektedir (Inal Yiiksel, 2012).

Group of States Against Corruption (GRECO), yolsuzlukla miicadele eden iilkelerden
meydana gelmektedir. Tiirkiye ise 2004 yil1 itibariyle GRECO iiyesi olmustur. GRECO, iiye olan
tilkelerdeki yolsuzluk durumlarinin incelenmesi ile ilgili ¢alismalar yapmaktadir. Ayni1 zamanda,
yolsuzluk konusunda yapilan degerlendirme raporlarini iilkelerle paylasmaktadir (Dis iliskiler ve
Avrupa Genel Miidiirligi, 2021).

Kamuda etik davraniglarin yaygin hale getirilmesi noktasinda ¢alisma yapan kuruluslardan
birisi Tiirkiye Ekonomi Politikalart Arasgtirma Vakfi’dir. Kamunun etkili bir sekilde hizmet
sunabilmesinde ve etik ilkelerin belirlenmesi noktasinda yapilan bu arastirmalarla yolsuzluklar
ortadan kaldirilmak istenmektedir. Yapilan aragtirmalar ve ¢alismalarla kamu kurumlarindaki
yolsuzluklar azaltilarak, vatandasin kamuya olan giivenini artirmak amag¢lanmaktadir. TEPAV
yaptigi arastirmalarda, yolsuzluk konusunda olusturulacak kurullarin 6nemli oldugunu
belirtmektedir (Tiirkiye Ekonomi Politikalar1 Arastirma Vakfi [TEPAV], 2006; TEPAV,2009).

Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiidler Vakfi ise Tiirkiye’de kamu kurumlarindaki meydana
gelen riigvet ve yolsuzluklarla ilgili aragtirmalar yapmustir. Riigvet konusunda yaptig1 ¢alismalari
kamuoyu ile paylasmistir. Ayn1 zamanda vatandasin kamu hizmetleri noktasindaki memnuniyetini
ve kamu kurumlarina olan giivenini de belirlemek istemistir (Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiidler
Vakfi [TESEV], 2005). 1996 yilinda kurulmus olan Toplumsal Saydamlik Hareketi Dernegi
(TSHD) ise kamuda yer alan etik dis1 davranislarin 6nlenmesinde ¢alismalar ortaya koyan baska
bir kurulustur. Dernegin amaglar1 arasinda kurumlarin isleyis mekanizmalarinin saydam olmasi,
vatandagin siireglerin hakkinda bilgi edinebilmesi yer almaktadir. Kamu kurumlarinin saydam
olmamasi durumunda ortaya ¢ikabilecek yolsuzluklarin artacagini vurgulamaktadir (Sivil Toplum
Portal1, 2021). Tiirkiye’de birgok kurum ve is yoneticiSinin birlesmesiyle meydana gelen Tiirkiye
Etik Degerler Merkezi Vakfi (TEDMER) etik faaliyetlerin yiiriitiilmesi konusunda caligmalar
yapmaktadir. Is hayatinda etik alt yapmin olusmasmi amag edinmektedir (Tiirk Miihendis ve
Mimar Odalar Birligi [TMMOB], 2007). Tiirk Sanayicileri ve isadamlar1 Dernegi kamu etiginin
onemi konusunda arastirmalart ile katki saglamaktadir.

ASEAD CILT 8 SAYI 4 YIL 2021, S 404-419



fremnur COLAK | 415

Vatandas ve devlet arasindaki giivenin artirilmasi i¢in kamuda uygulanmasi ve benimsenmesi
gereken etik ilkelerin 6nemini vurgulamaktadir (Tiirk Sanayicileri ve Isadamlari Dernegi
[TUSIAD], 2002).

SONUC

Kamuda etik konusunda yapilan ¢esitli bilimsel ve yasal diizenlemeler bulunmaktadir.
Ozellikle giiniimiizde ve yakin ge¢miste kamuda yolsuzlugun gelismis iilkeler de dahil tiim
diinyada artt1g1 diisiintildiiglinde bu diizenlemelerin 6nemi daha da artmaktadir. Diinyada kamuya
olan giivenin azalmasinin ardindan pek ¢ok ¢alisma gergeklestirilmis ve bu ¢alismalar neticesinde
de kamu hizmetinin diizgiin islemesi ve kamu giivenini kazanmak i¢in yasal g¢ercevelerde
iyilestirmeler olmustur. Ayrica diinyanin pek cok iilkesinde etik degerlerin olusturulmasi
konusunda kurum ve kuruluslar olusturulmustur. Bu kurum ve kuruluslar ozellikle kamu
gorevlilerinin etik davranislarinin belirlenmesi agisindan etkili olmustur. Tiim bu uygulamalar ile
kamu gorevlilerinde etik biling olusturulmak istenmektedir. Olusturulan etik bilincin kamu
gorevlilerinin davraniglarinda ve diisiincelerinde olumlu yonde bir degisim olusturmasi
beklenmektedir. Kamuda tekrar giivenin kazanilmasi ve bireylerin kendini giivenilir bir topluma
ait hissetmesi agisindan kamu gorevlilerinin ve yoneticilerinin ahlakli ve diiriist davraniglar
sergilemesi hayati onem tasimaktadir.
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