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Bu ¢alismada turizm alaninda son 3 yil igerisinde yayimlanan dokimanlarin
performansi ve entelektiiel yapisi belirlenmeye ¢alisiilmistir. Bu amagla WoS veri
tabaninda bulunan 4755 dokiiman bibliyometrik yéntemle analiz edilmistir.
Vosviewer yazilimi kullanilarak bibliyometrik esleme ve kelime ortakligi analizleri
yapilmistir. Arastirma sonuglari 2019-2021 yillari arasi en verimli ve etkin (ilke, yazar,
kurum ve dokiimanlarini gdstermektedir. Ayrica alanin en baskin konulari ve
gelecege yénelik arastirma alanlarina iliskin ¢ikarimlar sunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bibliyometrik Analiz, Bibliyometrik Eslesme, Kelime Birlikteligi Analizi, Turizm

Evaluation of the Intellectual Structure and Performance of Tourism Research
Abstract

This study presents the performance and intellectual structure of the tourism field in
the period of the last three years. In the line with this purpose, 4755 documents in
the WoS database were analyzed by bibliometric method. Bibliometric coupling and
co-word analyze were performed using Vosviewer software. The results of the
research show the most efficient and effective countries, authors, institutions, and
documents of the field in the last 3 years. In addition, the most dominant topics of
the field and implications for future research areas are presented.
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GIRIS
Turizmin ulusal ve yerel ekonomiler icin artan 6nemi, kiiltiirel ve sosyolojik etkileri
bir disiplin olarak gelismesini saglamais, firmalar ve hiikiimetler bu alana biiyiik 6nem
gostermistir. Yoneticiler en iist performansi almak igin gelistirilen stratejileri
uygulamuglardir. Sektore olan bu ilgi akademisyenlerin de ilgisini ¢ekmis ve yaym
sayilarinin artmasini saglamistir (Giizeller ve Celiker 2018; Koseoglu, Sehitoglu, ve
Parnell, 2015). Bununla birlikte turizm alanimin gelmis oldugu olgunluk diizeyi hala
belirsizligini korumaktadir. Bu noktada hem nitel hem de nicel agilardan bu alanin
olgunluk seviyesini gosteren bibliyometrik caligmalara ihtiya¢ duyulmaktadir
(Koseoglu vd., 2015). Bibliyometrik arastirmalar belli bir alandaki arastirmalarin
kalitesini belirlemeyi ve alanin gelecekteki egilimini ve Onemli kavramlarini

degerlendirmeyi saglamasi agisindan gerekli goriilmektedir (Glizeller ve Celiker,
2018).

Turizm arastirmalari igerisinde bibliyometri ¢alismalar1 6nemli bir yer edinmektedir
(Michael Hall, 2011). En verimli dergi, kurum, dokiiman ve {ilkeleri belirlemek ve
alandaki arastirma egilimlerini degerlendirmek icin turizm literatiirtiniin olgunluk
diizeyini gosteren (Benckendorff ve Zehrer, 2013; Habibi, Jamali ve Ale Ebrahim, 2021;
Jiang, Ritchie ve Benckendorff, 2019; Merig6, Mulet-Forteza, Martorell, ve Merigo-
Lindahl, 2020; Sainaghi, Koseoglu, d’Angella, ve Lawerh Tehheh, 2019; Sigala, Kumar,
Donthu, Sureka ve Joshi, 2021; Singh, Sibi, Sharma, vd., 2021) bibliyometrik
arastirmalar yapilmistir. Bunula birlikte, genel olarak turizm literatiirtiniin olgunluk
diizeyine odaklanan (Giizeller ve Celiker, 2018; Koseoglu, Rahimi, Okumus ve Liu,
2016; Strandberg, Nath, Hemmatdar ve Jahwash, 2018) az ¢alisma bulunmaktadir.
Ayrica, diger disiplinlere kiyasla turizm arastirmalar1 dagmik bir goriiniim
sergilemektedir (Koseoglu vd., 2016). llaveten Covid-19 pandemisinin turizm sektorii
tizerindeki olumsuz etkilerine ¢oziim tliretmek amaciyla akademisyenler her giin ¢ok
sayida makale yayimlamislardir (Casado-Aranda, Sanchez-Ferndndez ve Bastidas-
Manzano, 2021). Bu nedenle hala bibliyometrik ¢alismalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu cercevede bu calismada Web of Science Core Collection (WoS) veri tabaninda
Hospitality, Leisure, Sport & Tourism (Web of Science Categories) kategorisinde ilk
ceyrekte (Q1) yer alan ve Sosyal Bilimler Atif Dizinindeki (SSCI) dergilerde 2019-2021
doneminde yayimlanan dokiimanlarmn bibliyometrik analizi yapilmistir. Arastirmada
su sorulara cevap aranmaktadir;

o Alamin en verimli ve etkili arastirmacilari, iilkeleri ve kurumlar: hangileridir?
e Hangi arastirmacilar, iilkeler ve kurumlar benzer ¢calismalar yapmistir?

o En etkili arastirmalar hangileridir?

e Enetkili arastirmalara gore hangi konu bagliklar: on plana ¢ikmaktadir?

o Alanda en baskin konular nelerdir?

o Gelecege yonelik hangi arastirma egilimleri 6n plana ¢ikmaktadir?
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Arastirma sorularma cevap bulmak igin VOSviewer 1.6.17 yazilimimdan
faydalanilarak bibliyometrik eslesme (bibliographic coupling) ve kelime birlikteligi
(co-occurrence of keywords) analizleri yapilmistir. Bu arastirma sorularma verilecek
cevaplar Ozellikle geng arastirmacilara hem alanin en 6nemli aragtirmaci, dergi ve
yayinlarin1 gormelerini saglamasi hem de ilgi duyduklar1 alana gore igbirligi
yapabilecekleri arastirmacilar1 gormeleri agisindan onemlidir.

Aragtirmanin bundan sonraki boliimii su sekilde dizayn edilmistir; ilk olarak turizm
literatiiriinii konu edinen bibliyometrik arastirmalarin bir sentezi sunulmustur. Ikinci
olarak aragtirma yontemine ve ardindan arastirma bulgularma yer verilmistir. Son
olarak ise arastirma bulgularindan elde edilen sonuglar esliginde arastirmanin 6nemli
etkileri sunulmus ve gelecek calismalara Oneriler gelistirilmistir.

Literatiir

Hall (2011), bibliyometrik analizin turizm arastirmalarinda daha ¢ok dergilerin ve bu
dergilerde yaym yapanlarin degerlendirilmesinde kullanildiginmi ifade etmektedir.
Bunun yaninda, turizm alaninda bibliyometrik arastirmalar dergi degerlendirme ve
siralama ¢alismalari, makale tanimlama ¢alismalari, igerik analizi, atif analizi, disiplin
iligkisi analizi ve tilke arastirma analizi olarak da gruplandirilmaktadir (Koseoglu vd.,
2016; Koseoglu vd., 2015). Bu calisma ise yapilan literatiir incelemesine gore turizm
alanindaki bibliyometrik c¢alismalar: {i¢ gruba ayirmaktadir; ilk grup dergilerinin
kendi performanslarimi gormeleri acisindan yapilan calismalardan olugmaktadir.
Ikinci grup, turizm endiistrisinin alt disiplinlerini konu edinmektedir. Ugiincii grup
ise genel olarak turizm alanini konu edinmektedir.

Birinci grup Contemporary Hospitality Management (Ali, Park, Kwon ve Chae, 2019),
International Journal of Hospitality Management (Garcia-Lillo, Ubeda-Garcia ve
Marco-Lajara, 2016; Martorell Cunill, Socias Salva, Otero Gonzalez ve Mulet-Forteza,
2019), Asia Pacific Journal of Tourism Research (Giizeller ve Celiker, 2019), Tourism
Geographies (Merigo, Mulet-Forteza, Valencia ve Lew, 2019), International Journal of
Contemporary Hospitality Management (Mulet-Forteza, Genovart-Balaguer, Merigd
ve Mauleon-Mendez, 2019), Journal of Travel and Tourism Marketing (Mulet-Forteza,
Martorell-Cunill, Merigd, Genovart-Balaguer ve Mauleon-Mendez, 2018), Journal of
Hospitality and Tourism Management (Sigala vd., 2021), Journal of Quality Assurance
in Hospitality & Tourism (Singh, Sibi, Sharma, Tamang ve Singh, 2021) dergilerinin
bibliyometrik analizlerinden olusmaktadir. Bu ¢alismalarin dogrudan atif, ortak atif,
bibliyometrik eslesme, yayin sayisi, en verimli arastirmacilar, arastirmacilarin cografik
dagilimi, aragtirma konularmndaki egilim gibi dergilerin entelektiiel yapisim1 ve
performansini belirlemeye yonelik oldugu goriilmektedir.

Ikinci grup akilli turizm destinasyonlar1 (Bastidas-Manzano, Sanchez-Fernandez ve
Casado-Aranda, 2021), miras turizmi (Bhowmik, 2021), turizm ve ekonomik etkileri
(Comerio ve Strozzi, 2019), medikal turizm (Habibi vd., 2021), turizmde kriz ve afet
yonetimi (Jiang vd., 2019), eko-turizm (Khanra, Dhir, Kaur ve Mantymaki, 2021; Singh,
Sibi, ve Sharma, 2021), turizmde yapay zeka (Kirtil ve Agkun, 2021), sosyal medya

(Leung, Sun ve Bai, 2017; Nusair, Butt ve Nikhashemi, 2019), ice yonelik (inbound)
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turizm (Li, Huo, Shao, Zhao ve Huo vd., 2021), yavas (slow) turizm (Mavric,
Ogretmenoglu ve Akova vd., 2021), siirdiiriilebilir turizm (Moyle, Moyle, Ruhanen,
Weaver ve Hadinejad, 2020; Ruhanen, Weiler, Moyle ve McLennan, 2015), paylasim
ekonomisi (Mody, Hanks, ve Cheng 2021), yiyecek ve gastronomi (Okumus, Koseoglu
ve Ma, 2018), turizmde giiven (Paldcios, de Almeida ve Sousa, 2021), ciftlik turizmi
(Rauniyar, Awasthi, Kapoor ve Mishra, 2021) ve restoran arastirmalar1 (Rodriguez-
Lopez, Alcantara-Pilar, Del Barrio-Garcia ve Mufioz-Leiva, 2020) gibi turizmin alt
disiplinleri tizerine olmustur. Bu ¢alismalarda ele alinan konunun yillar igerisindeki
gelisim seyri, hangi dergi ve yazarlarin 6n plana ¢iktig1, yazar igbirlikleri, arastirma
egilimleri ve ele alinan disiplindeki nis alanlarin belirlenmesi ve en verimli yayinin
belirlenmesi gibi konulara odaklanildig1 goriilmektedir.

Son olarak iiglincli grup genel olarak turizm arastirmalarinin bibliyometrik resmini
¢cekmeye yonelik olmustur. Ornegin, Giizeller ve Celiker, (2018) Tiirkiye merkezli ve
diger uluslararasi diizeydeki yayimnlarin karsilastirmasimi bibliyometrik analiz ile
yapmustir. Arastirmacilar dergi atif raporuna (Journal Citation Report (JCR) 2016) gore
ilk bes igerisinde yer alan (Tourism Management (TM), Journal of Travel Research
(JTR), Journal of Sustainable Tourism (JST), Cornell Hospitality Quarterly (CHQ) and
Annals of Tourism Research (ATR)) dergilerdeki yaymlar1 incelemistir. Bir diger
calismada Koseoglu ve arkadaslar1 (2016) 6nemli turizm dergilerindeki bibliyometrik
calismalarin analizini yapmiglardir. Arastirma sonuglar1 turizm dergilerindeki
bibliyometrik ¢alismalarin 2008 yilindan sonra arttigini gostermektedir. Yine Koseoglu
ve arkadaslar1 (2015), baska bir bibliyometrik c¢alismada turizm ve konaklama
alanindaki bilgi birikiminin Tiirkiye’de nasil bir gelisim gosterdigini belirlemek igin
SSCI indeksli turizm dergilerini incelemiglerdir. Alana onciiliik eden 14 dergiden 135
makaleyi incelemislerdir. Arastirma sonuglar1 onemli arastirmaci, kurum ve yayinlari
gostermesi agisindan 6nem tasimaktadir. Son olarak Merig6 ve arkadaslar1 (2020)
turizm alanindaki dergilerde yayimlanan ve en fazla atif alan ¢aligmalar1 bibliyometrik
bir yaklasimla sunmustur. Ayrica arastirmacilar alanin baskin arastirma konularmi
belirlemeye ¢alismiglardir. Arastirma sonuglar1 en verimli arastirmalari, dergileri ve
yillar itibari ile arastirmalarin hangi konular tizerinde yogunlastigini gostermesi
acgisindan degerlidir.

YONTEM

Bu ¢alisma anket, miilakat, odak grup calismasi, gozlem, deney, goriisme teknikleri ile
yuritiilen bir ¢alisma olmamasi ve deneysel, klinik ve retrospektif ¢calismalar grubuna
girmemesi sebebiyle, etik kurul izni gerektirmeyen ¢alismalar arasinda yer almaktadir.
Onde gelen bilimsel dergilerde yayimlanan makaleler onaylanmus bilgi olarak kabul
edilmektedir (Koseoglu vd., 2016; Ramos-Rodrigue ve Ruiz-Navarro, 2004). Bu
nedenle bu ¢alismada orneklem olarak oncii turizm dergileri segilmistir. Veriler elde
edilirken iki asamali bir siire¢ izlenmistir. Birinci asamada Web of Science Core
Collection (WoS) veri tabanindan yer alan ve Konaklama, Eglence, Spor ve Turizm
(Hospitality, Leisure, Sport & Tourism) kategorisinde bulunan dergiler segilmistir.
Ikinci asamada ise bu dergilerin SSCI index, Q1 grubu ve 2019-2021 dénemini

10
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kapsamasi kosulu getirilmistir (Tablo 1). Bunun nedeni bu indexde taranan dergilerde
yliksek standartlarda makaleler yayinlanmasidir (Garrigos-Simon, Narangajavana-
Kaosiri ve Narangajavana, 2019). Bu asamalar sonucunda 11 dergi ve 4756 dokiimana
(Articles 4.266; Early Access 691; Review Articles 173; Editorial Materials 156; Book
Reviews 94; Letters 52; Corrections 13; Biographical-Items 1; Retractions 1) ulagilmistir.
Bir dokiimanin analiz i¢in uygun olmamasi nedeniyle 4755 dokiiman analize
alinmistir.

Tablo 1. Arastirma Kapsamina Alinan Turizm Dergileri (2019-2021).

5 yillik
Sira  Dergi Etki faktorii etki Kategori

faktorii
1 Journal of Travel Research 10.982 11.828 Q1
2 Tourism Management 10.967 13.134 Q1
3 International Journal of Hospitality Management 9.237 10.512 Q1
4 Annals of Tourism Research 9.011 11.951 Q1
5 Journal of Sustainable Tourism 7.968 7.857 Q1
6 Journal of Travel & Tourism Marketing 7.564 7.01 Q1
7 Current Issues in Tourism 7.43 7.811 Q1
8 Journal of Hospitality Marketing & Management 7.022 6.445 Q1
9 Journal of Destination Marketing & Management 6.952 7.755 Q1
10 Tourism Geographies 6.64 6.224 Q1
11 Tourism Management Perspectives 6.586 6.704 Q1

Elde edilen dokiimanlara iliskin atif ve yaym sayisi, yil, dokiiman ve yazar basina
ortalama atif sayisi, h-index ve g-index gibi verilerin gorsellestirilmesinde WoS
veritabani, excel ve Publish or Perish (Harzing, 2007) yazilimlarindan faydalanilmistir.
Verilere iliskin ag haritalarinin olusturulmasinda ise VOSviewer (version 1.6.17)
yazilimi kullanilmistir (van Eck ve Waltman, 2010). VOSviewer yazilimi node ve line
(links) kullanimina dayanmaktadir (Segui-Amortegui, Clemente-Almendros, Medina
ve Gala, 2019). Nodes, yazarlari, dergileri, iilkeleri, kurumlari, referanslar1 ve anahtar
kelimeleri temsil edebilir. Nodesler arasi Linksler de atiflari, ortak atiflari, isbirliklerini
ve birlikte bulunmalar1 gostermektedir. Kiime analizleri aglar1 gosterir ve gruplar1 ve
egilimleri ortaya ¢ikarmaya yardim eder (Garrigos-Simon vd., 2019). Bir node’nin
biiyiikliigii o node’nin temsil ettigi makale, yazar, dokiiman gibi agirliginin biiytik
oldugunu gosterir. Ayni renkteki kiimeler bir kiimeyi olusturur ve bu kiimenin
elemanlar1 birbirleri ile yakin iligkilidir. Baglantilarin kalm olmasi yogun bir
isbirliginin gostergesidir (Segui-Amortegui vd., 2019).

Veriler VOSviewer yazilimina aktarildiktan sonra kelime birlikteligi ve bibliyometrik
eslesme analizleri yapilarak gorsel haritalar olusturulmustur. Bibliyometrik eslesme
iki dokiiman arasi benzerligi 6l¢gmek icin bu iki dokiimanin birlikte atif verdigi
referans sayisimi dikkate alir (Zupic ve Cater, 2015). Kelimelerin birlikte analizi ise bir
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icerik analizi teknigidir ve o alandaki iligkileri ve kavramsal yapiy1 insa etmek igin
dokiiman igerisindeki kelimeleri kullanir (Késeoglu vd., 2016).

BULGULAR

Arastirma kapsamina alinan 4755 dokiiman toplamda 36760 atif almistir. Makale
basma atif degeri 7.73'tiir. Yazar basina makale degeri ise 2.86’dir. Bu makalelere ait
h-index 56, g- index ise 79’dur. $ekil 1’e gore en fazla calisma ve atif 2019 yilinda
yapilmustir.

2021 a6
2020 [l — 12870
2019 [ —— 21263

0 5000 10000 15000 20000 25000

Makale sayis1 B Atif sayis1

Sekil 1. Yillara Gore Makale ve Atif Sayilar:
Bibliyometrik eslesme
Yazarlara Gore Bibliyometrik Eslesme

7941 yazar igerisinden 401’inin en az “5” yaymi bulunmaktadir. Yazarlarin en az
almasi gereken atif sayisi ise “0” olarak belirlenmistir. Sekil 2, bibliyometrik eslesme
analizine gore yazar iligkilerini gostermektedir. 401 yazarin her biri icin diger
yazarlarla olan bibliyometrik eslesme baglantisinin toplam giicii hesaplanmustir.
Belirli bir dokiiman i¢in baglant1 bir 6genin diger 6gelerle olan baglantilarmin sayisimi
gosterir. Toplam baglant1 giicii ise, bir dokiimanin diger dokiimanlarla olan
baglantilarinin toplam giiciinti ifade etmektedir (Van Eck ve Waltman, 2013). Buna
gore toplam baglant1 giicti agisindan Heesup Han, Rob Law, Dogan Giirsoy, Fevzi
Okumus, Mehmet Ali Koseoglu, Collin Michael Hall, 6nde gelmektedir. 402 yazar
farkli renklerde 13 kiime olusturmaktadir. Birinci kiimede Girish Prayag, ikinci
kiimede Fevzi Okumus, li¢tincii kiimede Rob Law, dordiincii kiimede Dogan Giirsoy,
besinci kiimede Choong-Ki Lee, altinci kiimede Heesup Han toplam baglant1 giicii en
yiiksek aragtirmacilardir. [laveten, yedinci kiimede Samuel Seongseop Kim, sekizinci
kiimede Mehmet Ali Koseoglu, dokuzuncu kiimede Songshan (Sam) Huang, onuncu
kitimede Collin Michael Hall, on birinci kiimede Noel Scott, on ikinci kiimede Kevin
Kam Fung So ve son olarak on tigiincii kiitmede Albert George Assaf toplam baglant:
glicii agisindan ilk siradadr.
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Sekil 2. Bibliyometrik Eslesme Agi-Yazarlar
Kaynak: Web of Knowledge. Gorsellestirme: VOSviewer
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Ayrica, Tablo 1 toplam baglanti giicii ve yazarlarin aldiklar1 atif sayisi agisindan
turizm literatiirline ait son 3 yilin yazar bibliyografik eslesme sonuglarim
gostermektedir. Buna gore bazi arastirmacilar almis olduklari toplam atif sayisi
acisindan on siralarda yer alirken toplam baglant1 giicli agisindan daha alt siralara

yerlesmektedir.

Tablo 1. Turizm literatiiriiniin yazar bibliyografik eslesme analizi (2019-2021)
Sira Yazar Dokiiman Atif Toplam baglant1 giicii h-index g-index
1 Heesup Han 62 1045 4403.99 19 29
2 Rob Law 61 600 3741.45 14 21
3 Kyle Maurice Woosnam 34 265  2566.21 11 16
4 Fevzi Okumusg 27 336 242891 10 18
5 Dogan Giirsoy 30 422 2298.45 10 20
6 Collin Michael Hall 30 1278 2278.46 12 30
7 Mehmet Ali Késeoglu 24 208  2103.09 8 13
8 Samuel Seongseop Kim 29 269  1979.12 11 15
9 Gang Li 33 434 1819.23 12 20
10 Yang Yang 31 327  1786.89 11 18
23 Stefan Gossling 16 1069 1131.97 10 16
46  Daniel Scott 15 981 856.78 8 15

13
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12 Brent W. Ritchie 28 426  1626.48 12 20
16  Haiyan Song 19 347  1237.94 9 18
31  Tarik Dogru 18 340 1030.18 10 18

Kurumlara gore bibliyometrik eslesme

Turizm alaninda yaymn veren kurumlarin son 5 yillik ag haritas1 asagida
goriilmektedir. Bir kurumun minimum dokiiman sayis1 “10” ve minimum aldig1 atif
sayist “0” secilerek sonuglar elde edilmistir. 2484 kurumun 196 tanesi bu esik degerleri
karsilamaktadir. 196 kurumun her birinin diger kurumlarla olan atif baglantisinin
toplam giicii hesaplanmigtir. Bu kurumlar farkli renkte 7 kiime olusturmaktadur.
Birinci kiimede Queensland Universitesi, ikinci kiimede Hong Kong Polyteknik
Universitesi, ticiincii kiimede Central Florida Universitesi, dordiincii kiimede
Bournemouth Universitesi, besinci kiimede Johannesburg Universitesi, altinci kiimede
Washington State Universitesi ve yedinci kiimede Macau Universitesi liderlik
etmektedir.
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Sekil 3. Bibliyometrik Eslesme Agi-Kurumlar
Kaynak: Web of Knowledge. Gorsellestirme: VOSviewer
Ayrica, tablo 2 toplam baglanti giicii agisindan turizm literatiiriine ait son 3 yilin

kurum bibliyografik eslesme sonuglarini gostermektedir. Buna gore toplam atif sayis:
ve baglant: giicli agisindan ilk 10 siralamada farkliliklar gézlenmektedir.
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Tablo 2. Turizm Literatiiriiniin Kurum Bibliyografik Eslesme Analizi (2019-2021)

Sira Kurum Dokiiman  Atif Toplam baglant1 giicii
1 Hong Kong Polyteknik Universitesi 323 2723 20646.04
2 Johannesburg Universitesi 145 1415 11572.62
3 Sun Yat Sen Universitesi 167 1217 10872.88
4 Surrey Universitesi 144 2145 9589.52
5 Central Florida Universitesi 136 1114 8642.17
6 Griffith Universitesi 135 1580 8263.26
7 Queensland Universitesi 131 1192 6881.00
8 Sejong Universitesi 100 1408 6826.97
9 Washington State Universitesi 68 678 5052.45
10 Temple Universitesi 73 720 4961.20
27 Waterloo Universitesi 53 1334 2764.51
13 Canterbury Universitesi 52 1501 4352.18
24 Linnaeus Universitesi 34 1353 2885.36

Ulkelere Gore Bibliyometrik Eslesme

Sekil 4’te tilkelere gore turizm alanindaki yaymlarmn ag haritas1 gosterilmektedir. En
az dokiiman sayis1 “5” ve en az atif sayis1 “0” segildiginde bu esik degeri 112 {ilkenin
72’si karsilamaktadir. 72 tilkenin her biri i¢in diger tilkelerle olan bibliyografik eslesme

baglantisinin toplam giicii hesaplanmistir. Bu haritaya gore toplam baglant1 giicii
agisindan Cin, USA, Ingiltere, Avusturalya ve Ispanya énde gelmektedir. 81 iilke farkli
renklerde 4 kiime olusturmaktadir. Birinci kiimeye Ingiltere, ikinci kiimeye Italya ile
birlikte Tiirkiye, tgiincii kiimeye Amerika ve dordiinci kiimeye Cin liderlik

etmektedir.
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Sekil 4. Bibliyometrik Eslesme Ag1-Ulkeler

Kaynak: Web of Knowledge. Gorsellestirme: VOSviewer
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Dokiimana Gore Bibliyometrik Eslesme

4755 dokiiman igerisinden en az 30 atif almis 252 yayn tespit edilmistir. Bir yaymnin
diger yaymlarla baglantisi bulunmamaktadir. Geriye kalan 251 yaymin diger
yayinlarla olan toplam baglanti giicli hesaplanmistir. Bu yayinlar 8 kiime
olusturmaktadir. Bu kiimelere birinci kiimeden itibaren sirasi ile Yawei Jiang, Amr Al-
Ansi, Xusen Cheng, Joan B. Garau-Vadell, Makarand Mody, Lojun Su, Haiyan Song
ve Myung Ja Kim onderlik etmektedir.
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Sekil 5. Bibliyometrik Eslesme Agi-Dokiimanlar
Kaynak: Web of Knowledge. Gorsellestirme: VOSviewer

Ayrica, Tablo 3’e gore, toplam baglant1 giicii acisindan Song (2019), Mody (2019),
Garau-Vadell (2019), Jiang (2019), Mody (2020) onde gelmektedir. Diger taraftan
toplam atif say1s1 agisindan tablodaki dizilim farklilasmaktadir. Bu agidan ilk 5 calisma
su sekildedir; ilk sirada Stefan Gossling ve arkadaslar1 (599 atif, toplam baglant: giicii
38) tarafindan 2020 yilinda yazilan ve Journal of Sustainable Tourism dergisinde
yaymmlanann Pandemics, tourism and global change: a rapid assessment of COVID-19 adl1
calisma yer almaktadir. Yine bu ¢alisma ile birlikte ayni kiimede yer alan ikinci ¢alisma
ise Collin M. Hall ve arkadaslarinin (156 atif, toplam baglant1 giicii 34) 2020 yilinda
Tourism Geographies dergisinde yayimlattiklar1 Pandemics, transformations and tourism:
be careful what you wish for adli ¢calisma bulunmaktadir. Her iki ¢alismada da yazarlar
birbirlerinin calismalarina ortak olmuslardir. Uciincii sirada toplam baglant1 giicti
acgisindan 11. sirada yer alan, Xusen Cheng ve arkadaslarinca (144 atif, toplam baglant1
glicii 37) yapilan ve Tourism Management dergisinde yayimlanan An investigation on
online reviews in sharing economy driven hospitality platforms: A viewpoint of trust adli
calisma yer almaktadir. Dordiincii sirada Yong Joong Kim ve arkadaslarinca (142 atif,
toplam baglant1 giicii 32) 2019 yilinda International Journal of Hospitality Management’da
yayimlanan The effect of green human resource management on hotel employees” eco-friendly
behavior and environmental performance adli calisma bulunmaktadir. Besinci sirada ise
Freya Higgins-Desbiolles'm 2020 yilinda yazdig: (138 atif, toplam baglant1 giicti 12),
Tourism Geographies dergisinde yayimlanan ve Stefan Gossling ile Collin M. Hall'mn da
yer aldig1 birinci kitmede yer alan Socialising tourism for social and ecological justice after

COVID-19 adl eserdir.
16
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Tablo 3. Turizm Literatiiriiniin Doki{iman Bibliyografik Eslesme Analizi (2019-2021)

Sira  Yazar Baglik Yil Atif TBG

A review of research on tourism demand
forecasting: Launching the Annals of Tourism

Research Curated Collection on tourism 2019 97 104.00

1 Song, Haiyan
demand forecasting

Parallel pathways to brand loyalty: Mapping
2 Mody, Makarand the consequences of authentic consumption 2019 42 83.00
experiences for hotels and Airbnb

Garau-Vadell, Joan Residents’ Support for P2P Accommodation

B. in Mass Tourism Destinations 2019 30 80.00

Bibliometric visualisation: an application in
4 Jiang, Yawei tourism crisis and disaster management 2019 49 75.00
research

Consumption Authenticity in the
Accommodations Industry: The Keys to Brand
Love and Brand Loyalty for Hotels and
Airbnb

5 Mody, Makarand 2020 32 70.00

Perceived corporate social responsibility's
impact on the well-being and supportive
6 Su, Lojun green behaviors of hotel employees: The 2019 65 69.00
mediating role of the employee-corporate
relationship

A review of research on tourism risk, crisis
and disaster management: Launching the
7 Brent W.Ritchie annals of tourism research curated collection 2019 104 67.00
on tourism risk, «crisis and disaster
management

Residents” impact perceptions of and attitudes
8 Giirsoy, Dogan towards tourism development: a meta- 2019 53 67.00
analysis

A critical review of research regarding peer-

. 2020 31 60.00
to-peer accommodations

9 Belarmino, Amanda
Role of halal-friendly destination

10 Al-Ansi, Amr performances, value, satisfaction, and trust in 2019 47 60.00
generating destination image and loyalty

Pandemics, tourism and global change: a

202 .
rapid assessment of COVID-19 020 599 38.00

1 Stefan Gossling

Pandemics, transf ti d tourism:

’ Collin M. Hall andemics, transformations and tourism be 2020 156 34.00
careful what you wish for
An investigation on online reviews in sharing

3 Xusen Cheng economy driven hospitality platforms: A 2019 144 37.00

viewpoint of trust

The effect of green human resource
4 Yong Joong Kim management on hotel employees’ eco-friendly 2019 142 32.00
behavior and environmental performance

Freya Higgins- Socialising tourism for social and ecological

Desbiolles justice after COVID-19 2020 138 12.00

TBG=Toplam baglant1 giicii
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flaveten, yaymnlarin bagh bulunduklari kiimeler incelendiginde birinci kiimeden
baglayarak sirasi ile su konularmn arastirildigr goriilmektedir: pandemi, miisteri
davranigi, biiyiik veri/duygu analizi, turizm teknolojileri, paylasim ekonomisi
(Airbnb), stirdiiriilebilir turizm, turizm talebi ve sanal/artirilmis gerceklik.

Kelime Birlikteligi

Onde gelen arastirma konulari, yazar anahtar kelimelerinin bir arada bulunmastyla
grafiksel olarak analiz edilmistir. Sekil 6, en ¢ok arastirilan konular1 gostermektedir.
Sekil 7 ise bir anahtar kelimenin gectigi makalelerin ortalama yayin yilim
gostermektedir. Buna gore, 13012 anahtar kelime igerisinden en 10 kez birlikte olan
279 kelime tespit edilmistir. Daha saglikli bir sonug elde edebilmek igin “turizm”
anahtar kelimesi ve iilke adlar1 kaldirilmagtir. Siirdiirilebilir turizm, paylasim
ekonomisi, airbnb, otel endiistrisi, stirdiiriilebilirlik ve Covid-19 en c¢ok calisilan
konular arasindadr.

ﬁ% VOSviewer

Sekil 6. Kelime Birlikteligi Agi-En Cok Arastirilan Konular.

Kaynak: Web of Knowledge. Gorsellestirme: VOSviewer

Sekil 7'ye gbre oOncii arastirmalarin ¢ogu 2021 yilindan oncesine aittir. Aragtirma
egilimlerine gore ise Covid-19, kriz yonetimi, online arastirmalar, resilience
(toparlanma), duygu analizi, derin 6grenme, yemek israfi, yapay zeka, hizmet
robotlari, sosyal medya, sosyal degisim teorisi ve turizm hareketliligi (mobility) son 3
yilin en 6nemli arastirma alanlar: igerisinde yer almaktadir.
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Sekil 7. Kelime Birlikteligi Agi1-Arastirma Egilimleri.
Kaynak: Web of Knowledge. Gorsellestirme: VOSviewer

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu ¢alismada 2019-2021 yillar1 arasindaki turizm arastirmalarin gelisimi bibliyometrik
analiz yontemi kullanilarak degerlendirilmistir. Bibliyometrik eslesme ve kelime
birlikteligi analizleri ile alanin son 3 yillik entelektiiel yapis1 ortaya cikarilmigtir. En
iiretken turizm arastirmacilar1 agisindan bakildiginda alanin Uzak Dogu ilkeleri ve
Amerika Birlesik Devletleri (USA) tarafindan domine edildigi goriilmektedir. Cok az
sayida aragtirmacinin da Iskandinav ve Okyanusya iilkelerinden ciktig1
goriilmektedir. Bununla birlikte kurumlar agisindan bakildiginda {iniversitelerin
daginik bir yapr sergiledigi goriilmektedir; Uzak Dogu tilkeleri ve USA'nin yaninda
Okyanusya ve Iskandinav iilkelerindeki iiniversitelerin de iiretken ve etkili oldugu
gorilmektedir. Ulkeler genelinde bakildiginda ise Cin, Amerika, ingiltere, ispanya ve
Avustralya’nin etkisi goze carpmaktadir. En etkili arastirmalar agisindan bakildiginda
Covid-19 salgini ve paylasim ekonomisi konulu ¢alismalar 6n plana ¢itkmaktadir.

Salgin hastaliklar, siirdiirtilebilir turizm, paylasim ekonomisi, otelcilik endiistrisi,
iklim degisikligi ve teknoloji son donemin popiiler konular1 arasinda yer almaktadar.
Ayrica, stirdiiriilebilirlik ve iklim degisikligi, paylasim ekonomisi ve teknoloji konulu
calismalar gelecekte de alanin onemli arastirma alanlar: igerisinde yer alacaktir. Bu
durum daha Once gergeklestirilen c¢esitli bibliyometri c¢alismalar1 ile de
dogrulanmaktadir (Bastidas-Manzano vd., 2021; Casado-Aranda vd., 2021; Mody vd.,
2021; Moyle vd., 2020).

Aragtirma sonuglar1 bazi katkilar yaparak daha once turizm alaninda yapilmus

bibliyometrik ¢alismalara destek olmaktadir. Ik olarak, bibliyometrik teknik

kullanarak okuyucularin turizm bilgi alanina iligkin bilgi sahibi olmasini

saglamaktadir (Benckendorff ve Zehrer, 2013). Bu sayede arastirmacilar turizm
19
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alaninin kavramsal yapisini daha iyi anlamaktadir (Serrano, Sianes ve Ariza-Montes,
2019). Ikincisi, bu caligma turizm alanindaki son 3 yillik yayinlar: dikkate alarak &ncii
dergilerdeki en fazla atif alan yazar ve galismalar arasindaki iliskileri kesfetmek ve
gorsellestirmek igin bibliyometrik eslesme ve kelime birlikteligi analizlerini kullanan
ilk arastirmadar. Ugﬁncﬁsﬁ, yazar, iilke, kurum ve dokiiman aglar: turizm alanindaki
gorinmez  ortakliklari  gOstermektedir.  Arastirmacilar1  gosteren  kiimeler
incelendiginde bu arastirmacilarin hangi konularda daha ¢ok calistiklari, ne kadar
iretken ve verimli olduklar1 da goriilebilmektedir. Bu nedenle bu sonug yeni
arastirmacilarin alanda isbirligine gidebilecekleri arastirmacilar1 gorebilmelerini
saglamasi agisindan 6nemlidir. Ayrica, hangi iilke ve tiniversitelerin turizm alaninda
daha tretken ve etkin oldugu da goriilebilmektedir. Belli bir alanindaki
arastirmacilarin tretken ve etkin olmasi da tiniversite ve tiilke performanslarma
olumlu yansimaktadir. Dolayisiyla bu ¢alisma bir arastirmaci grubunun belli bir bilim
alanmin uluslararas: 6lgekte gelisiminde ne kadar énemli oldugunu gostermektedir.
Son olarak bu galisma Covid-19 siirecinde turizm arastirmalarinin agirhikli olarak
hangi konular: icerdigini gostermekte ve gelecekte tizerinde daha cok calisilmas:
muhtemel arastirma alanlarina iliskin fikir vermektedir. Bu sayede arastirmacilar belli
arastirma alanina iliskin egilimleri belirleyebilmektedir (Vatananan-Thesenvitz,
Schaller ve Shannon, 2019). Pratik agidan bakildiginda ise turizm isletme ve
destinasyon y®dneticilerine pazarlama calismalarina yardima olabilir. Ornegin bu
calismanin sonuglarina gore yoOneticiler paylasim ekonomisi, kriz yonetimi,
stirdiirtilebilirlik, artirllmig ve sanal gerceklik, biiyiik veri gibi konular iizerine
yogunlasabilir.

Her ¢alismada oldugu gibi bu ¢alismanin da belli kisitlar1 bulunmaktadr. Oncelikle
arastirma verileri WoS veri tabaninda SSCI index ve Q1 siniflamasina giren ve turizm
bilim alanu ile ilgili aragtirmalar kabul eden dergileri icermektedir. Oysaki bu dergiler
disinda diger hakemli dergilerde yaymmlanan ve etkisi yiiksek aragtirmalar da
bulunmaktadir. Bu nedenle gelecekte benzer arastirma yapacaklarin diger indeksleri
de aragtirma kapsamina almalar1 6nerimizdir. Diger taraftan WoS diinyanin en biiyiik
kiiresel veri tabanlarindan biridir ve bilimsel yayinlarin analizinde siklikla
kullanilmaktadir (Guo, Huang, Guo, Li, Guo ve Nkeli, 2019). Ikincisi bu calisma son 3
yillik donemi igeren arastirma verilerini kapsamaktadir. Bilimsel alanin yapisini ve
gelisim siirecini daha net gorebilmek igin daha uzun bir donemi kapsayan
arastirmalarin da analize dahil edilmesi gerekir.

20
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Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz. Dergisi'nin hicbir sorumlulugu olmayip, tiim

Tesekkiir: Katkilarindan dolayr hakemlere sommmiils melkele el aifi

tesekkiir ederim. Bilgilendirilmis Onam Formu: Tiim taraflar

Destek Bilgisi: Herhangi bir kurum ve/veya kendi rizalar1 ile calismaya dahil olmuslardir.

kurulustan destek alinmamustir. Etik Kurul Onayr: Calisma kamuya acik
Etik Onay1: Bu calismanin tiim hazirlanma 1atycel ez SllElineRye
olusturulmustur.

stireclerinde etik kurallara riayet edildigini
yazar(lar) beyan eder. Aksi bir durumun Veri Kullanilabilirlik Beyani: Arastirma
tespiti halinde Giincel Turizm Arastirmalar1  verileri paylasilmamaistir.
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