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Ozet

Bu ¢aligmanin amaci, aile igletmelerinin siirdiriilebilirliginde is etiginin etkisini ortaya koymaktir. Calismadan
elde edilecek sonuglarin, ig etigi bilincini gelistirerek siirdiiriilebilir ortakliklarin insa edilmesinde yol gosterici
olmasi hedeflenmektedir. Calismanin 6rneklemini 290 sirket ortagt ve 191 ¢alisan olusturmaktadir. Anketlerden
elde edilen veriler faktor analizine tabi tutulmus, ortaya ¢ikan faktorlerin birbiri ile iliskisi regresyon analizi
aracilify ile incelenmistir. Sonugta, iliskisel siirdiiriilebilirligi en fazla etkileyen is etigi boyutunun, ortaklara
kars1 olan etik tutumlar oldugu ortaya ¢ikmistir. Ekonomik siirdiiriilebilirligi en fazla etkileyen is etigi boyutunun
ise, cevreye karsi olan etik tutumlar oldugu sonucuna varilmistir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda, is etigine

yonelik tutumlarin, aile isletmelerinin siirdiiriilebilirligi tizerinde 6nemli rol oynadig tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Siirdiiriilebilirlik, Is Etigi, Aile Isletmeleri.

INFLUENCE OF BUSINESS ETHICS ON THE SUSTAINABILITY OF FAMILY
BUSINESSES: A CASE STUDY IN THE PROVINCE OF TRABZON

Abstract

This study aims to reveal the influence of business ethics on the sustainability of family businesses. The findings
to be obtained from the study are also expected to be guiding in the construction of sustainable partnerships by
developing the awareness of business ethics. The study sample consisted of 290 company partners and 191
employees. Data obtained from questionnaires were subjected to factor analysis, and the interrelationship among
the emerging factors was examined through regression analysis. It was concluded that, among various aspects of
business ethics, it was the ethical attitude towards partners which made the greatest influence on the relational
sustainability. The aspect of business ethics which influenced economic sustainability the most was found to be
the ethical attitude towards environment.These findings show that the attitude towards business ethics play a

significant part in the sustainability of family businesses.

Keywords: Ethics, Sustainability, Business Ethics, Family Businesses.

'Bu calisma ikinci yazarin "igletme Ortakliklarinin Siirdiiriilebilirliginde is Etiginin Etkisi: Trabzon Ornegi"
isimli doktora tezinden tretilmistir.
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1. Giris

Son yillarda girisimciligin 6neminin kavranmis olmasi, dogal ortakliklar olan aile sirketlerine
verilen Onemi arttirmistir. Aile sirketleri, 6zellikle Tiirkiye gibi aileyi Onemseyen, aile
baglarina deger verilen ve is-aile iliskilerinin birbirine yakin tutuldugu iilkelerde daha fazla

Onemsenmektedir.

Diinya ve Tiirkiye’de isletme ortakliklarinin ¢ogunu aile sirketleri olusturmaktadir. Diinya
genelinde isletmeler arasinda aile sirketlerinin payr %75-%90 arasinda degismektedir.
ABD’de aile isletmelerinin orant %96 iken, Avrupa genelinde bu oran %70’dir (Temel ve
Bulut, 2008: 152). Tiirkiye’de ortakliklarin yapisi incelendiginde ¢ogunun kurumsallasmamis
aile isletmeleri halinde varliklarim siirdiirmekte oldugu goriilmektedir. KOBI’lerin yaklasik

%0981 aile isletmelerinden olugsmaktadir (Geng, 2007: 48).

Ug béliimden olusan bu ¢alismanin birinci kisminda aile isletmesi kavrami tanimlanmakta, bu
isletmelerin diger sirketlerden ayrilan 6zellikleri ve iistiin yonleri ele alinmaktadir. Ikinci
boliimde, siirdiirtilebilirlik ve is etigi iliskisine yer verilmektedir. Bu kisimda, sirketleri uzun
omiirli kilan uygulamalar ele alinmakta ve aile igletmelerinin zayif yonleri incelenmektedir.
Ayrica siirdiiriilebilirlik ve is etigi kavramlar1 tanimlanmakta, siirdiiriilebilirlik iizerinde is
etiginin etkisini gdsteren calismalara yer verilmektedir. Ugiincii béliimde ise, siirdiiriilebilirlik
izerinde is etiginin etkisini tespit edebilmek amaciyla yapilan saha galismasi ile ilgili bilgiler

ve analiz sonuglarina yer verilmektedir.
2. Aile Isletmesi Kavram

Aile sirketi kavraminin ¢esitli tanimlar1 mevcuttur. London Business School tanimina gore,
aile sirketleri, yonetim kurulunun ¢ogunlugunun aile bireylerinden olustugu, sirket denetim ve
idaresinin aile fertlerince yapildig1 ve hisselerinin yaridan fazlasinin aile iiyelerine ait oldugu
sirketleri ifade etmektedir (Hulshoff, 2001: 30). Potobsky de (1992: 601) benzer tanimi
yapmakta olup, hisselerinin en az %51 inin birbirine yakin baglantili ailelerin elinde oldugu
sirketleri de aile sirketi tanimina dahil etmistir. Donckels ve Frohlich (1991: 152) sirket
hisselerinin en %60’1n1n aile liyelerinde oldugu isletmeleri aile sirketi olarak tanimlamaktadir.
Chaua, Chrisman ve Sharma (1999: 19), aile reisinin ayn1 zamanda sirket yonetiminin de
basinda bulundugu, en az iki kusagin sirket idaresi ile ugrastiklar1 ortakliklari, aile sirketi
olarak ifade etmislerdir. Zaim ve arkadaslar1 (2012: 19) aile sirketini, miilkiyetin tamaminin
bir kisi veya aileye ait oldugu, aile bireyleri tarafinca yonetilen ve en az iki neslin igerisinde

istihdam edildigi sirketler olarak tanmimlamislardir. Carsrud’a gore (1994: 40), yonetim ve
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sahipliginin bir “duygusal akrabalik grubu” elinde oldugu sirketler, aile sirketleridir. Yapilan
tanimlardan, aile sirketlerinin ii¢ Ol¢iitli ortaya ¢ikmaktadir. Bu Olciitler; sirket {lizerinde
onemli oranda aile miilkiyetinin s6z konusu olmasi; sirket yonetiminde aile bireylerinin s6z
sahibi olmasi, sirket sahipligini ve liderlinin babadan gocuga ge¢mesidir (Erdil, Cigerim ve
Gok, 2004: 65). Yapilan tanimlardan yola ¢ikilarak, hisselerinin yaridan fazlasinin belli bir
aileye ait oldugu, yonetiminde bu aile bireylerinden bir veya birkacinin yer aldigi ve
icerisinde en az iki neslin istihdam edildigi ortakliklari, aile sirketi olarak tanimlamak

mumkundiir.

Aile sirketlerinde calisan Dbireyler isletmeyi, ailenin bir parcast olarak gdoriip
sahiplenmektedirler. Bu nedenle, isletmenin durumu koétiiye gitse dahi aile bireyleri sirketin
hisselerini ellerinden ¢ikarmak istememektedirler. Bu isletmeler aile ile is rollerinin ¢ogu
zaman birbirine karistigi yerler olmaktadir. Aile igerisinde kariyer plani yapilirken dahi,
bireyler isletme ile iliskin alanlara yonelmektedir. Genellikle aile igindeki pozisyona gore
isletme i¢indeki konumu belirlenmektedir. Aile bireylerinin davraniglar ile elde ettigi itibar

ile sirketin itibar1 esdeger tutulmaktadir (Akingiig, 2002: 21).

Tiirkiye’de ortakliklarin yapisi incelendiginde ¢ogunun kurumsallasmamis aile isletmeleri
halinde varliklarini siirdiirmekte oldugu goriilmektedir. KOBI’lerin yaklasik %98’ aile
isletmelerinden olusmaktadir (Geng, 2007: 48). Giinlimiizde ¢ok hissedarli kurumsallasmig
sirketlerin ¢ogu kiiclik aile sirketleri olarak kurulmus ve zamanla biiylimiis isletmelerdir.
Ornegin, Tiirkiye’de Kog, Sabanci Eczacibasi; Diinya’da Ford, Hilton, Schweppes gibi
sirketler aile sirketleridir (Ozdemir, 2001: 10). Fortune Dergisi’ne gére Amerika’daki 500
biiyiik isletmenin %35°’1 aileler tarafinca yonetilen sirketlerdir ve buralarda 6zel sektdrdeki

isgiicliniin %35°1 istihdam edilmektedir (Zaim ve dig., 2012: 18).

Aile sirketlerini, diger sirketlerden ayiran o6zellikler s6z konusudur. Bu o6zellikler sunlardir

(Alayoglu, 2003: 17-23):

e Aile sirketinin kurucusu risk almay1 seven, lider ve girisimci ruha sahip kisilerdir.
Baslangigta kurucunun beklentileri, gegimli bir kazanca sahip olmak, kendini ispat etmek ve

sirketini ayakta tutabilmekten ibarettir.

o Aile sirketlerinde sirket itibar1 ile ailenin itibar1 beraber degerlendirilir ve sirket igerisinde

bu itibarin korunmasi i¢in 6zveride sinir taninmaz.

o Aile sirketlerinde sirket politikalar1 aile menfaatlerine gore olusturulmaktadir.
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e Aile sirketlerinde, gerekli analiz ve istisareler yapilmadan, kararlar giinliik olarak

alinmaktadir.

e Aileden en az iki nesil sirket ile ilgilenmekte ve buradaki sorumluluklar ailedeki “yakinlik

derecesine” bagli olmaktadir.
e Aile sirketleri halka ag¢ilmaktan ve bor¢lanmaktan ¢ekinen “kapali” yapilardir.
o Sirket sahibi ve tepe yonetici genellikle ayn1 kisidir.

e Aile yapisindaki degismeler (evlenmeler, kavgalar vb.) sirketin organizasyon yapisini

degistirmektedir.

e Profesyonel personel istihdami, aile sirketi ancak belli bir biiyiliklik ve is hacmine

ulagtiginda gergeklestirilmektedir.

o Sirket kiiltiirii ile aile kiiltiirii i¢ ice gegmis durumdadir. Sirketin vizyon ve misyonu 6nemli

Olciide ailenin etkisi altindadir.

e Tirk aile sirketlerinde aile bireylerinin isttihdam ve terfilerinde yas ve cinsiyet ayrimi

yapilmaktadir. Kadinlar ve kiiciik yastaki kardesler ikinci planda tutulmaktadir.

Aile sirketlerinin, aile ve sirket olmak iizere iki yonii bulunmaktadir. Ailede, dogumla
katilimin saglanmasi ve iiyelik durumunun siirekliligi s6z konusudur. Ancak sirketlerde
katilim, deneyim ve uzmanlik ile gerceklesir, tiyelik durumu ise performansa baglidir. Aile
sevgi ile sirket ise s6zlesme ile ilintili bir kurumdur (Alayoglu, 2003: 16).Aile sirketleri bu iki
yonii nedeniyle sorunlar yasayabilmektedir. Bu sirketler, aile bireylerinden olusmasi
nedeniyle duygusal, kar elde etme amacgh kurulmasi nedeniyle mantik ve kurallarin hakim
oldugu yapilardir. Bu duygu ve mantik birlikteligi kimi zaman sirketlere avantaj saglarken,

kimi zaman da zarar verici bir nitelik tasiyabilir (Findike¢1, 2011: 2).

Aile sirketlerinin diger isletmelerden cesitli iistiin yonleri bulunmaktadir. Olumlu yonlerden
ilki aile sirketlerinde yonetimin tamaminin veya bir kisminin birbirini uzun yillardir taniyan
akraba ve aile bireylerince saglanmis olmasidir. Bu durum isletme igerisinde, ekip ruhunun
olusturulmas: ve stratejik kararlarin vakit kaybetmeden hizlica verilmesi avantajlarini
getirmektedir. Tanmmis ve kokli ailelerin kurdugu sirketlerin, rakipleri, tedarikgileri ve
miisteri goziinde daha Ustlin bir imaja sahip oldugu goriilmektedir. Diger yandan aile
bireylerinin kiigiik yaslardan itibaren sirket icerisinde biiyiimesi, isletmeye uyum sorunu
ortadan kaldirmakta ve alanlarinda uzmanlagsmalarina neden olmaktadir. Finansal yonden de,

sermaye piyasasinin gelismedigi iilkelerde aile isletmeleri, sermaye gereksinimleri kendi aile
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bireyleri igerisinden temin etmesi bakimindan avantaj tasirlar. Buralarda ge¢cmisten gelen
birliktelik ve ortak degerler paylasimi, giiclii bir orgiit kiiltiirii olusmasina neden olmus; bu
durum bireylerin sirket devamlilig1 i¢in kendi kazanimlarin1 g6z ardi etmelerini saglamistir
(Findikg1, 2011: 2). Aile sirketlerinin yonetim baglamindaki avantajlari, tepe yonetimin
birbirine olan saygisinin daha ¢abuk yerlesmesi ve gelecek yonetici adaylariin 6nceden belli
olmasidir. Boylece gelecekteki yonetici adaylari, kendilerini yapacaklar is hususunda gereken
bi¢imde hazirlayabilecektir (Cetin ve dig., 2010: 24-25). Aile sirketlerinin belki de en 6nemli
avantaji, siirdiiriilebilirlik saglayabilmeleridir. Buralarda kurumsallasmis sirketlerdeki gibi
kisa donem kar1 veya yillik performans 6l¢limii gibi baski olusturacak unsurlar olmamakta,
isletmeler uzun vadeli planlar yapabilmektedir. En uzun Omiirlii firmalara bakildiginda,

genelinin aile sirketlerinden olusmasi bunu dogrular niteliktedir.
3. Etik ve Is Etigi

Yunanca “ethos” sozciigiinden gelip karakter anlamina gelen etik kavrami, insan iliskilerinde
temel olan kural ve degerleri, dogru-yanlis, iyi-kotii gibi ahlaksal yonden inceleyen felsefe
disiplinini ifade etmektedir (Kirel, 2000: 2). Ahlak felsefesi olarak da ifade edilen etik,
bireylerin amagclarina ulasmak i¢in sergiledikleri tutum ve davranislar1 arastiran ve bunlari
tanimlayan diisiince toplulugudur (Bolat ve Seymen, 2003: 69). Bu diislince toplulugu, insan
davraniglarinin ahlaki agidan uygun olup olmadigini belirleyen etkenleri incelemektedir
(IGIAD, 2008: 16). Etik degerler, toplumlari olusturan en temel degerlerdir. Ancak temelleri
saglam olan toplumlar hayatta kalabilmektedir. Temelsiz veya zayif binalarin nasil ¢okme
ihtimali ytiksekse, etik degerlerden yoksun topluluklar da ayni sekilde yok olma riski ile kars1
karstyadirlar. Isletmelerin durumu tipki bu toplumlar gibidir. Isletmeler biiyiidiikkge ahlakli
davranmanin 6nemi artmakta, onlar1 yonetenlerin erdemli davranma konusunda sikintilari

artmaktadir (Zaim, 2012: 116).

Is etigi kavramu literatiirde ¢ok fazla dikkat ¢eken bir konudur. Buna ragmen kavramin net bir
tanim1 yapilmamigtir. Murat’in ifadeleri ile (2008: 70) is etigi, “mal ve hizmet iiretim ve
tilketim stirecindeki dogru ve yanliglar1 ” ifade etmektedir. Koseoglu ve Bektas’ a gore (2007:
27) is etigi, calisanlar ve isletmeler arasindaki iligkilerde ahlakli bir sekilde nasil hareket
edilecegini tartisan, calisma yasamindaki uygulamalarin “ahlaki c¢ergevesini olusturan”
caligma alaninin adidir. Zaim’e gore (2012: 29) ise is etigi, bireylerin isi nasil giizel ve dogru
sekilde yapacaklarim1 belirten, kendisinden uyulmasi beklenen kural, deger ve davranis
bicimlerinden olusmaktadir. Is etigi, isletme ortakliklarinin siirekliligi igin iizerinde 6nemle

durulmasi gereken bir konudur ve “yalnizca kisilerin vicdanlarina birakilacak kadar basit bir
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mevzu degildir” (Zaim ve dig., 2010: 25). Isletmeleri etik davranmaya iten gesitli sebepler
bulunmaktadir. Bunlarin basinda isletmelerin etik davraniglari ve sosyal sorumluluk
uygulamalariyla toplumun beklentilerini karsilamak istemesi gelmektedir. Ayrica, halkin,
calisanlarin ve hisse senedi sahiplerinin olas1 zararlardan korunmasini 6nlemek icin etik
davranilmasi gerekmektedir. Diger yandan, isletmeler etik davranislar ile kendilerini etik dis1

calisanlara ve rekabetcilere kars1 koruma saglayabilmektedirler (Oztiirk, 1999: 20).
4. Aile Isletmelerinde Siirdiiriilebilirlik ve Is Etigi

Aile sirketleri siirdiiriilebilirliklerini en uzun siire saglayan isletmeler olmuslardir. Aile
isletmelerinin uzun siire hayatta kalabilmesi kusaktan kusaga bazi degerlerin, uygulama ve
stratejilerin aktarilmasma baglidir. En uzun Omiirlii sirketlerden 1385 yilinda kurulan
ChiantiClassico sirketini uzun omiirlii kilan uygulamalar soyle 6zetlenebilir (Ates, 2013: 40-

43):
o Sirkette bir sonraki kusaga igin devredilmesi, aile reisi hayattayken yapilmaktadir.

e Sirket yonetim kurulunun 4’i aile bireylerinden olusurken, 2’si aile digindandir. Aile
disindakiler, sirkette yillarca calismis, aile gelenek ve kiiltiirinii benimsemis insanlardir.

Nihai kararlar aile meclisi tarafindan alinmaktadir.

e Yapilan isin disina ¢ikilmamasina (sarapgilik ile baslayip, sarapgilik ile devam etmisler)
dikkat edilmektedir. Farkli iiriin tiretme degil, kendi irlinlerini yeni tat ve teknolojilerle

gelistirme onemsenmektedir.

e Sirket, bor¢ tuzagina diisebilme veya kaliteyi diisiirebilme riskinden uzak durmak i¢in hizl
bliylime konusunda c¢ekimser davranmaktadir. Sirket, iirlin kalitesini korumak ugruna,

gerektiginde zarar etmeyi ve birikimlerinden harcamay1 goze almaktadir.

e Aile bireylerinin baska islere yonelmesi Ozendirilmekte, boylece sirkette calismak

isteyenlerin sayisi asgari diizeyde tutulmaktadir.

e Yeni kusagin egitimine, is disinda deneyim kazanmalarina 6zen gosterilmektedir. Boylece
yoneticilerin kendi yaptiklart hatalarin, ¢ocuklar: tarafindan yapilmasinin 6niine gecilmeye

calisilmaktadir.

e Biiyiik sirketlerle isbirligi yaparak onlarin bilgi ve deneyimlerinden yararlanilmaktadir.
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e Aile ve is degerlerinin siirdiiriilmesine 6nem verilmektedir. Bu degerlerle sirketin temeli
olusmaktadir. Daha sonra gelen kusak ise bu temel iizerine sirketi insa etmekte,

bliyiitmektedir.

e Sirketin ilk hedefinde karlilik degil, torunlara saglam temellere oturtulmus bir sirket

birakmak bulunmaktadir.

e Yeni kusaga sorunlarla ugrasabilme ve isletmede olusan problemleri ¢6zme konusunda

firsat verilmektedir.

Diinya genelinde aile isletmelerinin yasayan sirketler i¢cindeki oranina bakildiginda; yasam
stiresi 90 yilin tizerindeki sirketlerin oran1 %16, yasam siiresi 60-89 yil aras1 olanlarin orani
%16, yasam siiresi 35-89 yil olanlarin oran1 %35 ve yasam siiresi 0-34 y1l arasinda olanlarin

oraninin ise %35 seviyesinde oldugu goriilmektedir (Ates, 2013: 57).

Tiirkiye’de biiylik kabul edilebilecek aile isletmelerin ge¢cmisi ancak 70-80 yil kadar eskiye
dayanabilmektedir. (bkz.tablo 1) Gegmisi yilizyili asan isletmelerin ise kiigiik kaldigi,
degisime ayak uydurmakta zorlandigi “azicik asim kaygisiz basim” mantigr ile kendi

kabuguna ¢ekildikleri goriilmektedir (Giiles, Aricioglu ve Erdirengelebi, 2013: 20).

Tablo 1. Tiirkiye nin En Eski Aile Isletmeleri

Sira | Isletme Adi Kurulus Yili | Nesil Sayisi
1 Hac1 Bekir Lokum ve Akide Sekerleri | 1777

2 Vefa Bozacisi 1870 4
3 Cogenler Helvacilik 1883 4
4 Haci Abdullah 1888

5 Teksima Tekstil 1893 4
6 Konyali Lokantasi 1897 3
7 Koska Helva 1907 4
8 Abdi Ibrahim 1912

9 Kamil Kog Otobiisleri 1923 3
10 | Mustafa Nevzat 1923

11 | Eyiip Sabri Tuncer Kolonyalar1 1923 3
12 | Doluca Saraplari 1926 3
13 | Tatko 1926 3
14 | Kog Holding 1926 3
15 | Kent Gida A.S. 1927 3
16 | Nurus 1927 3
17 | Kafkas Kestane Sekerleri 1930 2
18 | Uzel Makina 1940 2
19 | Nuh Cimento, Emintas Insaat 1942 3
20 | Eczacibasi 1942 2

Kaynak: (Karguzoglu,2004)
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Aile sirketleri, avantajlar1 kadar bir¢ok dezavantaji igerisinde barindirmaktadir. Profesyonel
yoneticiler sirket sahiplerini; liderlik yonlerinin zayifligi, her seyi ben bilirim diislincesinde
olduklari, ani kararlar almalari, yoneticilerine glivenmemeleri ve kigisel gelisimi
onemsememeleri nedeniyle elestirmektedirler (Aksoy ve Cabuk, 2006: 46-47). Diger bir
elestiri, bu sirketlerde liyakate gore degerlendirmenin yapimayisidir. Ise giris veya
atamalarda ¢ogu zaman aile bireylerinden biri olmak yeterli goriiliir. Aile ve sirket
ayristirilamaz ve ilgili boliimlerde ise uygun bireylerin calismasi gerekirken, aile sirketlerinde
“adama gore is” yaratilmaktadir (Ozdemir, 2001: 11). Bu durum sirkette ¢alisan yetenekli
profesyonel yoneticileri, orada yiikselme imkanlarinin siirli olduguna inandirip, baska bir
sirkete geemek icin firsat kollamalarina neden olur. Aile sirketlerinin finansal agidan
dezavantaji, sermayelerinin smirli olmasi ve bor¢lanma konusuna sicak bakilmamasi
nedeniyle, biiyiime hizinin yavas olmasidir. Ote yandan, aile ¢ikarlari ile ok fazla alakadar
olmak nedeniyle bu isletmelerde yeni pazar bulmak ve yeni pazarlar1 gelistirme imkanlarin
degerlendirme hususlarinda dezavantajli durumda kalinmaktadir (Cetin ve dig., 2010: 27-29).
Gelecekteki yonetici adaylarinin belli olmasi, sistemin 6niinii tikayabilmekte (Findike1, 2011:

80) ve kimi personel iizerinde motivasyon azaltic1 6zellik tagiyabilmektedir.
4.1. Isletmelerde Siirdiiriilebilirlik

Surdiiriilebilirlik kavrami isletmenin ¢evresel, ekonomik ve sosyal faktorleri bir arada
diisiinerek daimi olma yetenegini ifade etmektedir (Giiles, Aricioglu ve Erdirengelebi, 2013:
473). Holmberg ve Sandbrook siirdiiriilebilirligin bu {i¢ boyutunu incelemislerdir. Onlara gére
ekonomik boyut, mal ve hizmetlerin siiregelen esaslara gore iiretilmesi, sektorel
dengesizlikten kacinilmasi, dis borglarin  ve hiikiimetin devamliliginin  saglanmasini
icermektedir. Cevresel boyut, yenilenen kaynaklarin kullanilmasini, bunlarin korunmasini
ongoriir ve ekosistemin dengesinin siirekliligini esas almaktadir. Siirdiiriilebilirli§in sosyal
boyutu ise, saglik, egitim gibi sosyal hizmetlerin yeterli diizeyde ve esit olarak dagitilmasini
icermektedir (Harris, 2014). Bir isletmenin istihdam ettigi kisi sayisi, satislarinin miktar1 ve
karimin fazlaligi, o isletmenin ekonomik olarak siirdiiriilebilir oldugunun gdostergesidir.
Isletmenin, sosyal siirdiiriilebilirligi, onun sosyal ihtiyaclar1 giderebilmesi, egitim, adalet,
esitlik, yasam kalitesi artirimi ve Ozgirliikleri koruma gibi hususlardaki giiciinii
gostermektedir. Isletmenin cevresel siirdiiriilebilirligi ise, atik toplama, enerji kaynaklarmi
verimli kullanma, geri doniistim yapma gibi dogal ¢evreyi koruma yolundaki hassasiyetini

ifade etmektedir (Khan ve dig., 2014: 2-3).
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Literatiirde siirdiiriilebilirlik ifadesi ile ele alinan hususlar, genelde isletmelerin dogal ¢evre ile
uyumuna isaret etmektedir.  Nitekim “siirdiiriilebilirlik ilkesi” ilk olarak, Birlesmis
Milletler’in Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu’nun ¢evre sorunlarini ele alan 1987 tarihli
“Ortak Gelecegimiz” adli raporunda gelistirilmistir (Karabulut, 2009: 60). Isletme
siirdiirtilebilirliginin saglanmasi isletmenin ¢evresine karsi bazi sorumluluklar yiiklenmesine
sebep olmaktadir. Bu hususta gelecek nesli diisiinerek isletmelerin kaynaklart akiler olarak
kullanmasi, ekolojik kirlilige neden olmamasi gerekmektedir. Kirlilik artis1 ve kaynaklarin
verimsiz kullanimu siirdiiriilebilir gelismenin 6niinde engel olabilmektedir (Nardali, 2011: 32).
Bu c¢alismamizda, isletme ortakliklarina “siirdiiriilebilirlik” misyonu verirken, isletmenin
gelecegini riske atmadan faaliyetlerine basariyla devam edebilmesi yaklagimi

benimsenmektedir.

4.2 Siirdiiriilebilirlik ve is Etigi Tliskisi

Aile isletmelerinde siirdiiriilebilirlik, aile ve isletme faktOrlerinin bir arada diisiiniilerek,
isletmenin bagar1 bir sekilde biiyiimesi ve nesilden nesile gegisinin saglanmasini ifade
etmektedir (Giiles, Aricioglu ve Erdirengelebi, 2013: 473). Artik, isletmeler elde ettigi karlari
veya sermayeleri ile degil; itibar, diiriistlik ve c¢evrelerine olan duyarlhiliklart ile
degerlendirilmektedir (Murat, 2008: 72). Bu baglamda aile isletmelerinin siirdiirtilebilirliginin

saglanmasi i¢in 1§ etigine yoOnelik tutumlarinin, paydaslarina ve c¢evresine olan

sorumluluklarinin ayrica ele alinmas1 gerekmektedir.

Aile isletmeleri ise baglama doneminden itibaren, siirdiiriilebilirligini engelleyen etik sorunlar
ile karst karsiya kalmaktadir. Alacaklioglu’nun calismasina goére (2009: 16) aile
isletmelerinde ¢ikan sorunlarin farkli sebepleri bulunmaktadir. Bunlar arasinda kardesler arasi
anlagsmazliklar (%43) en sik goriilenidir. Daha sonraki nedenler arasinda, miras ile ilgili
anlagmazliklar (%19), aile i¢i anlagmazliklar (%19), kardes ve kuzenler aras1 anlasmazliklar

(%14) ve aileler aras1 anlagsmazliklar (%5) gelmektedir.

Ward’in caligmasina gore (1997: 325) aile ortakliklarinin uzun doénemde biiylimesini
engelleyen alt1 6nemli sorun bulunmaktadir. Bunlar; isletmenin gelisme sathasinda olmasi ve
artan rekabet, aile ihtiyaglar1 ve ticari biiylimeyi saglayacak sinirli sermayenin olmasi, yeni
neslin liderlik becerisinin zayif olmasi, kurucunun mevcut degismelere karsi direng
gostermesi, halefler arasinda yasanan ¢atismalar ve hedefler, degerler ve ihtiyaclarin birbirleri
ile uyum saglamamasidir. Can ve Giiney (2007: 50), bir aile isletmesinin siirekliligini

engelleyen dort sorun oldugunu belirtmektedir. Bu sorunlar; kurumsallasmay1
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gerceklestirememek, aile i¢indeki gii¢ savaslarini engelleyememek, yonetici se¢iminde aile
bireylerini kayirmak ve 0zensiz davranmaktir. Sensoy (2010: 319-321), aile isletmelerinde
stirekliligi etkileyen basar1 faktorleri bes boliimde incelemistir. Bunlar; kurucu (selef) ile
ilgili, halef ile ilgili, aile ile ilgili, isletme ile ilgili ve devir siireci ile ilgili faktorlerdir. Kurucu
ile ilgili faktorler; kurucunun isten ayrilma istegi, karakteristik 6zellikleri, is disinda olan
etkinliklere ilgisi, halefi ile arasindaki iliskiden duydugu memnuniyet ve ona olan giiveni
olarak ifade edilmektedir. Siirekliligi etkileyen halef kaynakli faktorleri; halefin isi
devralmadaki istekliligi, karakteri, yoneticilie hazirlanmasi1 ve diger aile bireyleri olan
iligkileri olusturmaktadir. Aile ile ilgili siireklilik faktorleri, aile bireyleri arasindaki baglilik,
birbirlerine olan giiven, aile i¢i olast catismalari ¢dzebilme yetenegi ve aile bireyleri
arasindaki uyumdur. Isletme ile ilgili faktérler, siireklilik planmin yapilmis olmasi ve
kurumsallasmanin saglamasi olusturur. Isletmenin devir siirecinin basarili bir sekilde
tamamlanmasi, siirekliligi etkileyen son faktor olarak sayilabilmektedir. Tileylioglu (2006:
19), bir aile isletmesinin siirekliligini saglamak i¢in, aile konseyi, aile anayasasi ve yonetim
kurulunun olusturulmasinin; sirketin vizyon, misyon ve degerlerinin belirlenip yazili hale

getirilmesinin gerekliligini ifade etmektedir.

Aile igletmelerinde siirdiiriilebilirligini etik ¢ercevede degerlendiren yurt i¢i ve yurt dis1 gesitli
caligmalar bulunmaktadir. Dyer ve Whetten (2006: 785-802), S&P 500’¢ giren 59’u aile
isletmesi olan 261 sirket iizerinde yaptigr calismalarinda, aile sirketi olan ve olmayan
sirketleri1 karsilastirmistir. Arastirma sonucunda aile sirketlerinin sosyal sorumluluk
uygulamalarina daha fazla 6nem verdigi tespit edilmistir. Arastirmacilar bu sonucun ortaya
c¢ikmasinda, aile sirketlerinin aile varliklarin1 korumak i¢in kimlik ve itibarlarim
saglamlastirmalar1 gerektigine inanmalarinin ve bu konuda endigselenmelerinin etkili oldugunu
one slirmiislerdir. Onlara gore, aile sirketlerinin kaygilar iiriin, ¢evre ve calisan kaynakli
olabilmektedir. Bu kaygilar, aile sirketlerinin sosyal sorumluluk uygulamalari ile daha fazla

ilgilenmelerine neden olmaktadir.

Waddock ve Graves (1997: 307-313) ¢alismasinda, S&P 500’¢ giren sirketlerin kurumsal
sosyal performanslarim1  Glcen Kinder, Lydenberg, Domini firmasimin verilerinden
faydalanmistir. Calisma, sirketlerin etik davramis gosterip kurumsal sosyal sorumluluk
uygulamalarinda bulunmalarinin, finansal siirdiiriilebilirliklerini ne ol¢lide etkiledigini
Olcmeye calismistir. Calismaya goére, mali sikintis1 olan sirketlerin sosyal sorumluluk
faaliyetlerini yerine getirmek i¢in daha az yetenek ve imkanlari1 bulunmaktadir. Oysa finansal

performansi iyi olan sirketler, toplum kosullarini iyilestirmek ve okullara yatirim yapmak gibi
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sosyal sorumluluk faaliyetlerine harcama yaparak, uzun vadeli stratejik etkiye sahip
olmaktadir. Bu harcamalar, sirketin uzun doénemde imajini giliclendirmekte ve iginde
bulundugu toplum ile iyi iligkiler gelistirmesini saglamaktadir. Sonu¢ olarak kurumun
sorumluluk performansi ile finansal performansi arasinda pozitif bir iliski oldugu

saptanmuistir.

O’Boyle, Rutherford ve Pollack (2010: 310), 526 aile sirketi ile yaptiklar1 arastirmalarinda,
aile bireylerinin isletmeye dahil olmasinin, sirketin finansal performansini arttirict bir sekilde
etkiledigi sonucuna ulagmislardir. Arastirmacilara gore, aile bireylerinin sirkete katilimi
arttikga, sirketin etik odakli davranislarinda artis yasanmaktadir. Etik odakli davranislarin
artist beraberinde sirketin finansal performansinda artis1 getirmektedir. Sorenson ve
arkadaglarinin  (2009: 239) 405 aile isletmesi ile gerceklestirdigi arastirmasinda, etik
normlarin, isbirligi icerisinde hareket etmeyi destekledigi ve bdylece sirket performansini

olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir

Kotter ve Heskett calismalarinda, degerler iizerine insa edilmis kurumsal kiiltiire sahip
isletmeleri 11 yil ~ boyunca  gdzlemleyip degerlendirmis ve sonuglari
“CorporateCultureandPerformance” adl1 kitapta agiklamiglardir. Aragtirma sonucuna gore, 11
yil i¢inde, deger odakli ve uyum yetenegi yliksek sirketler digerlerine kiyasla 4 kat daha fazla
bliylimiistiir. Ayrica, bu isletmelerin digerlerine nazaran 7 kat daha fazla istihdam
olusturduklart ve hisse fiyatlarinin 12 kat daha hizli arttig tespit edilmistir (Cirpan, 2009:
119).

Koiranen (2002: 175), Finlandiya’da bulunan ve 100 yasin {izerindeki 68 sirket iizerinde
aragtirma yapmistir. Arastirmada sirketlerin siirdiiriilebilirliklerini asirlar boyunca nasil
koruyabildikleri incelenmistir. Caligmaya gore, etik degerler isletmelerin siirdiiriilmesinde
temel tegkil etmektedir. Sonuglar, bu sirketlerde en fazla 6nemsenen etik degerlerin sirasiyla;
diiriistliik, giivenilirlik, kanuna uymak, kalite ve ¢aliskanlik oldugunu gostermistir. Ayrica, bu
degerlerin sirketlere ekonomik kazang getirdigi ve biiylimelerini hizlandirdig1 tespit

edilmistir.

Yildiz (2006: 105-106) calismasinda, aile isletmelerinin siirekliligini saglamak igin varis
adaylarinda en fazla istenen Ozelligin, varisin “diiriist ve erdemli olmas1” oldugunu tespit
etmistir. Ayrica, ¢alismada, aile bireyleri arasindaki gilivenin, saygmliktan daha c¢ok
onemsendigi sonucuna ulasilmistir. Baser (2010: 134), Bati Akdeniz bdlgesinde {igiincii

kusaga kadar gelebilmis 19 aile isletmesi ile yaptig1 calismasinda, isletmelerde stirekliligin
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saglanmasinda ise adanmisligin ve is etigine uygun davranislarin iki temel is degeri oldugunu
tespit etmistir. Calisma sonucuna gore, bu is degerlerinin gelecek kusaga aktarilmasi igletmeyi

sturdiiriilebilir kilmaktadir.

5. Aile Isletmelerinin Siirdiiriilebilirlizinde Is Etiginin Etkisi: Trabzon Ilinde Bir
Uygulama

Saha ¢alismasinda anketler, isletme ortaklar1 ve g¢alisanlari ile birebir goriisiilerek arastirmact

tarafindan uygulanmistir.
5.1. Arastirmanin Amaci ve Hipotezler

Arastirmaninamaci, aile isletmelerinin siirdiiriilebilirliginde is etiginin etkisini ortaya
koymaktir. Calisma, ortakliklarin siirdiiriilmesini etik ¢ergevede incelemesi agisindan yerli
literatiirdeki 6nemli bir boslugu doldurmaktadir. Daha dnce yapilan ¢alismalar, isletmelerin
basar1 nedenleri arasinda is etigine uygun davraniglarin varligini tespit etmislerdir. Ancak
sadece is etiginin siirdiiriilebilirlik iizerindeki etkisini dogrudan olgen bir ¢alisma tespit
edilmemistir. Caligmada isletmenin siirdiirtilebilirligi iliskisel siirdiiriilebilirlik ve ekonomik
suirdiiriilebilirlik olarak iki ayr1 boyutta ele alinmistir. Bu baglamda ortaya konulan hipotezler

sOyledir:

Ho-: Is etigi alt boyutlarmin ekonomik siirdiiriilebilirlige anlamli etkisi yoktur.
Hoa: Calisan etiginin ekonomik siirdiiriilebilirlige anlamli etkisi yoktur.

Hop: Miisteri etiginin ekonomik siirdiiriilebilirlige anlaml etkisi yoktur.

Hoc: Ortak/is arkadas etiginin ekonomik stirdiirtilebilirlige anlamli etkisi yoktur.
Hod: Cevre etiginin ekonomik siirdiiriilebilirlige anlamli etkisi yoktur.

Hj. Is etigi alt boyutlarnin ekonomik siirdiiriilebilirlige anlamli etkisi vardir.
Hia: Calisan etiginin ekonomik stirdiiriilebilirlige anlamli etkisi vardir

Hip: Miisteri etiginin ekonomik siirdiiriilebilirlige anlamli etkisi vardir.

Hj.. Ortak/is arkadas etiginin ekonomik stirdiiriilebilirlige anlamli etkisi vardir.
Hiq4: Cevre etiginin ekonomik stirdiirtilebilirlige anlamli etkisi vardir.

Hoq. Is etigi alt boyutlarinm iliskisel siirdiiriilebilirlige anlamli etkisi yoktur.
Ho1a: Calisan etiginin iliskisel siirdiirtilebilirlige anlaml etkisi yoktur.

Hoip: Miisteri etiginin iligkisel siirdiiriilebilirlige anlamli etkisi yoktur.

12
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Ho1c: Ortak/is arkadasi etiginin iligkisel siirdiiriilebilirlige anlamli etkisi yoktur.
Hoig: Cevre etiginin iligkisel siirdiiriilebilirlige anlamli etkisi yoktur.

H,. Is etigi alt boyutlarinn iliskisel siirdiiriilebilirlige anlaml etkisi vardir.
H2a: Calisan etigininiligkisel siirdiiriilebilirlige anlamli etkisi vardir

Hop: Miisteri etigininiliskisel siirdiiriilebilirlige anlaml etkisi vardir.

Ha.. Ortak/is arkadas etigininiliskisel siirdiiriilebilirlige anlaml1 etkisi vardir.
Hyq4: Cevre etigininiliskisel stirdiiriilebilirlige anlamli etkisi vardir.

5.2. Metodoloji

Is etiginin aile ortakliklarmin siirdiiriilebilirligine olan etkisini belirflemeye yonelik bu
calisma, Trabzon ilinde faaliyet gosteren aile sirketi ortaklar1 ve calisanlari ile ilgili olarak
gerceklestirilmigtir. Anket uygulanacak orneklemin tespiti igin Trabzon Ticaret ve Sanayi
Odas: yetkilileri ile goriigmeler yapilmis ve anket uygulanacak isletme adresleri tespit
edilmistir. Trabzon’da, Ticaret ve Sanayi Odasina kayith 3755’1 limited sirket, 655’1 anonim
sirket, 82’si kollektif sirket ve 156’s1 kooperatif olmak iizere toplam 8284 adet isletme
bulunmaktadir. Bu isletmelerin 6235 adedi faal durumdadir. Bu arastirmanin evrenini,
Trabzon ili cevresindeki 6235 sayidaki sirket ortaklar1 ve ¢alisanlar olusturmaktadir.
Arastirmanin 6rneklemini Trabzon’da bulunan ve her biri farkli sirketlerde bulunan, tesadiifi
yontemle secilen 290 ortak ve 191 calisan olmak iizere toplam 481 katilimci olusturmaktadir.
Evren biiyiikliigii 7000 i¢in Sekeran (1992)’ye gore 6rnek biiyiikliigliniin en az 364 olmasi
gerekir (Sekaran, 1992:253; Altunisik ve dig., 2004:125). Calismadaki 6rneklem (481 Kkisi)

evreni temsil edebilecek biiyiikliiktedir.

Arastirmanin bazi kisitlar1 bulunmaktadir. Arastirmanin ilk kisiti, sadece Trabzon ilinde
faaliyet gosteren sirketlerde gergeklestirilmis olmasi ve yapilan degerlendirmelerin farkli iller
ile karsilagtirmanin miimkiin olmayisidir. Diger kisit, is etigi gibi bir konuda bilgi alinmak
istendiginde taraflarin kendi hata ve kusurlarini gizleme egiliminde olmalar1 ve etik sorunlar

konusunda bilgi vermek istememeleridir.
5.2.1. Anket Formu

Mevcut literatiiriin taranmas1 sonucunda olusturulan soru formu is etigine yonelik tutum ve
siirdiiriilebilir ortaklik anketlerinden olusturulmustur. Girisimcilerin yas, cinsiyet, egitim

durumu hakkinda sorular sorulduktan sonra, isletme hakkindaki sorulara gecilmistir. Burada
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isletmenin faaliyet siiresi, faaliyet alani, c¢alisan sayisi, ortaklik durumu gibi sorular

sorulmaktadir.

Girigimcilerin etik tutumlarini 6lgmeye yonelik sorular olusturulurken Kiiskii (1999: 135-151)
tarafindan gelistirilen olgekten ve Zaim’in “Is Hayatinda Erdemli Insan” calismasinda
kullandig1 dlgeklerden faydalanilmistir. Olgme araci bes alani olusturan 30 maddeden
olugmaktadir. Bu alanlar; miisteriye kars1 etik tutum, ortaklara karsi etik tutum, g¢evresine
karsi etik tutum, calisanlara karsi etik tutum ve sirketteki genel etik tutum olarak
belirlenmistir. Olcek arastirmaci tarafindan genis bir literatiir taramas: sonucunda, gerekli

uzmanlarin goriisiiniin alinmasiyla uygulanabilir hale getirilmistir.

Aile isletmelerinin siirdiiriilebilirlik diizeyini ifade eden anket formunun olusturulmasinda,
Chan ve arkadaslarmin (2004: 188-198); Halis, Senkal ve Tirkay’in ( 2010: 712-721);
Sharma, Chrisman ve Chua’nin (2003: 14), Sensoy’un (2008: 163-166) Olceklerinden
faydalamlmstir. Olgek tamamen katilmiyorum ve tamamen katiliyorum arasi 5 kategoriden
olusmakta, degerlendirmede yiiksek puan taraflar arasinda siirdiiriilebilir ortaklik yapisini

gostermektedir.

Ara¢ ic¢in katilimcilardan her maddenin karsisinda bulunan “Tamamen katiliyorum”,
“Katiliyorum”, “Kararsizim”, “Katilmiyorum”, “Hi¢ katilmiyorum” segeneklerinden birinin
isaretlenmesi istenmistir. Katilma derecesi araliklar1 n-1/n (5-1/5=0.80) formiilii kullanilarak
bulunmustur. Hesaplama sonucu 1 ile 5 arasindaki aralik genisligi 0.80 olarak belirlenmistir

(Yazgiinoglu ve Ozdemir, 2013: 119).

Kapsam gecerligi, bir 6lgme aracinin konular1 ve buna iliskin davraniglari ne kadar iyi
Olgmekte oldugunun kararlastirilmas: olayidir (Balci, 2001: 119). Gelistirilen o6lgeklerin
kapsam gegerligini belirlemek amaciyla 2 uzmanin goriisine basvurulmustur. Uzman
grubunun degerlendirmesi sonucunda ilgili diizenlemeler yapilmis ve araglarin kapsam

gecerligine sahip oldugu belirlenmistir
5.3.Faktor Analizi

Is etigi olgegi ilk kez olusturuldugu igin, yapr gegerligini gérmek amaci ile faktor analizi
yapilmistir. Faktor analizi yapilmadan once maddeler arasindaki kismi korelasyonlarin ve
korelasyon matrisinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigimi Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
Katsayis1 ve Bartlett testi ile test edilmistir. KMO’ nun 0.60° tan yiiksek, Bartlett testinin
anlamli ¢ikmasi verilerin faktér analizi i¢in uygun oldugunu gosterir (Biiyiikoztiirk, 2004:

120). On deneme verilerinin iizerinde yapilan analizde is etigi 6lgegi icin Kaiser-Meyer-Olkin
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degeri 0.859 olarak bulunmustur. Dolayisiyla hazirlanan tutum oOlgekleri iyi olarak
nitelendirilebilir. Analizde elde edilen korelasyon matrisinin birim matris olup olmadigiyla
ilgili Barlett Testi sonucuna baktigimizda Is Etigi Olgegi p<0.05 oldugu goriilmektedir. Bu
sonuglar, veri grubuna faktdr analizi yapilabilecegini gdstermektedir. Is etigi 6l¢eginin faktor
yapisini incelemek {izere faktor tliiretme teknigi olarak temel bilesenler analizi kullanilmistir.
Ayrica, varimax dondiirme teknigi kullanilarak tiiretilecek faktor sayis1 4 faktorle
sinirlandirilmistir. Yapilan analiz sonucunda toplam varyansin %56,3’linii agiklayan 16

madde ve 4 alt boyuttan olusan bir 6lgme araci elde edilmistir.

Tablo 2. Is Etigi Olgeginin Faktor Analizi Sonuglari

- 88
o 5S|4
IS ETiGi BOYUTLARI = = = 5
e g ?
>
Boyut 1: Calisan Etigi 30,23
etik30 Sirketimizde "is" ile "6zel yasam" birbirine karistirilmamaktadir. 124
etik17 Sirketimizde ¢alisanlarin ahlakli davranmasi tesvik edilmektedir. ,675
etik18 Sirketimizde ¢alisanlarin yasal haklar1 korunmaktadir. ,650
etik23 Sirketimizde ¢alisanlarin maaslari zamaninda 6denmektedir. ,624
etik19 Sirketimizde ¢alisanlarimiz hakli bir gerekce olmadan isten 571
¢ikarilmazlar. '
Boyut 2: Miisteri Etigi 11,46
etik1 Sirketimizde sunulan iirin/hizmetin tiim yonleri miisteriye agiklanir. | 837
etik2 Sirketimizde yaniltici reklam yapmaktan sakinilmaktadir. ,7195
etik4 Sirketimizde satilan iiriinlerin ekstra maliyete yol acabilecegi bilgisi 682
miisgteriye soylenmektedir. '
etik3 Sirketimizde miisterinin haklar1 konusunda hassas davranilir. 576
Boyut 3: Ortaklara/ls Arkadaslarina Kars1 Etik 7,60
etik8 Sirketimizde ortaklarima olan giivenim tamdir. ,733
etik7 Sirketimizde ortaklara dogru bilgi verilmektedir. ,680
etik10 Sirketimizde ortaklar birbirine karsi samimi davranmaktadir. ,620
etik9 Sirketimde ben yokken ortagim isleri dogru sekilde yiiriitebilir. ,603
Boyut 4: Cevre Etigi 7,01
etikl1 Sirketimiz dogal kaynaklar1 koruma konusunda hassas davranir. ,709
etik12 Sirketimizde kurumlara olan 6demeler zamaninda
gergeklestirilmektedir. 659
etik13 Sirketimiz ¢evresine yardim ve bagis yapmaya 6nem verir. 749

KMO: 0,859; p: ,000 (Bartlett’s Test)
Is etigi olgeginin alt boyutlarmin giivenilirlik analizi yapildiginda, Cronbach’s Alfa
degerlerinin 0.70’in iizerinde oldugu tespit edilmistir. Bu degerler bize is etigi Olgeginin

giivenilir oldugunu gostermektedir.
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Tablo 3. Is Etigi Olgegi Boyutlar1 igin Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Olgekler M. | Ortalama | S.Sapma | C.
sayisl Alpha
Calisan Etigi 5 21,01 2,33 0,74
Miisteri Etigi 4 14,96 2,63 0,73
Ortaklara/Is Arkadaslarina Kars1 4 16,59 1,96 0,70
Etik
Cevre Etigi 3 11,88 1,60 0,70

Stirdiiriilebilir ortaklik 6lgeginin, 2 uzman tarafindan degerlendirilip kapsam gegerligine sahip
oldugu belirlendikten sonra, yap1 gegerligine bakilmistir. Olgek ilk kez olusturuldugu igin
faktor analizi yapilmistir. On deneme verilerinin iizerinde yapilan analizde Siirdiiriilebilirlik
ortaklik dlgeginin Kaiser-Meyer-Olkin degeri 0,682 olarak bulunmustur. Bu deger, verilerin
faktor analizi i¢in uygun oldugunu goéstermektedir. Analizde elde edilen korelasyon matrisinin
birim matris olup olmadigiyla ilgili Barlett Testi sonucuna baktigimizda Is Etigi Olgegi
p<0.050ldugu goriilmektedir. Bu sonuglar, veri grubuna faktér analizi yapilabilecegini

gostermektedir.

Siirdiiriilebilir ortaklik 6lgeginin faktdr yapisini incelemek lizere faktor tliretme teknigi olarak
temel bilesenler analizi kullanilmistir. Ayrica, varimax dondiirme teknigi kullanilarak
tiuretilecek faktor sayist 2 faktorle smirlandirilmistir. Yapilan analiz sonucunda toplam

varyansin %60,41’in1 aciklayan 7 madde ve 2 alt boyuttan olusan bir 6lgme araci elde

edilmistir.
Tablo 4. Siirdiiriilebilir Ortaklik Olgeginin Faktdr Analizi Sonuglari
g
.o . . . . - 2]
SURDURULEBILIR ORTAKLIK BOYUTLARI =5 g §
E _E - =
SERESRS
Boyut 1: iliskisel Siirdiiriilebilirlik 24’18
siir12 Halefimin, sirket hedeflerimizi gerc¢eklestirecegine olan 732
inancim tamdir. ’
stir2 Sirketimizde ortaklar arasinda iyi bir igbirligi bulunmaktadir. ,7133
siir4 Sirketimizde ortaklar birbirine hesap vermekle sorumludur. , 126
stir1 0 Halefimin sirketi yonetmek i¢in yeterli egitimi vardir. 123
Boyut 2: Ekonomik Siirdiiriilebilirlik 26’23
siir6 Sirketimizin basarisinin yillar boyunca siirecegine inaniyorum. ,868
siir5 Sirketimizde satislarimiz stirekli olarak artmaktadir. ,823
siir7 Sirketimizden elde ettigimiz gelir giin gegtik¢e artmaktadir. 057

KMO: 0,682; p: ,000 (Bartlett’s Test)
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Stirdiiriilebilir ortaklik 6l¢eginin alt boyutlarinin glivenilirlik analizi yapildiginda, Cronbach’s
Alfa degerlerinin 0.70’in {lizerinde oldugu tespit edilmistir. Bu degerler bize siirdiiriilebilir

ortaklik dl¢eginin giivenilir oldugunu gostermektedir.

Tablo 5. Siirdiiriilebilir Ortaklik Olgegi Boyutlar1 i¢in Giivenilirlik Analizi Sonuglar

. M. C.
Olcekler Sayisi Ortalama | S.Sapma Alpha
Miskisel Siirdiiriilebilirlik 4 16,61 1,71 0,70
Ekonomik Surdurilebilirlik 3 8,88 2,33 0,75

5.4.Bulgular

Arastirmada uygulanan anketlerde sirket ortaklar1 ve calisanlara yas, cinsiyet, egitim durumu
ve kidemleri ile ilgili sorular sorulmustur. Arastirmaya katilan ortaklarin %?24,8’1 kadin,
%75,2’s1 erkektir. Calisanlarin ise %53.,4’1 kadin, %46,6’s1 erkektir. Egitim durumlarina
bakildiginda, ortaklarin 9%22,1’inin ilkdgretim, %49,3’linlin lise, %19’unun o6n lisans,
%9,7’sinin lisans ve lizeri egitime sahip olduklar1 goriilmektedir. Calisanlarin ise, %26,2’si
ilkdgretim, %53,4°1 lise, %12’si On lisans, %7,9’u lisans, %0,5’1 lisansiistii egitime sahiptir.
Arastirmaya katilan ortak ve ¢alisanlarin yaslarina bakildiginda, ortaklarin %7,6’smin 25 yas
n altinda, %26,9’unun 25-34 yas arasinda, %24,1’inin 35-44 yas arasinda, %20,3’iliniin 45-54
yas arasinda, %21’inin 55 yas ve lizerinde oldugu goriilmektedir. Calisanlarin ise; %12’s1 25
yasin altinda, %40,8’1 25-34 yas arasinda, %?24,6’s1 35-44 yas arasinda, %16,8’1 45-54 yas
arasinda ve %35,8’1 55 yas ve lizerindedir. Yaslarin ortalamalarina bakildiginda g¢alisanlarin
ortalama 33, ortaklarin ortalama 40 yasinda olduklar: gériilmiistiir. Arastirmaya katilan ortak
ve calisanlara meslekteki toplam calisma yili soruldugunda ortaklarin; %14,1°’1 5 yil alti,
%31°1 5-15 y1l arasi, %29’u 15-25 yil arasi, %15,2’s1 25-35 yil arast ve %10,7’s1 35 yil ve
iizerinde kideme sahip olduklarini belirmislerdir. Calisanlarin ise, %22,5’1 5 yil alt1, %38,2’si
5-15 yil arast, %30,9°u 15-25 yil arasi, %7,3°1 25-35 yil arasi, %1°1 35 yil ve {izeri deneyime
sahiptir. Ortalamalarina bakildiginda, ortaklarin ortalama 16 yil, ¢alisanlarin ise 11 yil

mesleki kideme sahip olduklart belirlenmistir.

Arastirmada isletmelerle ilgili bilgiler toplanmistir. Calismaya katilan ortaklar, isletmelerinin
% 82,41 limited, %13,4’0 anonim, %3,4’1 kollektif, %0,7’s1 komandit sirket olduklarini
belirtmislerdir. Tiim katilimeilar g6z 6ntine alindiginda ortaklarin sahip oldugu isletmelerinin
cogunlugunun limited sirket oldugu goriilmektedir. Calismaya katilan ortaklar, isletmelerinin
faaliyet gosterdikleri sektorleri, % 15,5°1 insaat, %55,2°si imalat, %18,6’s1 ticaret, % 2,4’i

turizm, %4,5’1 tarim, %3,8’1 diger olarak belirtmislerdir. Isletmelerin % 8,3’ii mikro 6lgekli,
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% 60’1 kiigiik 6lcekli, %30’u orta dlgekli isletmedir. Isletmelerin sadece %1,7’sinde 250 ve
iizeri personel calistirllmaktadir. Ortalamalarina bakildiginda, isletmelerde ortalama 30 kisi
istihdam edildigi ve ¢ogunlugunun kiiciik 6lgekli oldugu tespit edilmistir. Calismaya katilan
ortaklar, isletmelerinde % 91,4’ 1-5 kisi, %3,4°16-9 kisi, %5,2’si 10 ve tizeri kisi ortaga
sahip olduklarini belirtmislerdir. Katilimcilarin gogunlugunun 1-5 kisi arasinda ortaga sahip

olduklar1 goriilmektedir.

5.4.1. Is Etigi Alt Boyutlarimin iliskisel Siirdiiriilebilirlik Durumuna Etkisi
Ho. Is etigi alt boyutlarinin iliskisel siirdiiriilebilirlige anlaml1 etkisi yoktur.

Hj. Is etigi alt boyutlarinmn iliskisel siirdiiriilebilirlige anlaml etkisi vardir.

Arastirmanin bu hipotezi is etigi faktorleri olan ¢alisan etigi, miisteri etigi, ortak/is arkadasi
etigi ve cevre etigi ile iliskisel stirdiirtilebilirlik arasinda dogrusal ve olumlu iligski oldugudur.
Bu alt probleme cevap vermek amaciyla, katilimecilarin is etigi boyutlarma verdikleri
cevaplarin ortalamalar1 alinarak, katilimcilarin iliskisel stirdiiriilebilirlik boyutuna iizerindeki
etkisini test etmek amaciyla yine lineer (dogrusal) bir model olusturularak tahmini en disiik
kareler yontemiyle regresyon analizi yapilmistir. Regresyon analizi, bagimsiz degiskenin,

bagimli degisken iizerindeki etki ve yoOnilinii tespit edebilmek icin yapilan bir
analizdir(islamoglu, 2011). Katilimcilarin iliskisel siirdiiriilebilirlik boyutu bagimli degisken,

is etigi alt boyutlar1 bagimsiz degisken olarak alinmistir.

Asagida yer alan modelde bagimli degisken (Y) iliskisel stirdiiriilebilirliktir. Bagimsiz
degiskenler ise calisan etigi (X1), miisteri etigi(X2), ortak/is arkadasi etigi(X3) ve g¢evre
etigi(X4)dir. Modeldeki B1, B2, B3, ve B4 katsayilar1 X1, X2, X3 ve X4’deki bir birimlik

artisinin Y’yi ne kadar degistirecegini gostermektedir

Y = 0o+ X1p1+ X262 + X3p3+ X4p4

Modelin anlamliligini 6lgmek i¢in yapilan Anova testinin hipotezleri su sekildedir:
HO: B1=P2=B3=p4=0

HI1 : B1, B2, B3, veya f4’den en az biri # 0

Tablo 6. Anova F- Testi Sonuglari

Model Karelerin DF Karenin | g seri| Anlamhilik
Toplam Ortalamasi
Oram (p)
Regresyon | 16,579 4 4,145 32,281 [,000°
Residual 36,593 285 ,128
Toplam 53,172 289
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Yapilan testin sonuglarma gore anlamlilik seviyesi 0.05’ten kiigiik oldugu i¢in model
anlamlidir. F- testinin sonuglart Tablo 6’da goriilmektedir.
Tablo 7. Model Ozeti

Diizenlenmis R Tahmini Standart Hata
,302 35

R?
,312

Model |R
1 ,558%

Bir sonraki asamada modelde kullanilan degiskenlerin (¢alisan etigi, miisteri etigi, ortak/is
arkadas1 etigi ve c¢evre etigi) hangi oranda bagimli degiskeni (iliskisel siirdiiriilebilirlik)
acikladigi incelenecektir. Kullanilan degiskenler bagimli degiskenin %31’ ini aciklamaktadir.
Bu durum iliskisel siirdiiriilebilirlige baska faktorlerin de 6nemli bir etki yaptigini ortaya
koymaktadir. Ancak modelin anlamli ¢gikmasi s6z konusu degiskenler arasinda varsayilan bir
iliskinin varligma dair énemli bir delil teskil etmektedir. Model Ozeti ¢ikarildiktan sonra T-

testi sonuglaria bakilmistir. T-testi sonuglar1 Tablo 8’de goriilmektedir.

Tablo 8. Katsayilar I¢in T-testi Sonuglar

Model Standart Olmayan Katsay: | Standart | T Degeri | Anlamilihik
Katsay1 Oram (p)
B Std. Hata | Beta

Sabit ,833 ,314 2,656 ,008
Calisan Etigi ,359 ,065 ,320 5,525 ,000
Miisteri Etigi -,013 ,032 -,021 -,393 ,695
Ortak / Is Arkadasy o, 065 343 6,235  |,000
Etigi

Cevre Etigi ,020 ,061 ,019 ,332 ,740
Ba. Bagimli Degisken: Iliskisel Siirdiiriilebilirlik

Daha sonra T-testi sonuglarina bakilmistir. Tablo 8’de goriildiigii lizere miisteri etigi ve ¢evre
etigi ile iliskisel siirdiiriilebilirlik arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Calisan etigi
ortak is arkadasi etigi ile iligkisel stirdiiriilebilirlik arasinda anlamli birfarkliliktespit
edilmistir. Beta katsayilar1 dikkate alindiginda iliskisel siirdiiriilebilirligi en ¢ok etkileyen

faktor 0,40 ile ortak is arkadasi etigidir. Calisan etigi ise 0,35 diizeyinde etkilemistir.
5.4.2.1s Etigi Alt Boyutlarinin Ekonomik Siirdiiriilebilirlik Durumuna Etkisi
Ho-: Is etigi alt boyutlarmin ekonomik siirdiiriilebilirlige anlamli etkisi yoktur.

H;. Is etigi alt boyutlarinin ekonomik siirdiiriilebilirlige anlamli etkisi vardir.

Arastirmanin bu hipotezi is etigi faktorleri olan calisan etigi, miisteri etigi, ortak/is arkadasi
etigi ve cevre etigi ile ekonomik siirdiiriilebilirlik arasinda dogrusal ve olumlu iliski
oldugudur. Bu alt probleme cevap vermek amaciyla, regresyon analizi yapilmistir.
Katilimcilarin  ekonomik stirdiiriilebilirlik boyutu bagimli degisken, bir 6nceki hipoteze

benzer olarak is etigi alt boyutlar1 bagimsiz degisken olarak alinmistir. Asagida yer alan
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modelde bagimli degisken (YY) ekonomik siirdiiriilebilirliktir. Bagimsiz degiskenler ise calisan
etigi (X1), miisteri etigi(X2), ortak/is arkadas1 etigi(X3) ve ¢evre etigi(X4)dir. Modeldeki 1,
B2, B3, ve P4 katsayillar1 X1, X2, X3 ve X4’deki bir birimlik artisinin Y’yi ne kadar

degistirecegini gostermektedir.

Y = B0+ X1B1+ X262 + X33+ X4p4

Modelin anlamliligin1 6lgmek i¢in yapilan Anova testinin hipotezleri su sekildedir:
HO: B1=PB2=P3=Pp4=0

HI1 : B1, B2, B3, veya f4’den en az biri # 0

Tablo 9:Anova F- Testi Sonuglari

Model Karelerin DF Karenin F Degeri [P. Anlamhlik|
Toplanmm Ortalamsi o
rani
Regresyon | 33,860 4 8,465 17,127 ,OOOb
Residual 140,859 285 ,494
Toplam 174,719 289

Yapilan testin sonuglarina gore anlamlilik seviyesi 0.05’ten kiiciik oldugu icin model
anlamlhidir. Anova testinin sonuglar1 Tablo 9’da goriilmektedir. Bir sonraki asamada modelde
kullanilan degiskenlerin (calisan etigi, miisteri etigi, ortak/is arkadasi etigi ve cevre etigi)

hangi oranda bagiml degiskeni (ekonomik siirdiiriilebilirlik) agikladigi incelenecektir.
Tablo 10. Model Ozeti

Model |R R? Diizenlenmis R* Tahmini Standart Hata
1 440° ,194 ,182 , 70302

Kullanilan degiskenler bagimli degiskenin %19’unu agiklamaktadir. Bu durum ekonomik
stirdiiriilebilirlige bagka faktorlerin de dnemli bir etki yaptigini ortaya koymaktadir. Ancak
modelin anlamli ¢ikmasi s6z konusu degiskenler arasinda varsayilan bir iligkinin varligini
ispatlamaktadir. Model Ozeti ¢ikarildiktan sonra T-testi sonuglarma bakilmistir. T-testi

sonuclar1 Tablo 11°de goriilmektedir.

Tablo 11. Katsayilar Igin T-testi Sonuglar

Model Standart Olmayan Standart T p.
Katsay1 Katsay:
B Std. Hata Beta
Sabit ,178 ,615 290 772
Calisan Etigi -,268 127 -,132 -2,102 |,036
Miisteri Etigi ,342 ,063 ,309 5,441 |,000
Ortak/ Is Arkadas1 Etigi |,169 127 ,079 1,329 |,185
Cevre Etigi 478 ,120 242 3,982  [,000
Ba. Bagimli Degisken: Ekonomik Sirdiirtilebilirlik
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Daha sonra T-testi sonuglarina bakilmistir. Tablo 11°de goriildiigii tizere galisan etigi, miisteri
etigi ve cevre etigi ile ekonomik siirdiiriilebilirlik arasinda anlamli bir farklilik tespit
edilmistir. Beta katsayilar1 dikkate alindiginda ekonomik siirdiiriilebilirligi en ¢ok etkileyen
faktor 0,48 ile gevre etigidir. Onu takip eden miisteri etigi ise 0,342 diizeyinde etkilemistir.
Calisan etiginin etki diizeyi ise -0,268 dilizeyindedir.

6. Sonucg

Ticaret sirketlerinin ortaklik yapilar1 incelendiginde genellikle ortaklarin aile bireylerinden
olustugu goriilmektedir. Aile isletmeleri, ortaklar arasinda giiven baginin ve iletisimin daha
kuvvetli olmasi, bireylerin sirket igerisinde kii¢iik yaslardan itibaren calismast ve uyum
sorununun olmamasi gibi sebeplerle uzun siire hayatta kalan sirketler olmaktadir. Aile
isletmelerinde siirdiiriilebilirlik, aile ve isletmenin bir arada diisiiniilerek, isletmenin basarili
bir sekilde uzun yillar faaliyetini devam ettirebilmesini ifade etmektedir. Bu isletmelerde
stirdiiriilebilirligi etkileyen baslica unsurlar; aile konseyi ve bu konseyin olusturdugu bir aile
anayasasinin olmayisi, kisi ve rol catismalari, akraba kayirmaciligi, patron merkezli idare ve

devir sirasinda yasanan sorunlardir.

Aile isletmesi olsun veya olmasin tiim isletmelerde siirdiiriilebilirligi etkileyen belirli faktorler
vardir. Bu faktorlerin basinda ortaklarin ortaklik kiiltiiriine sahip olmasi, isletmenin bilinir bir
markasinin bulunmasi, ¢evrede itibarmin varligi ve iliskilerinde gilivenin saglanmasi
gelmektedir. Ayrica teknolojik  gelismelerin  takip edilmesi, isletme icerisinde
kurumsallasmanin saglanmasi ve iiretilen iirlinlerin mevcut ihtiyaclara gore gerektiginde

yenilenmesi stirekliligi saglayan diger unsurlardir.

Yapilan ¢aligmalar aile ortakliklarinin siirdiiriilebilirligini etkileyen temel unsurun is etigine
uygun tutum ve davranislar oldugunu gostermistir. Etik degerler, bireylerin birbirleri ile
uyumlu bir iliski ve etkilesim siireci yasamalarin1 saglamaktadir. Isletme i¢i ve dis1 tiim
paydaslan ile iligkilerinde is etigine uygun hareket eden ortakliklarin, pazardaki yerini
saglamlastirdiklari, basarili igbirliklerine imza attiklar1 ve uzun yillar faaliyetini devam

ettirdikleri goriilmektedir.

Anket wverileri ile is etiginin aile ortaklifinin siirdiiriilebilirligi {izerindeki etkisini
gosterebilmek i¢in ayrica siirdiiriilebilir ortaklik 6lgegi olusturulmustur. Yapilan faktor analizi
sonucunda toplam varyansin %60,41’ini aciklayan 7 madde ve 2 alt boyuttan olusan bir 6l¢me
aract elde edilmistir. Ortaklarin halefin isletmeyi yonetebilecegine olan inanct ve diger

ortaklar ile arasindaki iligkilerin uyumlulugu “iligkisel siirdiiriilebilirlik”; sirketin basari, kar
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ve gelirlerinin artis1 ise “ekonomik siirdiiriilebilirlik” olarak isimlendirilmistir. Yapilan
regresyon analizleri ile is etigi alt boyutlarmin iliskisel siirdiiriilebilirlik ve ekonomik
stirdiiriilebilirlik durumuna etkisi incelenmistir. Analizler sonucunda, miisteri etigi ve ¢evre
etigi ile iliskisel siirdiiriilebilirlik arasinda anlamli, dogrusal bir iliski bulunamamistir. Calisan
etigi ortak is arkadasi etigi ile iligkisel siirdiiriilebilirlik arasinda anlamli bir iliski tespit
edilmistir. iliskisel siirdiiriilebilirligi en ¢ok etkileyen faktoriin ortak/is arkadasi etigi oldugu
tespit edilmis, bundan sonra ise ¢alisan etiginin etkili oldugu sonucuna varilmigtir. Boylece,
isletme i¢indeki kisilere yonelik etik tutumlarin, sirketin iliskisel siirdiiriilebilirligindeki
onemi ortaya cikmustir. Is etigi alt boyutlarinin ekonomik siirdiiriilebilirlige etkisi
incelendiginde, calisan etigi, miisteri etigi ve cevre etigi ile ekonomik siirdiiriilebilirlik
arasinda anlamli bir iligki tespit edilmistir. Beta katsayilar1 dikkate alindiginda ekonomik
stirdiiriilebilirligi en ¢ok etkileyen faktoriin 0,48 ile cevre etigi oldugu sonucuna ulasilmistir.
Onu takip eden miisteri etigi ise ekonomik siirdiiriilebilirligi 0,342 diizeyinde etkilemistir.
Boylece ekonomik anlamda siirdiiriilebilirlik saglamak isteyen isletmelerin, isletme dist

baglantilariyla ig etigine uygun tutum gelistirmelerinin 6nemi goriilebilmistir.

Aile ortakliklarinin siirdiirtilebilirligi iizerinde is etiginin etkisini tespit eden bu calismanin
literatiire katki saglayacag diisiiniilmektedir. Aragtirma sadece Trabzon ilindeki kiigiik ve orta
Olcekli isletmeler ile sinirli kalmistir. Gelecekte bu konuda farkli illerde ve biiyiik 6lcekli
isletmelerde ¢alismalarin yapilmasiyla konunun derinlestirilmesine ihtiya¢ vardir. Bu alanda
caligma yapmak isteyen arastirmacilarin, 6zellikle derinlemesine miilakat teknigi kullanarak
isletme ortak ve calisanlarindan, etik sorunlar ve yapilabilecekler hakkinda detayli bilgiler

almasinin faydali olacag diisiiniilmektedir.
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