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Verginin yasal zorunluluk yoluyla ve karsiliksiz olarak alinmasi ¢ogunlukla miikellefler tarafindan hos
karsilanmamakta ve bu durum miikelleflerin vergiden kaginma ile vergi kagirma gibi istenmeyen tutum ve
davranislar sergilemesine neden olabilmektedir. Bu anlamda vergi 6deme konusunda igsel bir motivasyon olarak
goriilen vergi ahlaki, miikelleflerin tizerine diisen yiikiimliilikklerini yerine getirmede 6nemli bir rol oynamaktadir.
Bu calismanin amaci, Van Yiiziincii Y1l Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde &grenim géren
ogrencilerin vergi ahlak diizeyini etkileyen faktorlerin neler oldugunu tespit etmektir. Tesadiifi 6rneklem yontemi
kullanilarak ulasilan 284 6grenciye online anket uygulamasi yapilmig ve elde edilen veriler SPSS 22 paket
programi aracilifiyla analiz edilmigtir. Caligmada giivenilirlik analizi, bagimsiz 6rneklem t-testi, tek yonlii
ANOVA testi ve korelasyon analizinden yararlanilmistir. Arastirmanin sonuclarina gore, ankete en ¢ok katilimi
saglayanlarin kadin katilimcilar oldugu gozlemlenmis ve t-testi sonuglara gore cinsiyet degiskeni ile vergi
ahlakin etkileyen ekonomik ve sosyo-kiiltiirel faktorler arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.
Ayrica vergi ahlakimi etkileyen ekonomik, ahlaki ve psikolojik, sosyo-kiiltiirel demografik, siyasi ve vergi
yonetimi boyutlar1 arasindaki iliskiye bakildiginda ise boyutlar arasinda pozitif yonli bir iliski oldugu
gdzlemlenmistir. Bu ¢aligma, Van ili ve Van Yiiziincii Y1l Universitesi 6zelinde bireylerin vergi ahlakini etkileyen
faktorleri arastiran ilk ¢alisma olmasi sebebiyle dnem tasimaktadir. Arastirma bulgular1 dogrultusunda bireylere
ve arastirmacilara faydali olacag diisiiniilen birtakim 6nerilerde bulunulmustur.
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THE FACTORS EFFECTING TAX MORAL: EXAMPLE OF UNDERGRADUATE
STUDENT OF YUZUNCU YIL UNIVERSITY

Abstract

Tax is an important source of finance for states today as it was in the past. Compulsory and unrequited taxation is
often not welcomed by taxpayers and this situation may cause taxpayers to exhibit undesirable attitudes and
behaviors such as tax avoidance and tax evasion. In this sense, tax ethics, which is seen as an intrinsic motivation
for paying taxes, plays an important role in fulfilling the obligations of taxpayers. The purpose of this study is to
determine the factors effecting tax ethics. The study also examines whether the level of tax morality differs in
terms of some demographic characteristics. The study population consists of students of the Faculty of Economics
and Administrative Sciences studying at Van Yuzuncu Y1l University in the 2020-2021 academic year. The sample
of the study, on the other hand, consists of 284 students. Reliability analysis, independent sample t-test, one-way
ANOVA test and Correlation analysis were used in the study. According to the results of the research, it was
observed that the most participants in the survey were women and according to the results of the T-test, a significant
distinction was found between the gender variant and the economic and socio-cultural factors effecting tax ethics.
In addition, when we look at the relationship between economic, moral psychological, socio-cultural demographic
and political and tax management dimensions that effect tax ethics, it has been observed that there is a positive
relationship between the dimensions

Keywords: Tax, Tax Morale, Factors Effecting the Tax Ethics, Survey.

Jel Codes: H20, C10.
1. GIRIS

Gegmisten giiniimiize kadar 6énemini koruyan vergilendirme konusunun gelecekte de dnemli
bir yere sahip olmasi beklenmektedir (Torgler, 2007, s. 3). Vergi, devletin kamusal hizmetlerini
gerceklestirebilmesi icin yasal zorunluluk yoluyla ve karsiliksiz olarak topladigi parasal
degerlerdir. Kamusal hizmetlerin saglanmasi1 amaciyla bir finansman araci olarak kullanilan
vergiler, ekonomik kalkinmay1 hizlandirmanin yaninda sosyal, beseri ve savunma faaliyetlerini
saglikli bir sekilde siirdiirebilmek i¢in ihtiya¢ duyulan en 6nemli gelir kaynaklarindan biridir.
Vergilemenin gerekliligi, hemen hemen her toplum tarafindan kabul edilebilir bir durum olsa
da ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda toplumdan topluma farklilik gosteren 6zelliklere sahip
olmas1 da onemli bir gergektir (Demir, 2008, s. 1). Bu nedenle vergilerin etkin bir sekilde
toplanabilmesi i¢in devletlerin elde ettigi vergiler kadar, toplayamadig: vergilerin nedenlerinin
ve bireyleri vergi 6dememeye iten faktorlerin neler oldugunun tespit edilmesi biiyiik bir 6nem

arz etmektedir (Izgi Sahbaz & Sarug, 2012, s. 58).

Giliniimlizde verginin devletler icin 6nemi disiiniildiiglinde, vergiyi doguran olaydan
baglayarak tarh, teblig, tahakkuk ve verginin tahsiline kadar her asgamanin tam ve dogru olarak
yerine getirilmesi gerekmektedir. Ancak verginin yasal zorunluluk yoluyla ve karsiliks1z olarak
alimmasi bireylerin kullanilabilir gelirlerinde, harcamalarinda ve servetlerinde azaltici bir etki

yaratmakta ve bu durum bireylerin vergiyi bir yiik olarak algilamasina neden olmaktadir.
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Odeyecegi vergi yiikiinii azaltmak isteyen bireyler ise vergi kacake¢ilig1 (6rn. kazanglarindan
daha az gelir veya kar beyan ederek veya giderlerini fazla gdstererek) veya vergiden kaginma
(6rn. ihracat veya ithalat islemlerinde kar1 vergisiz iilkede birakmak, vergi istisna, indirim ve
muafiyetlerinden yararlanmak, sponsorluk hizmetlerinden yararlanmak vb.) gibi birtakim
faaliyetlere yonelebilmektedirler. Bu sebeple vergi 6deme eyleminin miikellefler tarafindan
goniilli bir sekilde yerine getirilebilmesi amaciyla toplumlarda vergi ahlaki bilincinin

olusturulmasi gerekmektedir (Gokbunar vd., 2007, s. 71).

Vergi ahlaki kavrami; vergi yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesine yonelik i¢sel bir motivasyon
olarak tanimlanmaktadir (Torgler & Schneider, 2007, s. 445). Bir diger deyisle, bireylerde vergi
odeyerek topluma katki saglayabileceklerine dair algi olusturan bir motivasyon kaynagidir
(Torgler & Murphy, 2004, s. 301). Ahlak kavrami burada toplumun bir pargasi olan bireyin,
iizerine diisen gorevi gerceklestirebilmesi amaciyla uymasi gereken ahlaki ve hukuki kurallar
kabul etmesi anlaminda kullanilmaktadir. Dolayisiyla burada vergi ve vergi yiikiimliiliikleri
kargisinda takindiklar1 genel tavir yani “vergi zihniyeti” 6n planda tutulmaktadir (Kaynar
Bilgin, 2011, s. 168). Bu anlamda bireylerin vergi kurallarina uymasini saglayan ve igsel
motivasyon olarak ifade edilen “vergi ahlaki” kavraminin verginin 6denmesi konusunda vergi
idaresinin uyguladig1 caydirma politikalarindan daha fazla etkiye sahip oldugu goriilmektedir.
Bir toplumda vergi ahlaki bilincinin olugmasi, devletin caydiric1 vergi politikalarina olan
ihtiyacin1 azaltarak vergi uyumunu pozitif yonde etkilemektedir. Bu sebeple son yillarda
bireylerin vergi ylikiimliiliiklerini yerine getirmeleri i¢in uygulanan denetim, yakalama ve cezai
islemler gibi digsal faktorlerden ziyade miikellefin vergiye yonelik tutum ve davraniglarinda
etkili olan ayiplanma, utanma, sayginligini yitirme ve vicdani rahatsizlik gibi ahlak duygusunu
belirten icsel yaptirimlar iizerinde 6nemle durulmaktadir (Karaaslan & Sandalci, 2015, s. 38).
Ornegin; gelismis iilkelerde vergi denetimlerinin ve uygulanan cezai islemlerin oranlar1 daha
diisiik olsa bile vergi ahlaki gelismemis iilkelere gore daha yiiksek oldugundan bireylerin
vergiye karst olan uyumlar1 daha yiiksek olabilmektedir. Nitekim Alm & Torgler (2005)
tarafindan Diinya Degerler Aragtirmasi (WVS) verileri kullanilarak yapilan ampirik ¢calismada
vergi ahlak diizeyinin en yiiksek Amerika, Avusturya ve Isvigre gibi gelismis iilkelerde oldugu
tespit edilmistir. Bu anlamda bireylerin vergi bilincinin artirilmasi ve herhangi bir yaptirima
maruz kalmadan goniillii olarak dogru beyanlarda bulunmasi i¢in vergi ahlakinin gelistirilmesi

olduk¢a 6nem tagimaktadir (Yildiz, 2019, s.131).

Yukarida aktarilan teorik ve ampirik ¢alismalarda da ifade edildigi tlizere (Cullis ve Lewis,

1997; Wenzel, 2004; Torgler, 2005; Torgler ve Schneider, 2007; S4, Martins & Gomes, 2015;
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Teyyare & Kumbasgli, 2016) elde edilen sonuglara gore, miikelleflerin harcanabilir gelirlerinde
meydana gelen azalislar ve vergiyi algilama tarzlar vergiye karsi olan tutum ve davranislar
etkilemektedir. Bu nedenle vergileme ile ilgili hedeflerin yerine getirilebilmesi, vergi
uyumunun saglanabilmesi i¢in bireylerin vergiler karsisinda takindiklar1 tavir ve davraniglarin
incelenerek buna yonelik ¢6ziim Onerilerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu amagcla
calismamizda, gelecegin vergi miikellefi olma potansiyeline sahip iiniversite 6grencilerinin
vergi ahlakini etkileyen faktorler ekonomik, ahlaki ve psikolojik, sosyokiiltiirel- demografik,
siyasi ve vergi yonetimi ile ilgili faktorler basligi altinda incelenmis ve elde edilen bulgular
neticesinde Oneriler sunulmustur. Calismada Orneklem kiitlesi olarak Van Yiiziincii Yil
Universitesi, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencileri secilmistir. Calismada anket veri
yonteminden yararlanilmistir. Calisma covid-19 salgini siirecine denk geldigi i¢in yiiz yiize
anket yerine online anket ydntemi tercih edilmistir. Anket ¢alismamiza iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesinde 6grenim gormekte olan 284 6grenci katilim saglamistir. Uygulanan
anketler yoluyla elde edilen veriler SPSS (20.0) paket programi araciligiyla frekans, t-testi, tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) ve korelasyon analizine tabi tutulmustur. Bulgularin analiz

edilmesiyle elde edilen sonuglar yorumlanmastir.

Dort boliimden olusan ¢alismanin ilk kismini vergi ve vergi ahlaki ile ilgili teorik bilgilerin yer
aldig1 girig boliimii olugturmaktadir. Giris boliimiinii takiben vergi ahlakini etkileyen faktorleri
inceleyen yerli ve yabanci ¢aligmalara iliskin literatiir 6zetleri sunulmustur. Ugiincii boliimde

ampirik aragtirma sonuglarina yer verilmistir. Son boliim ise genel degerlendirmeye ayrilmistir.
2.  LITERATUR TARAMASI

Konuya iliskin daha 6nce yapilan caligmalar incelendiginde bireylerin vergiye karsi olan
tutumlari, vergi ahlaki, vergi bilinci ve vergi uyumu gibi konularda birgok ¢alisma yapilmis ve
vergiye karsi olan tepkilerin nedenleri ortaya konmaya calisilmistir. Alan yazina bakildiginda
bireylerin vergiye karst olan tepkilerinin ve vergi ahlaki diizeylerinin genellikle ekonomik,
ahlaki, siyasi, sosyo-kiiltirel ve demografik faktorlere bagli olarak degerlendirildigi
goriilmektedir (Sagbas ve Basoglu, 2005; Bagdigen & Erdogan, 2010; Yesilyurt, 2015;
Rodriguez-Justicia ve Theilen, 2018). Bu faktdrlerden hangisinin bireylerin vergi bilinci ve
uyumu lizerinde daha fazla etkisinin oldugu toplumlarin gelismislik diizeyine, vergi
otoritelerinin kurumsallagsma yeteneklerine ve bireylerin sosyo-demografik 6zelliklerine gore
farklilik gostermektedir. Jackson ve Milliron (1986) tarafindan yapilan “Vergi Uyum
Aragtirmast: Bulgular, Sorunlar ve Beklentiler” adli ¢aligmada gercgeklestirilen kapsamli bir

literatiir incelemesi sonucunda vergi uyumuna en ¢ok etki eden faktorlerin yas, cinsiyet, egitim
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ve gelir diizeyi, vergi ahlaki, yaptirimlar, vergi oranlar1 ve vergi otoritesi ile olan iliskiler oldugu
sonucuna ulasilmigtir. Bu ¢alisma ile s6z konusu faktorlerin bireylerin vergiye karst tutumu ve
vergi ahlak diizeylerini belirlemedeki etkisi arastirllmis ve konuya iligkin yerli ve yabanci

literatiirde yer alan baglica ¢alismalar asagida 6zetlenmistir:

ISSP (International Social Survey Programme) verilerini kullanarak Ispanya iizerine bir
aragtirma yapan Torgler (2005) emekli ve 6grencilerde vergi ahlak diizeyinin daha yiiksek
oldugu sonucuna ulagsmistir. Ayrica dindarlik, egitim, dogrudan demokrasi ve adli sisteme olan

gilivenin vergi ahlak diizeyini artirdigini1 saptamistir.

Alm & Torgler (2005), yapmis olduklari ¢alismalarinda 14 Avrupa tilkesinin 1990-1993 yilina
ait WVS verilerini kullanarak iilkelerin vergi ahlak diizeylerini arastirmiglardir. Yapilan
analizler sonucunda vergi ahlak diizeyinin sirasiyla en yiiksek Amerika, Avusturya ve
Isvigre’de oldugunu tespit etmislerdir. Bu sonuglar arastirmacilar tarafindan dogrudan
demokratik faktorlerin giiglii oldugu iilkelerde vergi bilinci ve vergi ahlak diizeyinin daha

yliksek oldugu seklinde yorumlanmigtir.

Alm & Torgler (2006) ABD ve Ispanya’ya ait 1999-2000 yili verilerini kullanarak yapmis
olduklar1 ¢alismalarinda kiiltiirel faktorlerin vergi ahlak diizeyine olan etkisini sirali probit
tahmin yontemi ile analiz etmislerdir. Analizden elde edilen sonuglara gére ABD’nin vergi

ahlak diizeyinin Ispanya’dan daha fazla oldugu tespit edilmistir.

Tosuner ve Demir (2008), vergi ahlaki ve belirleyenlerini analiz etmek i¢in Ege Bolgesi’nde
faaliyetlerini siirdirmekte olan 640 gelir vergisi miikellefine uygulanan anket sonuclarini
kullanmistir. Kiime 6rneklemesi yontemi kullanilarak yapilan ¢alisma sonucunda katilimeilarin
vergi ahlaki skorlarinin (3,4647) diisiik diizeyde oldugu tespit edilmis ve vergi ahlakina etki
eden faktorlerden Ozellikle en 6nemli olanlarinin egitim, dini inanglar, kurumsal yonetim,

siibjektif vergi, yolsuzluk diizeyi ve vergi yonetiminin kalitesi oldugu gozlemlenmistir.

Kaynar Bilgin (2011), Tiirkiye’de vergi ahlakini sekillendiren faktorler iizerine yapmis
olduklar1 ¢aligmalarinda 2005-2008 yillarindaki WVS besinci dalga verilerini kullanarak analiz
yapmislardir. Caligma sonucunda cinsiyet, yas, medeni durum, ekonomik durum, gelir seviyesi,
calisilan sektor ve alan degiskenlerinin vergi ahlaki tizerinde belirleyici faktorler olmadigi tespit
edilmistir. Bunun yani1 sira dindarlik, milli gurur ve hiikiimete duyulan giivenin vergi ahlakini

olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagilmistir.

Izgi Sahbaz & Sarug (2012), sosyo-kiiltiirel faktdrlerin vergi ahlakini ile olan iliskisini

incelemek i¢in Sakarya Universitesi’nde 6grenim géren ve kolayda 6rneklem yontemine gore
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secilmis 1351 6grenciye uygulanan anketten elde ettigi verileri kullanmistir. Arastirmadan elde
edilen sonuglara gore 6grencilerin almis olduklar1 egitimin vergi ahlak diizeylerini artirmadig,
devlete baglilik, vergi yiikii, algilanan ceza orani, dini inanglar ve vatandaslik bilinci duygusu

ile vergi ahlaki arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Ayas ve Sarug (2012) Tiirkiye ve Italya’da vergi ahlak diizeyleri ve vergi ahlakina etki eden
faktorlerin belirlenmesi amaciyla gercgeklestirilen calismada toplam 480 kisiye anket
uygulanmis ve her iki tilkenin vergi ahlak skorlarinin birbirine yakin oldugu tespit edilmistir.
Ayrica her iki iilkede vergi kiiltiiriinlin vergi ahlakini etkilemedigi buna karsin kamu
kaynaklarinin israfi ve algilanan vergi yiikiiniin vergi ahlakini en ¢ok etkileyen faktorler oldugu

belirlenmistir.

Daude, Gutiérrez & Melguizo (2013) 2005 yilina ait WVS verilerini kullandiklar
caligmalarinda gelismekte olan iilkelerin vergi ahlaki diizeylerini etkileyen faktorlerin neler
oldugunu arastirmiglardir. Cok degiskenli analiz yonteminin kullanildigi ¢alisma neticesinde
katilimcilarin vergi ahlak diizeylerine en ¢ok etki eden faktdrlerin yas, cinsiyet, egitim, istthdam

ve dini inaniglar gibi sosyo- demografik faktdrlerin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Organ & Yegen (2013), Adana ilinde faaliyette bulunan muhasebe meslek mensuplarinin vergi
bilinci ve vergi ahlaki {izerine etki eden unsurlar1 analiz etmek amaciyla gergeklestirdikleri
caligmalarinda, 100 meslek mensubuna iliskin anket verileri kullanilmistir. Bulgular sonucunda
katilimcilarin vergi bilinci ve vergi ahlaki diizeylerinin oldukga yiiksek oldugu saptanmaistir.
Bir diger ifadeyle, ankete katilan meslek mensuplarinin ¢ogunun vergi 6demenin gerekliliginin

farkinda olan ve vergi kagirmaya kars1 kisilerden olustugu gézlemlenmistir.

Yurdakul (2013), Bursa ilinde vergi ahlaki belirleyenler faktorleri analiz etmek igin
gerceklestirdigi tez calismasinda 626 kisiye uyguladigi anket ¢calismasindan elde edilen verileri
kullanmistir. Caligmanin sonuglarina gore bireylerin yaslari, medeni durumu, dine baglilik,
hiikiimete-parlamentoya duyulan giiven, ulusal gurur ve vergi dairesi ile vergi ahlaki arasinda
pozitif yonlii olumlu bir iligki tespit edilmistir. Bireylerin vergi ahlakinin ¢esitli sosyal ve
demografik faktorlere gore degisiklik gosterdigi tespit edilmistir.

Sa, Martins & Gomes (2015) Avrupa Degerler Anketi (WVS) verilerini kullandiklar
caligmalarinda Portekiz’de yasayan bireylerin vergi ahlak diizeyi tizerinde etkili olan faktorleri
(egitim diizeyi, mesleki durum, gelir diizeyi, politik ve psikolojik faktorler) tespit etmeye

calismiglardir. 1553 Portekizli birey iizerine yapilan anket ¢alismasi neticesinde elde edilen
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verilere gore gelir diizeyi ile politik ve psikolojik faktorlerin vergi ahlakini etkiledigi

gorilmiistiir.

Sandalct (2015), Dumlupmar Universitesinde dgrenim goren dgrencilerinin vergi ahlakini
belirleyen faktorlerin analizine yonelik olan ¢alismasinda 1108 6grenciden elde ettigi anket
verilerini kullanmistir. Arastirmadaki verilere gore vergi ahlakinm1 belirleyen faktorler
ekonomik, sosyokiiltiirel, siyasi ve ahlaki-psikolojik olarak analiz edilmistir. Bulgulara gore
vergi ahlaki tizerinden en fazla etkiye sahip olan faktoriin ahlaki ve psikolojik faktdr oldugu
tespit edilmistir. Vergi ahlaki diizeyinin yiiksek oldugu fakiiltenin ise ilahiyat fakiiltesi oldugu
tespit edilmis ve kadmlarin vergi ahlaki diizeyinin erkeklere oranla daha yiiksek oldugu
gozlemlenmistir. Ek olarak, calismada yas, sinif ve gelir diizeyi ile vergi ahlaki arasinda ters

iliskinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Yesilyurt (2015) tarafindan Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi Maliye Boliimii ve ilahiyat
Fakiiltesi 6grencilerinin vergi bilincinin vergi ahlak diizeyleri iizerine olan etkisinin arastirildig1
calismada 473 6grenciye anket uygulanmis ve ilahiyat boliimii 6grencilerinin ankete daha fazla

katilim sagladig1 ve vergi ahlak diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna varilmastir.

Teyyare & Kumbash (2016) tarafindan yapilan arastrmada Bolu Abant izzet Baysal
Universitesi, Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi ve Eskisehir Osmangazi Universitesi
Maliye Boliimii 1. ve 4. sinif 6grencilerine anket uygulamasi yapilarak vergi bilinci ve vergi
ahlaki diizeyi belirlenip s6z konusu faktorlerin gelisiminde maliye bdliimiiniin etkisi
belirlenmeye calisilmistir. Yapilan ampirik analizler neticesinde 4.sinif 6grencilerinin vergi
ahlak diizeylerinin 1. sinif 6grencilerine kiyasla daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica

katilimcilarin not ortalamasi arttik¢a vergi ahlak diizeylerinin de arttig1 sonucuna ulasilmigtir.

Karlilar & Kiral (2018), Cukurova Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesindeki
ogrencilerin vergi ahlaki diizeylerini etkileyen faktorleri incelemek igin yaptiklar1 ¢alismada
872 0Ogrenciye anket uygulamasit gerceklestirmislerdir. Arastirmanin sonucuna gore
ogrencilerin boliim ve sinif degiskenlerinin vergi ahlaki, vergi bilinci ve vergi tutumu tizerinde
anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Akademik basar1 seviyesinin, vergi tutumu ve
vergi ahlaki lizerinde anlamli bir farklilik gdstermedigi sonucuna ulasilmistir. Ek olarak
Ogrenim tiirtinde ise vergi ahlaki ile fis ve fatura islemleri {izerinde anlamli bir farkliligin

olmadig1 belirlenmistir.

Aktas Giizel (2020), 6znel norm, dindarlik, hiikiimete duyulan giiven, vergi sistemine yonelik

tutum, vergi ahlaki, vergi adalet algisi degiskenlerinin vergi uyumu iizerindeki etkilerini
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incelemistir. Muhasebecilerin vergi ahlakinin ve vergi uyumu davraniglarmi etkileyen
degiskenlerin incelendigi ¢aligmada, Tiirkiye’de bagimsiz olarak faaliyet gosteren 392
muhasebe meslek mensubuyla anket uygulamasi gergeklestirilmistir. Aragtirmanin sonucunda,
Oznel norm, vergi ahlaki ve vergi sistemine yonelik tutumun vergi uyumu iizerinde anlamli
pozitif bir iliski oldugu gozlemlenmistir. Hiikiimete duyulan giiven, vergi adalet algis1 ve vergi
ahlakinin vergi sistemine yonelik tutum tizerinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii bir
iliskiye sahip oldugu belirlenmis. Hiikiimete duyulan giiven ve 6znel normun vergi ahlaki

iizerinde anlamli bir iligskinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tak (2020), davranigsal iktisat perspektifinde Tiirkiye’de vergi ahlakini etkileyen faktorleri
analiz etmek i¢cin DDA altinc1 dalga verilerini kullanmistir. Arastirmanin sonuglarina gore vergi
ahlakini etkileyen faktorlerin hepsinde farkli boyutta etkilendigini belirlemistir. Calismada elde
edilen veriler sonucunda demografik faktorlerin daha once yapilan calismalarla benzerlik
gosterdigi gdzlemlenmistir. Vergi ahlakini etkileyen sosyo-kiiltiirel ve psikolojik faktorlerin ise

daha 6nceki yapilan ¢alismalarla farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir.
3.  YONTEM
3.1. Arastrmani Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin temel amaci, gelecegin potansiyel miikellefleri olan iiniversite 6grencilerinin
vergi ahlak diizeylerini tespit etmektir. Caligmada vergi ahlakinin demografik, ekonomik ve
sosyal faktorleri dikkate almarak analizler yapilmaya calisilmistir. Bireylerin vergi
yukiimliliiklerini yerine getirme siirecinde olumlu ve olumsuz faktorlerin belirlenmesi
devletlerin vergi politikalarinin olusturmasi ve vergiden beklenen basari agisindan biiylik 6nem
arz etmektedir. Bireylerin vergi ahlakini etkileyen faktorleri belirlemeyi amaglayan ¢aligmamiz
bu 6nemin etkisiyle ortaya ¢ikmistir. Ayrica Van ili ve Van Yiiziincii Y1l Universitesi 6zelinde
bireylerin vergi ahlakini etkileyen faktorleri arastiran bir ¢alismaya rastlanilmamis olmasi
sebebiyle calismanin 6nemli bir boslugu dolduracagi ve sonraki ¢alismalara katki saglayacagi

diistiniilmektedir.
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3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma evrenini Van Yiiziincii Y1l Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde
ogrenim goren dgrenciler olusturmaktadir. Van Yiiziincii Y1l Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi’nde 2020-2021 egitim 6gretim doneminde aktif olarak kayitli olan 1252
ogrenci bulunmaktadir. Kaynaklarin kisitli olmasi ve anket ¢calismasinin lilkemizde yasanan
Covid- 19 pandemi siirecine denk gelmesi nedeniyle ana kiitlenin tamamina ulasmak miimkiin
olmamis ve ¢alismanin &rneklemini Tesadiifi Olmayan Orneklem Yontemlerinden biri olan
“Kolayda Orneklem Yéntemi” ile segilen 284 (154 kadm, 130 erkek) lisans Ogrencisi
olusturmustur. Kemal Kurtulus (2008), Pazarlama Arastirmalar1 kitabinda %95 giliven
siirlarinda aragtirma i¢in gerekli orneklem biiyiikliigiiniin minimum 278 olmasi gerektigini
ifade etmistir (Kurtulus, 2008, s. 94). Bu dogrultuda belirlenen 6rneklem biiytikliigiiniin ana

kiitleyi temsil edebilecek diizeye ulastig1 goriilmektedir.
3.3. Arastirma Yontemi

Arastirmada veri toplama araci olarak online anket yonteminden yararlanilmistir. Hazirlanan
anket formu 2020 yili Ekim-Aralik arasinda Van Yiiziincii Y1l Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi’nde 6grenim goren 284 6grenciye uygulanmistir. Yapilan anket sonucunda
elde edilen bilgiler ¢alismanin veri tabanini olusturmaktadir. Degiskenlerin 6l¢iilmesi amaciyla
konuya iligkin yapilan yerli ve yabanci ¢aligmalarda yer alan anket sorulart incelenmis ve
calisgmanin amacina ulagmasi i¢in en uygun Olgekler belirlenmeye calisilmistir. Yapilan
incelemeler sonucunda ankette yer alan sorular i¢in Karaaslan ve Sandalci 'nin (2015) “Vergi
Ahlakimi Belirleyen Faktorlerin Analizine Yonelik Bir Uygulama” adli ¢calismada kullanilan

olgekten yararlanilmistir.
3.4. Arastirmanin Olgekleri

Arastirmanin vergi ahlakini etkileyen faktorlerini 6l¢mek i¢in anket calismasinda Rennis Likert
tarafindan gelistirilen 5’li Likert 6l¢egi tercih edilmistir. Likert tipi Olgeklerde, katilimcilara
baz1 ifadeler yoneltilerek bu ifadelere katilip katilmama derecesini belirtmesi istenir. Olgegin
tepki kategorileri (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3=Karasizim, 4=Katiliyorum
ve 5=Kesinlikle Katiliyorum) seklinde puanlandiriimistir. Olgege uygun olarak anket iki boliim
ve toplam 34 sorudan olusmaktadir. Ik béliimde dgrencilerin cinsiyet, yas, sinif ve gelir diizeyi
gibi demografik 6zellikleri yer almaktadir. Bu boliimde katilimcilara katilimin goniilliiliik ve
gizlilik esasina dayandigi ve herhangi bir kimlik bilgisi belirtmelerinin zorunlu olmadig1

belirtilmistir. ikinci boliimde ise 6grencilerin vergi ahlaki diizeylerini lgmek igin vergi ahlakim
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etkileyen 4 tane temel faktore yer verilmistir. Anketteki ilk 8 dlgekteki ifade ekonomik faktorler boyutunu,
9-21 arasinda bulunan 6lcekteki ifadeler ahlaki ve psikolojik faktorler boyutunu, 22-26 arasinda bulunan
ifadeler sosyokiiltiirel ve demografik faktorler boyutunu, 27-34 arasinda bulunan ifadeler ise siyasi ve
vergi yonetimi ile ilgili faktdrlerin boyutunu 6lgmektedir. Ankette elde edilen veriler “SPSS for Windows”
(20.0) progranmu kullanilarak sayisal verilere doniistiiriilmiis ve hatali veri girisi olup olmadigi kontrol
edilmistir. Caligma sonucunda elde edilen istatistiksel veriler ile olusturulan tablolar yorumlanmustir.

4. ANALIZ VE BULGULAR

Arastirma stirecinde elde edilen verilerden yola ¢ikilarak giivenilirlik analizi, frekans analizi ve degiskenler
arasmdaki iligkiyi incelemek amaciyla bagimsiz 6rneklem t testi, tek yonlii varyans analizi ve korelasyon

analizlerinden yararlamlmustir.
4.1. Demografik Ozelliklere Ait Bulgular

Katilimeilarm demografik 6zellikleri (6grencilerin cinsiyet, yas grubu, boliim, simif, ailenin aylik ortalama

geliri, aylik tahmini harcama) tanimlayici istatistikler araciligryla incelenmis ve sonuglar Tablo 1°de

sunulmustur.
Tablo 1. Demografik Ozelliklere Ait Bulgular
Frekans Yiizde (%)

Kadin 154 54,2

Cinsiyet Erkek 130 45,8
Toplam 284 100,0

17-20 122 43,0

Yas 21-24 146 51,4

25+ 16 5,6
Toplam 284 100,0

Isletme 77 27,1

iktisat 79 27.8

Boliim Kamu Yo6netimi 57 20,1
Uluslararasi {liskiler 71 25,0
Toplam 284 100,0

1. Simif 130 45,8

2. Simf 70 24,6

Sinif Dagilim1 3. Sinif 25 8,8

4. Sinif 59 20,8
Toplam 284 100,0

1000 Liraya Kadar 85 29,9

1001-2500 Lira Aras1 98 34,5

Aile aylik gelir Diizeyi 2501-4000 Lira Aras1 61 21,5
4001 Lira ve Ustii 40 14,1
Toplam 284 100,0

300 TL ve alt1 87 30,6

Aylik Harcama Diizeyi 301-500 TL aras1 98 34,5
501 TL ve tizeri 99 34,9
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| | Toplam | 284 | 1000 |

Tablo 1’de arastirmaya katilanlarin %354,2°sinin  kadin, %45,8’inin ise erkek oldugu
goriilmektedir. Kadmn katilimcilarin anket uygulamasina katilim oraninin fazla olmasi
kadimlarin vergi konusunda erkeklere gére daha duyarli bir tavir sergilediklerini gostermektedir.
Yas bakimindan katilimcilarin %51,4’0 21-24 yas aralifinda bulunmaktadir. Katilimcilarin
boliimlere gore dagiliminda iktisat boliimii 6grencilerinin %27,8’lik oranda anket ¢aligmasina
daha aktif katildig1 goriilmektedir. Arastirmaya katilanlarin siniflara gore gruplandirilmasinda
ise %45,8’nin 1. sinif 6grencilerden olustugu goézlemlenmistir. Son olarak katilimcilarin
%34,5’ nin aile aylik gelir diizeyi 1001-2500 lira arasinda iken; %34,9’nun ise aylik harcama
diizeyi 501 TL ve lizeridir.

4.2. Arastirmaya Iliskin Giivenilirlik Analizi

Olgeklerin giivenilirligini, diger bir deyisle verilerin i¢sel tutarliliklarini tespit etmek amaciyla
Cronbach’s Alpha degerleri hesaplanmistir. Cronbach’s Alpha (o) degeri, her bir madde i¢in
tek tek bulunabilecegi gibi tiim sorular i¢in ortalama bir (o) degeri olarak da hesaplanabilir.
Tiim sorular i¢in belirlenen Cronbach’s Alpha (o) degeri ankette yer alan tiim ifadelerin
giivenilirligini temsil etmekte O ile 1 arasinda bir deger almaktadir. Cronbach’s Alpha (o)
degerinin 0,00-0,40 arasinda bir deger almasi dl¢egin gilivenilir olmadigini; 0,40-0,60 arasi bir
deger almasi 6l¢egin diisiik glivenilirlikte oldugunu; 0,60-0,80 arasinda olmasi 6lgegin oldukga
giivenilir oldugunu ve 0,80-1,00 araliginda ise 6l¢egin yliksek derecede giivenilir oldugunu
ifade etmektedir (Kalayci, 2009, s. 405). Bu c¢alismada yer alan Slgeklerin giivenilirligini
gosteren Cronbach’s Alpha (o)) degeri Tablo 2°de yer almaktadir:

Tablo 2. Tum Anket Verileri Guivenilirlik Analizi

Gozlem Sayisi Cronbach’s Alpha Madde Sayisi
Katsayisi
N=284 0,942 34

Tablo 2’de yer alan giivenilirlik analizi sonuglarina gore Cronbach’s Alpha degeri 0,942 olarak
bulunmustur. Elde edilen bu sonucun 0,80-1,00 araliginda olmasi 6l¢egin yiliksek derece

giivenilir oldugunu gostermektedir.
4.3. Vergi Ahlakim Etkileyen Faktorlere liskin Bulgular

Calismanin bu kisminda elde edilen istatistiksel verilerle katilimcilarin vergi ahlakini etkileyen

faktorlerin (ekonomik, ahlaki ve psikolojik, sosyokiiltiirel demografik, siyasi ve vergi yonetimi
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ile ilgili faktorler) frekans analizleri yapilmis ve yorumlanmaya calisilmistir. Elde edilen

bulgular agagidaki tablolarda sunulmusgtur.

Tablo 3. Vergi Ahlakin1 Etkileyen Ekonomik Faktorler (Frekans Analizi Sonuglari)

Degerlendirme 1 2 3 4 5
F Y% F % F % F % F Y%
Devletin toplamig oldugu vergi | 81 28,5 | 8 28,9 | 59 20,8 | 46 16,2 | 16 5,6
gelirlerinin  etkin  bir sekilde
kullanildigin1 diistiniiyorum.

Odedigim vergilerin bana kamu | 59 20,8 | 93 32,7 | 41 14,4 | 68 239 |23 8,1
hizmeti olarak geri dondiiglini
diigiiniiyorum

Vergi aflar1 vergisini zamaninda | 67 23,6 | 67 23,6 | 69 243 | 52 18,3 | 29 10,2
odeyenleri cezalandirir

Miikellefin kii¢iik miktarda vergi | 158 | 55,6 | 61 21,5 | 33 11,6 | 23 8,1 9 3,2
kagirmasi normaldir
Yakin ¢evreme baktigimda vergi | 74 26,1 | 82 28,9 | 58 20,4 | 50 17,6 | 20 7,0
kacgiran sayisinin yiiksek
oldugunu goriiyorum

Iktidardaki partiyi destekliyorsam | 101 | 35,6 | 78 27,5 | 38 13,4 | 37 13,0 | 30 10,6
vergimi daha goniillii 6derim.
Tirkiye’de  vergi  kagiranlar | 87 30,6 | 74 26,1 | 49 17,3 | 49 17,3 | 25 8,8
iizerinde yapilan denetimleri etkili
buluyorum

Devletime giiveniyorum 52 18,3 | 25 8,8 | 55 19,4 | 65 21,5 | 91 32,0

Not: (1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5) Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 3’te katilimcilarin vergi ahlakini etkileyen ekonomik faktdrlere iliskin bilgiler yer
almaktadir. Tabloda verilen sonuglara gore, katilimcilarin biiyiik bir kismi ilk 7 soruya
katilmadiklarin1 ifade ederken; anketin 8. sorusu olan “Devletime giiveniyorum” ifadesine ise

katildiklarini belirtmislerdir.

Tablo 4. Vergi Ahlakini Etkileyen Ahlaki ve Psikolojik Faktorler (Frekans Analizi Sonuglari)

Degerlendirme 1 2 3 4 5

F % F % F % F % F %
Vergi kagiranlar1 toplum kinar 36 12,7 | 49 17,3 | 46 16,2 | 87 30,6 | 66 23,2
Vergi sugu dolayisiyla yakalanip | 50 17,6 | 36 12,7 | 27 9,5 111 | 39,1 | 60 21,1
cezalandirilmak beni korkutur

Vergi kagirmanin ahlaki agidan | 23 8,1 19 6,7 14 49 | 77 27,1 | 151 | 53,2
yanlis oldugunu diigliniiyorum

Vergi o6demek her vatandasm | 27 9,5 |23 8,1 |32 11,3 | 83 29,21 119 | 419
ahlaki gorevidir

Dini  inancima gbre vergi | 28 9,9 |21 74 | 35 12,3 | 65 229 | 135 | 47,5
kagirmak giinahtir
Vergi 6dememek  ahlaksizlik | 33 11,6 | 39 13,7 | 59 20,8 | 73 25,7 | 80 28,2
olarak kabul edilmelidir
Bir miikellef igin vergi 6demek | 28 9,9 |35 12,3 | 48 16,9 | 97 34,2 | 76 26,8
ahlaki olmanin bir gostergesidir
Vergi kagirdigim duyulursa ¢ok | 33 11,6 | 35 12,3 | 25 8,8 | 69 24,31 122 | 43,0
utanirim
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Vergi sugu islersem vicdan azabi | 28 9,9 |25 8,8 |28 9,9 |75 26,4 | 128 | 45,1

¢ekerim
Gelecekte vergi kacirmay1 | 44 15,5112 42 | 26 9,2 |47 16,5 | 155 | 54,6
diigiinmiiyorum

Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi | 34 12,0 | 15 53 38 13,4 | 50 17,6 | 147 | 51,8
olmaktan gurur duyuyorum
Vergi kagiran bir kisinin toplum | 31 10,9 | 21 7,4 | 44 15,5 | 69 2431119 | 419
karsisinda sayginligimi
yitirecegini diigiiniiyorum
Harcama yaparken vergisel agidan | 34 12,0 | 35 12,3 | 45 15,8 | 87 30,6 | 83 29,2
denetlenecegimi  gdz  Oniinde
bulundururum

Not: (1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5) Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 4’te verilen sonuclara gore, anketin 9 ile 21. sorularindan olusan ve vergi ahlakini
etkileyen ahlaki ve psikolojik faktorleri ifade eden tiim sorulara katilimcilarin biiyiik bir
cogunlugunun katildigir gézlemlenmistir. Elde edilen bu sonuglar vergi ahlak diizeyi agisindan

olumlu bir durum olarak goriilmektedir.

Tablo 5. Vergi Ahlakini Etkileyen Sosyokiiltiirel-Demografik Faktorler (Frekans Analizi

Sonuglar1)

Degerlendirme 1 2 3 4 5
F % F % F % F % F %
Yakin ¢cevreme baktigimda vergi 711250190 (31,7 75 26,4 | 37 | 13,0 11 39
kagiran sayisinin yiiksek oldugunu
gOriiyorum
Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi 34 112,0| 16 | 5,6 38 | 13,4 61 |21,5]| 135 | 47,5
olmaktan gurur duyuyorum

Vergi kagiran bir kisinin toplum 30 |1 10,6 | 23 | 8,1 45 | 158 | 84 [ 29,6 | 102 | 35,9
karsisinda saygmligim yitirecegini
diistinliriim
Iktidardaki partiyi destekliyorsam, 821289 |73 (257 | 45 158 | 52 |183 | 32 | 11,3
vergimi daha goniillii 6derim

Vergi idaresi ve vergi memurlarmin | 39 | 13,7 | 39 | 13,7 | 112 | 39,4 | 64 |22,5| 30 | 10,6
miikelleflere karsi olan yaklasimlarini
olumlu buluyorum
Not: (1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5) Kesinlikle Katiliyorum

Tablo 5’te anketin 22 ile 26. sorularindan olusan sosyokiiltiirel-demografik faktorlerin vergi
ahlakina etkisini tespit etmek amaciyla katilimeilara 5 soru yoneltilmistir. Katilimeilarin biiyiik
bir ¢ogunlugunun “Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmaktan gurur duyuyorum” ve “Vergi
kaciran bir kisinin toplum karsisinda sayginligini yitirecegini diisiiniirim” sorularma
katildiklart; “Yakin ¢evreme baktigimda vergi kagiran sayisinin yiiksek oldugunu goriiyorum”
ile “Iktidardaki partiyi destekliyorsam, vergimi daha géniilli &derim” sorularina ise
katilmadiklar1 belirlenmistir. Ayrica, “Vergi idaresi ve vergi memurlarinin miikelleflere karsi
olan yaklasimlarini olumlu buluyorum” sorusunda ise katilimcilarin biiyiik bir cogunlugu bu

konu hakkinda net bir bilgisi olmadig: seklinde bir yanit vermislerdir.
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Tablo 6.Vergi Ahlakin1 Etkileyen Siyasi ve Vergi Yonetimi ile ilgili Faktorler ((Frekans

Analizi Sonuglari)

Degerlendirme 1 2 3 4 5

F % F % F % F % | F %
Tirkiye Cumhuriyeti kosullarinda 71 | 25,0 | 62 | 21,8 | 103 | 36,3 | 30 | 10,6 | 18 | 6,3
miikellefler tizerindeki vergi yiikii kabul
edilebilir seviyededir

Tiirkiye Cumhuriyet’inde vergi sistemi 10 | 36,3 | 62 | 21,8 | 72 254130 | 10,6 | 17 | 6,0
adildir 3

Tiirkiye Cumhuriyeti’nde herkes 97 | 34,2 | 84 | 29,6 | 80 282120170 |3 1,1
vergisini tam olarak 6demektedir

Vergi mevzuati sade anlagilirdir 48 | 16,9 | 58 | 20,4 | 101 | 35,6 | 57 | 20,1 | 20 | 7,0
Ulkemizde vergi ile ilgili karalarda 751264 |36 | 12,7 |76 26,8 | 551194 | 42 | 14,8
hukuk sistemine ve mahkemelere giiven

duyuyorum

Vergi mevzuati sik sik degismesinin 38 | 13,431 10,9 | 80 282 | 82 | 28,9 | 53 | 18,7

vergi ile ilgili iglemleri olumsuz yonde
etkiledigini diisiiniiyorum

Tirkiye Cumhuriyet’inde yer alan 47 {16,550 | 17,6 | 111 | 39,1 | 57 | 20,1 | 19 | 6,7
demokratik sistem igerisinde alinan vergi
ile ilgili kararlara aktif bir sekilde
katilabildigimi diisiiniiyorum

Tiirkiye’de vergi suglarina karsi verilen 80 | 28,2 | 54 | 19,0 | 87 30,6 | 41 | 14,4 |22 | 7,7
cezalari yeterli buluyorum
Not: (1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Kararsizim, (4) Katiliyorum, (5) Kesinlikle Katiliyorum

Katilimeilarin vergi ahlakini etkileyen unsurlardan biri ise siyasi ve vergi yonetimi ile ilgili
faktorlerdir. Anketin 27 ile 34. sorularindan olusan bu faktorlere iliskin elde edilen bulgular
Tablo 6’da sunulmustur. Tablodaki sonuglar incelendiginde, vergi ahlaki iizerinde etkisi oldugu
diisiiniilen siyasi ve vergi yonetimi ile ilgili faktorleri ifade eden 27, 28, 29, 30, 31 ve 34.
sorulara katilimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun katilmadiklar1 gézlemlenmistir. Buna karsin
biiylik cogunluga sahip katilimcilarin 32. soruya katildiklari; 33. soruya ise kararsizim seklinde

yanit verdigi tespit edilmistir.
4.4. Fark Testleri

Bu baglik altinda; vergi ahlakini etkileyen faktorlere iligkin elde edilen ortalama degerlerin
arastirmaya katilim saglayan 6grencilerin demografik 6zelliklerine (cinsiyet, yas, boliim, sinif,
aile aylik gelir diizeyi ve aylik harcama diizeyi) gore farklilik gdsterip gostermediginin

belirlenmesi amaciyla yapilan t-testi ve ANOVA testlerine yer verilmistir.

Tablo 7. Katilimcilarin Vergi Ahlaki Faktorlerinin Cinsiyete Gore Degerlendirilmesine

Mliskin Yapilan T Testi Sonuglar
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Degiskenler Cinsiyet N X $s t P
Ekonomik Kadin 154 2,63 ,78 2,105 ,036*
Erkek 130 2,44 ,73
. Kadin 154 3,82 95 1,767 ,078
Ahlaki ve Demografik Erkek 130 3.60 115
o Kadin 154 3,21 ,76 2,108 ,036%
Sosyokiiltiirel ve Demografik Erkek 130 3.00 88
Sivasi ve Verei Yonetimi Kadin 154 2,72 ,87 1,463 ,145
yastve Verg Erkek | 130 | 2,57 | .87

* %5 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Vergi ahlakini etkileyen faktorler ile cinsiyet arasindaki ikili karsilastirma sonuglaria gore,
kadinlar ve erkekler arasinda ekonomik faktorler (t=2,105; p<0,005) agisindan istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Bu baglamda kadinlarin vergi ahlakini
etkileyen ekonomik faktorlere iliskin ortalama puanlarinin (2,63) erkek katilimcilara gore
(2,44) daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Benzer sekilde sosyokiiltiirel ve demografik
faktorler agisindan kadin katilimcilarin puan ortalamasiin (3,21) erkek katilimcilara gore
(3,20) daha yiiksek oldugu ve iki grup arasindaki bu farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorilmektedir (t=2,108; p<0,05). Ancak vergi ahlakinin alt boyutlar1 olan ‘“ahlaki ve
demografik” (t=1,767; p>0,05) ile “siyasi ve vergi yonetimi” (t=1,463; p>0,05) faktorleri ile

katilimcilarin cinsiyeti arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Tablo 8. Vergi Ahlakini Etkileyen Faktorlerin Katilimeilarin Yas Durumuna Gore

Degerlendirilmesine liskin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

<. — Kareler
Degiskenler Yas N X Ss Ortalamas: F P

17-20 122 254 ,80

) 21-24 146 2,55 75
Ekonomik 25 ve iizeri 16 239 68 ,188 321 ,725

Toplam 284 253 ,76

17-20 122 3,75 1,03

. . .. 21-24 146 3,75 1,05
Ahlaki ve Psikolojik 25 ve tizeri 16 3.00 115 3,273 2,986 0,520

Toplam 284 3,71 1,05

17-20 122 3,10 78

Sosyokiiltiirel ve 21-24 146 3,14 ,85
Demografik 25 ve lizeri 16 297 ,99 220 322 723

Toplam 284 3,11 ,82

17-20 122 2,68 ,88

. e e 21-24 146 2,62 ,84
Siyasi ve Vergi Yonetimi 25 ve iizer 16 2.59 1.04 ,149 ,197 ,821

Toplam 284 2,65 ,87

* %5 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tabloda 8’de yer alan vergi ahlakini etkileyen faktorlerin katilimcilarin yas degiskenine gore

degerlendirilmesine iliskin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore “Ekonomik”
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(F=0,321; p>0,05), “Ahlaki ve Psikolojik” (F=2,986; p>0,05), “Sosyokiiltiirel ve Demografik”
(F=0,322; p>0,05) ve “Siyasi ve Vergi Yonetimi” (F=0,197; p>0,05) faktorleri ile yas grubu

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Tablo 9. Vergi Ahlakini Etkileyen Faktorlerin Katilimcilarin Boliimlere Gore

Degerlendirilmesine liskin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglar

. I — Kareler

Degiskenler Boliim N X Ss Ortalamasi F P
Isletme 77 243 ,64
Iktisat 79 2,62 ,79

Ekonomik Kamu 27 2,57 21 496 850 468
Uluslararast 71 2,53 ,71
iligkiler
Toplam 284 2,533,80 .76
Isletme 77 3.80 1,02
Tktisat 79 3,83 ,89

. . .. Kamu 57 3,47 1,19

Ahlaki ve Psikolojik Uluslararas: 7 3.70 L1l 1,661 1,502 214
iliskiler
Toplam 284 3,71 1,05
Isletme 77 3,13 ;70
Iktisat 79 3,17 78

Sosyokiiltiirel ve Kamu 57 3,06 .97

Demografik Uluslararasi 71 3,07 ,86 ,201 ,293 830
iliskiler
Toplam 284 3,11 ,82
Isletme 77 2,71 .78
Iktisat 79 2,67 ,83

Sl.).fas1.ve‘\‘/e‘:1"g1‘ ‘ Kamu 57 2,61 .97 256 337 799

Yonetimi ili ilgili Uluslararasi 71 2,57 91
iliskiler
Toplam 284 2,65 ,86

*%S5 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Vergi ahlakini etkileyen faktorlerin katilimcilarin okuduklart boliimlere gore farklilik gosterip
gostermedigine iliskin yapilan tek yonlii varyans analizi sonuclara gore, “Ekonomik”
(F=0,850; p>0,05), “Ahlaki ve Psikolojik” (F=1,502; p>0,05), “Sosyokiiltiirel ve Demografik”
(F=0,293; p>0,05) ve “Siyasi ve Vergi Yonetimi” (F=0,337; p>0,05) faktorleri ile katilimcilarin
okuduklar1 boliimler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamigtir. Bu
sonuglar dogrultusunda vergi ahlakini etkileyen faktorlerin 6grencilerin 6grenim gordiikleri

boliimlere gore farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Tablo 10. Vergi Ahlakini Etkileyen Faktorlerin Katilimcilarin Siniflaria Gore

Degerlendirilmesine Iliskin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglart

~ _ Kareler
Degiskenler Simf N X Ss Ortalamasi F ’
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1.simf 85 2,64 81
2.smif 98 2,45 ,80
Ekonomik 3 .simnif 61 2,60 ,66 ,864 1,490 218
4 sinif 40 240 ,65
Toplam 284 2,53 ,76
1.smif 85 3,57 1,12
2 .smif 98 3,69 1,08
Ahlaki ve Psikolojik 3 .sinif 61 3,86 .94 1,322 1,192 ,313
4. smf 40 3,85 ,96
Toplam 284 3,71 1,05
1.smf 85 3,15 ,85
A 2.smif 98 3,00 .85
S"f)ye"r:l‘:)‘lgtr“artffll{ve 3.omif 61 330 76 1322 1964 120
4. smf 40 3,02 74
Toplam 284 3,11 ,82
1.smf 85 2,71 94
L. . 2.smuf 98 2,66 ,85
Siyasi ve Vergi 3.simf 61 267 .80 712 946 419
Yonetimi
4. smf 40 2,44 ,82
Toplam 284 2,65 ,86

*%S5 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 10’a gore, katilimcilarin okuduklart siniflar agisindan “Ekonomik” (F=1,490; p>0,05),
“Ahlaki ve Psikolojik” (F=1,192; p>0,05), “Sosyokiiltiirel ve Demografik” (F=1,964; p>0,05)

ve “Siyasi ve Vergi Yonetimi” (F=0,946; p>0,05) faktorlerinde gruplar arasi istatistiksel

olarak anlamli bir farklilik bulunmamastir.

Tablo 11. Vergi Ahlakini Etkileyen Faktorlerin Katilimcilarin Ailelerinin Aylik Gelir

Durumuna Gére Degerlendirilmesine Iliskin Yapilan Tek Yénlii Varyans Analizi Sonuglari

.. . — Kareler
Degiskenler Gelir N X Ss Ortalamasi P
1000 TL ve 85 2,64 81
daha az
1001TL-2500 98 245 ,80
TL
Ekonomik 2501TL-4000 61 2,60 ,66 ,864 1,490 218
TL
4001 TL ve 40 2,40 ,65
lizeri
Toplam 284 2,53 ,76
1000 TL ve 85 3,57 1,12
daha az
1001TL-2500 98 3,69 1,08
TL
Ahlaki ve Psikolojik ,1,322 1,192 ,313
2501TL-4000 61 3,86 94
TL
4001 TL ve 40 3,85 96
lizeri
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Toplam 284 3,71 1,05
1000TLve 85 3,15 .85
daha az
1001TL-2500 98 3,00 .85
TL
Sosyokilltirelve =, 5 -y 4000 61 330 .76 1322 1964 120
Demografik
TL
4001 TLve 40 302 74
uzeri
Toplam 284 3,11 ,82
1000 TLve 85 271 94
daha az
1001TL-2500 98  2.66 .85
TL
Siyasive Vergi 50110 4000 61 267 .80 712 946 319
Yonetimi ile ilgili
TL
4001 TLve 40 244 82
uzeri
Toplam 284 2,65 ,86

*%S5 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Tablo 11 incelendiginde, ailelerin aylik gelir durumu ile vergi ahlakini etkileyen “Ekonomik”
(F=1,490; p>0,05), “Ahlaki ve Psikolojik” (F=1,192; p>0,05), “Sosyokiiltiirel ve Demografik”
(F=1,964; p>0,05) ve “Siyasi ve Vergi YoOnetimi” (F=0,946; p>0,05) faktorleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Bir diger ifadeyle, vergi ahlakini

etkileyen faktorlerle katilimcilarin ailelerinin aylik gelir durumu arasinda genel olarak anlamli

bir farkliligin olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Tablo 12. Vergi Ahlakini Etkileyen Faktorlerin Katilimcilarin Aylik Yaptiklart Harcama

Durumuna Gére Degerlendirilmesine Iliskin Yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi Sonuglari

. Ayhk — Kareler
Degiskenler Harcama N Ss Ortalamasi P
300TLve 87 2,61 .83
alt1
Ekonomik 301-500 98 2,57 74 ,855 1,472 ,231
501 TL 99 243 71
Toplam 284 2,53 76
300TLve 87 3,62 1,17
alt1
Ahlaki ve Psikolojik 301-500 98 3,73 1,02 ,609 ,546 ,580
501 TL 99 3,78 97
Toplam 284 3,71 1,05
o 300 TLaltt 87 3,06 ,90
Sosyokiiltiirel ve 301500 98 314 .79 154 225 1799
Demografik
501 TLve 99 3,12 .78
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Toplam 284 3,11 .82

300TLve 87 2,59 .88
alt1

Siyasi ve Vergi Yonetimi 301-500 98 2,74 85 ,695 923 ,399
501 TLve 99 2,60 ,86

Toplam 284 2,65 87
* %5 diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Vergi ahlakini etkileyen faktorlerin katilimcilarin aylik yaptiklari harcama durumuna goére
degerlendirilmesine yonelik yapilan tek yonlii varyans analizi sonuglarina gore, “Ekonomik”
(F=1,472; p>0,05), “Ahlaki ve Psikolojik” (F=0,546; p>0,05), “Sosyokiiltiirel ve Demografik”
(F=0,154; p>0,05) ve “Siyasi ve Vergi YoOnetimi” (F=0,695; p>0,05) faktorleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamuistir.

Katilimcilarin  vergi ahlakini etkileyen ekonomik, ahlaki ve psikolojik, sosyokiiltiirel
demografik, siyasi ve vergi yonetimi ile ilgili olan faktorler arasinda dogrusal bir iligki olup
olmadigini tespit etmek ve faktorler arasindaki iliskinin yoniinii ve derecesini belirlemek

amaciyla korelasyon analizi yapilmis ve elde edilen bulgular Tablo 13’te gosterilmistir.

Tablo 13. Vergi Ahlaki Boyutlar1 i¢in Korelasyon Tablosu

Boyutlar Ekonomik Ahlaki ve Sosyokiiltiirel ve Siyasi ve Vergi
Psikolojik Demografik Yonetimi
Ekonomik 1 ,391%* ,598** ,ST4**
Ahlaki ve Psikolojik ,391%* 1 ,565%* ,T14%*
Sosyokiiltiirel ve ,598%* ,565%* 1 ,604%*
Demografik
Siyasi ve Vergi ,5T74%* ,T14%* ,604** 1
Yonetimi

**051 diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir.

Tablo 13’te yer alan vergi ahlakini etkileyen faktorler arasindaki iliskiye bakildiginda boyutlar
arasinda pozitif bir iligski oldugu goriilmektedir. S6z konusu faktorler arasindaki korelasyon
katsayisinin yiiksek diizeyde bir degere (r>0,90) sahip olmamasi ¢oklu baglant1 sorununun

olmadigin1 géstermektedir.
5.  SONUC VE ONERILER

Vergi, tarihsel siire¢ boyunca insan topluluklar1 ve devletlerinin var olmasinda énemli bir rol
oynamigtir. Verginin yasal zorunluluk yoluyla ve karsiliksiz olarak alinmasi ¢ogunlukla
miikellefler tarafindan hos karsilanmamakta ve bu durum miikelleflerin vergiden kaginma ile
vergi kagirma gibi istenmeyen tutum ve davranislar sergilemesine neden olabilmektedir.

Verginin devletler agisindan 6nemi diisiintildiiglinde, vergi siirecinin etkin bir sekilde
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yuriitiilmesi i¢in miikelleflerin vergi ile ilgili ylkiimliiliikleri yerine getirmesinde vergiye

yonelik tutum ve davraniglarinin dogru tespit edilmesi gerekmektedir.

Bu calismada, vergi ahlak diizeyini etkileyen faktorlerin demografik 6zelliklere gore farklilik
gosterip gdstermedigi analiz edilmistir. Bu amagla Van Yiiziincii Y1l Universitesi iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi’nde 6grenim goren 284 dgrenciye online anket uygulamasi yapilmistir.
Ogrencilerden elde edilen veriler, sirastyla giivenilirlik analizi, frekans analizi, t testi ve tek

yonlil varyans analizi ile test edilmistir.

Yapilan ampirik ¢alismada ankete en ¢ok kadin katilimcilarin katilim sagladigi goriilmiistiir.
Bu sonug, kadinlarin vergi konusunda erkeklere gore daha duyarl bir tavir sergilediklerini
gostermektedir. Katilimcilardan 17-20 ve 21-24 yas aralifinda bulunanlarin oran1 %94,4 tiir.
Ankete katilim saglayanlarin {iniversite 6grencisi olmasi sebebiyle yas ortalamas: diigiiktiir ve
toplumun geng kesimini temsil etmektedir. Katilimcilarin boliimlere gore dagiliminda ise iktisat
béliimii 6grencilerinin anket ¢alismasina daha aktif olarak katildig1 goriilmektedir. Ogrencilerin
siniflara gore gruplandirilmasinda ise en ¢ok 1. sinif 6grencilerinin ankete katilim sagladiklari
tespit edilmigtir. Katilimcilarin vergi ahlaki diizeylerini belirleyen faktorlerin ankette
sorulduklar1 sekilleri ile frekans analizleri yapilmistir. Yapilan frekans analizi sonucunda her

sorunun katilimecilarda farkli dagilimlara neden oldugu tespit edilmistir.

Cinsiyet gruplari arasindaki farkliliklar1 belirlemek amaciyla yapilan t-testi sonuglarina goére
cinsiyet degiskeni ile vergi ahlakini etkileyen ekonomik ve sosyo-kiiltiirel faktorler arasinda
anlaml bir farkliligin oldugu tespit edilmistir. Her iki faktor agisindan (ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel) kadin katilimcilarin puan ortalamasinin erkek katilimcilara gore daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagilmistir. Elde edilen bu bulgular konuya iliskin daha 6nce yapilan ¢alismalari
destekler niteliktedir (Torgler, 2011; Kaynar & Bilgin, 2011; izgi Sahbaz & Sarug, 2012; Ayas
& Sarug, 2014; Karaaslan & Sandalci, 2015). Ayrica arastirmada vergi ahlakini etkileyen
faktorlerin yas, boliim, sinif, ailelerin aylik geliri ve yaptiklar1 harcama degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini belirlemek amaciyla tek yonlii varyans analizi yapilmis ve elde

edilen bulgular degiskenler arasinda anlamli bir farkliligin olmadigini gostermistir.

Faktorler arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonucunda

degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal baglant1 probleminin olmadig tespit edilmistir.

Yapilan ampirik c¢alismada elde edilen sonuglar dogrultusunda birtakim Onerilerde
bulunulabilir. Universite dgrencilerine vergi ahlaki kavramimin énemi vurgulanarak ve vergi

bilincinin olugmas: i¢in ¢esitli yontemler uygulanarak O6grencilerde olumlu diisiincelerin
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olugsmasi saglanabilir. Gelecegin vergi miikellefi olan iiniversite 0grencileri i¢in liniversite
biinyesinde bulunan biitiin egitim birimlerinde verginin gerekliligi, verginin ne i¢in alindigi,
nasil harcandig1, vergi borcunun yerine getirilmesinin bir anayasal gorev oldugu, bu gorevin
yerine getirilmemesinin anayasal bir su¢ teskil ettigi, ayn1 zamanda vergi 6demenin ¢agdas
toplumlarda bir erdem olduguna dair vergi bilincinin gelistirilmesi ve asilanmasi i¢in dersler,
konferanslar ve seminerler verilebilir. Vergi ahlakini etkileyen faktorler, yapilan ¢aligmalar ele
alinarak degerlendirilmeli ve katilimcilarin vergi ahlakini ne yonde nasil etkiledigi
incelenmelidir. Katilimcilarin vergi ahlak diizeyine etki eden biitiin faktorlerin birbiriyle
etkilesim i¢inde oldugu goz Oniine alinarak 6zellikle geng kusaklarin vergi ahlaki diizeylerini

arttirmak i¢in makro diizeyde politikalar gelistirilerek uygulanmalidir.

Arastirmanin sadece Van ilinde 6grenim goren Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerine
yonelik olmasi arastirmanin en 6nemli sinirliliklarindan birini olusturmaktadir. Ayrica Covid-
19 salgimindan dolay1 veri toplama kisminda 68rencilere ulasma, 6l¢eklerin dogru bir sekilde
anlasilmasi ve geri doniislerin yapilmasini saglamada yasanan sikintilar da ¢aligmanin diger
siirliligit olusturmaktadir. Bu nedenle elde edilen bulgular yalnizca Van Yiiziincii Yil
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiilte ’si 6grencileri i¢in genellenebilir. Bu anlamda
baska fakiiltelerde O6grenim goren Ogrencilere yonelik benzer arastirmalarin yapilarak bu

arastirmanin sonuglari ile kiyaslanmasinin faydali olacag: diigiiniilmektedir.
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