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KAMU iC DENETCILERININ KARSILASTIKLARI ETiK IKILEMLER'
(ETHICAL DILEMMAS FACED BY PUBLIC INTERNAL AUDITORS)
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Tiirkiyede 2003 yilinda yirirlige giren 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile i¢ denetim
faaliyeti kamu idareleri ile kamu kurum ve kuruluslarin-
da uygulanmaya baglanmustir. Siireg igerisinde mevzuat
anlaminda giderek gelisen i¢ denetgilik sistemi idareye
deger katma, makul giivence saglama gercevesinde de-
netim ve danigmanlik faaliyeti sunmaya devam etmek-
tedir. Ancak i¢ denetgilerin soz konusu faaliyetleri si-
rasinda gerek denetim ve danismanliga konu faaliyetin
mevzuata ve kamu yararina gore degerlendirilmesinde
gerekse iist yonetim ile konuya bakis agis1 6zelinde etik
ikilemde kaldiklar1 goriilmistiir.

ABSTRACT

With the Public Financial Management and Control Law
No. 5018, which inured in 2003 in Turkey, internal audit
activity has started to be implemented in public admin-
istrations, public institutions and organizations. The in-
ternal auditing system, which is gradually developing in
terms of legislation, continues to provide audit and con-
sultancy activities within the framework of adding value
to the administration and providing reasonable assurance.
However, it has been observed that internal auditors are
in an ethical dilemma during their activities, both in the
evaluation of the activity subject to audit and consultan-
¢y according to the legislation and public interest, and

Bu caligmada cesitli teskilatlarda calisan i¢ denetgilere
etik ikilem yasadiklar1 konular 6zelinde agik uglu soru-
lar yoneltilmis; alinan yanitlara istinaden i¢ denetgilerin
yasadiklar: etik ikilemlerin muhteviyat: degerlendirile-
rek s6z konusu durumlarin yaganmamasi adina alinma-
s1 gereken onlemlerin neler olmasi gerektigi hususuna
deginilmistir.

Anahtar Kelimeler: I¢c Denetim, I¢ Denetci, Etik Tkilem,
Ust Yonetici, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu.

JEL Kodlari: H83, M42

in the perspective of the top management. In this study,
open-ended questions were asked to the internal auditors
working in various organizations on the issues where they
experienced ethical dilemmas. Based on the responses re-
ceived, the content of the ethical dilemmas experienced by
the internal auditors was evaluated and the measures to
be taken in order to avoid such situations were referred.
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1. GIRIS

Biitiin mesleklerde etik ve etik dig1 davranisi tanimla-
mak olduk¢a onemlidir. I¢ denetgilik mesleginde ise
etik ve etik dis1 davranislarin neler oldugunu tanim-
lamak bir kat daha 6nemlidir. Ciinki i¢ denetciler sik
sik etik ikilemle kars: karsiya kalmakta ve verdikleri
kararlarla tiim organizasyonu etkilemektedirler. I¢
denetgiler hizmet ettikleri idare-kurum-kurulusa,
kamuoyuna ve mesleklerine kars1 duyduklar: sorum-
luluk geregi etik davranmak zorundadirlar. Aksi tak-
dirde etik dis1 alinan bir karar organizasyonu bir¢ok
yonden sikintiya sokabilmektedir.

I¢ denetciler, Uluslararasi I¢ Denetciler Enstitiisii
(ITA) tarafindan belirlenen Uluslararasi i¢ Denetim
Standartlar1 konusunda iyi egitim almis kisilerdir.
Ancak isin yuritilmesi sirasinda i¢ denetgilere ya-
pilan baski bu denetim gorevlilerini zor durumda
birakabilmektedir. ¢ denetgiler zaman zaman bu tiir
baskilarla kars1 karstya kaldiklarinda etik ikilem ya-
samakta ve yasanan bu etik ikilemler zamanla onla-
rin ¢alisma hayatinin bir pargas: haline gelmektedir.
I¢ denetgiler boyle bir durumda igine diistiikleri ha-
diseyi yonetmeye kisisel olarak hazirlikli olmalidir.
Ayrica i¢ denetgiler sadece yonetimden gelen baski
nedeniyle degil, kendi aralarinda yasadiklar1 ¢atigma
nedeniyle de zaman zaman etik ikilem yasayabilmek-
tedirler. Ote yandan anilan denetim gorevlilerinin
herhangi bir sebepten dolayi etik ikilemle karsilastik-
larinda genellikle etik davranisi gelistirecek sekilde
bir yonelim gosterdikleri goriilmektedir.

I¢ denetgilerin mesleklerinin dogasinda etik ikilem
riski bulunmaktadir. I¢ denetciler bu riski ancak etik
standartlara uymakla bertaraf edebilmektedir. Ciin-
kii iyi etik degerler etik ikilem yasanmasinin 6niine
ge¢mektedir. Fakat zaman zaman i¢ denetgilerin so-
rumluluklarini yerine getirirken etik kurallara uy-
madiklari, idare-kurum-kurulus i¢in bir risk unsuru
olusturduklar1 gortilmektedir. Bu nedenle i¢ denetci-
lerin yagadig1 etik ikilemlerin onemsizlestirilmemesi
gerektigi bu ¢alismada vurgulanmaktadr.

S6z konusu ¢aligma i¢ denetgilerin etik kurallara mey-
dan okuyan bir kararla kargilagtiklarinda nasil tepki
verdiklerini ve karsilastiklari etik ikilemlerin genis bir
yelpazesini, bireysel ve orgiitsel diizeyde neler yapil-

mast gerektigini ortaya koymak amaciyla yapilmistir.
Dolayisiyla bu ¢alisma i¢ denetgcilerin gorevlerini icra
ederken karsilasabilecekleri etik ve etik dis1 durumla-
r1 tanima ve degerlendirme yetenegini i¢ denetgilere
kazandirmay1 hedeflemektedir. Ayni zamanda s6z ko-
nusu ¢aligma i¢ denetgilerin i¢ denetim roliinii yerine
getirirken etik standartlarin uygun bir sekilde yone-
tilmesinin dnemini anlamalarina yardimci olmakta-
dir. I¢ denetgilerin etik muhakemelerine yonelik arag-
tirma bulgularinin gerek i¢ denetciler gerekse 6rgiit
acisindan birgok faydasi olmasina ragmen, bu konuda
yapilmis ¢aligmalarin seyrekligi anilan ¢alismay1 de-
gerli kilmaktadir. Ayrica bu ¢aligmanin i¢ denetgilerin
kargilastig1 6zel ikilemleri ¢ézmeye yardimer olacak
yeni anlayislar kazandiracagi da umut edilmektedir.
Bu calisma hem akademik camiaya hem de i¢ de-
netcilere yonelik olarak etik sorunlarla kars1 karsiya
kalindiginda bu sorunlari ¢6zmek i¢in nasil hazirlikly
olunacagina iliskin bazi fikirler sunmakta ve etik dav-
ranmay1 tesvik etmektedir.

2. IC DENETIM VE iC DENETCILIK
MESLEGI

Uluslararas1 I¢ Denetgiler Enstitiisii, bir kurulusun
kurumsal olarak etkili ve verimli bir sekilde yone-
tilmesinde ancak kritik 6nem tasiyan, katma degerli
hizmetler sunan ve profesyonel olarak yetkin bir i¢
denetim personeli tarafindan denetim ve danisman-
lik hizmeti verilmek suretiyle saglanabilecegini ifade
etmektedir. Yonetim ekibinin ayrilmaz bir pargas:
olan i¢ denetgiler, {ist yonetime gozden gecirdikleri
faaliyetler hakkinda analizler, degerlendirmeler, tav-
siyeler ve bilgiler sunmaktadir. I¢ denetgiler bu faali-
yetlerini yuirtitiirken orgiitsel etigi de gozetmektedir-
ler (IIA, 2000, s. 2).

Gelisen teknolojileri degerlendirmek; firsatlar1 analiz
etmek; kaliteyi, ekonomiyi ve verimliligi degerlendir-
mek, dogru ve zamaninda iletisim saglamak i¢ denet-
gilerin glinliik olarak yliriittigl faaliyetlerden sadece
birkagidir. I¢ denetgiler; i¢ kontroliin etkinligi ve kali-
tesi, is stireglerinin uygunlugu ve performans kalitesi
hakkinda yonetime bilgi saglamakla sorumludurlar
(Uzun, 2009, s. 4). I¢ denetgiler, sorumluluklar ge-
regi organizasyona genis bir bakis agis1 ile bakarlar.

Yil: 13 e Sayi: 25 e Temmuz 2022



Kamu i¢ Denetcilerinin Karsilastiklan Etik ikilemler (131-147) o ARASTIRMA

HAKEMLI

Denetisim

Bu husus onlari {ist yonetim ve y6netim kurulunun
genel amag ve hedeflerine ulasmada, ayrica i¢ kontrol
ve yonetisimi giiclendirmede degerli bir kaynak hali-
ne getirmektedir. I¢ denetim, bir kurulusun liderleri
tarafindan bir yonetim faaliyeti olarak kabul edilip
onaylandiginda, i¢ denetciler 6rgiitsel hedeflere ulas-
mada yOnetimi ve yonetim kurulunu destekleyerek
en temel rollerini yerine getirirler. Yetkin i¢ denetim
uzmanlari ise tarafsizhigy, diiriistliigi, iletisimde uz-
manligl, kurum ¢apindaki riskleri belirleme beceri-
sini ve bu riskleri azaltmak i¢in yonetim tarafindan
uygulanan kontrollerin etkinligini degerlendirme
becerisini masaya yatirirlar. Yonetim ortaklar: olarak
i¢ denetgiler, organizasyonu hem geleneksel hem de
ortaya c¢ikan yeni risklere karsi korumaya yardim-
c1 olacak sekilde kendilerini konumlandirmiglar-
dir. Bagka bir deyisle i¢ denetgiler risk analizleriyle
idarenin yonetim ve kontrol yapilarini kapsamli bir
sekilde degerlendirirler (Giildiiler, 2021, s. 351). Ay-
rica i¢ denetgiler firsatlarin ve kirilganliklarin nasil
dengelenebilecegi konusunda yonetime danismanlik
yapmak ve kurumsal yonetimin degerlendirilmesi ve
gliclendirilmesi i¢in degerli tavsiyelerde bulunmakla
gorevlendirilmislerdir. I¢ denetgilerin, kurumun ig
kontrol sistemine risk temelli denetim yaklagimlarin
uygulamasi ve denetim komitesine kapsamli raporlar
sunmast kritik 6neme sahiptir. Denetime yonelik risk
temelli yaklagim IIAnin uluslararasi i¢ denetim mes-
leki uygulama standartlar1 tarafindan zorunlu kilin-
muistir. Bu yaklagim i¢ denetim faaliyetine iligskin 6n-
celiklerin kurum hedefleriyle tutarliligini saglamanin
tek yoludur. Béyle bir yaklagim i¢ denetcilere kuru-
mun risk istahi ve toleransi hakkinda derinlemesine
bilgi sahibi olma firsati vererek, yiiksek etkili alanlar
hedeflemelerine, kit kaynaklar1 uygun sekilde tahsis
etmelerine ve yonetime giivenlik a¢iklar: ve diizeltici
eylemler konusunda tavsiyede bulunmak i¢in iyi bir
konumda olmalarina olanak tanimaktadir. Yonetim
kurulunun denetim komitesi ile i¢ denetgiler birbi-
rine bagimlidirlar. i¢ denetgiler, denetim komitesine;
nesnel gorusler, bilgiler, destek ve egitim saglarken,
denetim komitesi i¢ denetgilere dogrulama ve nezaret
(gbzetim) saglamaktadir. Ayrica i¢ denetciler, dene-
tim komitesini organizasyonun risk, kontrol, yoneti-
sim ve izleme faaliyetlerinin koordinasyonu ve etkin-
ligi ile ilgili olarak bilgilendirmekte ve onlar1 giincel
tutmaktadir. I¢ denetgilerin i¢ kontrolleri degerlen-
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dirme ve tavsiye etme sorumluluklarina ek olarak,
risk yonetimindeki becerileri ve kurulusa iliskin genis
tabanli bakis acilar1 onlar1 giiclit kurumsal yonetim
icin degerli bir kaynak haline getirmektedir. Ozetle
tst diizey yonetici kisi ve yonetim kurullarinin, ope-
rasyonlarin analizi ve risk degerlendirmesinden daha
iyi kurumsal yonetisime yonelik tavsiyelere kadar her
konuda i¢ denetcilere giivenmeleri beklenmektedir.
Ayrica i¢ denetgiler uzmanliklarini her zamankin-
den ¢ok daha genis bir sekilde uygulama konusunda
(6rnegin; ortaya cikan teknolojileri degerlendirmek,
dolandiriciligr tespit etmek ve caydirmak, politika
ve prosediirlerin etkinligini analiz etmek, kurulus ve
hissedarlarinin parasmni kurtarmak i¢in firsatlar be-
lirlemek) giderek daha fazla zorlanmaktadirlar (IIA,
2000, ss. 2-6). Bu bakimdan i¢ denetgilerin, stirekli bir
gelisim ve yenilenme i¢inde gorevlerini ifa etmeleri,
ozellikle calistiklar1 idare-kurum-kurulusun faaliyet
alanlar1 6zelinde ihtisaslasmasi beklenmektedir.

3. 1C DENETCILERIN UYACAKLARI
MESLEK AHLAK KURALLARI

12/7/2006 tarih ve 26226 sayili Resmi Gazetede ya-
yimlanan I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yoénetmeligin 9’uncu maddesine gore i¢
denetim birimi bagkani ile i¢ denetgilerin I¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu (IDKK) tarafindan belirlenen
etik kurallara uymakla yikimlii olduklari hikiim
altina alinmigtir. Ayni Yonetmeligin 13 tincti madde-
si ile de i¢ denetim faaliyetinin etik kurallara uygun
bir sekilde yiiriitiilmesi konusunda iist yonetici ile i¢
denetim birimi baskanina gerekli énlemleri alma so-

rumlulugu verilmistir.

Yonetmeligin tanimlar kisminda ise etik kural-
lar “Uluslararas: genel kabul gormiis etik kurallarla
uyumlu olarak IDKK tarafindan belirlenen ve i¢ de-
netcilerin uyacaklari Meslek Ahlak Kurallar:” olarak
aciklanmistir.

Zikredilen yonetmelik uyarinca IDKK tarafindan ha-
zirlanan Kamu I¢ Denetgileri Meslek Ahlak Kurallari,
basta Uluslararasi I¢ Denetciler Enstitiisii Meslek Ah-
lak Kurallar: olmak tizere diger mesleki kuruluslarca
hazirlanan metinler esas almarak yiirirlige konul-
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mustur. S6z konusu meslek ahlak kurallar1 “Diiriist-
1k’ “Tarafsizlik, Nesnellik, Bagimsizlik’, “Gizlilik”
ve “Yetkinlik” ilkelerinden ve bu ilkelerden tiiretilen
davranis kurallarindan olugmaktadir (Gokgelik, 2010,
ss. 59-60).

Meslek ahlak kurallarindan “Diiriistlik” ilkesi, i¢ de-
net¢inin raporlarinda giiven verme ve dolayisiyla da
varmis oldugu kanaat ve degerlendirmenin st yone-
tim tarafindan kabul gormesine dayanak olusturmak-
tadir. Yine ayni sekilde i¢ denet¢inin, denetimin bag-
langicindan nihayete erdigi zamana dek biitiin stireg-
lerde mesleki bir tarafsizlik icerisinde hareket etmesi,
adil, hakkaniyetli ve 6nyargisiz bir sekilde davranma-
s1, ayrica denetime konu edilen hususlarda gizliligi
de gozeterek gorevini liizum bulunan bilgi, beceri ve
tecriibeyle ifa etmesi gerekmektedir (Guldiiler, 2021,
ss. 344-345).

S6z konusu meslek ahlak kurallar1 kapsaminda ani-
lan davranis kurallar: asagidaki sekilde agiklanmigtir
(Hazine ve Maliye Bakanlig1, 2021) :

“I. Diiriistliik: I¢ denetgiler faaliyetlerini yiiriitiir-
ken:

1.1. Dogruluk ve sorumluluk duygusuyla hareket
eder.

1.2. Hukuku gozetir, hukukun ve meslegin gerektir-
digi ozel durum agiklamalarim yapar.

1.3. Kanun dis1 bir faaliyete bilerek ve isteyerek
taraf olmaz veya i¢ denetim meslegi ve idare
agisindan yiiz kizartici eylemlere girismez.

1.4. Idarenin mesru ve etik amaglarina saygi du-
yar, katkida bulunur.

1.5. Aldiklari kararlarda kamu yararimi goz oniin-
de bulundurur.

2. Tarafsizlik, Nesnellik, Bagimsizlik: I¢ denetgiler
faaliyetlerini yiiriitiirken:

2.1. Gorev alanmindaki sorunlari ve konulari ele
alma konusunda bagimsiz ve tarafsizdir.

2.2.  Bagimsizliklarini her tiirlii siyasi etkiden ko-
rur.

2.3. Bireysel ya da kurumsal i¢ veya dis menfaat ve
baskilara karsi durur.

2.4. Denetlenen birim ve diger taraflarca ileri sii-
riilen bilgi ve goriisleri alir, ancak kararlarin
ozgiir iradesiyle olusturur.

2.5. Denetim raporlarini dogru ve nesnel bigimde
hazirlar (sonuglar yalnizca elde edilen kanit-
lara dayali olmali ve denetim standartlarima
uygun olarak birlestirilmelidir).

2.6. Degerlendirmelerinde tarafsizhigini ihlal eden
veya ihlal edebilecek herhangi bir faaliyet veya
iliskinin icerisinde yer almaz. Bu durum, ida-
renin ¢ikarlariyla ¢atisabilecek faaliyet veya
iliskiler igin de gegerlidir.

2.7. Denetginin profesyonel yargilama yapmasini
zedeleyen veya zedeleyebilecek hicbir menfaat
kabul etmez.

2.8. Bildikleri halde ag¢iklanmamas: durumunda
denetlenen faaliyete iliskin raporun sihhatini
bozacak tiim onemli bulgulari ortaya koyar.

3. Gizlilik: i¢ denetgiler faaliyetlerini yiiriitiirken:

3.1. Gorevleri sirasinda elde ettikleri bilgilerin ko-
runmast ve kullamilmas: konusunda ihtiyatl
olur. Ancak, yasadisi olan veya ahlaki sayil-
mayan herhangi bir faaliyeti mevzuat geregi
yetkili makamlara bildirir.

3.2. Sahip olduklar: bilgileri, kisisel menfaatleri
icin veya hukuka aykir1 olarak ya da idarenin
mesru ve etik amaglarina zarar verebilecek
tarzda kullanmaz.

4. Yetkinlik: I¢ denetgiler faaliyetlerini yiiriitiir-
ken:

4.1. Sadece gorevin gerektirdigi bilgi, beceri ve tec-
riibeye sahip olduklari isleri tistlenir.

4.2. I¢ denetim hizmetlerini, kamu i¢ denetim stan-
dartlarina uygun bir sekilde yerine getirir.

4.3. Kendi yeterlilik ve hizmetlerinin etkinlik ve ka-
litesini devaml gelistirir”

Yil: 13 e Sayi: 25 e Temmuz 2022



Kamu i¢ Denetcilerinin Karsilastiklan Etik ikilemler (131-147) o ARASTIRMA

Denetisim

HAKEMLI

Gortilecegi tizere i¢ denetgilerin mesleki ahlak ku-
rallar: gerek ilke gerekse de davranis kurallar1 olarak
IDKK tarafindan ayrintili bir sekilde diizenlenmistir.
I¢ denetgilerin uymakla yiikiimlii oldugu; birim bas-
kani ve {ist yoneticinin ise uymakla ve uyulmast i¢in
gerekli 6nlemleri almakla sorumlu olduklar1 meslek
ahlak kurallar1 ayrica Kamu I¢ Denetim Standartla-
rinda ayrintili olarak diizenlenmistir.

4. ETIK IKiLEM

Genel olarak etik ikilem, bir kisinin (veya isletmenin)
kars1 karsiya kaldig1 ve almasi gereken uygun bir ey-
lem hakkinda karar vermesini gerektiren karmagik
bir durumdur. Etik ikilem, eylemlerin dogrulugu
veya yanlighg ile eylemlerin sonuglarinin iyiligi veya
kotiltigii arasindaki catismadan kaynaklanmaktadir.
Baska bir deyisle ahlaki olarak dogru olani yapmak
bazen kotii bir sonuca yol acabilirken, yanlis olani
yapmak daha iyi bir sonuca yol agabilmektedir. Bas-
ka bir bakis acisindan ise etik ikilem her ikisi de esit
derecede iyi veya her ikisi de esit derecede kotii bir
sonuca yol agabilecek en az iki etik ilke arasinda yasa-
nan bir ¢atismadir. Esit derecede gegerli goriinen her
iki ilkeden birine uymak, digerini ¢ignemek anlamina
gelmektedir. Dogru olani yapmak kotii bir sey treti-
yorsa veya yanlis olan1 yapmak iyi bir sey tretiyorsa
bu durumda ahlaki sorumluluk iyi sonuglar veren
kararlar1 desteklemeyi gerektirmektedir. Bu durumda
yanlis yapilmasina bakilmaksizin en iyi sonucu tireten
ilke hedeflenmektedir (Tota & Shehu, 2012, s. 557).

Bir konunun ¢atigan iki tarafinin olmast ve sorunu
analiz ederken bu iki tarafi ele almanin gerekliligi, ah-
lak felsefesinin bir konusu olan etik ikilem kavramini
ortaya ¢ikarmustir. Bir olayin her iki tarafinda da tar-
tismali gercekler varsa baska bir deyisle bir konu hak-
kinda ¢atisan her iki tarafin tartisacak dogru taraflari
varsa bu durumda etik ikilemler ortaya ¢ikmaktadir.
Bu nedenle etik ikilemi tanimlamak olduk¢a zor ve
karmagiktir (Nalbantoglu, 2018, s. 78). Genel olarak
isletme icinde ortaya ¢ikan etik ikilemler; bireylerin
kisisel ahlaki degerleri, mesleki degerleri ve orgiitsel
etik degerleri arasindaki farkhiliklardan kaynaklan-
maktadir (Nalbantoglu, 2018, s. 91). Ortaya ¢ikacak
etik ikilemler isletmelerin rehberlik edecegi etik ilke-
ler sayesinde daha az zararla atlatilmaktadir (Nalban-
toglu, 2018, s. 96).
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Etik ikilem, bir kisi ya da kurumun iki iyi veya iki
kotii ¢6zlim arasinda karar vermesini gerektiren bir
durumdur. Sayet, bir kisi bir deger ya da amag lehin-
de karar verirken ayni zamanda 6nemli olan bir diger
secenedi ihmal etmek zorunda kaliyorsa, bu durum o
kisinin etik ikilem yasamasina yol agmaktadir (Stiic-
kelberger, 2014, s. 24).

Etik ikilem, birbirinden farkly, hatta birbiriyle celisen
iki etik teoriye dayanan iki farkli ¢6ziimii olan bir so-
runu, yani problemli bir durumu ifade etmektedir.
Etik ikilem, her iki ¢6ztimii de etik olan ve bunlardan
sadece birinin tercih edildigi iki ¢6ziimlii problema-
tik bir durumdur (Kuhlen, 2014, s. 27).

Etik ikilemler 6zellikle kamu sektoriinde planlama
stirecinden baglayarak, onay siireci ve uygulama sii-
recinden gegerek biit¢enin kontroliine kadar tiim yo-
netim stireglerinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum i¢
denetcilerin meslek hayatlar1 boyunca gorevlerinin
her asamasinda etik ikilemlerle karsilasacaklarinm
gostermektedir (Yuhertiana vd., 2019, ss. 481-482).
Etik ikilemlerle yiizlesmede kisinin kararliligini etki-
leyen bireysel faktorler manevi ve etik yonelim iken,
etik karar vermeyi destekleyen durumsal faktorler ise
kisinin etik yargis1 olmaktadir (Agustia vd., 2018, s.
148).

Bir problemin ¢6ztimiinde iki ya da daha fazla alter-
natif oldugunda etik ikilem yaganmaktadir. Yasanan
bu etik ikilemleri ¢c6zmek igin alternatiflerin 6ncelik-
lerini iceren bir liste hazirlanmali ve daha sonra bu
listeden se¢im yapilmalidir. Yani etik ikilemleri ¢6z-
mek icin Once hiyerarsi kuralindan, daha sonra da
secim kuralindan yararlanilmalidir. Se¢im kuralina
gore listedeki ilk alternatifin secilmesi beklenirken,
farkli bir alternatifin segilmesi, tercihlerin genellikle
duygulardan ve durumlardan etkilendigini goster-
mektedir. Duygular ampirik ve biligsel olmak {izere
iki bilesene sahiptir. Ampirik duygular bir kisinin etik
ikilemi ¢6zerken kazandig1 pozitif ve negatif duygu-
lar1 ifade ederken, biligsel duygular etik ikilemi ¢6z-
menin stireci hakkindaki inanglar1 ifade etmektedir.
Alternatiflerin se¢imini etkileyen bir diger faktor olan
durumlar ise acil ya da acil olmama durumuna gore
alternatiflerin se¢imini etkilemektedir. Bu durum hi-
yerarsi kuralina m1 yoksa segim kuralina m1 (verilen
hiyerarsiyi degistiren Onceliklere mi) sayg1 gosterilmeli
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ikilemini ortaya c¢ikarmaktadir (Figar & Dordevig,
2016, s. 349).

Etik ikilemi ¢6zme kurallar1 basit ve ¢oklu da olabil-
mektedir. Basit etik kurallar karar1 veren kisi veya bir
temsilci i¢in sonuglarla ilgilidir. Basit etik kurallar “al-
tin kural” ve “kategorik zorunluluk kuralindan” olus-
maktadir. Altin kural bir Kisinin kendisine nasil dav-
ranilmasini istiyorsa bagkalarina da 6yle davranacag:
bir eylemi ifade etmektedir. Altin kural, simetri ya da
orantililik kural ile ilgili bir kavramdir. Kategorik zo-
runluluk kurali ise herkesin ayni sekilde davranma-
sin1 gerektirmekte ve davranistaki evrenselligi ifade
etmektedir. Coklu etik kurallar ise gorev kurali, mak-
simum adalet kurali ve orantililik kurali gibi birkag
basit kuraldan olugsmaktadir. Gorev kurali bir yoneti-
cinin ahlaki yiikiimliliiklerini (dogruluk, minnettar-
lik, adalet, hayirseverlik, 6z sayg1 ve baskalarina zarar
vermeme) yerine getirmesi; maksimum adalet kurali
da sosyal ve ekonomik esitsizlik durumlar1 disinda bir
yoneticinin herkese esit hak ve o6zgiirliik saglamasy;
orantililik kurali ise bir yoneticinin sebepsiz yere bas-
kalarini istememesi, izin ve zarar vermemesi gerekti-
gini savunmaktadir. Etik ikilem ayn1 zamanda sonug-
larla veya yapilan eylemlerle de iliskili bir kavramdir.
Sonuglarin ve yapilan eylemlerin her ikisinin etik iki-
lem tizerindeki etkisi farkli olmaktadir. Sonug¢ kurali
alternatiflerin sonuglarini dikkate almakta ve en fazla
saylda insan i¢in en iyi sonuglari {ireten bir alternatifi
secmeyi gerektirmektedir. Eylem kurali ise etik olan
faaliyetlerin secilmesi gerektigini savunmakta ve etik
faaliyetlerin sonuglarini ikinci plana atmaktadir. An-
cak bu kurallarin ifade ettigi durumla uygulamada
gerceklesen durum birbiriyle celismektedir. Ornegin
ortaya ¢ikan en iyi alternatif etik olmayan faaliyetle-
rin sonucu olabilmekte veya etik faaliyetlerin sonug-
lar1 her zaman en iyi olamamaktadir. Kurallar arasin-
daki bu iliski, etik ikilemin ¢6ztimiinii zorlastirmakta
ve etik ikilemin ¢6ziimiinde kullanilacak olan kuralin
6nemli oldugunu gostermektedir (Figar & Dordevig,
2016, s. 349-350).

Yoneticiler, ¢alisanlar ve yonetim giderek daha kar-
magik kararlarla karst karsiya kaldik¢a etik konular
bir kurulusta merkezi bir agamaya gelmektedir. Bu
kararlarin ¢ogu; farkli deger sistemlerine, ahlaki fel-
sefelere, rekabet baskisina ve politik ideolojilere sahip

bir organizasyon ortaminda alinmakta ve bunlarin
tiimil suiistimal edilmeye ve etik degerlerden 6diin
vermeye oldukea genis firsatlar sunmaktadir. Bu tarz
durumlardan kaynaklanan etik ikilemi ¢6zmek ama-
ciyla deontolojik ve teleolojik olmak tizere iki tir yak-
lasim tercih edilmektedir. Deontolojik (eylem odakl1)
yaklasimda etik standardin rasyonel veya ozgiir bir
kisi tarafindan gerceklestirildigi kabul edilmektedir.
Ancak sadece bu yaklagimin benimsenmesi etik iki-
lemi dar bir bakis acisiyla ¢ozmektedir. Bu yaklagim-
da; “Hangi eylemler dogasi geregi iyidir?”, “Alinan ka-
rarlar ilgili taraflarin temel haklarina saygili midir?”,
“Aldatmadan, zorlamadan ve manipiilasyondan kagi-
nilmakta midir?”, “Insanlara esit mesafede mi davra-
nilmaktadir?” sorulariyla karsi karsiya kalinmaktadir.
Etik ikilemin ¢6ztimiine yonelik bir diger yaklasim
ise teleolojik (sonug odakli) etiktir. Bu yaklasim;
pragmatik, sagduyulu ve meslekten olmayanlarin
etige yaklasimini icermektedir. Bu diisiince okuluna
gore eylemlerin ahlaki karakteri eylemlerin insanla-
ra gercekte ne 6lgiide yardim ettigi veya zarar verdigi
gibi basit, pratik meseleye baghdir. Eylemler zarardan
cok fayda getiriyorsa bu eylemler bu yaklasima gore
dogru kabul edilmektedir. Sonug olarak bu yaklagim-
larin her ikisi de etik ikilemleri ¢6zmek i¢in birbirini
tamamlayicr stratejiler tiretmektedirler (Gupta, 2019,
ss. 17-18).

Bahsedilen bu yontemlerin diginda etik ikilemi ¢o6z-
meye yonelik Ralph B. Potter tarafindan Potter Ku-
tusu Modeli gelistirilmistir. Potter Kutusu Modeli alt1
farkli adimi dikkate almaktadir (Tota & Shehu, 2012,
5. 557);

o Ikilemi (veya durumu) tanimlayin,
o Degerleri tanimlayin,

o Bir hesap verebilirlik sistemi gelistirin (ilke-
leri belirleyin),

o Alternatifleri karsilastirin,
o Kararlar1 uygulayin,
o Sonuglari izleyin ve bir politika gelistirin.

Bu ¢erceveyi kullanmanin 6zellikle belirsiz durum-
larda veya geligkili bagliliklar1 agikliga kavusturmada
oldukea faydali oldugu degerlendirilmektedir.
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Yasanan bir etik ikilemi etkin bir sekilde ¢6zmenin
diger bir yolu da etik egitimidir. Etik egitiminin yan1
sira Orgit igerisinde olusturulacak giigli bir 6rgiit
kiltiirti (Boatright, 2013, s. 6) etik kodlar, etik komi-
teler, prosediirler ve politikalar, etik denetimi gibi ha-
lihazirda bilinen diger araglarin kullanimi, yasanmasi
olasi etik ikilemi ¢6zmede yol gosterici olmaktadir
(Puiy, 2015, s. 61).

Etik ikilem; sahipleri, seviyeleri, sayisi, etik ikilemin
karmagikligy, segilen alternatiflerin sayisi ve farkl etik
seviyeler arasindaki iligkiye gore cesitlere ayrilmakta-
dir. Etik ikilemlerin sahipleri, asil adina en iyi alter-
natifleri segmeleri gerektiginden “vekil” olarak adlan-
dirilmaktadir. Ancak bir kisi hem vekil hem de asil
olabilmektedir ve bu durumda kisisel etik ikilem ger-
ceklesmektedir. Bir vekil ve bir asil kisinin, grup veya
organizasyon olmas: miimkiindiir. Bir veya her iki ta-
rafta birden fazla asil/vekil varsa etik ikilemin ¢6ziil-
mesi daha da karmagik hale gelmektedir. Etik ikilem;
bireysel, kurumsal, sektorel, ulusal ve kiiresel olmak
tizere birden fazla diizeyde de gerceklesebilmektedir.
Etik ikilemin her bir alt seviyesi daha yiiksek bir se-
viye ile ¢atisabilmektedir. Bu duruma bireysel ve ku-
rumsal, kurumsal ve sektorel, sektorler arasi, ulusal
ve kiiresel etik ikilem arasindaki catismalarin 6rnek
olarak verilebilmesi miimkiindiir. Béyle bir durumda
hiyerarsi kuralinin uygulanmasi gerekmektedir. Yani
yiiksek seviye, alt seviyeye gore siirekli olarak daha
fazla avantaja sahip olmaktadir (Ornegin; bir ¢aliga-
nin etik ilkelerini ¢alistigi kurumun etik ilkelerine
tabi tutmas: gerekir; isletmenin etik ilkeleri genellikle
ayn1 sektordeki tiim sirketler icin gecerlidir; kiiresel
etik kurallar1 tim devletleri, isletmeleri, sirketleri ve
bireyleri bu kurallara uymaya zorlar) (Figar & Dorde-
vig, 2016, s. 350).

Etik ikilem, bu ikilemlerin ¢6ziimiinde yer alan kisile-
rin (ajanlarin/temsilcilerin) sayisina bagl olarak basit
ve ¢oklu olmak tizere ikiye ayrilmaktadir. Basit etik
ikilemde, yalnizca bir temsilci etik ikilem ¢6ziimiine
katilmakta, bagka bir deyisle sadece bir temsilci iki al-
ternatif arasinda se¢im yapmaktadir. Birden fazla etik
ikilemin ¢6ztilmesi durumunda ise en az iki temsil-
cinin etik ikilem ¢6ztimiine katilmasi gerekmektedir.
Boyle bir durumda bir temsilci A alternatifini uygu-
larken, diger temsilci B alternatifini kullanmalidir. Bir
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temsilcinin davranisi diger temsilcinin davranisim
etkilediginden dolay1 etik ikilemin ¢6ziimiinde her
iki temsilci birbirinden bagimsiz davranamamakta,
hatta davranislar1 birbiriyle celisebilmektedir. Orne-
¢in; ikinci temsilcinin B alternatifini se¢mesi birinci
temsilcinin A alternatifini secip segmedigine bagl ise
simetrik etik ikilem ya da birinci temsilci A alternati-
fini se¢tigi halde ikinci temsilci B alternatifini se¢mi-
yorsa bu durumda da asimetrik etik ikilem meydana
gelmektedir. Bu nedenle goklu etik ikilem, kisileraras:
catisma etik ikilemi olarak adlandirilmaktadir. Basit
etik ikilem yalnizca bir temsilci ve iki alternatif ige-
rirken, coklu etik ikilem basit etik ikileme gore daha
fazla temsilci ve daha fazla alternatif icermektedir)
(Figar & Dordevig, 2016, s. 350-351).

Alternatiflerin sayisina bagl olarak etik ikilemler ya-
saklanmis veya zorunlu olabilmektedir. Yasakli etik
ikilemler sadece bir segenegin segilmesine izin ver-
mekte diger seceneklerin se¢ilmesine izin vermemek-
tedir. Zorunlu etik ikilemler ise birden fazla alternati-
fin segilebildigi durumlari icermektedir. Zorunlu etik
ikilemler genel (yaygin) ve kosullu olabilmektedir.
Genel etik ikilemler bir temsilcinin ahlakli bir kisi ol-
mas! gercegine dayanirken kosullu etik ikilemler bir
temsilcinin yiikiimliliging; onun meslegine, top-
lumdaki rollerine ve konumuna dayandirmaktadir
(Figar & Dordevig, 2016, s. 351).

Farkli etik diizeyleri arasindaki iliskiler genellikle
etik ikilemin kaynagidir. Bu nedenle etik ikilemler
ya birbirleriyle uyumlu olmakta ya da catismaktadir.
Catigan etik ikilemde, karar vermenin tiim seviyeleri
arasinda ve etik ikilemi ¢6zmeye dahil olan tiim ak-
torler arasinda bir anlagma yoktur. Catisan etik iki-
lem, ozellikle sirket ile ¢aliganlar1 arasinda olduke¢a
gliclidiir. Ciinkii calisanlarin ¢ikarlari ile sirketin ¢1-
karlar1 uyusmamaktadir. Catisan etik ikilem su sekil-
de ifade edilebilmektedir: Calisanlarin kigisel menfa-
atlerine oncelik verilmesi, sirketin menfaatlerinin ter-
cih edilmesi ve bunlarin genel menfaate uygun hale
getirilmesi. Uygulamada bu formlarin hepsi mevcut
olmasina ragmen bu formlarin bir girketin ayakta ka-
labilmesi tizerindeki etkileri farkli olmaktadir (Figar
& Dordevig, 2016, s. 351).

Bu siiflandirmalarin disinda etik ikilemler dikkate
alinan kriterlere gore de epistemik ve ontolojik olmak
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tizere iki gruba ayrilmaktadir. Epistemik ikilem bir ki-
sinin hangi gereksinimin ahlaki éncelige sahip oldu-
gunu bilmesi halinde iki alternatif arasinda rahatlikla
se¢im yapabilecegine isaret etmektedir. Ontolojik iki-
lemde ise iki olasiligin varligina atifta bulunulmakta,
ancak karar vermesi gereken kisi hangi secenegin ge-
cerli olacagini bilmemektedir (Puiu, 2015, s. 58).

5. IC DENETCILERIN YASADIGI ETiK
IKILEMLER

I¢ denetim; risk yonetimi, kontrol ve ydnetisim siireg-
lerinin etkinligini degerlendirmeye ve gelistirmeye
sistematik ve disiplinli bir yaklasim getirmekte ve bu
sayede bir kurulusun hedeflerine ulagmasina yardim-
c1 olmaktadir. Etik ise Chambers Dictionary tarafin-
dan ‘dogru kabul edilen davrams kurallar:” olarak ta-
nimlanmaktadir. Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisii
tarafindan cikarilan etik kurallarinin temel amaci, bu
meslekte bir etik kiiltiirii olusturmaktir (Nand, 2016).
Tiim mesleklerde oldugu gibi, i¢ denetgiler de islerin-
de celisen ilkelerden, davranis kurallarindan ve ¢ikar
catismalarindan kaynaklanan etik ikilemler yagamak-
tadir (Karssing vd., 2017, s. 27). Bu sorunlardan bazi-
lar1 sunlardir (Nand, 2016):

5.1. Hukuka Uygun ifsanin Onlenmesi

Cogu kurulus ve firma mevzuat geregi mali ve mali
olmayan sonuglart devlet kurumlarina agiklamakla
yukimlidir. Ancak gerekli gitvenceyi saglamak i¢in
i¢ denetgiler, bu bilgileri yayimlamadan 6nce gézden
gecirmelidirler. Cogu durumda i¢ denetgilerin bu bil-
gileri gozden gegirmesi engellenir veya izin verildigi
durumlarda da eksikliklerin ve hatalarin diizeltilme-
sine miisaade edilmez. Ustelik sug siiphesi tagtyan fa-
aliyetlerin ve mevzuat ihlallerinin raporlanmasini en-
gelleyen kati sirket politikalar1 da i¢ denetgileri zora
sokmaktadir. Ayni zamanda i¢ denetgiler gizli bilgile-
ri rapor ettiklerinde sirket/kurum politikalarini ihlal
ettikleri i¢in disiplin cezasina ¢arptirilmaktadirlar.

5.2. Yonetimden Gelen Bask:

Sirketlerin i¢ denetgilerden ihale degerlendirmeleri,
ise alim siireci ve disiplin sorusturmalar1 gibi ope-
rasyonel gorevlerde taraf olmalarini istemeleri i¢ de-
netcilerin bagimsiz olma durumuyla gelismektedir.
Bu yiizden i¢ denetgilerin idarenin giinliik islerinde,
baska bir deyisle icrai siireclerde rol almamasi gerek-
mektedir.

5.3. I¢ Denetgilerin Tarafsizligini ve Diiriistliigiinii
Etkilemek

Kurum ya da firma isleyisiyle ilgili genis bilgi birikimi
nedeniyle kidemli i¢ denetgilere baska bir firma ta-
rafindan yiiksek ticretli is teklifinde bulunulabilir. Bu
durumda kidemli i¢ denetgilerin i¢ denetim iglevinin
zayiflayacag degerlendirilmektedir.

5.4. Yonetim Tarafindan Denetimlerin Zamaninda
Tamamlanmasinin Engellenmesi

Denetim i¢in gerekli olan bilgi ve kayitlarin zamanin-
da aciklanmamasi veya yonetimden istenen cevapla-
rin gereksiz yere ertelenmesi denetimlerin zamaninda
tamamlanmasini etkileyebilir. Bazen yonetim, genel
olarak saglanmasi gereken kritik bilgileri gizlilik veya
hassasiyet temelinde askiya alabilir veya yayimlamay1
erteleyebilir. Bu tiir gecikmelerin nedeni bazen nihai
denetim raporunun denetim komitesine iletilmeme-
si veya denetim raporunun kesinlesmesinden &nce
ozellikle taslak raporlarda yapilan denetim tavsiyele-
rinin uygulanmasina baglanabilir.

5.5. Bagimsizhig1 Siirdiiremeyen I¢ Denetgiler

Kisisel a¢gozliiliik bazen i¢ denetgilerin bagimsizli-
gimin ve diriistliigiiniin niine gegebilmektedir. I¢
denetgiler ¢cogu durumda rolleri ve sorumluluklariyla
celisen faaliyetlerde bulunurlar. Ayrica i¢ denetgile-
rin bazen denetim yaptiklar1 sirada 6grendikleri gizli
bilgileri kurulus igindeki yetkisiz kisilerle veya kuru-
lus digindaki kisilerle paylasmast s6z konusu olabi-
lir. Baz1 durumlarda i¢ denetgiler kisisel kazang elde
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etmek, yonetimi memnun etmek ve meslektaslarini
itibarsizlagtirmak i¢in i¢ denetim islevi igindeki gizli
bilgileri kullanabilmektedir.

Etik ilkeler o6zellikle i¢ denetgiler i¢in olduk¢a 6nem
tasimaktadir. Ciinki i¢ denetgiler standartlarini zor-
layabilecek etik ikilemlerle, bagka bir deyisle seslerini
¢ikarmalar1 gereken durumlarla sik sik karg: karsiya
kalabilmektedir. Fakat i¢ denetgilerin karsilagtiklar
bu durumlar karsisinda ses ¢ikarmalart her zaman
kolay degildir. Ciinkii iist yonetim i¢ denetgilere ida-
renin isleyisini bozmamalar1 yoniinde baski yapmak-
tadir (Stewart & O’Leary, 2006, ss. 3-4). I¢ denetgiler
etik ikilemle kars: karsiya kaldiginda; etkili bir dene-
tim komitesinin, gli¢lii kurumsal davranis kurallari-
nin ve yiiksek yonetim biitinliigtiniin varhig: bile i¢
denetgilerin etik davranmalarina yardimci olmamak-
tadir (Stewart & O’Leary, 2007, ss. 19-20). Ayrica ya-
pilan arastirmalarda, kurumsal yonetim mekanizma-
larinin i¢ denetgilerin etik ikilem yasamalar: halinde
ve etik davranis sergilenmesinde cok az etkili oldugu-
nu gostermistir (Stewart & O’Leary, 2006, s. 17).

Uygulamada i¢ denetgiler; cesitli taraflardan hangi-
sine/hangilerine baglilik gosterecekleri konusunda,
beklentilerinin karsilanmamasi gibi durumlarda ve
taraflar arasinda ¢ikan catismadan dolay: ahlaki karar
vermeyi gerektiren bir¢ok etik ikilem yagsamaktadir-
lar. I¢ denetgilerin yagadig1 bu etik ikilemler kargisin-
da onlarin ahlaki se¢imleri, degerleri ve etik ikileme
kars1 gosterdikleri duyarliliklar1 yasanan bu etik iki-
lemleri asmada 6nemli bir rol oynamaktadir (Jachi &
Yona, 2019, s. 108).

I¢ denetim meslegi bakimindan etik ikilem riski dogal
mahiyettedir. Ciinkii i¢ denetgiler genellikle, yonetim
i¢in rahatsiz edici veya elverissiz olan denetim sorgu-
lamalar1 yapmak zorunda kalacaklar: bir konumda-
dir. Bu nedenle Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisii,
i¢ denetgilere i¢ denetimin yiiriittilmesinde bireylerin
ve kuruluglarin davraniglarini yoneten agik bir dizi
ilke ve beklenti sunmaktadir. Eger bir i¢ denetci bu
kurallara ragmen uygulamalarinda etik davranmazsa
kurulus icin bir risk unsuru olusturacaktir. Ornegin
olaganiistii bir durumda, i¢ denet¢inin ihbarda bu-
lunmasi ya da durumu ifsa etmesi gerekebilir. Clinki
sonradan yapilan ihbar/ifsa nedeniyle i¢ denetciler
zor duruma disebilirler. Bu nedenle bir i¢ denet¢inin
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suiistimalleri zamaninda bildirmesi gerekmektedir.
Ancak bazen i¢ denetcilerin olaganiistii bir durumu
bildirip bildirmeme konusunda ikileme diistiikleri de
goriilmektedir. Oysa i¢ denetgciler olaganiistii bir du-
rumla karsilagtiklarinda bu durumu ilgili kisi/kisilere
ya da kurum/kuruluslara ahlaki agidan bildirmek zo-
rundadirlar (IIA, 2020).

6. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

Calismanin bu bolumiinde; aragtirmanin amacina,
orneklem sec¢imine ve arastirma kapsaminda belirle-
nen Olgek ile verilerin elde edilme yontemine ve ni-
hayetinde tespit edilen bulgularin analiz siirecine yer
verilmistir.

“I¢ Denetgilerin Karsilastiklar: Etik Tkilemler” baglikli
bu aragtirma icin Tarsus Universitesi Bilimsel Arastir-
ma ve Yayin Etigi Kurulundan (26/05/2021 tarihli ve
2021/9 karar sayili) izin alinmagtir.

6.1. Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alisma i¢ denetgilerin etik yargilarina odaklanan
nadir birkag ¢aligmadan birisidir. Caliymanin amaci
i¢ denetcilerin yagadiklar: etik ikilemleri saptamak
ve boyle bir durum karsisinda nasil davrandiklarini
tespit etmek ve etik ikilemi ortadan kaldirmak i¢in bi-
reysel ve orgiitsel diizeyde neler yapilmasi gerektigini
ortaya koymaktir. I¢ denetcilerin yasadigi etik ikilem-
ler konusunda yapilan ¢aligmalarin azlig1, bugiine ka-
dar i¢ denetimin 6nemli bir kurumsal yonetim meka-
nizmast olarak ele alinmadigini gostermektedir. Oysa
yapilan bu c¢alismalarla etik ikilemin i¢ denetimin
6nemli bir kurumsal yonetim mekanizmasi oldugu-
na, bagka bir deyisle etik ikilemin yeni roliine dikkat
cekilmektedir. Ozetle bu ¢alisma i¢ denetgilerin etik
ikileme karst olan duyarliligini ve etik ikileme neden
olan kurumsal yonetim mekanizmasinin etkisini 6l¢-
mekte, bireysel ve orgiitsel diizeyde alinmasi gereken
onlemleri belirlemektedir. Bugiine kadar i¢ denetci-
lerin yasadig1 etik ikilemler tizerine az sayida calis-
ma yapilmistir. Bu ¢alismalardan biri Pappa ve Filos
(2019)’un ¢alismasidir. Pappa & Filos (2019) kamu
sektoriinde gorev yapan i¢ denet¢ilerin daha genis
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cesitlilikte ve yogun derecede etik ikileme maruz kal-
diklariny; etik ikilemle kars1 karsiya kaldiklarinda 6zel
sektordeki i¢ denetcilere gore etik davranis gelistir-
mede daha basarili olduklarini tespit etmistir (Pappa
& Filos, 2019, s. 41). Bu ¢ergevede Tiirkiyede gorev
yapan i¢ denetgiler 6zelinde etik ikilemin ele alinmasi
¢alismanin 6nemini ve 6zgiinligiini yansitmaktadir.

6.2. Arastirmanin Orneklemi

Yapilan literatiir arastirmalar1 sonucunda kamu ig de-
netcilerinin sik sik etik ikilemle kars1 karsiya kaldik-
lar1 goriilmistiir. Bu tespitten hareketle etik kayginin
kayda deger ol¢iide yasandig1 kesimlerden biri oldu-
guna karar verdigimiz kamu i¢ denetgileri bu ¢alis-
manin kapsamina alinmistir. Halihazirda kamu idare
ve kurumlarinda 2.069 i¢ denet¢i kadrosu bulun-
makta olup, 898 i¢ denet¢i kadrosu doludur (Hazine
ve Maliye Bakanligi, 2021). Dolayisiyla aragtirmanin
evrenini Turkiyedeki kamu i¢ denetgileri, 6rneklemi-
ni ise gesitli idare-kurum ve kuruluslarda ¢alisan i¢
denetgiler olugturmaktadir. Bagka bir deyisle “Bakan-
lik-Miistakil Genel Miidiirliik”, “Universite”, “Belediye
(Bityiiksehir-il-ilge)” ve “Biiyiiksehir belediyelerine
baglh kuruluslar” seklinde her bir idare ve kurum dii-
zeyinde en az bes i¢ denetci olmak iizere 6rneklemin
belirlenmesi yoluna gidilmistir.

Ote yandan caligmanin zaman ve maliyet baskist
nedeniyle sadece kamu sektoriinde yapiliyor olmasi
arastirmanin smirlanmasini gerektirmistir. Konunun
ozellikle i¢ denetgiler nazarinda hassasiyet tasimasi
nedeniyle bir¢ok i¢ denet¢inin arastirmaya katilmak
istememesi, arastirmaya katilmayr reddetmesi ise
aragtirmanin sinirhiligini olugturmaktadir.

6.3. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada verilerin toplanmasinda nitel veri top-
lama yaklagimi benimsenmis olup, veriler 2021 yili
Mayis-Temmuz aylar1 arasinda “yar1 yapilandirilmig
goriisme formu yaklasimi” ile toplanmustir. Toplanan
bu verilerin analizinde icerik analizi tiirlerinden ka-
tegorisel analizden faydalanilmistir. Aragtirmaya ka-
tilacak olan i¢ denetgilerin kendilerini rahat hissede-

bilmeleri ve sorulara objektif yanit verebilmeleri i¢in
internet ortaminda daha 6nceden hazirlanan ve acik
uclu sorular barindiran, ¢aligmanin amacini, verilen
cevaplarin gizli kalacagini ve sadece aragtirma ama-
cryla kullanilacagini belirten bir form araciligiyla ger-
ceklestirilmistir. Aragtirma sorular literatiirden ve
alaninda uzman kisilerin fikirlerinden yararlanilarak
hazirlanmigtir. Arastirma formunun ilk boélimiinde
katilimcilara; yaslari, cinsiyetleri, mesleki deneyimle-
ri ve gorev yaptiklar1 kurumun adini igeren demog-
rafik bilgiler sorulmustur. Formun ikinci bolimiinde
ise yasadiklar: etik ikilemlerin neler oldugu, maruz
kaldiklar1 bu etik ikilemler karsisinda nasil bir dav-
ranis sergiledikleri, kendilerinin ve orgiitiin kargilas-
tiklar bir ikilem karsisinda ne sekilde davranirlarsa
daha etik bir davranis sergilemis olabilecekleri so-
rulmustur. Arastirmaya 54 kamu i¢ denetgisi katilim
saglamis ve elde edilen bilgi ve bulgulara herhangi
bir yorum eklenmeksizin toplanan veriler ¢aligmaya
dogrudan aktarimistir.

6.4. Aragtirmanin Bulgular1

Arastirmada; i¢ denetgilerin profili, yaganilan etik iki-
lem konulary, etik ikilem durumunda gergeklestirilen
davranislar ve etik ikilemin giderilmesinde yapilmasi
gerekenler olmak tizere dort farkli tespitte bulunul-
mustur.

6.4.1. Katilimcilarin Profili

Arastirmaya katilan 54 kamu i¢ denet¢isinin % 24,11
kadin, % 75,9’u ise erkektir. S6z konusu 54 i¢ denet-
¢inin % 25,9’u 30-40; % 44,471 41-50 ve % 29,61 ise
51-65 yas araligindadir. I¢ denetgiler mesleki dene-
yim acisindan degerlendirildiginde, i¢ denetgilerin
% 13’tntn 1-5 yil; %20,4’iniin 6-10 yil; %42,6’s1n1n
11-15 yil; % 3,7’sinin 16-20 y1l ve % 20,4’tiniin ise 21
yildan daha fazla is tecriibesine sahip olduklar: goril-
miistiir. I¢ Denetgilerin gorev yaptiklar teskilatlarin
% 9,3’intin Bakanlik-Miistakil Genel Mudirlik; %
27,8’inin lniversite; % 48,1'inin belediye (biiyiikse-
hir-il-ilge) ve % 14,8’inin ise biiyiiksehir belediyele-
rine bagl kuruluslar oldugu tespit edilmis olup, bu
demografik 6zellikler Tablo 1'de verilmistir.

Yil: 13 e Sayi: 25 e Temmuz 2022
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Tablo 1. Kamu i¢ Denetgilerin Demografik Ozellikleri

KONTROL DEGISKENLERI (n=54) f %
Kadin 13 24.1
Cinsiyet
Erkek 41 75.9
30-40 14 25.9
Yas 41-50 24 444
51-65 16 29.6
1-5yil 7 13.0
6-10 y1l 11 20.4
Mesleki Deneyim 11-15y1 23 42.6
16-20 yil 2 3.7
21 yildan fazla 11 204
Bakanlik-Miistakil Genel Mudiirlik 5 9.3
ic Denetcilerin Gorev | Universite 15 27.8
Yaptiklar: Kurumlar | Belediye (Bityiiksehir-il-ilge) 26 48.1
Biiyiiksehir belediyelerine bagli kuruluslar 8 14.8

6.4.2. Etik Ikilem Konularina Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan kamu i¢ denetgilerine ilk olarak
“Kamu I¢ Denetcileri Olarak Meslek Ahlak Kurallar:
kapsaminda yer alan 1-) Diiriistliik, 2-) Tarafsizlik,
Nesnellik, Bagimsizlik, 3-) Gizlilik ve 4-) Yetkinlik il-
kelerinden kaynakli herhangi bir etik ikilem durumu
yasadiniz mi?” sorusu yoneltilmisgtir.

54 I¢ Denetgiden 30’u yukaridaki hususta etik ikilem
yasamadigini belirtirken 24 I¢ Denetgi ise meslek ah-
lak kurallar1 kapsaminda etik ikilem yasadigini ileri
stirmiistiir. S6z konusu etik ikilemlerin denetimler
sirasinda gerek iist yonetim gerekse {ist yonetici ile
i¢ denetim birimi icerisinde cereyan ettigi, bulgula-
rin yazilmasinda ve belirlenen siire sonrasinda izleme
raporlarinin hazirlanmas stirecinde kimi bulgularin
yazilmamasi, ayni durumda farkli zamanlarda farkl
uygulamalarda bulunulmasinin istenilmesi, i¢ dene-
tim raporlarinin {ist yonetici diginda hiyerarsik silsile
igerisinde yer almayan kisilerce incelenmesi, bilhassa
tist yoneticinin segimle goreve geldigi idarelerde siya-
si saiklerle hareket edilmesi hususlarinin yinelendigi
gorulmiistiir.

Bu gercevede Meslek Ahlak Kurallarinin gerek idare
igeresinde iist yoneticiler tarafindan gerekse i¢ dene-
tim birimleri igerisinde yeterince igsellestirilmedigi
ve geregi gibi tatbik edilmedigi sonucuna varilmigtir.

Yil: 13 @ Sayi: 25 e Temmuz 2022

Kamu i¢ denetgilerine ikinci soru olarak “Is ortamin-
da yukaridaki belirtilen etik ilkeler disinda baskaca bir
etik ikilem yasadi iseniz bu hususlara dair konu ya da
konular nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. I¢c Denetgiler
ise genel olarak agagidaki hususlar ileri siirmiislerdir:

1. Denetim Gozetim Sorumlusunun kendisi ta-
rafindan yapilmas: gereken is ve islemleri i¢
denetciye yaptirarak nesnellik ve yetkinlik il-
kelerine aykir1 davranmasi,

2. Denetim programinin sebep gosterilmeden
onaylanmamasi ya da bekletilmesi,

3. Raporlarin neticelerinin sirayet ettigi kisi, olay
ve siireglerin hukuki olarak ele alinmay1p po-
litik bir degerlendirmeye tabi tutulmasi,

4. Bulgularin paylagilmasi sirasinda iist yonetici-
nin s6z konusu bulgular1 danismanlarina in-
celetmesi neticesinde tarafsizlik, bagimsizlik
ve gizlilik ilkelerinin ihlal edilmesi,

5. I¢ Denetim Birimi Baskaninin i¢ denetim mev-
zuatina gore degil de iist yonetimin 6ncelikle-
rine ve istemlerine gore hareket etmesi,

6. Denetimlerin devamu sirasinda kimi denetim-
lerin Gist yonetici tarafindan durdurulmast,
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7. Ust yonetici ve ekibi tarafindan denetimin ida-
mesini engelleyici faaliyetlerde bulunulmast,
kimi verilere erisilememesi,

8. Idarenin faaliyetlerinin tatbiki igin i¢ denet-
gilerden idarenin “takdir yetkisini” asacak
sekilde genis bir yoruma tabi tutulmasinin
beklenilmesi,

9. Kimi bulgularin yazilmamasinin istenilmesi,

10. Ust yonetici tarafindan benzer konularda
farkli kararlar verilmesi nedeniyle ¢ekincede
kalinmasi,

11. I¢ denetim ekibi arasinda goriis farkliliklar:
sebebiyle aksiyon almada ve bulgularin yazil-
masinda uyumsuzluk yaganmasi,

12. I¢ denetim mevzuat: ile ilgili yasanan olum-
suzluklarin giderilmesi noktasinda iist yone-
ticiler ile IDKK’nin sorunu ¢ézecek mahiyet-
te karar almamasi,

13. Is ortaminda i¢ denetim birimi bagkanlig1 ice-
risinde gorevlerin dagitimi, i¢ denetim birim
bagkaninin mevzuattan ziyade onceliginin
tist yonetimin istemleri noktasinda yogunlas-
tirmast.

Agik uglu soruya ayrintii bir sekilde yamit veren
kamu i¢ denetgilerinin belirttigi hususlar yukarida
yer almakta olup, genel olarak i¢ denetcilerden mev-
zuatin genis bir yoruma tabi tutularak takdir yetkisini
tist yonetimin bakis agisina gore kullanmalari istenil-
digi goriilmekte, ayrica i¢ denetcilerin oldukea farkly
hususlarda etik ikileme maruz kaldiklar1 gézlemlen-
mektedir.

I¢ Denetgilere tigiincii olarak “Denetim ve danisman-
ik faaliyetleri sirasinda mevzuatin gerekliligi ile kamu
yarar1 veya hizmet gereklilikleri arasinda bir etik iki-
lemde kaldiniz mi? Kaldi iseniz bu ikilemin konusu ne-
dir? (Ornegin: Mevzuatin uygulanmas: halinde kamu
yarar1 gerceklesmeyecek; kamu yararimi tesis edecek
sekilde yoruma gitmek ise mevzuatin uygulanmadig
sonucuna yol agacaktir)” sorusu yoneltilmistir.

Agik uglu bu soruya yanit veren i¢ denetcilerden 23’
mevzuatin gerekliligi ile kamu yarar1 veya hizmet

gereklilikleri arasinda bir etik ikilemde kalmadigim
ifade ederken 31 i¢ denet¢i denetim ve danisman-
lik faaliyetleri sirasinda mevzuatin uygulanmas ile
kamu yarar1 veya hizmet gereklilikleri arasinda etik
ikilem yasadigini ileri stirmiistiir. S6z konusu yanitlar
arasinda dikkat ¢ekecek nitelikte olan etik ikilemlere
bakacak olursak:

1. Bulgularin belli makamlardaki yoneticilere
veya idareye zarar verme olasili1 kargisinda
i¢ denetim bagkaninin ve tist yonetimin bul-
gularin yazimi noktasinda ikna toplantilar:
yapmasl,

2. [haleler ile ilgili konularda mevzuattan kay-
naklanan bir eksikligin fark edilmemesi
neticesinde devam eden bir isin iptali konu-
sunda mevzuatin gerekliligi ile ivedi bitiril-
mesi gereken, gecikmesi halinde telafisi giig
veya imkansiz hadiselere sebebiyet verecek
bir isin aksamasi arasinda bir etik ikilem ya-

sanmasl,

3. Tek bir ihale incelenirken mevzuata gore
bir aykirilik tespit edilmezken biitiin ihale-
lerin incelenmesi neticesinde firmalar arasi
kurulan karteller ile ihalelere yon verilerek
mal-hizmet ve yapim islerinde ciizi kirimla-
rin gerceklesmesi ve firmalarin ihalenin ka-
derini belirlemesi,

4. Vatandas memnuniyeti ve kamu yararinin
saglanmasi icin mevzuatin genis bir sekilde

yorumlanmast,

5. Mevzuatin lafzi ile felsefesinin rtiigmemesi
nedeniyle i¢ denetcilerin gerek kendi arala-
rinda gerekse {ist yonetici ile harcama birim-
leri yoneticileriyle bulgularin yazilmasi ve
yorumlanmasi noktasinda goriis ayriliklari-

na diismesi,

6. Teknolojinin hizla gelismesi, kamu hizmet-
lerinin sunumunda yeni yontemlerin uygu-
lanmasinin gerekliligi karsisinda mevzuatin
giincelligini yitirmesi sebebiyle gerek i¢ de-
netcilerin gerekse yoneticilerin etik ikilem
yasamalari,

Yil: 13 e Sayi: 25 e Temmuz 2022
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7. Mevzuatin uygulanmasi noktasinda denetim
organlari ile yonetimin farkl: bakis agilarina
sahip olmalar1 nedeniyle {ist yonetimin ka-
rarlarina binaen ger¢eklesen kimi 6deme-
lerin muhataplar1 disinda o 6demeyi yapan
harcama yetkilisi ve gerceklestirme gorevli-
sinin sorumlu tutulmas1 noktasinda bir etik
ikilem yaganmasi,

8. Mevzuatin uygulanmasinin fiilen imkéansiz
oldugu bir noktada idarenin kamu yararin
tesis edecek mahiyette islem tesisine gitme-
si sonrasinda i¢ denet¢inin etik bir ikilemde
kalmas.

Yukarida yer verilen hususlar degerlendirildiginde;

Pandemi nedeniyle 6zellikle belediyeler ile su ve ka-
nalizasyon idarelerinde su faturalarinin iki ay 6den-
memesi halinde sularin kesilmesi ilgili yonetmelige
gore zorunluluk arz etmektedir. Ayrica tahsil edile-
meyen fatura bedelleri ile ilgili olarak da icra siireci-
nin baglatilmasi gerekmektedir. Ancak pandemi ko-
sullari, ekonomik kriz ve dzellikle yerel yoneticilerin
vatandaglara daha yakin olmasi sebebiyle mevzuatin
geregi yerine getirilmemekte, bu konuda gerek i¢ de-
netgiler gerekse de dis denetim elemanlarmin etik
ikilem yasadig1, akabinde de baskin bir sekilde kamu
yarar1 adina bu bulguyu kaleme almadiklar: anlagil-
maktadir.

Bir diger ornek ise Kamu [hale Kanunundan kaynak-
lanan hususlardir. Mevzuat agikea belirli bir durumda
en uygun teklifi veren istekliye isin ihale edilmesini
hiikiim altina alinirken bazen sirketlerin kendi ara-
larinda kurmus olduklar: kartellerin fiyat teklifleri
lizerinde anlagilmasina ragmen ozellikle siireklilik
arz eden islerin aksatilmamasi adina kamu yarari ile
mevzuatin gerekliligi arasinda bir etik ikilem yagan-
makta, ama yaygin bir sekilde mevzuatin geregi yeri-
ne getirilmektedir. Ornek olayda sirketlerin ozellikle
belirli i kollarinda ihaleleri kendi aralarinda paylasa-
rak piyasa arastirmalarinda fiyat teklifi vererek yakla-
stk maliyeti yiikselttikleri, ihalede de piyasa rayicine
nazaran daha yiiksek bir bedel vererek isi aldiklari, bu
stirecte rekabeti ortadan kaldiracak sekilde sinirli sa-
yida isteklinin ihaleye girdigi, dikkat cekmemesi adi-
na bazi hallerde de birlikte ¢alisan sirketlerin ihaleye

Yil: 13 @ Say: 25 e Temmuz 2022
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teklif vererek eksik evrak vermek suretiyle ihalenin
iptal edilmesine yol agacak “rekabetin saglanama-
mas1” gerekgesini de ortadan kaldirdiklar: goriilmek-
tedir. Bu orneklerden hareketle KIK mevzuati kar-
sisinda basiretli birer tacirden 6te kamu yararini hig¢
edecek davranislarda bulunan firmalarin davranislari
kargisinda yaganilan etik ikilem neticesinde agirlikli
olarak mevzuatin esas alindig1 goriilmektedir. Bura-
da da i¢ denetgilerin vermis olduklar1 yanitlara gére
bir ihaleyi alabilecek durumda olan bir istekli varken
ihalenin iptal edilmesi halinde s6z konusu isleme
karsi KIK’e yapilan itirazen sikdyet veya akabinde de
acilacak iptal davasi neticesinde idare aleyhine veri-
lecek bir karar kargisinda isteklinin o ana dek yasadi-
g1 maddi kaybin da bu kararin miisebbiplerine riicu
edilmesi segenegi bizzat akgeli islerde etik ikilemin
stirekliligine sebep olmaktadur.

Mevzuatin uygulanmasinin fiilen imkansiz oldugu
bir noktada idarenin kamu yararini tesis edecek ma-
hiyette islem tesisine gitmesi sonrasinda i¢ denet¢inin
bir etik ikilemde kaldig1 hususuna deginilmistir. Bu
noktada bir 6rnek veren i¢ denet¢i; “ulasimda ener-
ji verimliligi ile ilgili mevzuat geregi rejeneratif fren
sisteminin kullanilmas: éngériiliirken kamu kurum-
larinin alabilecegi araglar cetvelinde bu sisteme sahip
araglarin yer almamasi” durumunu 6rnek olarak gos-
termistir.

Netice itibariyle i¢ denetgilerin 6nemli bir kisminin
kamu yarar1 ve mevzuat ikileminde mevzuatin uygu-
lanmasi noktasinda bir kanaate varacagi hususu anla-
stlmaktadir.

I¢ Denetgilere dérdiincii olarak da “Etik ikilem yasa-
maniza sebep olan digsal etkenler nelerdir?” seklinde
a1k uclu bir soru yoneltilmistir.

Bu soruya 40 i¢ denetgi yanit vermis olup, genel ola-
rak etik ikilem yaganmasina sebep olan etmenleri i¢
denetciler; mevzuatta yasanan sik ve anlamsiz degi-
simler, mevzuatta yer alan muglakliklar ve hukuki
bosluklar, mobbing, iist yonetici degisikligi, yerel ve
genel secimler, iist yoneticinin denetime bakis agisi,
i¢c denetim birimi bagkaninin degismesi, denetim ya-
pilan yerin yoneticisinin tist yonetici ile olan yakinlig
ve etkinligi seklinde siralamiglardir. Bunlar arasinda
en baskin yanitin yerel ve genel secimler neticesinde




HAKEMLI

Kamu ig Denetgilerinin Karsilastiklan Etik ikilemler (131-147) o ARASTIRMA

Denetisim

tist yoneticinin degismesi ve buna bagli olarak da iist
yoneticinin i¢ denetime olan bakis agisinin oldukea
belirleyici bir digsal etken olarak gortldigi anlagil-
mugstir.

I¢ Denetgilere besinci olarak “Is ortaminda yasadigi-
mz etik ikilemler karsisinda nasil bir tavir sergiledi-
niz?” sorusu yoneltilmistir. 54 yanit incelendiginde
i¢ denetcilerin baskin bir sekilde mevzuat ile kamu
yarar1 ve hizmet gerekliligi arasinda bir etik ikilemde
kalmasi halinde mevzuat: uygulamayi tercih ettikle-
ri, i¢lerinden sadece dort i¢ denet¢inin mevzuat degil
de kamu yararini ve hizmetin gerekliligini esas alacak
sekilde davrandigini ifade ettigi gorilmistiir. Yine bu
kapsamda verilen yanitlara gore i¢ denetgilerin etik
olan davranisi esas aldiklari, mesleki etik kurallara
uyduklari, ancak iist yonetici ile de kars: karsiya kal-
mayacak sekilde hareket etmeye ¢alistiklar: da anla-
simustir.

I¢ Denetgilere altinci olarak “Calistiginiz idarelerde
ayrica teftis kurullar: veya diger denetim birimlerinin
de varligina bagl olarak ¢ift bash denetim mekaniz-
masimn varhigina bagl olarak da etik ikilem yasadiniz
m12” sorusu yoneltilmistir.

Bilindigi iizere iiniversitelerde I¢ Denetim Birimi
Bagkanlig1 haricinde Teftis Kurulu Bagkanliklar1 bu-
lunmamaktadir. Bu vyilizden {niversiteler disinda
kalan idare-kurum ve kuruluglarin i¢ denetcileri ta-
rafindan verilen 39 yanit incelendiginde 15 i¢ denet-
¢inin iki bagli denetim sistemi nedeniyle teftis ve i¢
denetim arasinda gorevlerin ifasi noktasinda etik iki-
lem yasadiklarini ileri siirdiigii gorillmistiir. Ozellikle
gerceklegen etik ikilemin sebebinin ise biiyiik oranda
ist yoneticinin degismesi ve akabinde de teskilatin
genel olarak denetlenmesi noktasinda bu iki denetim
biriminden birini tercih etmesi olarak gosterildigi
anlagilmustir. I¢ denetgiler tarafindan verilen yanitlar
incelendiginde iist yoneticinin teftis sirasinda uygun
gormedigi bir sonucun veya raporun ortaya ¢ikmasi
halinde i¢ denetime yo6neldigi, burada da yine dene-
timler sirasinda uygun gérmedigi durumlarin ya-
sanmasi halinde de st yoneticinin teftise yoneldigi,
bazen ayni konuda ayr1 zamanlarda her iki denetim
mekanizmasinin da ¢alistirldig1 verilen yanitlardan
anlagilmistir. Dolayisiyla i¢ denetim ve teftis birim-
lerinin her ne kadar denetim ve teftis yontemleri ile

vakalara yaklagim usulleri farklilik arz etse de bazi
teskilatlarda tist yoneticinin bu iki denetim birimini
birbirinin muadili olarak gordiigii tespit edilmistir.

I¢ denetgilere son olarak “Is ortaminda yasadigimiz
etik ikilemin ortadan kaldirilmas: icin bireysel (ken-
diniz) ve orgiitsel (yonetim/idare ve I¢ Denetim Koor-
dinasyon Kurulu) diizeyde ne yapilmalidir? Baska bir
deyisle yasanan bu etik ikilemi ortadan kaldirmak igin
size gore siz ve yonetim veya Kurul ne yapmalidir? Ya-
pilmas: gerekenleri kendiniz ve yonetim agisindan ya-
zar misiniz?” sorusu yoneltilmistir.

I¢ Denetgiler tarafindan bagli bulundugu iist yone-
ticiler tarafindan agagida siralanan hususlarin tatbik
edilmesi gerektigi belirtilmistir.

1. Yonetim, i¢ denetim kaynagindan denetim
ve/veya damismanlik faaliyetleri 6zelinde
yararlanmaya gayret gostermelidir.

2.1¢ denetim birimi baskanlarina, &zellikle
belediye ve bagli idarelerin istiraklerinde,
tarafsizliklarini ve bagimsizliklarini orta-
dan kaldiracak ve i¢ denetgiler arasinda
cekismeye sebep olacak sekilde ticret kar-
siig1 yonetim kurulu iyeligi gibi gorevler
verilmemelidir.

3. Yonetim, i¢ denetgilerden beklentilerini
mevzuatin kendilerine tanidig: takdir yet-
kisi ile sinirli tutmalidir.

Goriilecegi tizere i¢ denetgiler, esasen bir¢ok hususta
etik ikilem yasadiklar1 merci 6zelinde fazlaca bir ta-
lepte ve kanaatte bulunmadiklar: gériilmektedir. Yine
ayni sekilde sahsi olarak da i¢ denetcilerin kendilerin-
ce yapilmasi gereken hususlarda da yeterince yanita
yer vermedikleri goriilmiistiir. Asagida i¢ denetgilerin
etik ikilem yasamamak icin yapilabileceklere iliskin
cevaplara yer verilmistir.

1. I¢ denetimin giivence ve danigmanlik faaliye-
tini Gist yonetici ve diger harcama birimlerine
aktararak siire¢ icerisinde etkin bir rol oyna-
malidir.

2. Ust yonetim ve harcama yetkililerinin de ge-
reksinimlerini tespit ederek onlarin da 6n-
celik verdigi konulari/siiregleri denetim ve
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danmismanlik faaliyetleri kapsamina almalidir.

3. I¢ denetime dair ikincil ve iigiinciil mevzuat
icsellestirilerek tatbik edilmeli, 6zellikle mes-
lek ahlak kurallarina titizlikle riayet edilme-
lidir.

4. I¢ denetcilerin mesleki gelisimleri ydniinde
gerekli hassasiyeti gostererek idarelerin ge-
reksinimlerine uygun bir mesleki yetkinlik
kazanarak idareye deger katmalidur.

I¢ denetgilerin etik ikilem yagadiklar1 konularin orta-
dan kaldirilmast igin esasinda IDKK’nin olabildigince
etkin caligmasi ve herhangi bir i¢ denet¢inin yasadig1
sorunu bagka bir i¢ denet¢i yasamadan ¢ozebilmesi
gerekmektedir. Bu yiizden i¢ denetciler tarafindan
en yogun yanitin bu konuda verildigi goriilmektedir.
Bu ¢ergevede alinan yanitlara binaen i¢ denetgilerin
is ortaminda yasadiklari etik ikilemlerin ortadan kal-
dirllmast i¢in IDKK tarafindan yapilmasi gerekenler
asagida siralanmustir.

1. I¢ Denetgilerin siire¢ icerisinde kadrolarin-
dan ayrilarak farkli kadrolara ve kurumlara
gecmeleri de dikkate alindiginda IDKK bii-
tin bunlarin sebebini aragtirarak i¢ deneti-
min daha etkili olabilmesi i¢in aksiyon alma-
lidir.

2. Kamu Konutlar1 Yonetmeliginde i¢ denetgi-
lere yer verilmemesi bir sorundur. Bu sorun
en kisa siirede giderilmelidir.

3. Kamu I¢ Denetim Yazilimima (IgDen) yiik-
lenerek IDKK’ya iletilen raporlarin incelen-
mesi saglanarak geri bildirimde bulunulmas:
ve rapor gondermeyen idarelerin raporlarini
gondermesi temin edilmelidir.

4. IDKK, Devlet Denetleme Kurulu veya Say1s-
tay Baskanligrnin uhdesinde orgiitlenmeli;
bu yondeki bir degisiklik akabinde i¢ denet-
gilerin bagimsizlik ve tarafsizhi1 ile sistem
icerisindeki yeri giiclendirilmeli ve baglayici
karar alabilmeleri saglanmalidir.

5.1¢ denetimin {ist ydneticiye bagli olmasi ve
disiplin amirinin de Gst yonetici olmasi ne-
deniyle yeterince bagimsiz ve tarafsiz olama-
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yaca8 icin i¢ denetgcilerin disiplin amirinin
IDKK olmast yéniinde girisimde bulunulma-

Lidir.

6. I¢ denetimin etkinliginin artirilmasi igin i¢
denetcilerin atamalar1 IDKK tarafindan mer-
kezden yapilmali ve biitiin i¢ denetci kadrola-
r1 bu sekilde doldurulmalidir.

7. I¢ denetim raporlarinin s6z konusu idare-ku-
rum-kurulusun varsa meclislerine veya bag-
l1-ilgili ve iligkili olduklar: idarelere de sunul-
mast yoniinde diizenleme yapilmalidir.

8.1¢ Denetim Genel Tebliginde yer alan ve
23/04/2021 tarih ve 31463 sayili Resmi Ga-
zetede yayimlanan Kamu I¢ Denetim Ge-
nel Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Teblig ile miilga kilinan “I¢ denetim plan ve
programinin Aralik ay1 sonunda onaylanma-
mas1 halinde onaylanmis kabul edilecegi ve
uygulamaya konulacagina dair” diizenleme
tekrar yurirlige koyulmalidir.

9. IDKK’nin uzun siireden beri yapmadigi i¢
denetgi egitimleri uygulama birliginin sag-
lanmast ve i¢ denetim uygulamalarinin yay-
ginlastirilmasi maksadiyla tekrar gergeklesti-
rilmelidir.

Yukarida yer verilen talepler esasinda giiglii bir IDKK
tesis etmeye yonelik olup, neticede bagimsiz ve giigli
bir IDKK’n1n her bir idare, kurum ve kurulus 6zelinde
de i¢ denetgilerin daha bagimsiz ve tarafsiz denetim
yapabilmelerine olanak saglayacak ve bu durumun da
hélihazirda yasanan etik ikilemleri olabildigince azal-
tacag1 digiiniilmektedir.

7. SONUC

Tiim mesleklerde oldugu gibi, i¢ denetgiler gorevleri-
ni ifa ettikleri sirada gesitli etik ikilemler yagamakta-
dir. Bunun yani sira i¢ denetgiler 6rgiitsel degisimin
getirdigi yeni sartlara uyum saglarken bagka bir de-
yisle geleneksel is yapma usullerinin digina ¢ikmak
zorunda kaldiklarinda ortaya ¢ikan bu yeni durum
kargisinda nasil davranmalar1 gerektigi konusunda
bir ikileme diismektedir. Bu nedenle i¢ denetgilerin
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artik siklikla kargilagtiklar: bu etik ikilemlerle ytizles-
meleri gerekmektedir. Goriildugi iizere i¢ denetgiler
artik giiniimiizde zaman ve biit¢e baskisinin yani sira
etik ikilemlerle de baga ¢ikmak zorundadir.

I¢ denetgilerin yasadiklar1 bu etik ikilemlerle basa
¢ikmalar1 i¢in yonetimin, kendilerinin ve orgiitiin
tizerine diisen birtakim sorumluluklar bulunmakta-
dir. I¢ denetgiler yonetimden kaynakli etik ikilem-
lerle kars: karsiya kaldiklarinda onlarin yoénetimden
kaynakli bu baskiya dayanma giiglerini artirmak i¢in
kendilerine orgiit tarafindan 6zellikle etik kodlar ko-
nusunda egitim verilerek destek olunmas: gerekmek-
tedir. I¢ denetgiler ise yonetimi i¢ denetimin rolleri,
islevleri ve sorumluluklar: hakkinda bilgilendirmeli
ve yonetimin i¢ denetim islevine yonelik farkindalik-
larini artirmalidir. Ote yandan i¢ denetgiler, gerekli
hizmetleri yerine getirecek kadar 6zgiivenli ve hirsh
olmalidir. Aksi takdirde i¢ denetcilerin katma degerli
denetim hizmetleri sunmasi miimkiin olmayacaktr.
I¢ denetim sirasinda yénetimin nitelikli i¢ denetgileri
atamasi da son derece 6nem tagidig1 agiktir. Yoneti-
min ise i¢ denetim kalitesine deger katmak i¢in gerek-
li kaynaklari i¢ denetgilere tahsis etmesi, nitelikli ve
bagimsiz i¢ denetgileri gorevlendirmesi yerinde ola-
caktir. I¢ denetgiler ile iist yonetimin birbiriyle uyum-
lu calisabilmesi i¢in her iki tarafin koordinasyonunu
saglayacak bilgilendirme toplantilar: yapilmasi da var
olan sorunlarin giderilmesi noktasinda énemli oldu-
gu degerlendirilmektedir.

I¢ denetgilerin etik ikilem yagsamamast i¢in teknoloji-
deki hizli degismeye bagli olarak mevcut diizenleme-
lerin giincelligini yitirmesi nedeniyle uygulanmakta
olan mevzuatin yenilenmesi de gerekmekte olup, var
olan muglakliklarin ve hukuki bosluklarin giderilme-
si bu agamada 6nem tagimaktadir. Ayrica iist yonetim
pozisyonunda bulunan yo6neticinin siirekli degismesi,
mobbing uygulamasi ve denetim faaliyetine yonelik
yaklagimi ve denetgilere olan yakinlig1 i¢ denet¢inin
performansini etkilemektedir. I¢ denetciler en ¢ok
ikilemi ozellikle tst yonetimle karsi karsiya gelme-
me konusunda yasadigi anlagilmaktadir. Bu 6nemli
sakincanin giderilmesi i¢in i¢ denetcilerin bagimsiz-
liginin daha nesnel mahiyetteki giivencelerle destek-
lenmesi yerinde olacaktir. Ote yandan i¢ denetgilere,
kendi aralarinda ¢ekismeye ve bagimsizliklarini yi-

tirmeye neden olacak sekilde iicret karsilig1 yonetim
kurulu iyeligi gibi gorevlerin de verilmemesi gerek-
mektedir. Bagka bir deyisle i¢ denetgilerin mesleki
ahlak kurallarina titizlikle riayet etmesini saglayacak
kosullarin olusturulmas: saglanmalidir. Bu oneriler
kapsaminda yasanan veya yasanmasi muhtemel etik
ikilemlerin asgariye indirgenmesi adina i¢ denetimin
etkinliginin ve bagimsizliginin artirilmast igin i¢ de-
netcilerin atamalarinin IDKK tarafindan merkezden
yapilmasi ve biitiin i¢ denet¢i kadrolarinin bu suretle
doldurulmasi da 6nemli bir diizeltici aksiyon olarak
degerlendirilmektedir. I¢ denetim raporlarinin s6z
konusu idare-kurum-kurulusun varsa meclislerine
veya bagl-ilgili ve iliskili olduklar1 idarelere de su-
nulmasi yoniinde diizenleme yapilmasi da 6nem tasi-
maktadir. I¢ denetim plan ve programinin Aralik ay:
sonunda onaylanmamasi halinde onaylanmis kabul
edilecegi ve uygulamaya konulacagina dair diizenle-
menin tekrar yiiriirlige konulmasinda da yarar go-
rillmektedir. IDKK’nin uzun siireden beri yapmadig:
i¢ denetci egitimleri uygulama birliginin saglanmas:
ve i¢ denetim uygulamalarinin yaygimlastirilmasi
maksadiyla tekrar gerceklestirilmesi gerekmektedir.

Calisma kapsaminda tespit edilen hususlarin gide-
rilmesi noktasinda yukarida zikredilen aksiyonlarin
alinmas: etik ikilemlerin asgariye indirgenmesine
yardimecr olacaktir. Bagka bir deyisle bu yondeki ¢a-
ligmalarin, i¢ denetcilerin daha bagimsiz ve tarafsiz
denetim yapabilmelerine olanak saglayacagi ve bu
durumun da hélihazirda yasanan etik ikilemleri ola-
bildigince azaltacagi degerlendirilmektedir.
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