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ESMA SANCAR’

Oz: Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte internet kulla-
nimi ciddi boyutlara ulasmustir. Giindelik hayatta internet kullanimi
her ne kadar zaman tasarrufu ve islem maliyetlerinin minimizasyonu
acisindan kayda deger avantajlar saglayarak hayat kalitesini pozitif
yonde etkilese de internet bagimlili1 sorunu toplumda ciddi boyutlara
ulasmustir. Bundan dolayr hemen hemen her iilkede yetkili otoriteler
farkli stratejiler gelistirmeye calismislardir. S6z konusu stratejilerin
basarili olmasi igin internet kullanimini etkileyen parametrelerin saha
arastirmalar1 ile desteklenmesi gerekmektedir. Bu calismanin amacy;
internet bagimlilig: ile kadmlarin demografik 6zellikleri arasindaki
iliskiyi arastirmaktir. Demografik ¢zellikler bashig: altinda yas, egitim,
meslek, medeni durum ve sahip olunan ¢ocuk sayisi dikkate alinmustir.
Saha arastirmasindan elde edilen veriler analiz edildiginde elde edilen
en onemli sonuglardan biri; 15-19 yas grubundaki gen¢ kadinlarin
sosyal medya, egitim ve is gibi nedenlerle internet erisimlerinin bekle-
nilen oranda yiiksek oldugudur. Ayrica 50 yas tizeri kadinlarin bekle-
nilenden daha ytiksek diizeyde internet erisiminde bulunduklar tespit
edilmistir. Bu calismada saha arastirmasindan yararlanmilmistir. Calis-
ma kapsaminda nicel bir arastirma yontemi olan anket uygulamasi
kullanilmistir. Calismada drneklem olarak Istanbul’un internet kulla-
niminin ve sosyo-ekonomik diizeyinin yiiksek oldugu 16 ilge secilmis-

tir.
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A Study on Women’s Internet Addiction:
Istanbul Case

Abstract: With the advancement in information and communication
technologies, the internet access has reached significant levels. Despite
the fact that internet access in daily life offers significant advantages
and affects the life quality in the form of time savings and the minimi-
zation of transaction costs, internet addiction has serious side effects
on the society. For this reason the authorities in almost every country
have tried to develop different strategies. To develop more effective
and successful strategies, the parameters affecting the internet usage
need to be supported with field studies. The purpose of this study is to
investigate the relationship between internet addiction and the demo-
graphic features of women. Under the demographic features, factors
such as age, education, occupation, marital status and the number of
children have been considered. Field study has been used in this study.
Within the scope of this study, a quantitative method, the survey
method has been preferred. In the study, 16 high socio-economic level
districts of Istanbul with high internet access have been selected for the
study. One of the most striking results of the analyzed field data is that
internet access of the young women aged 15-19 is higher than expected
due to reasons such as social media, education and occupation. And
also, the women over age 50 have higher access than expected.

Key Words: Internet Addiction, Female, Demographic Properties
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Giris

[letisim kurmak insanin en onemli ihtiyaclarindan biridir. In-
sanlar toplumda kendilerine yiiklenen rollere bagh olarak farkl
iletisim modellerine bagvururlar. Bu iletisimi kurabilmek igin
de farkli teknik ve araglar kullanirlar. Toplumda insana ytikle-
nen ilk rol, kadin ve erkekliktir. Bu rollere bagh olarak kadinla-
rin kitle iletisim araglarim kullanim durumlar1 da farklilasmis-

tir.

Giuintimiiz sehir hayatinda kolayca kurulamayan sosyal aglarin
internet {izerinden kurulabilmesi; yabancilarla kolaylikla ve
risksiz bir sekilde iliskiye gecilebilmesi, insanlarin kendilerini
dizginlemeden duygu ve dustincelerini kolaylikla ifade ede-
bilmelerini, kendilerini gostermek istedikleri yonlerini abarta-
rak sunabilmelerini ve internet tizerindeki paylasim ortamlar1
araciligryla bagkalarinin hayatlarini fark ettirmeden ve kolaylik-
la takip edebilmelerini saglamaktadir. Bunun yaninda her an
elinin altinda olabilmesi, yasakli olana kolaylikla ulasabilme
imkan ve risk almaya yardim etmesi internet kullanimini artti-
ran diger etmenler olarak goze carpmaktadir (Balci ve Giilnar,
2009: 7).

Pek ¢ok insanin internet kullanimu ile ilgili aliskanliklar1 kulla-
nim stiresine de bagli olarak bagimlilik noktasina dogru ilerle-
yebilmektedir. Yatarken yastigmmin altina akilli telefonunu
koymak, biri ile ylizytize sohbet ederken baska bir kisi ile ya-
zismak, bir cenaze toreninden tweet atmak gibi drneklerde ol-
dugu gibi asirtya kagan tutum ve davranislar, giinliik hayati-
mizda siklikla karsilasmaya basladigimiz davramslardir. Inter-
net kullanicilarin son dénemlerde kaygi duyduklart durumlar-
dan birisi de internet kullanirken fark etmeden ona bagimh
olmaktir (Perdew, 2014: 24).
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Internet Bagimlilig1 Konusunda Teorik ve Kavramsal Cergeve

Yeni donemde internet, egitim, eglence, bilgi paylasimi ve ileti-
sim i¢in kullanilan bir arag halini almistir. Kolay erisim ve sos-
yal aglar internet bagimliligini besleyen ¢nemli faktorlerdir.
Internet bagimlilig: bilhassa 90 sonrast kiiresel dlgekte aliskan-
lik ve hatta olmazsa olmazlik duygusunu ortaya koymaktadir.
Internet bagimlilig1 insanlarin gtinliik hayattaki eksiklikleri ve
hatalarmi unutmalarina neden olur. Yapilan arastirmalar inter-
net bagimhiliginin 6zellikle Bat1 ve Asya gevresinde her gecen
gun arttigimi ve ciddi bir risk halini aldigini gostermektedir.
Oyle ki bu bagimlilik zellikle genglerin tiim giin internette sorf
yaparken sagliklarini, uykularini, ¢alismalarini ve aile iliskileri-
ni unuttugunu gostermektedir (Zlavadiya vd., 2016: 2936).

Saglikli internet kullanimi insanlarin bilgi toplarken okuma,
yazma, se¢me, degerlendirme gibi pek cok becerilerini kullan-
masina yardimci olmakta, kontrolstiz internet kullanimu ise
insanlarin fiziksel, psikolojik, sosyal ve bilissel gelisimini olum-
suz yonde etkilemektedir. Internet insanlarin pek ¢ok ihtiyacim
karsilarken bir yandan da bagimliligin gelismesine neden ol-
maktadir. Internet bagimhilig terimi ilk defa 1996 yilinda Gol-
derg (1996) tarafindan kullanilmaya baslanmistir. Kompulsif
internet kullanimi, patolojik internet kullanimi, internet asiri
kullanimi, daha yaygin olarak internet bagimlilig: olarak tanim-
lanan bu tablo ile ilgili yayinlar ilk defa 1990'l1 yillarda ¢ikmaya
baslamustir. Internetin kontrolsiiz ve asir1 kullanimi internet
bagimliligina bagli bazi sorunlar1 da beraberinde getirmeye
baglamstir. Isyeri ve okul performansinin diismesi, uyku bo-
zuklugu, internetsiz bir yasamin anlamsiz ve bos geldigine
inanmak, kas ve iskelet sistemi ile ilgili baz1 rahatsizliklar, vi-
deo oyunlarina bagl epileptik nébetler bu durumun baz: belir-
tileridir. Internet bagimlilig1 her gegen giin artmakta ve artik bir
hastalik olarak kabul edilmektedir. internet bagimlilig1 depres-
yonla iligkilendirilmektedir. Baz1 ergen bireyler ise interneti
depresyon hallerini hafifleten bir etken olarak gostermektedir.
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“Yalnizlik” kavraminin internet bagimlilig ile giiglii bir iliskisi
bulunmaktadir (Mayda, vd., 2014: 7).

Tiirkiye’de Internet Bagimlilig1

Turkiye’de 1990’11 yillarda kullamilmaya baslanan internet,
2000li yillarda yayginlasmistir. Son yillarda akilli telefonlarin
tim yas ve gelir gruplarinca kullanilmaya baslanmas1 sonucu
internet kullanimi tilkemizde ve diinyada artmis ve diinyanin
vazgecilmez iletisim kaynaklarindan biri haline gelmesini sag-
lamigtir. Oyle ki internet toplumlarin temel kurumlarimi bile
derinden etkilemeye baglamistir. Ulkemizde 6zellikle genglerin
%751 internet kullanmakta ve bunlarin pek ¢cogu zamanlarinin
bir bolimiini internette gecirmektedir. Tiirk toplumunda bu
denli yogun kullanimla karsiik bulan internet, aile, egitim,
kiiltiir, siyaset ve ekonomi gibi temel yapisal kurumlar: sekil-
lendirecek etkin bir giice ulasma noktasindadir. Ozellikle 6§-
renciler arasinda bagimlilik boyutuna ulasan internet kullaninm
glintimiiz gengliginin 6nemli sorunlarindan biri halini almistir
(Kugtikali, 2016: 533-544).

Ulkemizde internet bagimlilig: yetigkinlere oranla cocuklar ve
genglerde daha fazla goriilmektedir. Universite kampiislerinde
internete baglanmanin kolay olmasi, tiniversite 6grencilerinin
ders saatlerinin esnek olmasi gibi etkenler bu stattideki insanla-
rin interneti daha fazla kullandiginin gostergesidir. Bu donem-
de tiniversite 6grencilerinin pek cogunun ailelerinin ayr1 olma-
lari, tiniversite gibi yepyeni bir ortama girmeleri, sosyal destege
ihtiya¢ duymalarina neden olmaktadir. Bu sosyal destegi pek
¢ok {iiniversite Ogrencisi internet yardimiyla saglamaktadir.
Bunun tizerine sosyal destek ile ilgili pek cok arastirma yapil-
mistir. Baz1 arastirmalara gore erkek ogrencilerin daha fazla
sosyal destege ihtiyaci oldugu diistiniiltirken, baz1 arastirmalar
sosyal destek ihtiyaci ile ilgili cinsiyet farki olmadig1 sonucuna
ulagmustir. Teknoloji kullanimu ile ilgili cinsiyet degisikligi fark-
lar1 da yasanmaktadir. Yapilan arastirmalarda kadinlarla erkek-
ler arasinda kullanim stiresi, siklig1 ve kullanim bigimi arasinda
farkliliklar oldugu gortilmektedir. Yapilan arastirmalarin bir
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kisminda erkeklerin internet kullaniminin daha problemli ol-
dugu sonucu ¢ikarken, bir kisminda internet kullanimi konu-
sunda cinsiyet farkliliklarinin bir etken olmadigi, bir kisminda
ise erkekler kadinlar arasinda internet kullanimu ile ilgili farkli-
liklarin gittikce azaldigt sonucu ortaya c¢ikmustir. Ulkemizde
yapilan calismalarda ise bilgisayar ve internet kullaniminda
cinsiyet degiskeninin ¢nemli bir etken oldugu sonucu ortaya
¢ikmistir (Kuzucu vd., 2015: 12-13).

Yeni donemde internet, egitim, eglence, bilgi paylasim ve ileti-
sim icin kullamilan bir arag¢ halini almistir. Kolay erisim ve sos-
yal aglar internet bagimliligin1 besleyen onemli faktorlerdir.
Internet bagimlilig1 yeni nesil arasinda tiim diinyada yayilan
bir durumdadir. Internet bagimhilig1 insanlarin giinliik hayatta-
ki eksiklikleri ve hatalarni unutmalarina neden olur. Yapilan
arastirmalar internet bagimhiliginin 6zellikle Bat1 ve Asya cev-
resinde her gecen giin arttigini ve ciddi bir risk halini aldigi
gostermektedir. Oyle ki bu bagimlilik ozellikle genglerin tim
gun internette sorf yaparken sagliklarini, uykularimi, ¢alismala-
rimi1 ve aile iligkilerini unuttugunu gostermektedir (Zlavadiya
vd., 2016: 2936).

Internet Bagimliligr: Literatiir Taramast

Akdag ve digerleri (2014) tiniversite 6grencilerinin internet
bagimlilik diizeyleri ve internet bagimliligini etkileyen degis-
kenleri arastirmiglardir. Kruskall Wallis H-Testi ve Mann Whit-
ney U-testi uygulanmistir. Bu ¢alismada internet bagimlilig1 ve
cesitli degiskenlere gore farklilasma durumlar: incelenmistir.
Elde edilen bulgulara gore 6grencilerin internet bagimliliklari-
nin minimal diizeyde oldugu ve internet bagimhiliklarinda cin-
siyet, akademik basarilarinmi algilama durumlari, derslere de-
vam durumlari, giinliik internet kullanim siiresi, internete bag-
lanilan yer, internete telefonla baglanma degiskenlerine gore
farkliliklar gosterirken, egitim tiirii ve ailelerinin gelir diizeyle-
rine gore anlamli farkliliklar gozlenmemistir.
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Balc1 ve Giilnar (2009)"un yaptig1 arastirmada; tiniversite 6gren-
cilerinin internet bagimliligi konusu arastirilmistir. Calisma
kapsaminda Selguk Universitesinde 6grenim goren 953 6gren-
ciden veri elde edilmistir. Katilimcilarin %23.2’sinde internet
bagimlilig1 belirtisi tespit edilmistir. Internet bagimlilarini ba-
giml1 olmayanlardan ayiran en 6nemli iki degisken internette
harcanilan zaman ve internete duyulan giiven olarak tespit
edilmistir.

2013 yilinda yapilan bir diger arastirmada ilkdgretim 6grencile-
rinin ailelerinin internet tutumunu saptamak, 6te yandan 6g-
rencilerin aile internet tutumu ve internet bagimliliklarinin
farkli degiskenlere gore ne olciide farklilastigi incelenmistir.
Kesitsel tarama modeli arastirmada tercih edilen modellerden
birisidir. Samsun ilinde gergeklestirilen arastirmada ilkogretim
ikinci kademe 6grencilerinden 407 6grenci kapsama alinmustir.
Elde edilen bulgulara gore 24 aile ihmalkar internet tutumuna,
96 aile miisamahakar internet tutumuna, 83 aile demokratik
internet tutumuna, 14 aile ise otoriter internet tutumuna sahip-
tir (Ayas ve Horsum, 2013).

Erden ve Hatun (2015)'in arastirmalarinda; bilissel-davranisci
yaklasim temelli psikolojik danmisma uygulamas: kullanilarak
internet bagimlilig1 ile miicadele yeteneklerini gelistirmek ve
so6z konusu yaklasimin etkililigini test etmeyi amaglamislardir.
Calisma kapsaminda 14 yasinda bir kiz ergen ile 7 oturum ya-
pilmstir. Programin etkililigi, Young Internet Bagimlhilig1 lcegi
ontest-son test verileri ve betimsel verilerle smmanmustir. Calig-
manin sonunda, danisanin bagimhilik seviyesinde diistis oldu-
gu, saglikli internet kullanim davranisi kazandig1 6te yandan
danmisanin okul basarisinda aile ve arkadas iliskilerinde pozitif
yonde gelismeler gosterdigi tespit edilmistir.

Baska bir calismada; DSM-5de daha ¢ok calismaya ihtiyag du-
yulan konular arasinda gosterilen internet bagimliligimin tini-
versite Ogrencileri arasindaki yaygimligi ve sosyo-demografik
parametrelerle iligkisi aragtirilmistir. Calismada; Mersin Uni-
versitesi ana kampiisiinde 910 6grenci kapsama alinmigtir. Og-
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rencilere sosyo-demografik veri formu ve Young'in internet
bagimlilig1 olgegi uygulanmistir. Elde edilen bulular 1s1gimda
internet bagimliligr %2, riskli internet kullanim1 %20,9 ve orta-
lama internet kullanimi %77,1 seklinde tespit edilmistir (Aslan
ve Yazici, 2016).

Internet bagimliliginin nedenleri, olusumu, etkileri ve miicadele
yontemleri konusunda yapilan ¢alisma kapsaminda katilimcila-
rin bilgi ve yasantilarimin ilerlemesine ¢aba sarfedilmistir. Ca-
lismada stirecsel drama yaklagimi kullamilmistir. Calisma bo-
yunca dikkate alinan oturumlar siiresince siire¢sel drama yak-
lasimi dikkate alinarak ilgili yontem ve teknikler sentezlenmis,
internet bagimlis1 olan bir ¢ocugun annesine yardim siireci
kanaliyla katilimcilarin ilgileri orgiitlenmeye calisilmistir. Pro-
jenin bulgular1 g6z oniine alindiginda iki baslikta sonuca varil-
mustir. Katilimcilar icin internet bagimhiligy bir gindem haline
gelmistir. Internet bagimhligi konusuna stiregsel drama yakla-
simiyla egilen bu calismada, s6z konusu yaklagimin internet
bagimliligi konusunda farkindalik yaratma agisindan elverisli
oldugu tespit edilmistir (Sezerel ve Gokbulut, 2015).

Sosyal paylasim aglar1 ve sosyal aglarin kullanim nedenleri
aragtirilmigtir. Calisma kapsaminda; Selguk Universitesi Iletisim
Fakiiltesi ogrencileri ¢rnekleminde anket yapilarak genclerin
sosyal medya kullanim aliskanliklar1 arastirilmistir. Elde edilen
bulgulara gore; arastirmaya katilan 500 kisinin, %59 unu erkek-
ler, %41’ini kadimnlar olusturmaktadir. Katilimcilarin sosyal
medyay1 kullanma oranlarmin %97,6, kullanmayanlarin orani-
nin %2,4 oldugu saptanmustir. En ¢ok kullamlan sosyal ag,
%70,9 orani ile facebooktur. Katilimcilarin %50,4'tintin sosyal
aglarla 1-3 saat zaman harcadif1 tespit edilmistir. Son olarak
katilimcilarin %72,2’sinin sosyal medyada yer alan igeriklere
yorum yaptiklari tespit edilmistir ( Solmaz, vd., 2013).

Ulkemizde internet bagimhilig1 yetiskinlere oranla ¢ocuklar ve
genclerde daha fazla goriilmektedir. Universite kampiislerinde
internete baglanmanin kolay olmasi, tiniversite 6grencilerinin
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ders saatlerinin esnek olmasi gibi etkenler bu stattideki insanla-
rin interneti daha fazla kullandiginin gostergesidir. Bu donem-
de tiniversite 6grencilerinin pek ¢cogunun ailelerinin ayr1 olma-
lari, tiniversite gibi yepyeni bir ortama girmeleri, sosyal destege
ihtiya¢ duymalarina neden olmaktadir. Bu sosyal destegi pek
cok {iiniversite Ogrencisi internet yardimiyla saglamaktadir.
Bunun tizerine sosyal destek ile ilgili pek cok arastirma yapil-
mistir. Bazi arastirmalara gore erkek ogrencilerin daha fazla
sosyal destege ihtiyaci oldugu diistiniiltirken, baz1 arastirmalar
sosyal destek ihtiyaci ile ilgili cinsiyet farki olmadig1 sonucuna
ulasmistir. Teknoloji kullanimi ile ilgili cinsiyet degisikligi fark-
lar1 da yasanmaktadir. Yapilan arastirmalarda kadinlarla erkek-
ler arasinda kullanum stiresi, siklig1 ve kullanim bigimi arasinda
farkliliklar oldugu goriilmektedir. Yapilan arastirmalarin bir
kisminda erkeklerin internet kullaniminin daha problemli ol-
dugu sonucu cikarken, bir kisminda internet kullanimi konu-
sunda cinsiyet farkliliklarinin bir etken olmadigi, bir kisminda
ise erkekler ile kadinlar arasinda internet kullamimu ile ilgili
farkliliklarin gittikce azaldigi sonucu ortaya gikmustir. Ulke-
mizde yapilan ¢alismalarda ise bilgisayar ve internet kullani-
minda cinsiyet degiskeninin 6nemli bir etken oldugu sonucu
ortaya ¢tkmistir (Kuzucu vd., 2015: 12-13).

Ulkemizde egitim, saglik, hizmet, ticaret, haberlesme ve eglence
gibi hayatin her alaninda kullanilan internet erisimi hane halki
orani %60lara ulagmus, 16-24 yas grubundaki bireylerin yakla-
sik %751 internet kullanir duruma gelmistir. Yas ve egitim dii-
zeyi bakimindan internet kullaniminin en yaygin oldugu tini-
versite Ogrencilerinin sosyal medyay: kullanim nedenleri ve
sosyal medyanin etkilerini belirleme amaci ile yapilan ¢alisma-
da, srneklem olarak Atatiirk Universitesi 6grencileri secilmistir.
Orneklem olarak secilen bireylere anket calismasi uygulanmis
ve sonucunda, dgrencilerin yogun sosyal medya kullaniminin
arka planinda kiiltiirel yapi, akrabalik ve dostluk iliskilerinin
yogun oldugu gozlemlenmistir (Kiictikali, 2016).

Bir tiniversite yurdunda kalan 6grencilerin internet bagimlilig
ve depresyon iliskileri arasindaki iliskilerin arastirildigt bir
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calismada; s6z konusu yurtta kalan1000 6grenci 6rneklem ola-
rak alinmistir. Yiiz yiize goriisme, anket formu ve Beck Depres-
yon Olgegi uygulanmistir. Bu degerlendirmenin sonucuna gore
depresyona yatkinlig1 olan kisilerde internet bagimliligi daha
yogun olarak goriilmektedir. Depresyona yatkinlik internet
bagimliliginin sebebi de sonucu da olabilir (Mayda vd., 2015).

Benzer bir calismada genglerin internet bagimliligi testi ve dep-
resyon anksiyet stres 6lgegi kullanilmistir. Calisma kapsaminda
555 kisi ile anket yapilmustir. Elde edilen sonuglara gore kati-
Immcilarin %15 inden fazlasinin asir1 internet kullandig ancak
internet bagimliliginin goreli olarak diisiik oldugu tespit edil-
mistir (Sharma vd., 2016).

Farkli bir calismada internet bagimliligi ve telefon bagimlilig
arasindaki korektif bir modelin insa edilmesi amaglanmistr.
Calisma kapsaminda 448 kolej 6grencisi tespit edilmistir. Kati-
Iimcailarin %61,2'si erkek, %38,8’i kadindir. Elde edilen sonugla-
ra gore mobil telefon bagimlilig ile internet bagimlilig: arasmn-
da pozitif yonlii bir iliski saptanmistir. Mobil telefon ekseninde
bir analiz yapildiginda kiz ¢ocuklarinin erkeklere oranla daha
bagimli oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir (Chiu vd., 2013).

Internet bagimlilig1 ve internet kullanimi konular1 arastirilmis-
tir. Calisma kapsaminda 425 6grenciye Young'in internet ba-
gimlilik testi uygulanmustir. Elde edilen sonuglara gore internet
bagimlilig1 sayisal olarak erkeklerde kadinlara oranla daha
fazladir (Zaladivaya, vd., 2016).

Taiwan’da tiniversite dgrencilerinin arasinda internet bagimli-
lig1 arastirilmistir. Calismada Uses and Gratifications teorisi
kullanilmistir. Calisma kapsaminda 12 {iniversite ve kolejden
veri toplanmustir. 1209 6grenci arasinda yapilan arastirmada, 54
dgrencide internet bagimlilig: tespit edilmistir (Chou ve Hsaio,
2000).

Internet bagimhiligi ve bundan kaynaklanan potansiyel kotii
kullanimdan kaynaklanan sorunlarin arastirildig: bir calismada,
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396 internet bagimlisi kullanicr ile internet bagimlis1 olmayan
100 kisi kontrol degisken olarak smiflandirilmistir. Calismada
sayisal analiz sonuglarina gore her iki grup arasinda davranis-
sal gercevede ve fonksiyonel kullanim agisindan ciddi farklilik-
lar s6z konusudur (Young, 1996).

Arastirmanin Metodolojisi

Teknoloji kullaniminin gelir diizeyinin artisi ile beraber yaygin-
lasacag1 gerceginden hareketle ¢calisma kapsamina alian Istan-
bul ili ilgelerinde sosyo-ekonomik gelismislik basat faktor ola-
rak goz oniine alimistir. Diger bir ifade ile internet kullanimu-
nin ve sosyo-ekonomik diizeyinin yiiksek oldugu Atasehir,
Bahgelievler, Bakirkdy, Basaksehir, Bayrampasa, Besiktas, Bey-
likdiizii, Esenyurt, Fatih, Kadikdy, Kartal, Pendik, Sariyer, Sisli,
Umraniye, Uskiidar ilgelerinde yasayan farkli demografik tzel-
liklere sahip 15-65 yas araligindaki 400 kadin ile goriistilmiis-
tiir. Arastirma kapsaminda tesadiifi 6rneklem secimi yontemi-
ne basvurulmustur. 477 kadin katilimciya anket uygulanmistir.
Bu anketlerden 400 adedinin analiz acisindan yeterli oldugu
sonucuna ulasilmustir.

Anket sorular1 tamimlayici istatistik yontemiyle ele alimip, Is-
tanbul’da 15 kisilik 6n uygulama grubundaki basaris: test edil-
dikten sonra ytiz ytize anket uygulamasi teknigiyle 400 basarili
anket gerceklestirilmistir.
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Bulgular

Grafik 1. Internet Kullanan Kadinlarin Yas Gruplarina Gore
Interneti Kullanim Sikliginin Frekans ve Dagilim1

15-19yas 20-24 yas 25 -29 yas 30 —34 yag 35-39 yay 40 —44 yas 45 —49 yas 50-54yay 55yasve
iizeri

B Her giin B 2-3 giinde bir B 3-4 giinde bir
5-6 giinde bir ® Haftada 1 15 giinde 1
Ayda 1 kere ve daha seyrek

Grafik-1'de kadinlarda internet kullanim sikhigimin yasa gore
dagilimi agiklanmustir. Grafik-1'e gore en yiiksek siklikta kulla-
nmim diizeyi 50-54 yas grubunda goézlenmistir. Bu gruptaki ka-
dmlarm tamaminin her giin internet erisimi oldugu gézlenmis-
tir. Bu yas grubunun bu derece yiiksek ¢ikmasinin nedeni ola-
rak, sosyal paylasim siteleri tizerinden sosyal iligkileri devam
ettirme, akraba ve uzakta olan aile bireyleri ile iletisime girme
ihtiyaci oldugu tahmin edilmektedir. Bu yas grubundaki kadin-
larin biiyiik kisminin ev kadin1 veya emekli olmasmin da kulla-
nim diizeyinin yiiksekligi tizerinde etkili oldugu diistintilmek-
tedir. Ikinci en ytiksek internet kullanim siklig1 15-19 yas aral-
ginda gozlenmistir. Bu yas grubunda her giin internete giren
geng kadin sayis1 %89 olarak tespit edilmistir. 1990 sonras1 do-
nemde diinyaya gelen kusagin teknolojiye ilgisi ve internet
aliskanhiginin yiiksek olmasi bu yas grubunun internet kulla-
niminin yiiksekliginin gerekgesi olarak degerlendirilmektedir.
Bu gen¢ kadinlarin interneti kullanim durumunun ytiksekli-
ginde okul, egitim ihtiyaclar1 yaninda sosyal medya kullanim
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yaygmliginin da onemli bir etkisi oldugu diistiniilmektedir. Yas
gruplari arasinda en az kullanim orani beklendigi tizere 55 yas
tizeri grupta gozlenmistir. Bu yas grubu kadimnlarin gegmisle-
rinde teknolojiden uzak yasam stirmiis olmalari, teknoloji dev-
rimi sonrasinda teknoloji kullanmaya adapte olamamalari, kul-
lanim azligim agiklamaktadir. Bu grup kadimnlar arasinda her
gun internete girme sikligi %60 olarak gozlenmis, %20’si 2-3
giinde bir internet kullandigini, diger %20’lik dilimin de bek-
lendigi tizere ayda 1 veya daha seyrek internet erisiminde bu-
lundugu tespit edilmistir.

Grafik 2. Internet Kullanan Kadinlarin Medeni Durumlarina
Gore Interneti Kullanim Sikliginin Frekans ve Dagilim1

90
75 1
60 -
45 -
30 -
15

0 4

Evli Bekar Sozlii/Niganlt Dul/Bosanmig
B Her giin B 2-3 giinde bir B 3-4 giinde bir
5-6 giinde bir # Haftada 1 15 giinde 1

Grafik-2'de internet kullanim sikligimmin medeni duruma gore
degerlendirilmesi yapilmistir. Buna gore, en sik internet kulla-
niminin s6zlii/nisanlt kadinlar arasinda gozlendigi sdylenebilir.
Sozlii/nisanlilarin %93’ her giin internete girdigini belirtmis-
tir. Bu grubun gerek is ve egitim, gerekse sozlii/nisanlilar1 ve
arkadaslari ile sosyal medya tizerinden gerceklestirdigi iletisim
stkligt bu grubu en sik kullanan grup yapmustir. ikinci en sik
internet kullanan grup ise evli kadin grubudur. Bunun nedenle-
ri arasinda evli ev kadinlariin sosyal medya, sosyal iliski ya-
ninda dizi ve program izleme gerekgeleri ile interneti tercih
ettigi diuistintilmektedir. Evli ve calisan kadimnlarin ise agirlikli
olarak is gerekgesi ile internet erisimini tercih ettikleri tahmin
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edilmektedir. Dul/bosanmis kadinlarin da %82 gibi ytiiksek bir
oranda her giin internet erisiminde bulunduklar1 gozlenmekte-
dir. Daha seyrek kullanimlarin tim gruplarda oldukca diisiik
oldugu goriilmektedir.

Asagida Tablo-1'de, kadinlarin internet kullanim sikliklar: mes-
lek dagilimlarina gore incelenmistir. En yiiksek kullanim orani-
nin igsiz/ev kadimi/geliri olmayan kadin gruplarinda yogun-
lastig1 gozlenmektedir. Bu grup kadinlarda gerek sosyallesmek,
gerek is aramak veya yapacak baska isi olmadigindan sosyal
medya vb gerekgelerle vakit gecirmek i¢in internet kullaniminin
tercih edildigi gozlenmektedir. Calismadig1 halde diizenli geliri
olan kadinlarda her giin internet kullaniminin, geliri olmayan
kadinlarin neredeyse yaris1 diizeyinde kaldig1 gozlenmistir. Bu
kadinlar arasinda 15 giinde 1 internet erisiminin %16.7 ve ayda
1 kullaniminin %25 oldugu tespit edilmistir. Kadinlar arasinda
yiiksek egitim diizeyi gerektiren meslek gruplarina mensup
bireylerin, mavi yakali meslek gruplarma mensup kadinlara
gore daha sik internet kullandiklar1 gozlenmistir. Beyaz yakali
meslek mensubu kadinlarin is yasamlarinda daha fazla bilgisa-
yar ve internet kullanma gerekliligi duymalar1 bunun en dnemli
nedeni olarak gosterilebilir. Benzer sekilde is yeri sahibi kadin-
larin agirlikli olarak is gerekgeleri ile internet erisiminin ytiksek
diizeylerde oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 1. internet Kullanan Kadinlarin Meslek Dagilimlarina
Gore Interneti Kullanim Sikliginin Frekans ve Dagilimi

8. Interneidizenolarak kllandonus belirinz, Hangi ikl ineraet
Kulandifniz Litfen karta bakarak belivtr misiniz?

. Mginde | 34ginde | 56 ginde \ Ayda | ve
Her giin b b bi HaffadaT | 15 giinde 1 il stk
% % ) %] % e % % o ju] %
sz - un galigmor - ek gelie yok, yardim o |-

ahyor
Tsiz- uamgelgmnyor - dienl e gelver | 7| 8004 | - 3| B0
iy kadmi - dizenli ek gelir var I I I R B K R
Ofrems RS- - -] - - - e ] M
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4
4

(=1

16.70%

Mzl - poga bag i olan (yovmiye) | 5 | B || - || - |- 16.70%
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070% | -

[L10%
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Tablo-1'de ayrica herhangi bir isi olmayan, igsiz ve herhangi bir
geliri olmayan kadinlarin her giin internete girerek en sik ve en
uzun siire internet kullanan grubu temsil etmektedir. Bu ytik-
sek oran1 11-20 kisi calistiran yoneticiler ile 20’den fazla kisi
calistiran yoneticiler de %100 siklikta her giin internet erisimin-
de bulunmaktadir. Bununla birlikte bir¢ok isletme y6neticisinin
de her giin yogun sekilde internet kullanimini tercih ettikleri
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gorilmistir. Ayda 1 veya daha az sefer internet erisimi olan
meslek grubu ciftcilerdir. Bu meslek grubu kadinlarin internet
erisiminin %50 oraninda ayda 1 veya daha az oldugu gozlen-
mistir. Ote yandan beklenilenin aksine, yiiksek egitim gerekti-
ren doktor, mithendis gibi meslek gruplarina mensup kadinla-
rin internet erisimlerinin, diger meslek gruplarindan oldukga
diisiik diizeyde oldugu gozlenmistir.

Grafik 3. Internet Kullanan Kadinlarin Cocuk Sayisina Gére
Interneti Kullanim Sikliginin Frekans ve Dagilim1

Bir cocuk ki cocuk U cocuk Dért ve daha fazla

m Her giin m2-3 giinde bir m 34 giinde bir Aydal

Grafik-3'de internet kullanan kadinlarin ¢ocuk sayilarina gore
tasnifi yapilmaya calisilmustir. En yiiksek internet kullaniminin
3 gocuk sahibi kadinlarda oldugu goriilmektedir. Bu kadin gru-
bunda oran %100 olarak gozlenmektedir. Bu kadinlarm biiytik
gogunlugunun cocuk bakimi gerekgesi ile is hayatindan ayril-
mak zorunda kaldiklar1 ve interneti sosyallesmek icin onemli
bir ara¢ olarak gordiikleri soylenebilir. Bu grubu, tek cocuk
sahibi kadinlar takip etmektedir. Bu kadm grubunun 9%91’inin
her giin internete girdigi tespit edilmistir. Bu kadinlarin biiytik
kisminin is hayatindan kopmadiklari, internet erisiminin agir-
Iiklr olarak is hayat1 nedeniyle gerceklestigi tahmin edilmekte-
dir. 4 ve daha fazla sayida cocuk sahibi olan kadinlarin
%67’sinin her giin internet erisimi yaptiklari, %33’tntin de 3-4
giinde bir internete girdigi gozlenmistir. Bu kadin grubunun ev
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isleri ve cocuk yetistirmeye daha fazla odakli olduklari, yas
grubu olarak da daha yiiksek bir yas grubunu temsil etmeleri
nedeniyle internet kullanim aliskanliklarinin daha diisiik oldu-
gu tahmin edilmektedir.

Grafik 4. Yas Gruplarina Gore Kadinlar Giinde Ortalama Kag
Saat Internet Kullanir, Frekans ve Dagilimlar

15 - 19yas 20 - 24 yas 25— 29 yas 30— 34 yag 35 - 39 yas 40 — 44 yagd5 —49 yag 50 - 54 yas 55 yagve
B2 saat altt W2 -4 saat ®5 -8 saat 9 saat ve {istii lizeri

Grafik-4'te yas gruplarina gore kadinlarin giinde kagar saat
internet erisiminde bulundugu degerlendirilmistir. Giinde 9
saat ve tizeri internet erisimi, 50-54 yas grubu kadinlar arasinda
%33 oramu ile goriilmiistiir. Bu grubu 15-19 yas aralig geng kiz-
lar, %18 orani ile takip etmistir. 50-54 yas araligindaki kadinla-
rin internet kullanim stirelerinin bu denli ytiksek olmas1 bekle-
nilmeyen bir sonug olarak degerlendirilmistir. fletisim devrimi-
nin yasandig1 donemlerde yetiskin olan bu kadimlarin, teknolo-
jiye ve internet kullanimina bu derece yakin olmalari, galisma-
nin basinda 6ngoriilmemis bir durumdu. Bu kadin grubunun is
hayatindan emeklilik nedenleriyle yavas yavas kopmaya basla-
dig1 ama ote yandan da sosyallesme nedeni ile sosyal medya
aracglarimi daha fazla kullanmak i¢in zamana sahip olmalar: bu
yogun kullanimin gerekgesi olarak diistintilmektedir.
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Tablo 2. Medeni Durumlarina Gore Kadinlar Giinde Ortala-
ma Kag Saat Internet Kullanir, Frekans ve Dagilimlar

11. internete girdiginiz bir giinde ortalama kag saat internette vakit

gegiriyorsunuz?
2 saat alti 2 -4 saat 5 -8 saat 9 saat ve iistii
n Y n Y% n % n Yo
Evli 18 | 1593% | 54 | 47.79% | 36 | 31.86% | 5 4.42%

Bekar 29 | 1137% | 149 | 5843% | 51 | 20.00% | 26 | 10.20%
Sozli/Niganh | 2 | 13.33% 7 | 46.67% | 4 | 26.67% | 2 | 1333%
Dul/Bosanmis | 2 | 11.76% 9 5294% | 3 | 17.65% | 3 | 17.65%

Tablo-2'de medeni durumlarina gore kadinlarin giinde
kag saat internet erisiminde bulunduklar1 gosterilmistir. Buna
gore giinde 9 saat ve tizeri saat internet erisimi %17.65 ile ger-
ceklestiren kadinlarin dul veya bosanmis kadinlar oldugu tespit
edilmistir. Bu grubu 5-8 saat kullanimla, %31.86 oraninda evli
kadinlar takip etmektedir.
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Tablo 3. Meslek Gruplarina Gore Kadinlar Giinde Ortalama
Kag Saat Internet Kullanir, Frekans ve Dagilimlar

13. internete girdiginiz bir giinde ortalama kag saat internctte vakit

geciriyorsunuz?
2 saatalt 2-4saat 5- 8 saat 9 saat ve iistil
n % n % n % n %
Issiz - u an calismuyor - ck gelir yok, yardim alyor 3 | 1579% [ 12| 63.16% | 3 | 1579% 1 5.26%
Igsiz - su an galigmuyor - duzenli ek gelir var = = 9| 81.82% | 2 | 18.18% - =
liv kadim - ek gelir yok, yardim altyor 1| 7.04% | 7 | 50000 | 6 | 42.86% - -
Ey kadm - diizenli ¢k gelir var 5 | 1351% (22| 59.46% | 10 | 27.03% - -
Ogrenci 13 | 897% | 76| 5241% | 33 | 22.76% | 23 15.86%
Tsei/hizmetli - parga bagt isi olan (yevmiyc) - - - - 11 100.00% - -
Is¢i/hizmetli - dizenli isi olan (maag) 18 | 16.82% | 54 | 50.47% | 29 | 27.10% 6 561%
Ustabagv/kalfa - kendinc baglt is¢i galisan = = 1]100.00% | - ] E =
Yanetici olmayan memur / teknik eleman / uzman vs 2 | ILI1% [ 10| 55.56% | 2 | 11.11% 4 22.22%
Yometici (1-5 gahgam olan) - - 3 1100.00% | - - - -

Ucretli nitelikli wman

o 0 0 o
(avukal, doklor, mimar, mihendis vs) 5 |27.78% | 9 | 5000% | 3 | 16.67% 1 5.56%
Seyyar - Kendi igi E B 1] 100.00% | - -] - =
Tek bagina ¢aligan esnal’ T [ 1429% | 4 | 57.14% | 1 | 14.29% 1 14.29%
fgyeri sahibi-1-5 gahsanh (Tic, Tanm, imalat) - . . - 1/ 10000% | - -

Serbest nileliki uzman (avukat, mithendis, mali miigavir,
bilgisayar yazlimetst vs)

Hmekli - - 1 100.00% | - - - -

3 | 1875% | 10| 62.50%

[

18.75% - -

Tablo-3"de meslek gruplarina gore kadinlarin bir giinde kagar
saat internet erisiminde bulunduklar1 gosterilmistir. 9 saat ve
uzeri internet kullamimi, %22.22 orani ile memur/teknik ele-
man,/ uzman kadrolarinda galisanlar arasinda goriilmiistiir. Bu
oranin en dnemli nedeninin bilgisayar operatorliigii gibi bilgi-
sayar ve internet {izerinden veri girisi gorevi ile ilintili oldugu
tahmin edilmektedir. 2-4 saat internet kullanimi konusunda
ustabasilar, emekliler ve kalfalar ile kendi isini yapan kisilerin
her giin internet erisiminde bulunduklar1 goriilmektedir.
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Tablo 4. Cocuk Sayisina Gore Kadinlar Giinde Ortalama Kag
Saat Internet Kullanir, Frekans ve Dagilimlar:

14, interneti diizenli olarak kullandiimzn belirtiniz. Hangi siklikla interneti
kullandifimz liitfen karta bakarak belirtir misiniz?
2 saat alt 2-4 saat 5- 8 saat 9 saat ve iistii
n % n % n % n Y%
Bir gocuk 9 20.93% 18 41.86% 12 27.91% 4 9.30%
ki gocuk 7 14.89% 22 46.81% 15 31.91% 3 6.38%
Ug gocuk 2 15.38% 7 53.85% 4 30.77%
Détt ve daha fazla - - 2 66.67% 1 33.33%

Tablo-4’de gocuk sayilarina gore kadinlarin guinlik internet
erisim stiireleri gosterilmektedir. Buna gore 9 saat ve {izeri in-
ternet erisiminde %9.3 ile 1 ¢ocuklu kadinlarin oldugu gozlen-
mektedir. Bu yiiksek diizeyde erisimin is hayatinda bilgisayar
ve internet kullanim gerekliligi ile agiklanmas1 miimkiindir. 1
¢ocuklu kadnlarin 2-4 saat arasi erisimlerinin %41.86, 2 cocuklu
kadmlarin %46.81 oldugu gozlenmistir. Cocuk sayisi artikca 2-4
saat arasi internet erisiminin oran olarak arttig1 goriilmektedir.
Bunun gerekgesinin ¢cocuklar1 dolayisiyla ¢alismayan kadinlarin
sosyallesme kaygilar1 oldugu tahmin edilmektedir.

Tablo 5. Egitim Durumlarina Goére Kadinlar Giinde Ortalama
Kag Saat internet Kullanir, Frekans ve Dagilimlar

12. internete girdiginiz bir giinde ortalama kag saat internette vakit
gegiriyorsunuz?
2 saat alt 2-4saat 5-8saat 9 saat ve iistii
Y n Y% n % n Y%

fTkogretim 7 1346% | 27 |51.92% | 12 | 23.08% | 6 |11.54%

Lise 21 | 13.73% | 82 |5359% | 45 | 2941% | 5 | 327%

Universite 23 | 12.04% | 107 | 56.02% | 36 | 18.85% | 25 |13.09%
Lisansiistii - - 3 175.00%| 1 25.00%

Tablo-5"de kadinlarin egitim durumlarina gore internet kulla-
niminin siireleri analiz edilmistir. Buna gore 9 saat ve tizeri
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kullanim araliginda tiniversite mezunu kadinlarin %13.09 ile ilk
sirada oldugu gozlenmektedir. Bu deger, beyaz yakali meslek
sahibi kadinlarin, is gerekgesi ile internet kullandigini isaret
etmektedir. Tkinci en yiiksek aralik 5-8 saat arasi kullanimdur.
Bu kullamim araliginda lise mezunu kadinlarin %29.41 ile en
fazla internet erisimine sahip grup oldugu gorilmustiir. 2-4
saat arasi kullanimda en yiiksek kullanimin yiiksek lisans me-
zunu kadinlar oldugu ve bu aralikta oranin %75 oldugu gortil-
miistiir. En diisiik kullanim oranimin 2 saat alt1 olarak belirlen-
digi ve tiniversite mezunlarinin %12.04 oranla en diisiik grubu
temsil ettigi gorulmustiir.

Sonug

Saha arastirmasindan elde ettigimiz sonuglar ile ilgili literattiri
inceledigimizde elde edilen bilgiler modern ¢agin en cnemli
sorunlardan birisinin internet kullaniminin bir adim &6tesi olan
internet bagimhiligidir.

Gitindelik hayat1 kolaylastirmasi, egitim, bankacilik ve finansal
hizmetlerin kolaylasmasi, sosyal medya, tiiketim gibi pek ¢ok
avantajli yonlerinin yani sira internet kullaniminin asir1 derece-
de yayginlasmasi 6nemli bir toplumsal sorun olan internet ba-
gimliligini ortaya ¢ikarmastir.

Bu calismada kadinlarin internet bagimlilig: ile ilgili demogra-
fik ozellikleri ele alinmus, yas, cinsiyet, meslek, egitim, medeni
durum ve sahip olunan cocuk sayisina gore degerlendirme
yapimustir. Bu calismada sorunun mikro olgekte daha net go-
riilmesi icin cinsiyet temelli bir tasnif yerine sadece kadmlar
tizerine yogunlasilmistir.

Elde edilen sonuglar test edildiginde beklenildigi {izere geng
yas grubunu temsil eden 15-19 yas grubundaki kadinlarda egi-
tim, sosyal medya, is gibi nedenlerle internet erisimin ytiksek
oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda 50 yas ve tizerindeki
kadmlarin internet erisiminin beklenilenin aksine ¢ok ytiksek
diizeylerde oldugu da elde edilen bulgular arasindadir. Bu yas
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grubunda olan ev kadinlarinin sosyal iliski ve sosyal medya
gerekeesiyle internet erisimin yiiksek olmasi yaninda, galisan
kesimin ise is gerekgesiyle bu diizeyde oldugu cngoriilmekte-
dir.

Kadinlarin medeni durumlarina gore internet kullanimi deger-
lendirilmesinde en yiiksek internet kullaniminin s6zlii ve nisan-
I1 kadinlarda oldugu tespit edilmistir. Bunun en énemli nedeni;
kadmlarin yas itibari ile internet kullaniminda aktif olmalar1 ve
internet kullaniminin is gerekliligi olmasinin yaninda; partner-
leri ile iletisim kurabilmek i¢in interneti ¢ok kullandiklar1 tah-
min edilmektedir.

Meslek gruplar1 dagiliminda beklenildigi gibi isletme yonetici-
leri en yiiksek internet erisimini temsil ederken 6grenciler de
oldukga yiiksek diizeyde internet kullanmaktadir. Ogrencilerin
yogun diizeyde internet kullaniminin gerekgeleri arasinda egi-
tim yaninda sosyal medya kullaniminin da yogun sekilde ger-
ceklestigi tahmin edilmektedir. Beklenilenin aksine beyaz yaka-
It meslek gruplarindan olan avukat, doktor ve miihendis gibi
kisilerin internet kullanimimnin diisiik oldugu tespit edilmistir.
En diistik internet kullanimu giftgilerde gortilmektedir.

Egitim durumlarina gore yapilan incelemede 2-4 saatlik inter-
net kullanim siiresinin her egitim diizeyinde yogunlukta oldu-
gu goriilmektedir. Giinde 9 saat ve tizerinde internet kullanimi
tniversite mezunlarinda goriilmektedir.

Cocuk sayis1 bakimindan yapilan incelemede tek gocuk sahibi
kadmnlarin yiiksek oranda internet kullanmakta oldugu tespit
edilmistir. Bu kadinlarin calisanlarinin is hayati dolayisiyla,
calismayanlarin ise sosyallesme gibi nedenlerle interneti tercih
ettigi dustintilmektedir. Carpici bir sekilde 3 ¢ocuk sahibi olan
kadinlarin internet kullanim sikliginda birinci siraya oturdugu
tespit edilmistir. Bu sayede ¢ocuk sahibi olan kadinlarin birgo-
gunun calismadig1 ve ev hanimi oldugu bilgisinden hareketle
internet kullaniminin daha ¢ok sosyallesme icin sosyal medya
araciligiyla tercih edildigi ongoriilmektedir.
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Arastirmamda goriildiigii internet kullaniminin bazi kadinlar-
da her giin 9 saat ve tizerinde gibi yiiksek bir oranda oldugu
tespit edilmistir. Bu durum toplumuzda internet bagimliliginin
giderek arttiginin bir gostergesidir. Ulkemize internetin yeni
girmis olmasi ve her yas grubundaki insanlarla hentiz tanisma-
dig1 distintildiigtinde ilerleyen zamanlarda internet bagimlili-
gimnin ciddi bir viriis olarak topluma yayilacag: kaginilmazdir.
Bu durumda devletin bu bagimlilik ciddi oranda yayginlasma-
dan 6nlem alinmasini gerektirmektedir.
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