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Bu arastirmanin amaci, nesiller arasi
liderlik catismasinda duygusal sahiplik ve
lider-tiye etkilesimi arasindaki iligkiye
yonelik algilarin ortaya konulmasidir.
Nicel arastirma yontemlerinden
yararlanilan bu arastirmada model
olarak, iligkisel ~ tarama  modeli
kullanilmigtir. Arastirmanin 6rneklemini
tilkemizde sanayi ve hizmet sektoriinde
faaliyet gosteren, Ticaret Odasi’'nda kaydi
bulunan, ¢alisan sayisinin en az 150 kisi ve
net isletme sermayesinin 10 milyon TL
oldugu, giinimize kadar yasamlarini
sirdirmiis  79bliyitkk  olcekli  aile
isletmelerini temsil eden 137 katilimci
olusturmaktadir. Aragtirma sonucuna
gore Biiyiik 6lcekli aile igletmelerinde ki
duygusal sahiplik ve liderlik catismasi
arasindaki iligskiye bakildiginda duygusal
sahiplik ile liderlik catismasi arasinda
negatif yonli bir iligki oldugu tespit
edilmistir. Bunun yaninda lider-iiye
etkilesimi, liderlik catigmasi ve duygusal
sahiplik arasindaki iligkiye bagh olarak
lider-iiye etkilesimi ile duygusal sahipligin
birbirini etkiledigi sonucuna ulagilmigtir.
Sonu¢ olarak biiylik olcekli aile
isletmelerinde duygusal sahiplik arttikca
liderlik catismasinin azalma gosterdigi,
lider-tiye  etkilesimi  giicli ~ olan
isletmelerde ise duygusal sahipligin artis
gosterdigi gorilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Aile Isletmeleri,
Duygusal Sahiplik, Liderlik Catismast,
Lider-Uye Etkilesimi(LUE)

ABSTRACT

The aim of this study is to reveal
perceptions about the relationship
between emotional ownership and
leader-member exchange in
transgenerational leadership conflict. In
this research, which uses quantitative
research methods, relational scanning
model is used as a model. The sample of
the study consists of 161 participants
representing 79 large-scale family
businesses operating in the industry and
service sector in our country, registered in
the Chamber of Commerce, the number
of employees is at least 150, and the net
working capital of which is 10 million
TL.According to the research, it was
determined that there is a negative
relationship between emotional
ownership and leadership conflict
depending on the relationship emotional
ownership and leadership conflict in
large-scale family businesses. In addition
to this, it was concluded that leader-
member exchange and emotional
ownership affect each other depending on
the relationship between leader-member
exchange, leadership conflict and
emotional ownership. As a result, while
emotional ownership increases in large-
scale family businesses, it is seen that
leadership conflict decreases, also with
strong leader-member exchange,
emotional ownership increasesin large-
scale family companies.

Keywords: Family Businesses, Emotional
Ownership, Leadership Conflict, Leader-
Member Exchange (LMX)
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Giris

Aile gelenegi ve degerleri, is zekasu, aile i¢i ve aile dis1 iliskiler ile duygusal
yonleri igeren faktorlerin bir kombinasyonunu igeren aile igletmeleri (Ghee, Ibrahim
ve Abdul-Halim, 2015: 103);diinya iizerindeki bir¢ok ekonomideki toplam
isletmeler i¢inde biiyiikk cogunlugu olusturmaktadir. Nitekim diinya {izerindeki aile
isletmeleri, diinya genelindeki isletmelerin licte ikisini ve yillik kiiresel Gayri Safi
Milli Hasilanin (GSMH) %70 ile 90 arasinda bir miktarini olusturmaktadir. Her ne
kadar yerel ve kiiresel ekonomiler agisindan bu denli 6nemi atfedilse de, aile
isletmelerinin biiylik ¢ogunlugunun genellikle birinci nesille birlikte faaliyetini
durdurmak durumunda kalmistir. Kimi zaman ikinci nesile gecse de, bu devamliliga
ticlincii nesilde siklikla rastlamamakta olup, bu durumun temeline inildiginde ¢esitli
sorunlarin varlig:r ulusal ve uluslararasi nitelikteki aragtirmalar tarafindan ortaya
konulmustur (Boyd, BoteroveFediuk, 2014: 352; Liu, Eubanks ve Chater, 2015: 430;
Zellweger, Nason ve Nordqvist, 2012: 136). Bu sorunlardan biri de, arastirmamizin

da konusunu olusturan nesiller arasi ¢catismalardir.

Aile sirketleri duygusal aile baglarin1 ve rasyonel isletme gergeklerini bir
arada bulundurmasi nedeniyle sorunlara agiktir. Hemen hemen biitiin sorunlarin
kaynaginda aile degerleri ve isletme degerlerinin ¢atismasi yer almaktadir. Birbirine
zit gibi gorlinen bu iki farkli grup Orgiit dinamiklerini entegre edemeyen aile
sitketleri yok olup gitmeye mahkumdur. Aile sirketleri miras, varis, yonetim
uygulamalari, liderlik, aile i¢i gii¢ miicadeleleri, nepotizm, duygusal iliskilerin

varlig1 vb. nedenlerden 6tiirii olas1 sorunlara zaten sahiptir (Yelkikalan, 2006: 207).

Is yasaminda goriilen catismalar, kusaklar arasi iletisimsizlik, is-yasam
dengesi sorunlari, teknoloji kullanim farkliliklari ve halen isyerinde bulunan
kusaklar arasindaki diger sorunlar nedeniyle ortaya ¢ikabilir (Carver ve Candela,
2008: 991).Calisanlar arasi bu sorunlar, ayn1 zamanda ekip ¢aligmasi sorunlarini ve
ve Rocco, 2009: 30).Nesiller arasi ig ¢atismasi ayni zamanda organizasyon genelinde

planlarin, iiriinlerin ve fikirlerin etkinligini de etkiler (Sessa, vd., 2007: 48).Ozellikle
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aile isletmelerinde yasanan is ¢atigmasi kapsaminda en énemli ¢atigsma durumundan

biri de liderlik catigmasidir.

Aile isletmeleri, sahip olduklari demografik nitelikleri dahilinde bulunulan
zaman sartlari, her nesil agisindan idari ve diistinsel farkliliklari, hem halihazirdaki
lider, hem de gelecekteki miistakbel lider arasindaki ¢atigmalarin yasanmasina neden
olmaktadir (Hermann, vd., 2011: 152). Her gecen nesilde paydaslarin sayis1 artikea,
aile agac1 gittikce parcalanmakta; bu nedenle de aile iiyeleri arasinda iletisim sorunu
dogmaktadir. Tirkiye'de ikinci kusaga gelmis cogu aile isletmesi, bu sorunu
yasamaktadir.  Kendilerinden = sonrasint  nasil  garantiye  alacaklarii
diisiinmektedirler. Gengler kendini ispat etme cabasinda koklii kararlar almak
isterken birinci nesil sonraki nesile giivenmeyerek heveslerini kirmakta, onlar
durdurmaktadir. Bu durumda, nesiller arasinda catisma kacinilmaz olmaktadir.
Isletme biiyiidilke zamana ayak uyduramayarak ya da teknolojiden
faydalanamayarak nesiller liderlik catismasi her gecen giin hizla biiyiimektedir

(Tekatan, 2016: 76).

Isletmelerde nesiller aras1 liderlik catismasinin énemli dallarindan biri de
duygusal sahipliktir. Duygusal sahiplik, geng nesil i¢indeki aile tiyelerinin, kendi aile
isletmelerine yonelik sahip olduklar1 duygusal bagliliklar1 ve iiyesi olduklar1 aile
isletmeleriyle olan O6zdesimlerini ifade eden iligkilerin kognitif ve duyussal
durumudur (Nicholson ve Bjornberg, 2012: 377). Klasik c¢alisma anlayist
kapsaminda genel olarak kabul edilen goriis, is ile duygusalligin bir arada
tutulmamasina yonelik olsa da, isletmeler, 6zellikle aile isletmelerinin basarill
olmasi i¢in basarinin stirdiirtilebilir olmasinda duygusal sahiplik 6nem arz eden bir
kavram durumundadir. Bu kapsamda aile igletmesini gelecege aktaracak olan bir
sonraki nesilde duygusal sahiplik olgusunun gelismesi, bir isletmenin
stirdiiriilebilirligi hususunda oldukg¢a 6nemlidir (Yelkikalanve Aydin, 2010: 90).

Duygusal sahiplik, gelecek nesiller ile aile isletmesi arasinda bir doniim
noktast niteligindedir (Nicholson ve Bjornberg, 2008: 1).Bu kapsamda ele
alindiginda duygusal sahiplik, aile isletmelerinde nesiller arasinda duygusal sahipligi
seviyesi ile isletmenin devamlilig1 arasinda olduk¢a 6nemli bir iliski bulunmaktadir.

Kurucu nesil olan birinci kusak nesil, kendi kurduklar isletmelere yonelik dogal
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olarak son derece baglilik ve sadakat gosterirken, bu iliski bazen ikinci kugaklarda
azalabilmekte, iiclincii kusaklara ulagan aile isletmelerinde ise bu duygu bazen
tamamen ortadan kalkabilmektedir (Graen ve Uhl-Bien, 1995: 225).“Sonraki
kusakta sahiplik olgusunun olusturulabilmesi, isletmenin siirdiiriilebilir basarisi
acisindan biiyiik dnem tasimaktadir. Isletmenin biiyiikliigii, aile yapis, aile degerleri,
kariyer planlamalari ile baglantili olarak ele alinan sahiplik olgusu, bu degerlerin aile
iiyesinin kisiligiyle 6zdeslesmesi durumunda miimkiin olacaktir (Yelkikalan ve

Aydin, 2010: 91).”

Aile isletmelerindeliderlik ¢atismasina yon veren diger bir faktor olan lider-
iiye etkilesimi (LUE) ise lider ve iiyeleri arasindaki is iliskisinin yansitildig,
karsilikli giiven, begeni ve saygi temellerine dayali olan bir sosyal etkilesim
stirecidir. Liderlik davraniglari arasinda lider ve {liye arasindaki etkilesim onemli bir
olgudur. LUE’ndekiliderlik davraniglarini analiz eden bir¢ok arastirma, comertlik,
ikna kabiliyeti ve etik liderlik gibi ideal etkileri bulunan doniisiimsel liderlige dikkat
cekmektedir (Mahsud, Yukl ve Prussia, 2010: 562). LUE’e gére lider ve iiyeleri
arasinda etkilesim belli bir siire dahilinde olugsmaktadir. Sosyal etkilesim kurami
kapsaminda bu iligkinin baglangicinin liderin iiyelerle etkilesime gectikleri durum
oldugu soylenebilir. Bu iligkinin seviyesi Tliyeler arasinda degiskenlik
gosterebilmektedir. Lider ve iiye arasindaki yiiksek etkilesim kapsaminda liderler,
tiyelerine ek sorumluluklar ve farkli gorevler verebilirler. Bu sorumluluk ve
gorevler, liyelerin uygulamakta istekli olacagi sekildedir. Buna karsilik olarak {iyeler
de liderden, giiven, saygi ve sadakat beklemektedir. Bununla birlikte LUE iliskisi,
giiclii olmadiginda, tiyeler salt resmi goérevleri kapsaminda hareket etmeyi tercih
etmekte ve ek gérev veya sorumluluk kabul etmemektedir (Mahsud, Yukl ve Prussia,

2010: 561).
1.Kavramsal Cerceve

Belirli bir vizyonu ve hedefi gergeklestirmek amaciyla insanlar1 etkileme
kabiliyeti ve siireciyle iliskili bir kavram olan liderlik, insanlar1 etkileme, motive
etme, onlar1 yonlendirme ve harekete gegirme fonksiyonlarinin biitiiniini
icermektedir (Robbins ve Judge, 2013: 369; Certo ve Certo, 2009: 8).Bir kurucu

liderin etrafinda sekillenen aile igletmelerinde isletmenin kurulusu ve gelecegi,
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liderlik nosyonu etrafinda sekillenmektedir. Bu kapsamda aile isletmeleri i¢in lider
kavrami, diger isletmelerden daha fazla 6nem arz etmektedir. Lider veya liderlerin
kurulus felsefeleri etrafinda kurulan ve lider degisimi durumunda yeni liderin
felsefesinin etkili oldugu aile isletmelerinde liderin varligi, bilhassa ge¢is
stireclerinde, isletme i¢in kotii zamanlarda ve degisimin zorunlu oldugu durumlarda

daha da 6nemlidir (Chung ve Chan, 2012: 304).
1.1 Aile isletmelerinde Duygusal Sahiplik Olgusu

Aile isletmelerinin siirekliligi, ister ¢alisan ister sahip olsun gelecek aile
dyesi kusaklarinin isletmeye aidiyet duymalariyla yakindan iligkilidir. Sonraki
kusaklarin isletmeye bagliligi, etkili ve sorunsuz bir bi¢cimde liderlik devrinin
gerceklesmesinin 6nemli unsurlarindan biridir (Nicholson ve Bjornberg, 2012: 374).
Bu kapsamda geng nesillerin aile igletmesine olan duygusal sahiplik duygusu, aile
isletmelerinin etkili bigimde yonetimi ve devamliliginin saglamasinda 6nemli bir
kavramdir. Duygusal sahiplik kavrami, liderden sonraki nesil ile aile isletmesi
arasinda bir doniim noktasi niteligindedir. Duygusal sahiplik kavrami hissedilebilir
olmakla birlikte elle tutulamaz ve tanimi ve dlglimii zordur. Aile igletmesi ve sonraki
nesil arasinda olan duygusal sahiplik iligkisi ge¢gmisten bugiine ve hatta gelecege

giden “altin bir ip” olarak goriilebilir (Bjornberg ve Nicholson, 2008: 11).
1.2 Aile isletmelerinde Liderlik Catismasi

Aile isletmelerinde  kurucu lider, o isletmenin  merkezinde
konumlanmaktadir. Lider ile igletme o denli biitiinlesmistir ki, igletmenin basarili
olmasi, kurucu liderin isine ve isletmesine verdigi deger ve sahiplenmesi ile
iliskilendirilebilmektedir. Aile isletmelerinde kurucu liderlerde, isletmelerini
korumak ve devamliligini saglamak hususunda oldukga giiclii bir istek ve gayret
bulunmaktadir. Biiyiime ve gelisme gosteren aile isletmelerinin temelinde bu durum

vardir (Anderson ve Reeb, 2003: 1317; Zona, 2016: 737).

Aile isletmelerinde birinci nesilden ikinci nesile devri gerceklestirerek,
isletme ve mevcut isi ailenin kontrolii altinda tutmak, ailenin maddi ve manevi
acidan devamliligmi saglamada 6nemli bir role sahiptir. Aile isletmelerinde
devamlilik ve biiylime saglandik¢a, bu durum ailevi baglar1 da koruyan bir yap1

halini almakla birlikte, aym1 zamanda gelenek ve aile degerlerini nesiller arasi
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aktarmanin ve korumanin en iyi ve dogru yolu olarak goriilmektedir (Burkart,

Panunzi ve Shleifer, 2003: 2167).

Genelde tiim isletmelerde ve Ozelde aile isletmelerinde c¢atismalar
kaginilmaz durumdadir. Iletisim ve etkilesim halinde bulunan isletmelerin talep,
tercih, deger, inanis, vizyon, misyon ve ¢ikarlarinda farkliliklarin olmasi dogaldir.
Bu da dogal olarak ¢atismaya neden olan 6nemli unsurlardan biridir. Tyi sekilde idare
edilen isletmelerde olusan catismalar, olusan farkliliklardan kaynakli zorluklarla ne
sekilde basa ¢ikilabilecegini bilmekte ve bu siire¢ etkili olarak idare edilmesi
durumunda c¢atisma ¢oziimii gerceklesirken, bu siirecin kotii idare edilmesi
durumunda ise c¢atismalar isletmeye daima zarar vermektedir (Kellermanns ve

Eddleston, 2004: 213).

Aile isletmelerinin en belirgin 6zelligi iki ya da daha fazla kusagin isletmede
gorev almasidir. Genellikle birinci kusak, is deneyimi ve finansal sorunlari otoriter
yapiyla igletmeyi yoneterek olusturmuslardir. Sonraki nesil ise otorite ve kurallardan
hoslanmayan, kendi goriisleri disindaki goriislerin dayatilmasina direnen ve
acimasizca elestiren bir yapiya sahiptirler. Ikinci kusak, birinci kusagi geri
bildirimlerde 6zellikle otoriter bir yapiya sahipse ¢ekinceli davranirlar(Williams ve

Page, 2011: 6).

Aile isletmelerinde nesiller arasi ¢atigma, aile isletmelerinin devamliligi
konusundaki en biiyiikk engellerden biridir. Ulkemizde faaliyet gosteren aile
isletmeleri biiyiik oranda hala birinci nesil kurucu lider tarafindan yonetilmektedir

(Goker ve Ugok, 2006: 50).

Kurucu lider olan birinci nesille diger nesiller arasindaki en 6nemli farklilik,
birinci nesilin isini kendi kurmasi sebebiyle isine goniilden bagli olurken, ikinci
nesile aile isletmesinin miras yoluyla ge¢mesidir. Birinci nesil, isletmeyi kuran,
gelisimini ve biiylimesini saglayan kurucu lider olarak kendi kurmus oldugu vizyon
ve misyonu devam ettirmek ister ve genellikle degisime acik olmamaktadir. ikinci
nesil ise genellikle teknolojik gelismelere daha yatkin, daha yenilige daha acik ve
daha atik bir yapiya sahiptir. Bu durumdan dolay1 6nceki nesilin yapmis oldugu
uygulamalar1 geleneksel ve eski olarak gormekte, bu sebeple catisma ortami

olusmaktadir. Ugiincii nesilde ise bu durum daha fazla olup, yasadigi donemin
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degisen 6zelliklerini bulunduran iigiincii nesil, salt birinci nesille degil, ayn1 zamanda
kendine gore daha geleneksel olan ikinci nesille de ¢atisma yasar. Bu kapsamda
ikinci hatta {igiincli nesilin isletmeye girmesiyle birlikte, farkli birikim, goriis ve
diisiinceye sahip aile iiyeleri arasinda nesil catigmasi gerceklesmektedir(Kesken,

Sengiil ve Capraz, 2004: 431-437).
1.3 Aile isletmelerinde Lider-Uye Etkilesimi (LUE)

LUE kuraminin temelinde bulunan etkili liderlik siirecinin olusumu, lider ve
iiyeleri arasindaki ¢atisma yonetiminin dogru bir sekilde uygulanmasi ile iliskilidir.
Gelistirilen bu olumlu iligkilerin getirmis oldugu cesitli yararlardan, lider ve iiyelerin
faydalanma olanagi meydana gelmektedir (Graen ve Bien, 1995: 219).Bu kapsamda

LUEile liderlik arasindaki iliski 6nem arz etmektedir.

Alanyazinda LUE, lider ile iiye arasindaki giiven seviyesi ve iiyenin
yetkinligi, lider ile iiye arasinda yer alan sadakat seviyesi, lider ile liye arasindaki
etkinin seviyesi gibi cesitli boyutlar kapsaminda karakterize edilmektedir (Liden ve

Graen, 1980: 455).

Nitekim lider ile iiye arasinda giliven seviyesinin az olmasi, sadakatin yer
olmamasi, lider ile iiye arasindaki etkinin diisiik seviyede olmasi olasi liderlik
catismasina neden olmaktadir. LUE etkilesimini azaltan ve boylelikle ¢atisma
ortamina neden olabilecek nitelikteki faktorler ise resmi, rol tanimli gorevler ve
genellikle sozlesmelere dayali degisim iligkileri kapsaminda degerlendirilmektedir.
LUE Kkalitesinin azaldig1 bu durumlarda hiyerarsi temelli etki olusmakta ve lider ile

tiye arasindaki mesafe de artmaktadir (Janssen ve Van Yperen, 2004: 371).
2. Degiskenler Arasindaki iliskiler

Bu arastirmanin temelinde, liderler arasindaki duygusal sahiplik algis1 ve
lider-tiye etkilesiminin bir liderlik ¢atismasina neden oldugu diisiincesi bulunmakta
olup, bu arastirma kapsaminda “Aile isletmelerinde liderler arasindaki duygusal
sahiplik algis1 ve lider-iiye etkilesiminin liderlik catismasina ne yonde bir etkisi
bulunmaktadir?” sorusuna yanit aranmistir. Buna goére arastirmanin bagimsiz
degiskenini duygusal sahipligin alt boyutlar1 olan ise odakli duygusal sahiplik,
kurum odakl1 duygusal sahiplik ve duygusal bagllik, bagimli degiskenlerini liderlik
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catigmasinin alt boyutlar1 olan gérev catigmasi, iligki ¢atigmasi ve siire¢ ¢atismasi,

ara degiskenini (mediator) lider-iiye etkilesimi olusturmaktadir.

2.1 Duygusal Sahiplik, Liderlik Catismas1 ve Lider-Uye Arasindaki
Mliski

Isletmelerde duygusal sahiplik ile liderlik arasindaki iliski, orgiit iiyeleri icin
onemli bir ¢atisma kaynagidir. Nitekim liderler ve ¢alisanlar arasindaki duygusal

sahiplik, isletmelerdeki c¢atismalarla dogrudan ve dolayli olarak iligkili
olabilmektedir (Lyons ve Schneider, 2009: 742).

Liderin bir ¢atigma kaynagi olmasindan c¢ok, duygusal olarak bir destek
etkeni olmasiyla, ¢atismayla ilgili sorunlarin da kolay olarak asilabilecegi, yapilan
aragtirmalarla ortaya konulmaktadir. Nitekim liderlik c¢atismasinin asilmasinda
duygusal sahiplik, 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir(Osborn, Hunt ve
Jauch, 2002: 797).Literatiirde yapilan arastirmalarda liderlik ¢atismasi ile duygusal
sahiplik arasindaki negatif yonlii iliskilerin varlig1 da siklikla ortaya konulan bir
baska durumdur. Nitekim duygusal sahipligin yliksek oldugu isletmelerde liderlik
catigmasmin azaldigi, liderlik c¢atigmasinin yiikseldigi isletmelerde ise duygusal
sahipligin 6nemli oranda azaldig1 goriilmektedir (Foley, Hang-Yue, ve Steven,
2005).Bu kapsamda liderlik ¢atigmasi ile duygusal sahiplik arasinda direkt veya

dolayl etkiler bulunmustur.

Lider-iiye etkilesimi ile liderlik ¢atigsmasini inceleyen ¢alismalarda; goérev,
iligki ve siire¢ ¢atigmast tiirleri ile lider-iiye iligkisini, catigma tiirlerinin ve lider-liye
etkilesiminin seviyesini yas, cinsiyet ve aile sirketinde bulunma siiresine gore
degisiklik gosterdigi dikkate alinmustir. Bu yiizden catigma tiirleri ile lider-iiye
etkilesimi arasinda anlamli bir iliski oldugu saptanmistir. Diger bir deyisle, aile
isletmesinde kurucu liderin ve/veya 2. nesil liderin ya da astin kullandig1 ¢atisma
tiirleri lider ile iiye arasindaki iliskinin kalitesine gore degiskenlik gosterdigi tespit

edilmistir (Green, 2008: 96).

Lider-iiye etkilesiminin (LUE) 6zelligi ile duygusal sahiplik arasindaki
iliski, LUE teorisi kapsaminda analiz edilmektedir. Alan yazmna bakildiginda,
duygusal sahiplik ile lider-iiye etkilesimi arasinda anlaml bir iligki oldugu kabul

edilmektedir. Bu yiizden lider ve iliye arasinda eger oldukca iyi ikili bir uyum
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gelistirilirse, duygusal baglamda giiven iligkisinin kurulmasi saglanir (Lee ve Lee,

2016; Seove Lee, 2014).

Isletmelerde duygusal sahiplik temelli lider-iiye etkilesiminin olmasi
durumunda isletme {iyeleri yiiksek riskli ve zor sartlar altinda dahi yliksek bir basar1
elde edebilmektedir (Burke, vd., 2007: 607). Yapilan arastirmalarda isletme tiyeleri
arasinda duygusal sahiplik faktoriiniin lider-iiye etkilesiminin basarili bir sekilde
gerceklesmesinde olan 6nemini ortaya koymaktadir (Ergeneli, Saglam ve Metin,

2007: 43).
Bu kapsamda bu boliimde sinanacak ilgili hipotezler su sekildedir:

H1la,b,c: s odakli duygusal sahiplik ile nesiller arasindaki liderlik (gorev,

iliski, siire¢) ¢atismas1 arasinda anlamli bir iliski vardir.

H2a,b,c: Kurum odakli duygusal sahiplik ile nesiller arasindaki liderlik

(gorev, iliski, siire¢) ¢atismasi arasinda anlamli bir iligki vardir.

H3a,b,c: Duygusal baglilik odakli duygusal sahiplik ile nesiller arasindaki

liderlik (gorev, iliski, siire¢) catismasi arasinda anlamli biriliski vardir.

H4a,b,c: Duygusal sahiplik (is odakli, kurum odakli, duygusal baglilik

odakli) ile lider-iiye etkilesiminin ara degisken etkisi vardir.

H5a,b,c: Is odakli duygusal sahiplik ile nesiller aras1 liderlik (gorev, iliski,
siire¢) catigmasi arasindaki iligkide, lider-iiye etkilesiminin ara degisken etkisi

vardir.

H6a,b,c: Kurum odakli duygusal sahiplik ile nesiller arasi liderlik (gorev,
iliski, siire¢) catismasi arasindaki iliskide, lider-iiye etkilesiminin ara degisken etkisi

vardir.

H7a,b,c: Duygusal baglilik odakli duygusal sahiplik ile nesiller aras1 liderlik
(gorev, iliski, siire¢) c¢atismasi arasindaki iligkide, lider-liye etkilesiminin ara
degisken etkisi vardir.

Biiyiik oOlcekli aile isletmelerinde nesiller arasi liderlik g¢atigmasinda

duygusal sahipligin etkilerinin arastirildigi bu arastirmanin modeli asagidaki sekilde

gosterilmistir.
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DUYGUSAL —*| ETKILESIMI CATISMASI
SAHIPLIK

DUYGUSAL SUREC
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Sekil 1. Arastirma Modeli
3. Arastirmanin Amaci ve Yontemi
3.1 Arastirmanin Amaci

Duygusal sahiplik olgusunun, aile iiyeleri a¢isindan yerlesik kanmin aksine
sadece finansal fayda, sahiplik veya hukuki baglayiciligin 6tesinde, sorumlulugu,
gururu, duygusal bagi, 6zdeslestirmeyi ve kisisellestirmeyi de icerisinde baridirdigi
goriilmektedir (Yelkikalan ve Aydin, 2010: 92).Bu nedenle liderler arasinda
duygusal sahipligin olmamasi, liderler arasi ¢atigmalara sebep olabilmekte ve bu
durum bazen de isletmenin kapanmasina kadar gidebilmektedir. Biiyiik 6lgekli aile
isletmelerinde nesiller aras1 liderlik ¢atigmasinda duygusal sahiplik faktdriiniin
arastirildigi bu arastirmanin amaci, sosyal ve ekonomik agidan bu denli 6nemli olan
aile isletmelerinin devamliliklarindan birincil etken durumundaki yonetici nesillerin
sahip oldugu duygusal sahiplik olgusu kapsaminda liderlik ¢atismasi ve lider-iiye
etkilesim algisinin arastirtlmasidir. Bu gatismanin ¢esitli sosyo-demografik ve
ekonomik faktorlere gore analiz edilmesi ve liderlik catismasi ile duygusal sahiplik
ve lider-iiye etkilesim algisi arasindaki iliskinin neden oldugu etkinin aile

isletmelerine olan olasi etkilerinin ortaya konulmasidir.
3.2 Arastirma Yontemi

Bu arastirmada yontem olarak nicel aragtirma yontemi kullanilacaktir. Nicel
arastirmalar, olgu ve olaylar1 nesnellestirerek gézlemlenebilir, dlciilebilir ve sayisal

olarak ifade edilebilir, ispatlanabilir bir sekilde ortaya koyan bir arastirma tiiriidiir.
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Nicel aragtirma yonteminde, arastirilan konuya iligkin, Tiirkiye’de ki tiim biiyiik
Olcekli aile igletmeleri evreni temsil edecekve bu isletmelerin biiyiilk bir
kismulstanbul’da bulunan biiyiik dlgekli aile isletmelerini kapsayacak 6rneklemden
sayisal veriler elde edilmekte, aragtirma problemleri ya da hipotezleri dogrultusunda
test edilip yorumlanarak sonuglara ulasilmistir. Bilgileri evrenin tamami yerine,
evrenden se¢ilen bir 6rneklemden toplamak, daha ucuz, daha hizli bir yoldur. Nicel
aragtirma yoOnteminde, arastirma Ornekleminden, arastirma amaci dogrultusunda
veriler elde edilerek sonuglara ulasilmistir. Yani, konu hakkinda yogun bir analiz
degil aksine, daha yiizeysel daha g¢ok sayisal veriler saptanmistir (Simsek ve

Yildirim, 2005: 67).
3.3 Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin 6rneklemini iilkemizde sanayi ve hizmet sektoriinde faaliyet
gosteren, Ticaret Odasi’nda kaydi bulunan, ¢alisan sayisinin en az 150 kisi ve net
isletme sermayesinin 10 milyon TL oldugu, gliniimiize kadar yasamlarin1 stirdiirmiis
aile isletmelerini temsil eden 137 kisi olusturmaktadir. “Biiylik dlcekli igletmeler”
olarak tanimlanan ve kuruluslarindan giiniimiize kadar siirekliliklerini saglamis 79
isletmenin kurucu liderlerine ve 2. Nesil liderlerine 4 boliim ve 36 sorudan olusan,
aile isletmelerinin siirdiiriilebilirliginin saglanmasinda duygusal sahipligin liderlik
catigmasina etkisi ve lider-liye etkilesiminin araci rolii ile dlgmeyi amaglayan bir

anket uygulanmistir.
3.4 Veri Toplama Araci

Arastirmacinin yapacagi herhangi bir hataya imkan tanimayan ve edinilen
verilerin genellestirmeye uygunlugu nedeniyle cevaplayicilardan verinin elde
edildigi bir yontem olan anket yontemi kullanilmistir. Arastirmada kullanilan anket
dort alt bolimden olusmaktadir. ilk boliimde katilimcilarin sosyo-demografik
bilgileri ile isletmenin bilgilerini 6lgmek icin arastirmaci tarafindan hazirlanan
Katilime1r Bilgi Formu; ikinci boliimde Jaswal ve Chand’in (2018) “Duygusal
Sahiplik Olgegi” ve Allen ve Meyer’in (1990) “Orgiitsel Baglilik Olgeginin” bir alt
dlcegi olan “Duygusal Baglilik Olgegi” nden yararlanilmistir.

Arastirmaci tarafindan olusturulmus 19 soruluk Duygusal Sahiplik Olcegi
(Is Odakli Duygusal Sahiplik 1-7. sorulardir. Ornek; Aile sirketim bana dostane bir
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calisma ortami sunar.Kurum Odakli Duygusal Sahiplik 8-12.sorulardir. Ornek;Bu
firmada is yapmaktan zevk alinm. Duygusal Baglilik alt 6l¢egi 13-19. Sorulardir.
Ornek; Aile sirketime kars1 giiclii bir aidiyet hissetmem.);Ugiincii boliimde Janssen
ve Yperen (2004) tarafindan gelistirilen ve arastirmaci tarafindan lider odakli
cevrilen 7 soruluk “Lider-Uye Etkilesim Olgegi”(Ornek; Calisanlarimin
potansiyelinin farkindayim); dordiincti boliimde ise Wakefield, Leidner ve Garnison
(2008) tarafindan olusturulan ve arastirmaci tarafindan Tiirkceyecevrilerek aile
isletmelerinde liderlik ¢atismasina uyarlandirilan 10 soruluk Liderlik Catigmasi
Olgegi(Gorev Catismasi alt dlgegi 1-3. sorular. Ornek; Isletmemizde kurucu lider ile
devredilen lider arasindaki fikirlere yonelik siklikla c¢atisma yasanir.iliski
Catismasialt dlgegi 4-7.sorular. Ornek; Isletmemizde kurucu lider ile devredilen
lider arasinda siklikla gerginlik yasanir.Siire¢ ¢atigmasi alt 6lgegi 8-10. sorulardir.
Ornek; Isletmemizde kurucu lider ile devredilen lider arasinda siklikla yetki

catigmasi yasanir.) bulunmaktadir.

Anket, Biiyiik Olgekli Aile Isletmelerini kapsamaktadir. Toplam 79 firma ile
anket diizenlenmistir. Sektor olarak sanayi ve hizmet alaninda faaliyette bulunan
firmalar segilmigtir. 79 isletmenin %75°1 mal iiretim sanayi sektoriinde ve %25°1 ise
ticaret, yonetim, bakim-onarim ve danigmanlik ve insaat olmak tiizere hizmet
sektoriindedir. Sanayi sektorii yani tretim yapan firmalarmin faaliyet kollar
sOyledir: Gemi, Mobilya, Ving, Tekstil, Kimyevi madde, Otomotiv pargalari, Metal
ve aliminyum, Tarim makineleri, Beyaz esya parcalari, Siit {irlinleri, Et ve et
iiriinleri, Ambalaj, Insaat malzemeleri iiretimi. Hizmet sektorii alt-sektdrlerindeki
firmalarin faaliyet kollar1 da soyledir: Bakim-Onarim, Gayrimenkul - insaat, Talash
Imalat, Ticari Mal Alim-Satim Hizmetleri. Ankete katilan isletmeler, agirlikli olarak
Istanbul ve civarindan olmakla birlikte daha saglikli sonuglara ulasabilmek igin
Canakkale, Karabiik, Gaziantep, Bursa, Corum, Konya, Kocaeli, [zmir, Tokat,

Manisa, Sakarya, Bolu, Kayseri illerinden de igletmelerle anket diizenlenmistir.

Arastirmada elde edilen veriler SPSS 22 istatistik programi kullanilarak
analiz edilmistir. Olgek alt boyutlarinin puanlar1 ve toplam 6lgek puanlart icin
tamimlayic1 istatistiklerden ortalama ve standart sapma kullanilmistir. Olgekler
arasindaki iligkinin arastirilmasi i¢in Korelasyon Analizi uygulanmis ve Pearson

Korelasyon Katsayisi verilmigtir. Liderlik ¢atigmasi, duygusal sahiplik ve lider ve
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iiye etkilesimi alt Olgekleri arasindaki iliskinin analizinde degiskenler arasindaki
iligkiler arasinda, o konu ile ilgili tahminler ya da kestirmeler yapabilmek amaciyla
regresyon analizi yapilmistir. Tiim karsilagtirmalar igin istatistik dnem seviyesi (p)

0,05 diizeyinde tutulmustur.
3.5 Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS 22 versiyonu kullanilarak analiz
edilmistir. Katilimcilarla ilgili bilgilere ait kategorik degiskenler i¢in tanimlayici
istatistiklerden; say1 (n) ve oranlar (%) kullanilmustir. Olgek alt boyutlarinin puanlari
ve toplam dlgek puanlari igin tanimlayici istatistiklerden; ortalama ve standart sapma
kullanilmistir. Verilerin normal dagilimina uygun olmasi, rastgele se¢ilmesi ve nicel
yapida olmasi gibi bazi varsayimlar esas alinmistir. Normallik testleribircok
istatistiksel test i¢cin 6n gereklilik olmasi ve yapilan parametrik testlerin daha ¢ok
istatiksel giice ve gelistirilmis tablolara sahip oldugundan veriler hakkinda en iist
diizey de bilgi verilmeye ¢alisilmistir. Bunun yaninda liderlik ¢atismasi, duygusal
sahiplik ve lider ve {iye etkilesimi alt Olgekleri arasindaki iligkinin
analizindedegiskenlerarasindakiiligkiyi analiz etmek amaciyla regresyon analizi
yapilarak olusturdugumuz hipotezlerin gegerliliginebakilmistir. Olcekler arasindaki
iligkinin aragtirilmast ig¢in korelasyonanalizi uygulanmis ve pearsonkorelasyon
katsayist verilmistir. Tiim karsilastirmalar igin istatistiksel anlamlilik seviyesi (p)

0,05 diizeyinde tutulmustur.
4. Arastirmanin Bulgularinin Analizi

Bu boliimde caligmaya katilanlarin demografik 6zellikleri, biiyiik 6lgekli
aile igletmelerinde nesiller arasi liderlik catigmasinda duygusal sahiplik ve lider-iiye
arasindaki etkilesim algisinin analizine yonelik yapilan analizler, giivenilirlik
analizi, duygusal sahiplik boyutlar1 ve lider-liye etkilesiminin liderlik catigmasi
boyutlarma iliskin korelasyon katsayilari, ortalamalar1 ve standart sapma degerleri;
duygusal sahiplik boyutlar1 ve lider-iiye etkilesiminin liderlik ¢atismasi boyutlarina
iligkin regresyon analizi ve hipotez testleri olmak iizere dort baslikta analiz

edilmistir.

Caligmaya katillanlarin 125’1 erkek (%91,2), 12’si kadin (%8.8),
katilimeilarin yaglart 22 ile 91 arasindadir (ort. =48,31). Katilimcilarin kidemleri 1
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yil ile 54 yil arasinda degigsmekte (ort. = 21,58 yil), biiyiik ¢gogunlugunun (%70)

caligma siirelerinin 17-25 y1l arasinda oldugu goriilmiistiir.

Arastirmada kullanilan duygusal sahiplik, lider-iiye etkilesimi ve liderlik
catigmasi Olgeklerinin kesfedici faktor analizleri yapilmis sonrasinda degiskenlerin
giivenilirlik seviyelerini tespit etmek i¢in i¢ tutarlilik ydntemine bagvurulmus
Olceklerde yer alan ifadelerin kendi aralarinda tutarlilik gosterip gostermediklerine
yonelik olarak Cronbach’s Alpha degerleri hesaplanarak bakilmistir. Bu kapsamda
bu arastirmada Cronbach’s Alpha degeri olarak 0,60 ve {izeri giivenilir olarak kabul
edilmistir (Zhu, 2012).Buna gore; ilgili degiskenler ve alfa giivenilirlik katsayilar
Tablo 1°de goriilmiistiir.

Tablo 1. Duygusal Sahiplik Boyutlar1 ve Lider-Uye Etkilesiminin Liderlik

Catismas1 Boyutlarma fliskin Korelasyon Katsayilar;, Ortalamalar1 ve Standart

Sapma Degerlerine Yo6nelik Korelasyon Tablosu

=
< N
E | gz
= >
Degiskenler © 3 3
c_Ecs _cg v/ 1 2 3 4 5 6 7
£ 5| &
@) n <
Is Odakli
0,60
Duygusal Sahiplik | 4,07 | ,66 1

Kurum  Odakli
Duygusal Sahiplik 410 | 62 |068 | 670* |1

Duygusal Baglilik 1

Odakli  Duygusal 303 |83 |071 391* | 492*
Sahiplik * *

** < 0,01 ;*p< 0,05
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Gorev Catigmasi 2,93 | 1,12 - - - 1
0,68 |,278* |,268* |,308*
* * *
Iliski Catismasi 2,63 | 1,12 - - - ,702% |1
0,83 | ,359* | ,443* | ,419* |*
* * *
Siire¢ Catigmasi 2,12 | 1,04 -,042 |,019 |-043 |,518* | 457* |1
0,86 . .
Lider-Uye 3,91 | ,59 ,456* | ,570* | ,425* | -145 |- 11
Etkilesimi 084 |* * * 257* | 4
*

Tablo 1’de duygusal sahiplik boyutlar1 ve lider-iiye etkilesiminin liderlik
catigmasi boyutlarina iliskin korelasyon katsayilari, ortalamalar1 ve standart sapma
degerleri sonucuna yonelik elde edilen bulgular p<0,01 ve p<0,05 anlamlilik

diizeylerinde cift tarafli olarak sinanmustir.

Degiskenlere ait Pearsonkorelasyon katsayilari, ortalama, standart sapma ve
korelasyon analizi sonuglar1 verilmistir. Degiskenlere ait standart sapma degerleri r
= 0,59 ile r = 1,12 arasinda oldugu hesaplanmistir. Tablol’de, Pearson testi
sonucunda anlamli olan korelasyonlar isaretlenerek belirtilmistir. Duygusal sahiplik
boyutlar1 arasinda en giiclii iliski is odakli duygusal sahiplik ile kurum odakl
duygusal sahiplik arasinda pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlamli (r =0,670,
p<0,01) oldugu gézlenmistir. En zayifiliski is odakli duygusal sahiplik ile duygusal
baglilik arasinda pozitif yonliive istatistiki olarak anlamli (r= 0,391, p<0,01 ) olarak

goriilmiigtiir.

Liderlik catigmast boyutlarmin  kendi aralarindaki korelasyonlar
incelendiginde anlaml iligkilerde en giiclii iliski gorev catismast ile iliski ¢atigmasi

boyutlar1 arasinda pozitif yonliive istatistiki olarak anlamli (r=0,702, p<0,01)
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goriiliirken, en zayif iliski ise iliski catigmasi ve siire¢ ¢atismast boyutlari arasinda

pozitif yonliive istatistiki olarak anlamli (r= 0,457, p<0,01) gortilmiistiir.

Duygusal sahiplik boyutlarindan is odakli, kurum odakli ve duygusal
bagliligin, liderlik gatigmasi boyutlarindan olan gorev ve iligki gatismasi ile olan
iliskileri negatif yonlii ve istatistiki olarak anlaml iligkiler oldugu gézlenmistir. En
giiclii iliski kurum odakli duygusal sahiplik ile iliski ¢catigmasi arasinda negatif yonlii
ve istatistiki olarak anlamli (r= - 0,443, p<0,01) oldugu goriiliirken, en zayif iliski
ise kurum odakli duygusal sahiplik ile gorev ¢atigmasi arasinda negatif yonlii ve

istatistiki olarak anlamli (r=-0,268, p<0,01) oldugu goriilmiistiir.

Lider-iiye etkilesimi ile duygusal sahiplik boyutlar1 arasindaki iliskiler
incelendiginde ise tiim iliskilerin pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlamli oldugu
gorililmiistiir. Bu pozitif yonli iliskilere gore; lider-iiye etkilesiminin en yiiksek
korelasyon iliskisi pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlamli (r = 0,570, p<0,01)
oldugu duygusal sahiplik boyutu kurum odakli duygusal sahiplik olarak goriiliirken,
en diisiik korelasyon iliskisi pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlamli (r = 0,425,
p<0,01) oldugu duygusal sahiplik boyutu ise duygusal baglilik olarak ortaya
cikmigtir. Lider-liye etkilesiminin liderlik ¢atigmasi boyutlari ile olan iliskilerini
inceledigimizde ise iliski ¢atigmasiyla negatif yonlii ve istatistiki olarak anlamli (r =

-0,257, p<0,01) iligki oldugu gozlenmistir.

Tablo 2. Duygusal Sahiplik Alt Boyutlarinin (Bagimsiz Degisken), Liderlik
Catismas1 Alt Boyutlarina (Bagimli Degisken) AitRegresyon Tablosu

Bagimsiz Bagimh Degisken: Gorev Catismasi
Degisken 1.Analiz

Duygusal

Sahiplik ® |t R? | Diizeltilmis | F
Boyutlar: R2
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Model-1a | Is Odakl - 3,369 | 0,07 | 0,071 11,350*

,278** 8 *
Model-2a | Kurum Odakli - 3,228 | 0,07 | 0,065 10,418*

,268** 2 *
Model-3a | Duygusal - 3,767 | 0,09 | 0,088 14,191*

Baglilik ,308** 5 *
Bagimli Degisken: iliski Catismasi
2.Analiz
Diizeltilmig
2

® |t re R F
Model-1b | Is Odakli - 4471 0,12 | 0,123 19,994*

,359** 9 *
Model-2b | Kurum Odakl - 5746 |0,19 | 0,191 33,016*

443** 7 *
Model-3b | Duygusal - 5369 | 0,17 | 0,170 28,830*

Baglilik ,419** 6 *

Bagimh Degisken: Siire¢c Catismasi

3.Analiz
Model-1¢ | Is Odakli -,042 ,492 0,00 | -0,006 ,242

2
Model-2¢ | Kurum Odakl 0,019 | 0,220 | 0,00 |-0,007 0,048
0
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Model-3c | Duygusal -,043 | 503 0,00 | -0,006 ,253
Baglilik 2

**p<0,01 ; *p<0,05

Tablo2’de yer alan regresyon modeli ve bulgulari tablosunda bagimsiz degisken olan
duygusal sahipligin her bir alt boyutunun (ise odakli, kurum odakli, duygusal
baglilik), bagimli degisken olan liderlik catismasmin her bir alt boyutuna olan
katkisina bakilmistir. 1. analizde ise odakli duygusal sahipligin gdrev catigmasi
iizerinde (f=-278,p<0,01), kurum odakli duygusal sahipligin gdrev catigmasi
tizerinde negatif yonlii ve istatistiki olarak anlamli (f= -,268, p<0,01), duygusal
bagliligin gbrev catismas iizerindenegatif yonlii ve istatistiki olarak anlaml (8= -
,308, p<0,01) katkisinin oldugu goriilmiistiir. Yapilan 2. Analizde ise odakl
duygusal sahipligin iliski catigmas1 lizerindenegatif yonlii ve istatistiki olarak
anlamh (f= -,359, p<0,01), kurum odakli duygusal sahipligin iliski catigmasi
tizerindenegatif yonlii ve istatistiki olarak anlamhi (f= -,443, p<0,01), duygusal
bagliligin iliski catigmasi iizerinde negatif yonli ve istatistiki olarak anlaml (= -
419, p<0,01) katkisinin oldugu goriilmiistiir.3. Analizde duygusal sahiplik

boyutlarmin siire¢ ¢atigmasi ile iligkisine anlamli bir iliski bulunmamustir.

Tablo 3. Duygusal Sahiplik Alt Boyutlarmin (Bagimsiz Degisken), Liderlik-Uye
Etkilesimine ait (Ara Degisken) Regresyon Tablosu

Ara Degisken: Lider-Uye Etkilesimi
Bagimsiz
Degisken: ®) t R? Diizeltilmis | F
Duygusal R?
Sahiplik
Boyutlar
Model-4a | is Odakli 456** | 5948 | 0,208 | 0,202 35,382**

**p<0,01 ; *p<0,05
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Model-4b | Kurum Odakl ,570** | 8,060 | 0,325 0,320 64,959**

Model-4c | Duygusal Baglilik | ,425** | 5,451 | 0,180 | 0,174 29,716**

Tablo 3’te yer alan regresyon modeli ve bulgular1 tablosunda duygusal
sahipligin alt boyutlarnin ara degisken olan lider-liye etkilesimi iizerindeki
katkilarina bakilmustir. Ise odakli duygusal sahipliginlider-iiye etkilesimine katkisi
pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlamli ($=0,456, p<0,01), kurum odakli duygusal
sahipligin lider-liye etkilesimine katkis1 pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlamli
(6=0,570, p<0,01), duygusal baghligin lider-iiye etkilesimine katkis1 pozitif yonli

ve istatistiki olarak anlamli (§=0,425, p<0,01) oldugu sonucuna ulasilmistir.

Tablo4. Lider-Uye Etkilesimi (LUE) (Ara Degisken), Duygusal Sahiplik Alt
Boyutlar1 (Bagimsiz degisken) ve Liderlik Catigmasit Alt Boyutlarina (Bagimh
Degisken)Ait Regresyon Tablosu

Bagimh Degisken: Gorev Catismasi
1.Analiz
Bagimsiz
Degisken: ® t R | Diigeltilmis | F
Duygusal R?
Sahiplik
Boyutlar:
Is Odakli -,268** | 2,875
- . **
Model-5a LUE _023 249 ,078 | 0,064 5,667
Kurum Odakli -,274** | 2,703
- . **x
Model-5b LUE 011 106 ,072 | 0,058 5,177
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Duygusal Baghilik | -,301** | 3,317
Model-5¢ LUE 017 192 ,095 | 0,082 7,063**
Bagimh Degisken: iliski Catismasi
2.Analiz
Model-6a | Is Odakli -,306** | 3,396
LUE 117 1.304 0,140 | 0,127 10,899**
Model-6b | Kurum Odakli -,440** | 4,668
LUE - 006 063 0,197 | 0,185 16,388**
Model-6¢ | Duygusal Baghlik | -,306** | 4,393
LUE - 096 1111 0,183 | 0,171 15,057**

**n<0,01 ; *p<0,05

Tablo 4’te duygusal sahiplik alt boyutlar1 (bagimsiz degisken) ile liderlik
catigmasi alt boyutlarindan (bagimli degisken) gorev ve iliski ¢atigsmalari iligkisinde
Lider-Uye Etkilesiminin ara degisken etkisine yonelikhiyerarsik regresyon analizi
ve bulgular verilmistir. Tablo 2’de duygusal sahipligin alt boyutlar1 ile lider
catigsmasi boyutlarindan siire¢ ¢atismasi ile ilgili anlamli bir iliski olmadig1 i¢in

(Tablo 4) lider-iiye etkilesiminin ara degisken etkisine bakilmamugtir.

Tablo 2’de ise odakli duygusal sahipligin gorev ¢atismasi iizerindeki etkisi
negatif anlamh (p =-,278, p<0,01) iken; lider-iiye etkilesimi ara degiskeni etki
ettiginde (Tablo 4) , ise odakli duygusal sahipligin gérev ¢atigsmasi iizerindeki negatif
etkisi (B = -,268, p<0,01) kismen azaldig1 goriilmiistiir. Tablo 2’de kurum odakli
duygusal sahipligin gorev catigmasi {izerindeki etkisi negatif anlamli (f =-,268,
p<0,01) iken; lider-iiye etkilesimi ara degiskeni etki ettiginde (Tablo 4), kurum
odakli duygusal sahipligin gorev catigmasi iizerindeki negatif etkisinde (f=-,274,

p=0,29) beklenen azalmayir gostermedigi goriilmemektedir. Kisaca, lider-iiye
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etkilesiminin, kurum odakli duygusal sahiplik ile gorev c¢atismasi arasindaki
iligkide, ara degisken etkisi goriilmemistir. Tablo 2’de duygusal bagliligin gorev
catigmasit iizerindeki etkisi negatif anlamli (B =-,308, p<0,01) iken; lider-iiye
etkilesimi ara degiskeni etki ettiginde (Tablo 4) duygusal bagliligin gorev ¢atigmasi
iizerindeki negatif etkisi (B = -,301, p<0,01) kismen azaldig1 goriilmiistiir. Yani,
lider-tiye etkilesimi etki ettiginde, ise odakli duygusal sahiplik ile gorev ¢atismasi
arasindaki iligskide, duygusal baglilik ile gorev ¢atismasi arasindaki iliskide kismi ara

degisken etkisi vardir.

Tablo 2’de Ise odakli duygusal sahipligin iliski catismasi iizerindeki etkisi
negatif anlamli (f =-,359, p<0,01) iken; lider-iiye etkilesimi ara degiskeni etki
ettiginde (Tablo 4), ise odakli duygusal sahipligin iligki ¢atigmas1 {izerindeki negatif
etkisi ( = -,306, p<0,01) kismen azaldig1 goriilmiistiir. Tablo 2’de Kurum odakli
duygusal sahipligin iliski catismasi ilizerindeki etkisi negatif anlamh (f =-,443,
p<0,01) iken; lider-iiye etkilesimi ara degiskeni etki ettiginde, kurum odakh
duygusal sahipligin iliski ¢atigmasi lizerindeki negatif etkisi (# = -,440, p<0,01)
kismen azaldigr goriilmiistiir. Tablo 2’de Duygusal baglilik odakli duygusal
sahipligin, iligki catigmas tizerindeki etkisi negatif anlamli (8 =-,419, p<0,01) iken;
lider-iiye etkilesimi ara degiskeni etki ettiginde (Tablo 4), duygusal bagliligin, iliski

catigmasi tlizerindeki negatif etkisi (f = -,379, p<0,01)kismen azaldig1 goriilmiistiir.
Sonuc ve Oneriler

Aile isletmelerinin yapist yasanan sosyo-ekonomik ve kiiltiirel degisimin
hiz1, teknoloji alaninda yasanan énemli gelismeler ve globallesme hareketinin hizina
gore degiskenlikler gostermektedir. Bu yiizden aile isletmeleri bu degisimin bir
parcast olmak, degisimi takip etmek ve birlesik diizeni saglamak i¢in caba sarf
etmektedirler. Bu uyum basariy1 getirirken, yasanan uyumsuzluklar ise aile

isletmesinin yasam siiresini kisaltmaktadir.

Gelisen ve gelismekte olan {ilkelerin ekonomilerinin en 6énemli yap1 tagini
olusturan biiyilk Olgekli aile isletmelerinin ekonomik ve toplumsal refahin
gelismesinde iistlendigi misyondikkate deger durumdadir. Aile isletmelerine iliskin
yapilan c¢alismalar ¢ogunlukla siirdiiriilebilirlik ve kurumsallasma iizerine

yapilmistir. Fakat yapilan arastirmalar gostermektedir ki, tek basina kurumsallasma
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isletmeyi siirdiiriilebilir bir bagariya ulastirmamaktadir. Bu baglamda yola ¢ikarak
hazirlanan bu caligmada aile isletmelerinin siirdiiriilebilirliginde liderlerin aile
isletmesine duydugu “duygusal sahiplik” olgusunun, kusaklar arasindaki liderlik
catismasi lizerinde nasil etki ettigi ve liderlerin iiyeleri ile iligkisi analiz edilmeye

caligilmagtir.

Arastirma sonucuna gore aile isletmelerinde duygusal sahiplik ile liderlik
catismas1 arasindaki iliskiye bakildiginda genel itibariyle duygusal sahiplik ile
liderlik ¢atismasi arasinda negatif yonlii bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Lider-
iye etkilesimi ileliderlik catismasi ve duygusal sahiplik arasindaki iliskiye
bakildiginda da, literatiirdeki genel kaniya benzer olarak lider-iiye etkilesimi ile
duygusal sahipligin birbirini etkiledigi, fakat literatiirde oldugu gibi lider-liye
etkilesimi ile liderlik gatismasi arasinda ise anlamli bir iligkinin olmadig1 sonucuna

ulasilmustir.

Sonu¢ olarak aile isletmelerinde duygusal sahiplik arttikca liderlik
catigmasimin azalma gosterdigi, lider-liye etkilesimi giiclii olan igletmelerde ise

duygusal sahipligin artmasi ile liderlik catigmasinin azaldig1 goriilmiistiir.

Liderlerin isletmeye dahil olmasina etki eden faktorlerin baginda, liderin
icerisinde yagadigi toplumun kiiltiirel dokusunun duygusal sahipligin gelismesi
izerinde pozitif yonde bir etkisi oldugu ve kusak ¢atigmalarinin hizli bir sekilde son
buldugu anlagilmigtir. Bunun yani sira liderlerin demografik o6zellikleri (egitim
durumu, yasi, cinsiyeti, medeni durumu, liderin isletmede calistig1 siire) duygusal

sahiplik ve kusak catigsmasinda etkili oldugu belirtilmektedir.

Bu arastirma biiyiik 6lgekli aile isletmelerinde yapilmistir. Biiyiik 6lgekli
aile isletmelerinin, kiiciik ve orta 6lcekli aile isletmelerine gore cesitli yonlerden
daha gelismis ve avantajli oldugu dikkate alindiginda, duygusal sahiplik ile liderlik
catigmasi ve lider-iiye etkilesimi arasindaki iliskinin literatiirdeki yaygin kaniyla
esdeger sonuglara wulasilmasi olduk¢a olagan olarak karsilanabilir. Aile
isletmelerinin genelinin kii¢iik ve orta dlgekli olmasi sebebiyle, duygusal sahiplik ile
liderlik gatigmasi ve lider-iiye etkilesimi arasindaki ¢ok yonlii iligkilerin varliginin
tespit edilmesi i¢cin hem nicel hem nitel farkli aragtirmalarda yapilabilir. Yapilan

caligma sonuglarina gore biiyiik 6lgekli aile isletmelerinin kurumsallagsma siirecinde
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bos birakilan alana kusak catismasi ve duygusal sahiplik olgusunun doldurdugu
tespit edilmistir. Tim rasyonel diizenlemelere ragmen biiyiik oOlcekli aile
isletmelerinde ¢oziilmeler, pargalanmalar, el degistirmeler oluyor ise bunun baglica
nedeni, isletmeyi ileriye tasiyacak yeni kusak ile kurucu lider arasindaki liderlik
catigmasi ve duygusal sahiplik olgusunun yaratilmamis olmasidir. Aile
isletmelerindeki duygusal sahiplik ve liderlik ¢atismasinin bu denli nemli olmasina
ragmen yerli ve yabanci literatlirde her ikisinin ¢alisildig1 yeterli kaynak sayisinin
olmamas: literatiirde ki biiyiik bir eksiklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. fleri de
yapilacak olan ¢alismalar da kiigiik ve orta 6lcekli aile isletmelerindeki duygusal
sahiplik ve liderlik catismalar1 incelenebilir. Yeni yapilacak c¢alismalarda ara
degisken etkisi (Orgiitsel 6zdeslesme, sosyal etki, katki kalitesi)degistirilerek aile
isletmelerindeki kusaklar arasindaki c¢atigma ile ilgili farkli sonuclar ortaya

¢ikartilabilir.

Ozetle; ulusal ve uluslararasi piyasada varligimi devam ettiren isletmelerin
biiyiikk ¢ogunlugu aile isletmeleri olmasi1 ve duygusal sahipligin aile sirketinin en
onemli yap1 tasini olusturdugu gilintimiizde kurucu liderin sirketine gosterdigi 6zeni,

hassasiyeti sonraki kusagin yetigmesinde de gostermelidir.
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