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0z

Akilli kentler, geleneksel kent anlayisina dijital
planlama, siirdiirilebilirlik, yenilik, cok paydaslik,
kapsayicilik gibi yaklagimlarla birlikte, biyik veri,
nesnelerin interneti, bulut bilisim gibi uygulama-
lar eklemleyen, canli ve dinamik kentlerdir. Akilli
kent olgusunun beraberinde getirdigi, genellikle
internet ve teknoloji tabanli bu uygulamalarin kent
planlamasindaki rolleri, kent algisindaki etkileri,
uygulamadaki gelisimleri sonucunda ortaya ¢ikan
ve ¢tkmasi muhtemel sorunlar, kentlesme politikasi
icin yepyeni calisma alanlan ortaya ¢ikarmistir. Diger
yandan, akilli kent calisma alaninin alt konularinin
gorece fazlahgr ve cesitliliginin bir digsalligr olarak,
yapilan calismalanin odak konular agisindan parcali
bir yapida oldugu izlenmektedir. Kimi calismalar
heniiz akill kent olgusunun tanimi, kapsamu, icerigi
ve akilli bilesenleri tizerine odaklanip akilli kenti ta-
nimaya ve tanitmaya calisirken kimileri ise cok daha
spesifik konularda akilli kente iliskin donanimsal
modeller gelistirmektedir. Cesitli disiplinlerce ya-
pilan bu calismalar, ulusal ve yerel drneklemlerde
sayica yukar yonli ivme kazanmaktadir. Bu popii-
larite Tirkiye'de de gdzlemlenmektedir. Tiirkiye'de
akillr kent alan yazint hizla sekillenirken bu birikimin
hangi ana situnlar dzerine insa edildigi calisma
icin temel arastirma sorusu olmustur. Dolayisiyla

Abstract

Smart cities are vibrant and dynamic cities that
articulate applications such as big data, the
internet of things, cloud computing, together with
approaches such as digital planning, sustainability,
innovation, multi-stakeholder, inclusiveness to the
traditional urban understanding. The roles of these
applications based on the internet and technology,
the effects of these applications in urban planning,
their development potential in the application, the
problems that arise and are likely to occur in the future
have created brand new study areas for the urban
researchers. Although smart cities are a new area due
to the relative excess and diversity of the sub-subjects
of the workplace, it can be said at first impression that
the studies carried out are fragmented within the
scope of the focus issues. While some studies focus on
the definition, factors, smart components of the smart
city phenomenon and try to get to know and promote
the smart city, others develop smart urban hardware
models in particular subjects. These studies on smart
cities based on various disciplines gained momentum
upward in countries, national and local samples, while
the same was actual for Turkey. This popularity is also
observed in Turkey. While the smart city literature
is rapidly taking shape in Turkey, on which main
pillars this accumulation is built has been the main
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bu calisma, akilli kent calismalaninda ilk izlenimde
gbze carpan bu parcali yapiyi Tiirkiye kaynakli calis-
malar 6rnekleminde irdelemeyi amaclamaktadir.
Calismada, Tirkiye'de Dergipark portalinda gesitli
dergilerde yayinlanan 80 adet akilli kent odaklr ¢a-
lisma Gzerine bir icerik analizi gerceklestirilmistir.
Yapilan analizle Tiirkiye kaynakl akilli kent calisma-
laninin odaklandigi temel konular, yillar ve icerikleri
bazinda degerlendirilmistir. Calisma sonucuna gore
Tiirkiye'de akilli kent alan yazini, ilk yillarda akilli
kentin kavramsal boyutunu derinlemesine irdele-
meyen, direkt olarak uygulama odakl calismalarla
filizlenmis; ilerleyen yillarda kavramsal boyutla bir-
likte kent yonetimi, kamu hizmeti, siirdiirilebilirlik
konular etrafinda gelismis ve son donemde ise kent
giivenligi konusunu kapsamina almigtir. Calisma, ilk
kisimlarinda basvurdugu uluslararasi ve analizde ele
aldigi Tarkiye kaynakli calismalarla birlikte genis bir
akillr kent alan yazinini da okuyucuya sunmaktadr.

Anahtar Kelimeler: Aklli Kent Calismalan,
Tiirkiye, Icerik Analizi, Mevcut Durum Degerlendir-
mesi, Dergipark.

GiRiS

research question for the study. Therefore, this study
aims to analyze the Turkey sample of this fragmented
structure, which stands out at first impression in smart
city studies. In the study, content analysis is carried out
on 80 Smart City-oriented articles published within
various journals on the Dergipark portal in Turkey. As a
result of the investigation, the main issues focused on
urban studies in Turkey are evaluated based on years
and contents. According to the results of the study,
smart city literature in Turkey sprouted in the first years
with application-oriented studies that did not delve
deeply into the conceptual and content dimension
of the smart city; in the following years, it developed
around the issues of urban management, public
service and sustainability among the conceptual
dimension, and recently covered the issue of urban
safety. The study also presents a wide range of smart
city literature with the referred international studies
in the early parts and Turkish studies sampled in the
content analysis.

Keywords: Smart City Studies, Turkey, Content
Analysis, Current Situation Assessment, Dergipark.

Akilli kentleri geleneksel kentlerden ayiran kaliplagmis bir tanim bulunma-

makla birlikte, bu ayrimin birtakim alt agiklamalar ve akilli kent kavramini yan-
sitan karakeeristik ozellikler ile netlestirilmesi gerekmekeedir. Akilli kentleri acik
bir sekilde tanimlamadaki zorluga dikkat ¢eken Hollands (2008), ilk sorunun
kavram kargasasindan ileri geldigini belirtmeketedir. Akill kentler, zeki kent, bilgi
kenti, ag-baglantili kent (Digital City, Intelligent City, Knowledge City, Wired
City) gibi cesitli kavramlarla da ifade edilmektedir (Cocchia, 2014: 18). Burada
kullanilan her bir sifat, bir kentin belitli bir &zelligine vurgu yapsa da birbiri
yerine kullanilabilmektedir. Hollandsa (2008) gre ikinci zorluk, akilli kent eti-
ketinin kimi zaman pazarlama amaciyla, aslinda nitelikli bir yapisal degisimi te-
mel almadan kullanilmasindan kaynaklanmakeadir. Ugtincii sorun ise kavramin
kendi dogasindan ileri gelmektedir. Akilli kent kavrami olumlu bir kavramdir ve
her kentin ulagmak isteyebilecegi bir noktadir. Bu yiizden her kentin kendini bu
kavram ile etiketlemesi beklenebilecektir. Diger yandan, akilli kent denildiginde,
“akalli” kelimesinden yola ¢ikarak akilli cihazlar, yazilimlar, mobil uygulamalar
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ve internet aracilifiyla birbirine bagli nesneler bir ¢cagrisim uyandirabilir. Dola-
yistyla akalli kenti, internet tabanli teknolojilerin, akilli cihazlarin ve yazilimlarin
bolca kullanildig: mekanlar olarak diisiinmek yanls bir se¢im olmayacaksa da
bu aslinda kavrami sadece kiigiik bir par¢asindan yakalamak olacaktir. Zira son
yillarda kullanimi 6nemli 6l¢tide artan internet, iletisim teknolojileri, sensorler
ve akilli cihazlarin bir¢ok kentte cesitli hizmetlerde kullanilmas: kaginilmazdar.
Yine de bu donanimlar: kullanan tiim kentleri “akilli kent” olarak tanimlamak
dogru olmayacaktir. Hangi kentlerin akilli kent oldugunu belirleme noktasinda,
s6z konusu tanimlayici agiklamalar ve karakeeristik 6zellikler devreye girecekeir
(Sadioglu ve Erdingler, 2018). Bu yonde yapilacak bir tanim daha kapsayici ola-

cakur.

Alan yazinindaki ilgili caligmalar: derleyerek kentlerin akilli kent kategorisi
igerisinde yer almalarini saglayacak belitleyici 6zelliklerine iliskin ¢ikarimda bu-
lunulabilir. Buna gére, bu kentlerde, politik verimlilik ve sosyal kiiltiirel gelismeyi
saglayan, aglarla birbirine bagli altyapilar, kentsel biiytimenin tegviki igin piyasa
temelli yaratic1 uygulamalar, bu gelisim siirecinde kent sakinlerinin sosyal serma-
yeye katilimi ve dogal cevrenin de bu siiregte stratejik bir bilesen olarak bulun-
mas1 gerekmektedir (Albino vd., 2015: 13). Bunlara ek olarak, yiiksek teknoloji
ve yaratici endiistrilerin uzun dénem kentsel gelismede énemli role sahip olmasi,
firmalarin, kamu kurumlarinin ve en son basamakta da bireylerin bu teknoloji
ve yaraticilifi kullanabilmesi ve dahi buna katkida bulunabilmesi gerekmekte-
dir (Caragliu vd., 2011: 68). Bu gelisim siireci ayn1 zamanda siirdiriilebilir bir
kalkinmay1 da hedeflemelidir. Dolayisiyla s6z konusu alt yapilarin sadece insan-
lara ydnelik hizmette verimliligi saglamak amaciyla degil, enerji yénetimi (Ah-
venniemi vd., 2017; Calvillo vd., 2016; Sami vd., 2021), atik yénetimi (Vishnu
vd., 2021; Cheela vd., 2021; Abuga ve Raghava, 2021) giiriiltii yonetimi (Jin
vd., 2014; Asdrubali ve D’Allesandro, 2018; Navarro vd., 2017) gibi kent y&-
netim sistemlerince de siirdiiriilebilir olarak kullanilmasi gerekmektedir. Diger
bir husus ise akilli kentlerin ayni zamanda akilli yonetisim anlayisiyla yonetili-
yor olmasidir. Akili kentlerdeki ydnetisim noktasinda Meijer ve Bolivar (2016),
alan yazininin genel olarak ii¢ ana eksende farkli vurgulara sahip oldugunu be-
lirtmekeedirler. {lk olarak akilli kenti akilli yapan faktdrler iizerinde farkli fak-
torler 6n plana ¢ikmakeadir. Bunlar akilli teknolojiler, akilli insanlar (Sadioglu
ve Ding, 2020) ve akilli is birlikleridir. Akilli kent calismalarinda bu faktérler

birbirlerinin 8niine gegebilmekredir. Tkinci eksen ise akilli kente gegisin artirimet
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(inkremental) ya da déniisiimcii olacadi konusudur. Dolayisiyla kentleri akilli
hale getirmek i¢in radikal, kokten doniisiimcii ya da mevcut yapilarin uyumlu
hale getirilmesi, adapte edilmesi gibi politikalara vurgu vardir. Son eksen ise yo-
netisimin mesruiyetinin kaynag: tizerinedir. Akilli kentlerde uygulanacak olan
yOnetisimin mesruiyetinin kaynag olarak, basarili sonuglar ya da daha seffaf bir
siire¢ secenekleri tizerine degisen vurgular yer almaktadir. Bunun tesinde, akilli
kentlerin gelisim siirecinde, sosyolojik ve ekonomik boyutta, beseri sermaye (Ju-
renka vd., 2017), sosyal 6grenme, akalli topluluklar (Kassim vd., 2019) ve kamu
ozel ortakligi (Lam ve Yang, 2020) gibi konulara vurgu yapan ¢alismalar olsa da
Hollands (2008: 314) bunun akilli kent olmak icin bir garanti olmadigini ya da

akilli kentlerin béyle bir doniisiimii taahhiit etmedigini belirtir.

Akalli kentlerin kapsamina iliskin bu ana tartismalarin yaninda, alan yazinin-
da genis sekilde ele alinan diger konular, akilli kentlerdeki uygulamalar tizerine-
dir. Bu uygulamalar genel olarak son yillarda internet ve iletisim teknolojileri,
sensdrler ve akilli cihazlarin gelisimi ile birlikte akilli kent ¢alismalarinda sik¢a
yer bulan ve akilli kent uygulamalari 6rneklerinde 6ne ¢ikan nesnelerin interneti
(Humayun vd., 2022; Hammi vd., 2017; Kim vd., 2017), biiyiik veri (Khan vd.,
2022; Al Nuaimi vd., 2015; Hashem vd., 2016) ve blockchain (Xie vd., 2019;
Sharma vd., 2017; Sun vd., 2016) gibi uygulamalardir. Gériilecegi tizere akilli
kent, yeni bir ¢aligma alani haline gelmis ve sahip oldugu kapsamli tartisma ko-
nular1 ve icerdigi uygulamalar ile genis bir uluslararas alan yazini olusturmus-
tur. Akilli kentlerin ulusal ve yerel boyutta gelisimi i¢in yapilan bu ¢aligmalar,
tilkeler ve sehirlerdeki politika pratikleri i¢in son derece dnemlidir. Spesifik tilke
ve sehir orneklerinde yapilan ¢aligmalarin akilli kentin hangi konularina ya da
uygulamalarina ydneldigi, bu 8rneklerdeki mevcut ya da olmasi arzu edilen pra-
tikleri de yansitabilecekeir. Bu noktada, s6z konusu ¢alismalari inceleyen ve du-
rum analizi ortaya koyan calismalar, akilli kent akademik birikimi ve akilli kent
pratigi i¢cin biiyiik 6nem arz etmekeedir. Tiirkiyede bu baglamda yapilmis dort
¢aligmaya rastlanmakla birlikte bu ¢aligmalarin birisi (Akpinar ve Atak, 2020)
Web of Science (WoS) veri tabani, biri (Atabay vd., 2019) Scopus veri tabani,
birisi (Yildiz, 2021) her iki veri tabani ve digeri ise (Erdogan, 2020) YOK Ulu-
sal Tez veri tabaninda yer alan ulusal ve uluslararast alan yazini kapsamindaki
akilli kent ¢aligmalarini bibliyometrik ve icerik olarak incelemistir. Calismalarin
ikisi (Atabay vd., 2019; Akpinar ve Atak, 2020), genis bir 6rneklem tizerinde
ve bibliyometrik metotla gerceklestirildigi i¢in daha ¢ok 6rneklem caligmalarin
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aragtirma alanlar1 (makalelerin yayinlandig: temel disiplinler) ve yazarlar1 tizeri-
ne ¢ikarimlarda bulunmustur. Diger ¢alisma ise (Erdogan, 2020), tezlerin yazil-
dig1 disiplinler, akademisyenler, bilesenler ve yontemler tizerine ¢ok boyutlu bir
analiz gerceklestirmistir. Dergipark veri taban1 kapsaminda yayimlanmis makale
ve tam bildiri metinleri tizerinde kapsamli bir igerik analizi gerceklestirilen bu
calisma, 6rneklem olarak belirledigi caligmalarin yogunlastiklar: konular teme-
linde ¢ikarimlarda bulunarak bir durum analizini sunmaktadir. Simdiye kadar
odaklanilmamis 6rneklemi ve sundugu kapsamli icerik analiziyle bu ¢alismanin,
ozellikle Tiirkge akilli kent ¢aligmalari alan yazinina katki saglamasi beklenirken,
ilgili alan yazininda tespit ettigi bosluklarla ileride yapilacak akilli kent ¢aligma-
larina katkida bulunmas: umulmakeadr.

1. ULUSLARARASI ALAN YAZININDA AKILLI KENTLER

Calismanin arastirma kisminda yapilacak olan igerik analizinde, Tiirkge alan
yazininda yayinlanmis olan makalelere ve iceriklerine kapsamli olarak deginile-
cegi icin, bu kisimda uluslararasi alan yazinina odaklanmak daha faydali olacak-
tir. Akalli kentler uluslararasi alan yazininin gelismekte oldugu séylenebilir. As-
lina bakilirsa, konu iizerine farkli odaklarda ¢ok sayida ¢aligmalar yapilmakeadir.
Ustelik bu galismalarin énceden de deginildigi iizere farkh disiplinler temelinde
tiretildikleri goz ardi edilmemelidir. Kente dogal olarak ilgi duyan kent planlama,
kamu ydnetimi, sosyoloji, cevre mithendisligi ve diger béliimlerin yaninda, akilli
kent uygulamalarinda yer alan internet aglari, sensérler, akilli cihazlar, yazilim-
lar dolayisiyla 6zellikle bilisim ve mithendislik tabanli arastirmacilar da artik bu
toplulugun arasina girmis gériinmektedir. Dolayisiyla, bu ¢aligmanin kapsami
ve uzunlugu agisindan ¢ok sayida yayinin oldugu uluslararasi alan yazininin tii-
miini ele almak imkansizdir. Bu yiizden ¢alismanin ilerleyen kisimlarinda er-
ken dénem ve son dénem ¢alismalarini incelemek akilli kent tizerine uluslararas
alanda yapilan yayinlarin konu bazli ydnelimlerini genel hatlariyla kavramak i¢in
isabetli olacaktir.

1.1. Erken Donem Akilli Kentler Uluslararasi Alan Yazini

Akilli kent ¢aligmalarinin uluslararasi alan yazininda 1990’ yillarin sonla-
rindan itibaren yer edinmeye baslamakla birlikte bu yayinlarin tiirii ilgi cekicidir.
Zira WoS veri tabaninda indekslenen ve ulagilan akilli kent yayinlarinin énemli
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bir kism1 2000'li yillarla birlikte yayinlanmaya baslayan konferans bildirilerinden
olusmaktadir.! Séz konusu konferans bildirilerinde, akilli kentler ve kiiresel top-
lumsal gelisme indeksi iliskisi (Malek, 2009), turistik konuklar i¢in &neri sistemi
gelistirilmesi (Luberg vd., 2011), kamusal alanlarin izlenmesinde kullanilacak
sensdr sistemleri (Filipponi vd., 2008), enerji ve 6zellikle elekerik alt yapisi yone-
tim sistemi (Karnouskos, 2011; Lugaric vd., 2010), elekerikli tagitlar icin siiriis
asistant sistemi (Ferreira ve Afonso, 2011), diger bilgi ve iletisim sistemleri ve
yerel yonetisim (Salin ve Abidin, 2011a; Salin ve Abidin 2011b) gibi konular ele
alinmistir. Akilli kentlerde ¢esitli uygulamalar 6neren bu bildirilerden farklilagan
bir ¢aligma olarak Liu ve digerleri (2011), akilli kenti, Cin'in Nigbo sehri tizerin-
den bir 6rnek olay seklinde ele almistir.

Buraya kadar siralanan bildirilerde sasirtici olan husus, heniiz akilli kent kav-
raminin tanimi, kapsami, 6zellikleri ve igerigi ile ilgili bir alan yazini gelismeden,
“akilli kent” kavraminin kullanilmasi, kabul edilmesi ve dahi akilli kentler i¢in
birtakim gelistirme sistemi neren bildirilerin yayinlanmaya baslamasidir. Akills
kent kavramini irdeleyen bildirilerin hi¢ olmadigini sdylemek de yanlis olacakuir;
ancak bunlarin sayist ok sinrlidir. Ornegin Chin ve digerleri (2010), modern
sehirlerde kullanilmaya baslanan bu kavram i¢in “bir sehirde akillilig saglayan
faktorler’in ne oldugunu irdelemislerdir. Benzer sekilde Caragliu ve digerle-
ri (2009), tanimlamast zor olan akilli kent kavramina tanimlayic bir katkida
bulunmak tizere 27 Avrupa Birligi iilkesi tizerinde yaptiklar1 arastirma ile akall
kentlerde yaratici diisiinme, gevreye duyarli olma, egitim kalitesi, ulagilabilirlik ve
kamu yonetiminde bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi roliintin altin1 ¢iz-
mislerdir. Schaffers ve digerleri (2011) ise ¢alismalariyla bu faktérlere kullanict
merkezli, yenilik¢i ve gelecegin internet teknolojisine uyumlu olma faktdtlerini
eklemiglerdir. Dolayisiyla sinirli sayida da olsa akilli kent kavraminin kapsam
ve igerigini sorgulayan, buna katkida bulunma amaci giiden bildiriler de vardir.
Diger yandan, bu bildiriler ile yukarida ele alinan ve akilli kent uygulamalarini
odak alan bildirilerin yayinlanma tarihlerine bakildiginda neredeyse es zaman-
Ii olduklar1 goriilmektedir. Oyleyse, erken dénemde agirhikli olarak bildiri ya-
yinlari tizerinde filizlenen akilli kent konusunun bir yandan en temel basamag
olan kavramsal boyutu iizerine ¢aligmalar yapilirken, diger yandan da belki de

1 Soz konusu arastirma 28.02.2022 tarihinde https://webofknowledge.com adresindeki Web of Science veri
tabaniarama satirina “smart city” anahtar kelimesi yazilarak ve siralama 6l¢iiti “eskiler en 6nce” (oldest firs)
secilerek yapilmistir.
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ok daha ileri bir seviyesi olan ortaya konulmus bir olguyu gelistirme, onu uy-
gulamalarla destekleme tizerine odaklanildig1 anlagilmakeadir. Bu durum, akills
kent konusunun dinamikligi, disiplinler arasi olmasi, dénemin kiiresellesme ve
internet tabanli teknolojilerin hizla gelistigi bir dénem olmas: gibi nedenlerle
agiklanabilir.

Bildiriler kadar fazla olmasa da ayni dénem icerisinde yayinlanan makale ve
kitap béliimleri yayinlari da yapilmistir. Bunlardan ilki sayilabilecek Mahizhnan
(1999), Singapur 6rneginde akilli kentler konusunu genel olarak ele almustir. Ca-
lismasinda siklikla “zeki” (Intelligent) ifadesini“akilli” yerine kullanan aragtirmac,
bilgi teknolojileri egitimi, bilgi altyapilari, bilgi ekonomisi ve hayat kalitesi gibi
faktorleri akalli bir kent olarak Singapur'u tanimlamada kullanmistir. Benzer se-
kilde Shapiro (2005), hayat kalitesinin yani sira iireticilik, gelisme ve begeri ser-
mayeyi de akilli kent bilgi dagarcigina eklemistir. Bdylece, bu iki ¢alisma da erken
dénem akilli kent alan yazininda, kavramsal temelleri olusturmaya yonelik ¢a-
lismalar icerisinde gruplandirilabilecektir. Akilli kenti, akilli biiyiime temelinde
ve Hong Kong 6rnekleminde ele alan Lau ve digetlerinin (2005) kitap bsliimii
caligmasi ve sehirleri bir indeks temelinde siralayan ve konumlandirarak reka-
bet giiglerine gore akilli kent ile bagdastiran Giffinger ve Gudrunun (2010)'un
¢alismasi da bu dénemde yayinlanan diger calismalara 6rnek gosterilebilecektir.

Akilli kentler alan yazininda bu ¢alismanin yapildigi zamana kadar en faz-
la referans gosterilen ¢aligmalarin genel olarak 2012-2017 arasinda yayinlanan
¢aligmalar oldugu g6ze ¢arpmaktadir. Buradaki istisnalardan birisi olarak Sap-
hironun (2006) ¢aligmasi 6ne ¢ikmaktadir. Daha énce atifta bulunulan ve ¢alig-
ma notu (working paper) olarak yayinlanan ¢aligma, bir yil sonra diizenlenerek
2006da dergide makale olarak yayinlanmistir. Diger ¢aligmalara bakildiginda
ise bunlarin bir kisminin, daha énce eksikligi gézlemlenen, akilli kentlerin kap-
sam, icerik ve ozelliklerine odaklanan ¢aligmalar oldugu gériilmektedir. Albino
ve arkadaslarinin (2015) caligmast, alan yazini ve resmi belgeler temelinde akil-
Ii kentlerin sahip oldugu boyutlar1 ve ézellikleri ortaya koymayr amaglamustir.
Ahvenniemi ve digerlerinin (2017) ¢aligmasi da benzer sekilde, akilli kent kav-
ramint siirdiiriilebilir kent kavrami ile kiyaslayarak sinirlarini belirlemeyi hedef-
lemiglerdir. Sonucunda ise iki kavramin 6zelliklerini birlestirerek daha kapsayic
bir kavram olarak “siirdiiriilebilir akilli kent” kavramini énermiglerdir. Batty ve
arkadaslar1 (2012) ise daha erken yayinladiklar: ¢aligmalarinda gelecegin akilli
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kentlerini farkli senaryolar temelinde betimlemislerdir. Bu projeksiyonlarinda
gelecegin akilli kentleri icin entegre veri tabanlari, algilama, ag olusturma ve sos-
yal medyanin etkisi, ag performansini modelleme, hareketlilik ve seyahat davra-
nis1, kentsel arazi kullanimini modelleme, ulasim ve ekonomik etkilesimler, is-
giicii ve konut piyasalarinda kentsel islem faaliyetlerini modelleme, kentsel zekd
olarak karar destegi, akilli kent i¢in katillimei yonetisim ve planlama yapilar1 gibi
proje konular1 belirlemislerdir. Meijer ve Bolivar (2016) ve Vanolo (2014) de
akilli kentin yonetimi, aktdrler ve kurumlar gibi konular: ele alarak akilli kent
alan yazinini derinlestirmislerdir. Dolayisiyla uluslararasi akilli kent alan yazini-
nin basta daha ¢ok konferanslardaki bildirilerle tartismaya agilmis oldugu, fakat
bu esnada da kavramin temellerini olusturan diger ¢alismalarin yayinlanmaya
basladigi, bunun hemen ardindan ise kavrami ve alan yazinina derinlik katan ¢a-
lismalarin birbiri ardina yakin yillarda yayinlandig: sdylenebilir. Akilli kent alan
yazininin son dénemde ilgilendigi konulari inceleyerek biiyiik resmi gérebilmek
icin ¢alismanin bir sonraki kisminda akilli kent giincel alan yazinini ele almak

faydali olacakuir.
1.2. Yakin Donem Akilli Kentler Uluslararasi Alan Yazini

Akilli kentler tizerine gelisen alan yazinin son dénemine odaklanildiginda,
bu calismalarda akilli kentin kavram, icerik ve 6zelliklerine odaklanmaktan ziya-
de daha ¢ok akilli kentleri gelistiren ve ¢esitli alanlardaki hizmetler konusunda
iyilestirmeler saglayan (Kim, 2022) uygulamalara ilgi gésterildigi goze carpmak-
tadir. Bu uygulamalarda gdze ¢arpan 6nemli 6zelliklerden birisi ise enetji verim-
liligi, atik yonetimi gibi gevrenin ve siirdiiriilebilir kalkinmanin 6nemsenmesidir.
Bu baglamda, Song ve arkadaslar1 (2022) Cindeki akilli sehir uygulamalarinin
ekolojik ve ekonomik verimlilige olumlu etkisi oldugunu ortaya koyarlarken; Su
ve arkadaglar1 (2022) akalli kentlerin cevre kirliliini azaltaig: bulgusuyla bunu
desteklemiglerdir. Diger yandan model sunan ¢aligmalarda ise Avazov ve ar-
kadaslar1 (2022) akalli kentlerdeki yanginlarin zamaninda tespit edilerek ev ve
orman yanginlarinin énlenmesinde kullanilabilecek bir uygulama gelistirmeyi
amaglarken; Ding ve Liang (2021), benzer sekilde turizm odakli akilli kentler-
de hava kalitesini deniz ve meteoroloji verilerinden yararlanarak gézlemleyen ve
kullanicilara bilgi sunan GPRS veri tabanli bir sistem gelistirmislerdir.

Yakin dénemde yayinlanan akilli kent ¢alismalarinin énemli bir bolimi de

akilli kentlerdeki ulagim aglarinin cesitli uygulamalarla daha etkin, verimli ve
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akilli hale getirilmesine odaklanmiglardir. Bu ¢aligmalarin artmasinda, gelisen
ulasim sistemleri ve elektrikli araglarin etkili oldugu diisiiniilmekeedir. Bu gorii-
sii destekler sekilde Pundir ve arkadaslar1 (2022) kablosuz iletisim teknolojileri,
akilli sensorler, muazzam gelismis hesaplama yetenekleri, akilli kontrol sistem-
lerinin yeni siber-fiziksel sistemlerin gelismesine katkida bulundugunun altini
cizerken, bu sistemlerin gelecekteki ulagim altyapilarini nasil etkileyecegini tar-
tismislardir. Yu (2022) ise bu altyapilarda 5G destekli yol haritalariyla daha etki-
li veri aktarimi yapilarak gelismis sistemler ortaya ¢ikarilabilecegini ortaya koy-
mustur. Riberio ve arkadaglar1 (2021) bu sistemlerle birlikte talebe bagli otobiis
hatlari, otonom taksiler, paylasimli mikromobilite ve uyumlastirilmig geleneksel
toplu tasima araglarinin daha akally, etkin, verimli ve insan ihtiyaglarina daha iyi
cevap veren bir hale gelecegini vurgulamiglardir. Sehirlerdeki trafik kontrol prob-
lemlerine dikkat ¢eken Liu ve Ke (2022) ise nesnelerin interneti ve simiilasyon
uygulamalari ile akilli sehirlerde maliyet ve is yiikii azaltic1 bir uygulama éner-

miglerdir.

Akalli kentler ile ilgili son dénem alan yazininda 6ne ¢ikan bir diger konusu
ise biiyiik verinin akilli sehirdeki cesitli sistemlerde kullanilmasidir. Gelisen bilgi
tiretim, saklama ve paylasma sistemleri, akilli kentlerin beyni olarak nitelendiri-
lebilecek bilginin daha etkili bir bicimde kullanilmasini saglamaktadir. Boylece,
belki de yukarida ele alinan konularin tiimiiniin kaynagini bilgi olusturmakeadir.
Dolayisiyla biiyiik veri konusu, akilli kent alan yazininda g6z ardi edilmemesi ge-
reken, son derece 6nemli bir konudur. Ilgili ¢alismalarda Cavicchioli ve arkadas-
lar1 (2022) biiyiik veriyi olusturan bilgilerin boyutu, heterojenligi, cografi dagili-
mu gibi 6zelliklerin bunlarin kombine ve analiz edildikten sonra ilgili uygulama
icin kullanilmasini giiglestirdigini vurgulamakeadirlar. Buna bir ¢éziim olarak
ise cesitli sensor tiirlerinden gercek zamanli “zengin” veri tiretilmesini saglayan
gelismis bilgisayar goriis teknolojilerine sahip ug ¢oziimler ve yiiksek frekansl
gelen verilerin farkli parcali yap: seviyelerinde verimli depolama, ger¢ek zamanl
sorgulama ve giincellenmesini sunan bulut veri yonetimi teknikleri sunmaktadir.
Li ve arkadaslar1 (2022) nesnelerin interneti ile coklu kaynaklardan elde edilecek
verinin iletimindeki gecikmeyi azaltacak, 5ngérii isabetini artiracak ve etkililigini
saglayacak, derin 6grenme (deep learning) uygulamasini diger bir ¢éziim saglayict
olarak ortaya koymaktadir. Liu ve arkadaslar1 (2022) ise biiyiik veriden islene-
rek aktarilan verilerin dogrulugunu denetleyen bir sistem gelistirmislerdir. Akalls

kentlerdeki sistemlerin biiyiik veriden aldig: bilgilerin dogrulugu, akilli uygula-
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malarin da dogru caligmasini saglayacaktir. Diger yandan, biiyiik veriden topla-
nan verilerin insanlarin analizi i¢in gorsellestirilmesi de (Tihi vd., 2021) diger
dnemli bir konudur. C)rnegin, biiyiik veri ve nesnelerin interneti (Gégoglu, 2020)
tabanli bir akilli sehir trafik yonetim sistemindeki yollarin durumu, ilgililere sa-
yilardan ziyade gorsellestirme ile sunuldugu taktirde daha faydali olabilecektir.
Dolayisiyla akilli kentler son dénem alan yaziniilk dénem ile kargilagtirildiginda,
daha uygulamaya doniik bir hal aldig: sdylenebilecektir. Akilli kent kavrami ve
bunun &tesinde nesnelerin interneti, sensorler, bityiik veri gibi alt kavramlarin ve
uygulamalarin da alan yazininda yer edindigi goriilmekredir. Ustelik bu uygula-
malarin akilli kenti olusturmanin yaninda ¢evre kirliligini azaltma, daha iyi ula-
sim saglama, enerji ile ilgili ve diger alt yapilar1 verimli kullanma gibi operasyonel
faaliyetlerde kullanilmasina dair ¢alismalarin yayinlandigi gézlemlenmektedir.
Giris kisminda da deginildigi iizere ¢alismalarda sunulan modellerde ve ydntem-
lerde bilgisayar ve mithendislik disiplinlerinin izlerine rastlamak miimkiindiir.
Dolayisiyla son donem akilli kent alan yazininin ilk déneme gore kavrama iligkin
kapsam, igerik ve dzellik arayisindan ¢ikarak uygulama odakli bir hale geldigini

sdylemek miimkiindiir.

2. DERGiPARK'TA.DiZi.I\II.EN.EN DERGILERDE YAYIMLANMIS
CALISMALAR UZERINE BiR ARASTIRMA

Calismanin bu kisminda, Tiirkiyede akademik dergilerin ¢ok énemli bir bo-
liimiintin indekslendigi ve indekslenen dergilerin tiim ¢alisma arsivi, bilgileri,
¢aligma gonderme sistemleri gibi uygulamalarinin bulundugu Dergipark portali
kaynaginda yapilan bir arastirma yer almaktadir. Aragtirmada kullanilan veri,

yontem, bulgular ve tartismalar bu boliimiin altinda sunulmakeadir.
2.1.Veri ve Yontem

Aragtirmanin ydntemini agiklamadan dnce, yontemin iizerinde uygulanacag:
veri kaynagini tanimlamak isabetli olacaketir. Arastirmada drneklem olarak belir-
lenen veri, “Dergipark portalinda dizinlenen dergilerde yayinlanmis ve ¢alisma
basliginda “akalli kent’, “akalli sehir” ve “smart city” anahtar kelimelerini iceren ¢a-
lismalardir. Dolayisiyla hem Tiirkge hem de Ingilizce ¢alismalar hedef alinmistir.
Calismalara ulasmak icin Dergipark portalindaki® arama kismina séz konusu

2 Portala https://dergipark.org.trinternet adresinden ulasilabilir. 2022 Ocak Ayinda tekrarli olarak gerceklesti-
rilmistir.
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anahtar kelimeler sirasi ile yazilarak her biri i¢in ayri aramalar gerceklestiril-
mistir. Aramalar sirasinda sayfanin sol kisminda yer alan ve arama sonucunda
gosterilecek metinlerin tiirtinii belirleyen kutucuklardan makaleler secenegi isa-
retlenmistir. Bu secenegin isaretlenmesine karsin sonuglarda, dergilerde makale
formatinda yayinlanan bir takim bildiri tam metinleri de siralanmigtir. Analiz
kapsamini genis tutmak i¢in bu ¢aligmalar da 6rneklem grubuna dahil edilmistir.
Yapilan arama sonucunda 62'si Tiirkce, 18'i Ingilizce dilinde olmak iizere toplam
80 adet caligmaya ulasilmis, bu ¢alismalar 6rneklem olarak belirlenmis, analizin
verisini olusturmuslardir. Calismalarin portaldaki indekslenme eksiklikleri, ha-
tal girigleri, indekslenmeyen anahtar kelimeleri gibi teknik hatalar sonucunda
ulasilamamis ¢alismalarin da olmasi muhtemeldir. Aragtirmanin sinirliliklarin-
dan birisi 6rnekleme ulagimdaki s6z konusu muhtemel aksakliklar iken bir diger
onemli sinirhilik ise kodlamalardaki 6znellikle ilgilidir. Zira icerik analizi netice-
sinde akilli kent konularini temsil eden kodlar arastirmacinin yorumu temelinde
olusturulmustur. Bagka bir arastirmaci ayni1 ¢alisma iceriklerini okuyarak farkls
bir baslik ya da kod olusturabilecek ya da bir calismay: farkls bir kod icerisinde
gruplayabilecektir. Dolayisiyla kodlamalar ve ¢alisma gruplamalari, aragtirmaci-
nin yorumunu yansitmaketadir.

Yukarida agiklanan sekilde olugturulan verinin analizinde ise teknik olarak
igerik analizi kullanilmistir. Holsti'nin (1968) tanimina gére, icerik analizi “veri-
len mesajlardaki bilgileri sistematik ve objektif bir sekilde tanimlayarak ¢cikarim
yapmak i¢in kullanilan bir teknikeir”. Bu mesajlar, metin, resim, ses, goriintii ya
da bircok farkls arag ile verilebilir. Berg'in (2001) de altini ¢izdigi gibi, ¢ikarilan
anlamlari metne gevrilebilecek tiim materyaller icerik analizi i¢in uygundur. Zira
bu ydntem, bir mesajin anlamini yorumlamak icin iletileri veya 6zellikleri arasti-
ran bir analiz tiiriidiir. Arastirmaci analizde, kelimeler veya ifadeler gibi kavram-
larin sikligini ve aragtirma sorusunun kapsamini tanimlar ve bu toplam verileri
cesitli kodlama ydntemleriyle kesin bir sistematik i¢cinde parcalara bolerek analiz
eder. Bunlar1 siniflandirir ve veriler arasinda baglantilar kurar. Son olarak, aras-
tirmact olusturulan kodlar: bu teknikte sayarak veya puanlayarak istatistiksel
olarak sunabilir (Landrum ve Ohsowski, 2018, 5.132). Dolayisiyla arastirmaci
tarafindan ¢aligmalardaki icerikler ¢alismalarin 8zet, giris ve sonug basta olmak
tizere gerek duyuldugunda diger icerikleri de okunarak kodlar olusturulmustur.
Kodlarin olusturulmast sirasinda Nvivo 12 nitel veri analizi yazilimindan fay-
dalanilmistir. 80 ¢aligma yazilim igerisine aktarilmis, yazilim icerisinde ilk tur
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okumalar gerceklestirilmis ve calismalarin temel aldig1 akalli kent genel konula-
r1 belitlenmistir. Bu genel konular birer kod olarak olusturulmus yapilan ikinci
tur okumalarda ise ilgili caligmalar bu kodlar altinda isaretlenmis, bir takim alt
kodlar olusturularak toplam kodlarin son hali verilmistir. Diger bir kodlama ise
¢alismalarin yayinlandiklari yillar bazinda gergeklestirilmistir. Bununla, ¢aligma-
larin odak aldiklar1 akilli kent alt konularinin yillara gdre nasil ydnelimler izledi-
gini belitlemek amaclanmustir. Yapilan analiz, calismalarin odak aldig1 konular
sorguladigindan, ¢aligmalari yapan aragtirmaci ya da gergeklestirildikleri disiplin
profilleri icin ayr1 kodlar olusturulmamistir. Yapilan icerik analizi sonucunda or-

taya ¢ikan bulgular bir sonraki kisimda sunulmustur.
2.2. Bulgular ve Tartisma

Nvivo 12 nitel veri analizi yazilimi kullanilarak veri tizerinde yapilan icerik
analizinde 6ncelikle 6rneklem kapsamindaki ¢alismalarin akilli kentin hangi alt
konulari tizerinde yogunlastiklari tespit edilmistir. Genel konular birer kod ola-
rak belirlenmis ve ¢alismalarin bu kodlar arasindaki dagilimi incelenmistir. Igerik
analizi sonucunda belirlenen kodlar ile drneklem ¢alismalarin kodlar arasindaki
dagilimi asagida, Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo 1. Akilli Kent Calismalarinin Olusturulan Kodlar Kapsaminda Dagilim

Kodlar/Caligma Konular Say1 Yiizde
Alalli Kent-Genel Kapsam 17 %21,25
Kent Yonetimi ve Akilli Kent 18 %22,5
Daha Iyi Kamu Hizmeti ve Akilli Kent 13 %16,25
Siirdiiriilebilirlik ve Akilli Kent 12 %15

Akill Kent ve Giivenlik 9 %11,25

Alt Kodlar/Akilli Kent-Spesifik Konular

Akilli Kent-Ulagim 4 %5

Akilli Kent-Atik Yonetimi 2 %?2,5
Alall Kent-Sivil Toplum 1 %1,25
Akillr Kent-Yasayan Laboratuvarlar 2 %?2,5
Akill Kent-Akilli Vatandas 2 %?2,5
Toplam 80 %100

Kaynak: Nitel analiz verileri temelinde, arastirmaci tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 1de goriildiigii tizere analiz sonucunda 5 adet genel, 5 adet ise alt kod
olusturulmustur. Temel kodlar akilli kente dair genel konular1 temsil ederken,
alt kodlar ise digerlerine gore daha spesifik olan alt konular: temsil etmektedir.
Bu boliimiin ilerleyen kisimlarinda kodlar1 ayr1 gruplar halinde ele alarak kodlar
kapsaminda yer alan ¢alismalara daha ayrintili de§inmek ve calismalarin icerik
yonelimlerini tartigmak faydali olacakeir.

Akill Kent-Genel Kapsam: Bu kod kapsamina giren calismalar incelendi-
ginde, bazi calismalarin makaleler, sosyal medya gibi veri kaynaklar1 tizerinde
kelime sayimina ve eslestirmesine dayanan, akilli kent konularinda 6ne ¢ikan
kelimeleri tespit etmek tizere arastirmalarda bulundugu gériilmektedir (Akpi-
nar 2019; Karayilmazlar ve Bardak, 2020). Calismalar sonucunda nesnelerin
interneti, biiyiik veri analitigi, bilgi iletisim sistemleri ve dijital kelimeleri daha
on plana gikarken akilli kente iliskin bilgisi yiiksek olan sehirler ise Gaziantep
ve Ankara olarak belirlenmistir. Akilli kentlerin dne ¢ikan bilesenleri, hangi di-
siplinlerde bir arastirma odag1 haline geldigi ve hangi kaynaklardan beslendigini
iceren calismalar (Akpinar ve Atak, 2020; Erdogan, 2020), bibliyomerik analiz
ve icerik analizi yontemi ile uluslararasi veri tabanlari ve ulusal tez argivlerini
incelemislerdir. Calismalarda ortaya ¢ikan bir diger ortak egilimin ise akalli kent
kavraminin kapsaminy, igerigini, bilesenlerini, uygulamalarini ve kriterlerini (Ko-
caman, 2020) diinyadan ve Tiirkiyeden sehir drnekleri kapsaminda ele almak,
Tiirkiye ile karsilagtirmak ya da Tiirkiye i¢in 6rnek uygulamalar ortaya koymak
oldugu gézlemlenmistir (Yildirim, 2021; Orselli ve Dinger, 2019; Orselli ve Ak-
bay, 2019; Mirghaemi, 2019; Karayilmaz ve Ozker, 2020; Bilici ve Babahanoglu,
2018; Nair, 2019; Cetin ve Cift¢i, 2019; Kemeg ve Giil, 2021). Séz konusu ¢alis-
malar genel olarak akilli kentin ne oldugu konusuna odaklanmuslar ve bunu agik-
larken de cesitli tilkelerden Srnekler sunmuslardir. Diger 6rneklem ¢alismalarda
ise uygulama Srneklerinden ziyade akilli kentler ile esitli kavramlar ve kuram-
lar, bir baglam igerisinde degerlendirilmis ve akilli kentler bu kavramlar ve ku-
ramlar tizerinden agiklanmigtir. Kamusal mekin ve kamusallik (Biilbiil, 2019),
Geotasarim (Erdogan vd., 2018), akilli yer ve ev (Aksit, 2020) kavramlar1 sdz
konusu ¢alismalardaki ana kavramlar olarak belirlenmistir. Goriilebilecegi tizere
bu kod kapsamina alinan ¢aligmalar, akilli kentleri en ¢ok drnek uygulamalar ve
sehirler tizerinden anlatmayi tercih etmiglerdir. Diger yandan ¢alismalari genel
olarak degerlendiren bibliyografik ve icerik analizine dayali ¢alismalar ise akills

kent alan yazininin disiplin kaynaklarini ve ¢alismalarin igeriklerini belirlemeyi
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amaglamigtir. Gdrece az sayidaki calisma, akilli kentlere farkli kavramlar ve ku-
ramlar agisindan yaklagmuslardir. Dolayisiyla, calismanin ilk boliimii olan akilli
kent uluslararasi alan yazininin erken dénemi hatirlandiginda, bu kod kapsa-
mindaki ¢calismalarin bu déneme benzedigi sdylenebilecektir. Burada dikkat ce-
kici bir nokta, 6rneklem ¢alismalarin uluslararasi alan yazinindaki yakinsadiklar:

caligmalara gdre bir hayli giincel calismalar olmasidur.

Kent Yonetimi ve Akilli Kent kodu kapsaminda gruplandirilan ¢aligmalar-
da en fazla odaklanilan konularin basinda, teknoloji ve yeni donanimlar temel-
li akilli kent uygulamalarinin kent yénetiminde kullanilmasi gelmektedir. Bu
calismalar: akilli kent bilesenlerini tanitan ¢aligmalardan ayiran ozellikleri ise
direkt olarak séz konusu uygulamalari kent yonetimine odakli bir sekilde ele
almalaridir. Bu baglamda, derin 8grenme ve bulut teknolojisi (Santur vd., 2017),
akilli aglar (Tozak vd., 2019), mobil data toplama uygulamalari (Senturk ve Co-
libaly, 2020), Hadoop uygulamasi (Turan ve Oztekin, 2020), nesnelerin inter-
neti (Yildiz, 2021) ve diger uygulamalarin (Soydan ve Benliay, 2020) akalli kent
yonetimine ne gibi katkilarda bulunacag: ele alinmistir. Konuya daha spesifik
yaklasarak akilli kentlerde yerel yonetimlerin uygulama ve fonksiyonlarini irdele-
yen ¢aligmalarda akilli kentlerde belediye Srgiitlenmesindeki doniisiim (Memis,
2018) ve akilli kent haritalari hazirlanmast ihtiyaci (Ustiindag ve Akarsu, 2007)
ile akill: sehirler icin yerel ydnetim stratejilerine (Mangir, 2016) odaklanilmstir.
Bunun yaninda, akilli kent yonetiminde aktdrler arasi is birliklerinin dnemine
vurgu yapan ¢alismalara da (Sevim vd., 2019; Ugar vd., 2017) rastlanmustir. Iki
¢alismaise (Erdogan, 2019; Aihemaiti ve Zaim, 2018) akalli kentleri karsilastirip,
stralayip, kentlerin giiclii ve zayif yonlerini gorerek gidermeye yonelik gdstergeler
tizerine odaklanmistir. Akilli kentlerin gelisimi ile birlikte akilli kent uygulama-
larinin akilli turizmi de gelistirmesi ve béylelikle turizm destinasyonlarinin tu-
rizm potansiyelini gelistirmesini 8neren ¢aligmalar da (Guo vd., 2014; Jasrotia ve
Gangotia, 2018) kod kapsamina alinmistir. Son olarak kent yénetiminin zorun-
lu olarak bir konusu haline gelen ve kiiresel bir sorun olan COVID-19 pandemi-
si siirecinde akilli kent uygulamalarinin yénetimlerce nasil kullanildi§: (Sezgin,
2021), pandemiye 6zgiin yeni bir akilli kent uygulamas: gelistirilip gelistirilme-
digi (Budak ve Sezgin, 2021) ve pandemi sonrasi akilli kent yénetiminde kamu
ve halk saghigi konusunun planlamadaki énemi (Oztas Karli ve Celikyay, 2020)
konular: iizerine odaklanan ¢alismalar yayimlanmustir. Ele alinan ¢aligmalarin
geneli degerlendirildiginde, 6zellikle akilli kent yénetiminde akilli uygulamalarin

82 €Ok KAMU DENETCILIGI KURUMU



Dog. Dr. Volkan GOCOGLU

fonksiyonlari, yerel ydnetimlerin yonetsel etkinlikleri ve COVID-19 pandemisi-
nin akilli kent yénetimine etkileri gibi konular dikkat ¢ekicidir.

Daha Iyi Kamu Hizmeti ve Akilli Kent kodu kapsamina giren galismalart
Akilli Kent Genel Kapsam konu icerisinde gruplandirilan ¢alismalardan ayi-
ran en biiyitk fark, bu ¢aligmalarin bazilarinin digerlerine benzer sekilde akilli
kent uygulamalarini odak almasina ragmen, bunu ‘daha iyi hizmet” baglaminda
yorumluyor olmasidir. Dolayisiyla bu kod icerisindeki ¢aligmalar, bu bilesenleri
akilli kentin kapsamini ve uygulamalarini tanitmaktan daha 6n planda, bunlar
kentlilere daha iyi hizmet baglaminda ele almaktadir. Caligmalarin 6zellikle 6zet,
giris ve sonug béliimlerinde yer alan bu vurgu neticesinde sz konusu ¢alisma-
lar igin bu ydnde ayr1 bir kod olusturulmast uygun gériilmiistiir. Akalli kent
uygulamalarini odak alarak séz konusu kod ile benzetlik gdsteren ¢aligmalarda
blokzincir (Sen, 2020), hizli fatura 6deme sistemi (Ustiindag, 2018), agik veri
ve biiyitk veri (Akdamar, 2017a; Akdamar, 2017b) ve bulut teknolojisi (Dener,
2019) gibi uygulamalar ile kentin ve kentlilerin yasam kalitelerinin nasil arti-
rilabilecegine iliskin tartismalar 6n plana ¢ikmaktadir. Kentsel yasamin iyiles-
tirilmesine odaklanan diger calismalarda, vatandas odakli yonetim ve kamusal
problemlerin daha iyi tanimlanmasi (Memis ve Babaoglu, 2018), vatandas-sivil
toplum kuruluslari-yerel yonetim ve 6zel sekedr is birligi (Giil ve Cobanoglu,
2017), yerel sorunlarin ¢dziimiinde yenilik¢i teknolojiler (Késeoglu ve Demireci,
2018) ve bu iyilesmeden daha etkin bir sekilde yararlanabilmek i¢in ‘6grenen
kentliler” (Kiling, 2019) konular1 6n plana ¢tkmustir. Diger ¢aligmalar ise daha
iyi kentsel hizmetler i¢in belediye hizmetlerinin inovatif uygulamalarla iyilesti-
rilmesi (Erkek, 2017), etkin ve verimli enerji kullanimi i¢in énerilen uygulamalar
(Kocaman, 2020), ézel firmalarinin yapacagi uygulamalarin hizmet iyilestirme-
sine katkist (Deren, 2018) ve sehirler icin ii¢ boyutlu gdrsellestirme teknikleriyle
modellenerek hizmet gelistirme i¢in kullanilmasi (Senyurdusev ve Dogru, 2021)
gibi daha spesifik alt konulara odaklanmuglardir. Séz konusu ¢aligmalar, vatan-
das ve hizmet odakli bakis agilar1 baglaminda 6zellikle kamu yonetimi agisindan
faydali caligmalardir. Caligmalardaki genel vurgu, daha iyi hizmet kapsaminda
vatandas odaklilik, kamu politikas: tiretim siirecine vatandas katilimi, daha iyi
hizmet kalitesi icin akilli kent ve uygulamalar1 olarak siralanabilir.

Sirdiirilebilirlik ve Akilli Kent kodu kapsaminda gruplandirilan ¢alismalarda

en ¢ok odaklanilan konu ¢evresel siirdiiriilebilirlik olmustur. S6z konusu ¢alis-
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malarda akilli sehirler i¢in siirdiiriilebilir akilli kampiis uygulamalari (Cesur vd.,
2019), iklim degisikligi etkilerine kars: siirdiiriilebilir kalkinma, akilli binalar
(C)ztopgu ve Salman, 2019), post modern kentler (Aksit, 2018), siirdiiriilebilir
mimari, enerji ve ulagim ydnetimi (Kaygisiz ve Aydin, 2017), siirdiiriilebilir dogal
afet yonetimi (Cetin vd., 2020), su ve atik ydnetimi (Giilbaz ve Kazezyilmaz Al-
han, 2017) ve genel olarak siirdiiriilebilir akilli kent bilesenleri (Dal ve Ozdemir,
2020) gibi konular iizerinde durulmustur. Bu kod kapsamindaki ¢aligmalarda
one ¢ikan diger bir konu ise ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilitliktir. Ekonomik
ve sosyal siirdiriilebilirligi saglamak tizere rnek sehir incelemesi (Comertler
ve Comertler, 2021)?, akilli kentlerde sosyo-ekonomik siirdiiriilebilirligin temel
faktorleri (Karasu Asnaz, 2019; Shichiyakh vd., 2016), yesil ekonomi (Yilmaz,
2021) ve Siirdiriilebilir Kalkinma Amaglari (Cakici ve Ozaslan, 2021) gibi ko-
nular s6z konusu ¢alismalarda 6ne ¢ikarilan noktalar olmustur. Siirdiirtilebilirlik
konusu ézellikle Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonunun 1987 yilinda siir-
diriilebilirligin ekonomik refah, sosyal adalet ve cevresel siirdiiriilebilirlik olmak
lizere {i¢ ana siitunda ele alindigi “Ortak Gelecegimiz” (Our Common Future)
raporu ile birlikee dikkat ¢ekmis, Milenyum Kalkinma Amaglari ve bunlarin ge-
nigletilmesiyle birlikte Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile birlikte popiilerlik
kazanmistir. Son dénemlerde bir¢ok disiplin cercevesinde odaklanilmis olmakla
birlikte, akilli kent alan yazinina girdigi de bu ¢alismanin bulgulariyla desteklen-
mistir. Kod kapsaminda yapilan ¢alismalara bakildiginda odaklanilan konularin,
Ortak Gelecegimiz raporunda belirtilen ti¢ ana siituna benzedigi gériilmektedir.

Akilli Kent ve Giivenlik kodu kapsamina dahil edilen ¢aligmalarda ¢ok énemli
bir konu olan giivenlik konusu ele alinmaktadir. Diger kodlara nazaran bu kod-
daki calisma sayisinin az olmasi, akilli kentin kapsam, icerik ve uygulamalarin
gelismesiyle birlikte giivenlik konusunun bunlarin bir sonucu olarak sonradan
giindeme geldigi gériisiinii gii¢lendirebilecektir. Zira bu kod altindaki ¢aligma-
larin 6nemli bir kismi siber giivenlik konusuna odaklanmuglardir. Siber giivenlik
siber alan, internet, bilgisayarlar, akilli cihazlar, aglar ve nihayet akilli kent uygu-
lamalari ile birlikte degetlendirilebilecek bir konudur. Yapilan ilgili ¢alismalarda,
akilli kentlerde akilli hale gelmis ve birbirine baglanmig kritik altyapilarin siber
giivenligi (Gégoglu, 2019), akilli kent uygulamalarinin gelecekteki olas riskleri
(Sengiin vd., 2019) ve akall kentlerde siber giivenligin bilesenleri (Ender, 2019)

> Calismada aynizamanda cevresel siirdiiriilebilirlik de islenmektedir ancak sosyal ve ekonomik bilesenin fark-
lilasmasindan dolayr arastirmaci tarafindan bu kod altina alinmasi uygun goriilmustir
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gibi konular tizerine odaklanilmistir. Akilli kentlerin birbirine bagli uygulamalar,
kurumlar ve dahi vatandaslar vurgusunun bir yansimast olarak ise bilgilerin gii-
venligi de bir alt giivenlik meselesi olarak alan yazinina yansimistir. Dolayistyla
genel ve kisisel verilerin gizliligi ve giivenligi (Memis ve Giig, 2020; Hayta, 2021)
konusunda yapilmis az sayida da olsa ¢alismaya rastlanmistir. Kod kapsaminda
degerlendirilen diger calismalar ise akilli kentlerdeki giivenlik tehditlerinin er-
ken fark edilmesi i¢in model dnerisi (Aalami vd., 2020), jeopolitik (Ogultiirk
ve Sahin, 2020), akilli kent uygulamalarinin giivenligi (Bulut ve Aslan, 2019) ve
akilli kentlerle birlikte degisen giivenlik anlayisi (Tozkoparan, 2019) konularini
ele almaktadir. Kod kapsaminda gruplandirilan ¢alismalar genel olarak deger-
lendirildiginde, akilli kentlerin giivenligine iliskin alan yazininin siber giivenlik,
veri gtivenligi ve akilli kent ve uygulamalari giivenligi stitunlar1 tizerinde gelisme

asamasinda oldugu degerlendirilebilecektir.

Igerik analizinde olusturulan Ale Kodlar/ Akalli Kent-Spesifik Konular'a geg-
meden 6nce Temel Kodlar kapsaminda rneklem olarak belirlenen ¢aligmalarin
hangi yillarda yayinlandigini gérmek, ele alinan konularin zaman diizlemindeki
egilimlerini gérmek acisindan fayda saglayici olacaktir. Belirlenen temel kodlar
kapsaminda gruplandirilan calismalarin yillara gore dagilimi asagida Tablo 2de
sunulmustur:

Tablo 2. Yayimlanan Calismalarn Kodlar Kapsaminda Yillara Gore Genel Dagilim

Tiim Caligmalarin Yillara Gore Dagilimlan
Yillar 2007 2014 2016 2017 2018 2019 2020 2021  Toplam
Sayi 1 1 2 7 14 25 19 11 80
Yiizde %1,25 %1,25 %2,5 %38,75 %17,5  %31,25 %23,75 %13,75 %100
Akill Kent-Genel Kapsam

Yillar - - - - 2018 2019 2020 2021  Toplam
Sayi - - - - 2 8 5 2 17
Yiizde - - - - %11,76  %47,05 %29,43 %11,76 %100

Kent Yonetimi ve Akilli Kent

Yillar 2007 2014 2016 2017 2018 2019 2020 2021  Toplam

Sayi 1 1 1 2 3 3 4 3 18
Yiizde %5,55  %5,55  %5,55 %11,11 %16,66 %16,66 %22,22 %16,66 %100

-
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Daha iyi Kamu Hizmeti ve Akilli Kent

Yillar - - - 2017 2018 2019 2020 2021  Toplam
Say1 - - - 4 4 2 2 1 13

Yiizde - - - %30,76  %30,76 %15,38 %15,38 7,69 %100

Siirdiiriilebilirlik ve Akilh Kent

Yillar - - 2016 2017 2018 2019 2020 2021  Toplam
Sayi - - 1 1 2 3 2 3 12

Yiizde - - %8,34  %8,34  %16,66 %25 %16,66 %25 %100

Akilli Kent ve Giivenlik

Yillar - - - - - 2019 2020 2021  Toplam
Say1 - - - - - 5 3 1 9

Yiizde - - - - - %55,55  %33,33  %11,12 %100

Kaynak: Nitel analiz verileri temelinde, arastirmaci tarafindan olusturulmustur.

Oncelikle belirtilmelidirki 6rneklemdeki toplam ¢alisma sayist (80) ile ana
kodlar kapsamindaki ¢alismalarin sayisinin toplaminin esit olmamas, alt kodlar
dahiline alinan ¢aligmalarin Tablo 2de degil, asagida Tablo 3'te ayr1 olarak sunu-
lacak olmasidir. Tablo 2 ve Tablo 3'teki ¢aligmalarin toplami, toplam Srneklem
caligma sayisina esittir. Diger yandan, Tablo 2 incelendiginde, caligmalarin gene-
linin 2007 ve 2014'te birer ¢alisma olmak tizere 2016 yilindan itibaren yayimlan-
dig1 gériilmektedir. En fazla ¢alisma 2019 yilinda yayimlanmistir. 2007 ve 2014
yillarinda yayimlanan ¢aligmalar ise akilli kent haritalart olusturmak (Ustiindag
ve Akarsu, 2007)* ve akilli turizm (Guo vd., 2014) iizerinedir. Dolayisiyla en
erken donemdeki calismalarin heniiz akilli kent kavram, kapsam ve icerigine dair
alan yazini gelismeden, alt konulara odaklandigi sdylenebilir. Kavramsal gelis-
me ise genel konulara odaklanan ¢alismalarla birlikte 2017 yilindan itibaren iv-
melenmis, 2019 yilinda zirveye ulagsmustir. Benzer sekilde 2019 yildan itibaren
akilli kentin, 6zellikle kamu ydnetimi agisindan daha odak konular1 olan kent
ydnetimi, kent gtivenligi ve stirdiiriilebilirlik konularina daha fazla odaklanildig:
sdylenebilecektir. Akilli kenti kent yonetimi agisindan inceleyen ¢alismalar, yillar
bakimindan en genis araliga sahip olan ¢alismalardir. Dolayisiyla direke olarak
akilli kentin kavramsal boyutuna odaklanan ¢alismalar heniiz yayginlasmadan

once akilli kent yonetimini ¢esitli alt konular kapsaminda ele alan calismalarin

4 Belirtmek gerekir ki bu calismada “akilli kent haritalan” bir uygulamay1 belirtmekle birlikte “akilli kent” kav-
ramina iliskin biricerik bulunmamaktadir.
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ortaya ¢iktigi sdylenebilir. Diger dikkat ¢ekici bir nokea ise akilli kent giivenligini
odak alan ¢alismalarin heniiz 2019 yilindan itibaren yayimlanmaya baslamasidir.
Akilli kentin giivenlik boyutuna olan ilgi, cok daha énceki yillarda baglayan ve
kent yonetimine odaklanan yayinlardan bir hayli sonra artmaya baslamistir. Do-
layisiyla 80 ¢alismadan 2007-2016 yillar1 arasinda yayinlanan 4 ¢alisma haricin-
de, Tiirkiye kaynakli akilli kent alan yazininin 2017 yilindan itibaren gelismeye
basladigini séylemek yanlis olmayacakir.

Son olarak igerik analizinde belitlenen alt kodlarda yer alan ¢alismalara bakildi-
ginda, Akilli Kent-Ulagim kodu icerisinde degetlendirilen caligmalarda akalli kent
lojistiginin alt konulari olan Big Data, Bulut Teknolojisi, Modelleme, Kent Plan-
lama ve Destek Sistemleri, E-Lojistik (Aydin ve Oztiirk, 2018) genel olarak ele
alinirken, ¢ok kriterli karar verme bilesenleri (Biiyiikozkan ve Mukul, 2018) ile
trafik yonetimi, elektronik dogrulama, giivenlik ve acil durum yonetimi gibi akilli
kent ulagimina ydnelik iyilestirme dnerileri sunulmustur. Bir ¢alismada (Sengiil ve
Altintas, 2020), Kocaeli sehrindeki akilli sinyalizasyon, kent kart, e-komobil, akilli
bisiklet sistemi, yesil dalga ve akilli durak gibi akilli ulasgim uygulamalari ele alinir-
ken, diger bir ¢aligmada ise (Najafidashtape, 2018) ¢ok daha spesifik bir konu ola-
rak toplu tasimadaki aktarma noktalarinda insanlari daha iyi yonlendirmek iizere
akill kent mobilyalar1 konusuna odaklanilmigtir. Ayni tarihlerde akilli kent kavra-
munin icerik, bilesen ve sinirlarini ¢cizmeye, akilli kentin ne oldugunu anlamaya ve
anlatmaya odaklanan calismalarin yaninda, bu ¢alismalarin akilli kenti kavramsal
icerigine ve kapsaminda degil, onu gelistirmeye yonelik uygulamalara odaklanmas:
dikkat cekicidir. Akilli Kent-Atik Yonetimi kodu kapsamina alinan 6rneklem ¢alis-
malardan birisi (Al Rawahi vd., 2020) akilli kentlerdeki farkli atik yonetimi tek-
nikleri ve aragtirmalar: kitalar boyutunda irdelerken, digeri ise (Sylemez, 2018)
yine akalli atik yonetim sistemlerine diinyadan 6rnekler vererek Tiirkiye icin nasil
bir sistem olusturulabilecegini sorgulamaktadir. Dolayisiyla bu ¢alismalarin da bir
oncekiler gibi akilli kentlerin kavramsal boyutundan ziyade uygulama boyutuna
odaklandiklari anlagilmakeadir. Akilli Kent-Sivil Toplum kodu kapsamina alinan
tek calisma (Leblebici ve Kalyoncu, 2019), akilli kentte sivil toplumun roliinii 6zel-
likle kamu politikast olugturma ve ydnetim sistemine katilim agisindan irdelemek-
tedir. Akilli kentlerde bireylerin yonetim siireclerinde igerilmesi yaklasiminin bir
yansimast olarak ortaya ¢ikan yasam laboratuvarlari tizerine yapilmus iki caligma
Akilli Kent-Yasayan Laboratuvarlar: kodu icerisine dahil edilmistir. Calismalardan
birisi (Oztas Karli ve Agiksoz, 2021) akilli kentlerdeki yasam laboratuvart uygu-
lamalar1 ile yonetisim kavramu arasindaki iligkiye dikkat cekerken; diger calisma
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(Memis ve Kiiciik Bayraktar, 2020) ise Basaksehir Yasam Laboratuvari érneklemi
ile Tiirkiyeden bir uygulama 6rnegi sumakeadir. Son olarak, akilli kentteki en te-
mel aktSr olan bireyi ele alan Akilli Kent-Akilli Vatandas kodu kapsamina alinan
galismalardan birisi makale bashginda (Giirsoy ve Omiirgdniilsen, 2019) digeri ise
yasam boyu 8grenme konusunun icerisinde (Sadioglu ve Ding, 2019) akalli kentin
bir bileseni olarak akilli vatandag1 vurgulamislardir. Caligmalar, tam anlamiyla akalli
kentin var olabilmesi i¢in dncelikle kentlilerin akilli kent uygulamalarini anlaya-
bilmesi ve kullanabilmesi gerekliliginin altini ¢izmektedir. Akilli Kent-Ulagim ve
Kent-Atik Yonetimi kodlar: kapsamina giren ¢alismalarin aksine, son ti¢ kodda yer
alan calismalarin akalli kentin kapsam, icerik ve bilesenlerinden &zellikle sivil top-
lum ve vatandaslar ile bunlarin yénetime katilim konusu tizerine yogunlastiklar:
ve akilli kentin kavramsal derinligini artirdig: gériilmektedir. Dolayisiyla bu ¢alis-
malarin, akilli kentler erken dénem uluslararasi alan yazinina benzemekle birlikee,
aslinda kavramin gelistirilmesi acisindan 6zellikle yonetisim ve katilim boyutunda,
vatandas odakli bir bakus acisiyla, daha giincel ve derin konulari irdeledigi sdylene-
bilecektir. Alt kodlar kapsaminda gruplandirilan ¢aligmalarin yillara gore dagilimi
ise agagida Tablo 3'te sunulmustur.

Tablo 3. Akilli Kent ve Spesifik Alt Konular Kodu Kapsaminda Yayimlanan Calismalarin Yillara
Gore Dagilim

Yillar 2018 2019 2020 2021 Toplam
Akill Kent ve Ulasim

Sayi 2 1 1 - 4
Yiizde %50 %25 %25 - %100
Akilli Vatandas

Say1 - 2 - - 2
Yiizde - %100 - - %100
Akilli Kent-Atik Yonetimi

Say1 1 - 1 - 2
Yiizde %50 - %50 - %100
Akilli Kent-Sivil Toplum

Sayi - 1 - - 1
Yiizde - %100 - - %100
Akill Kent-Yasayan Laboratuvarlar

Say1 - - 1 1 2
Yiizde - - %50 %50 %100

Kaynak: Nitel analiz verileri temelinde, arastirmaci tarafindan olusturulmustur.
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Tablo 3'te yer alan akilli kent spesifik alt konularinin toplam 11 ¢aligma ile
2018 yilindan itibaren yayimlandigi gériilmektedir. Séz konusu alt kodlar kap-
samina alinan caligmalarin temel kodlar kapsamina alinmamasinin nedeni ise
odak aldiklar1 konularin spesifik kavram ve uygulamalari iceriyor olmasidir. S6z
konusu kavram ve uygulamalar baglaminda en fazla ¢alisma akilli kent ve ulagim
konusunda goriilmektedir. Bu ¢alismalarda daha ¢cok nesnelerin interneti ve sen-
sorler araciligiyla akilli ulagim ve trafik denetim sistemleri akilli kent kapsaminda
irdelenmistir. Akilli vatandag ve buna bagli olarak yasayan laboratuvarlar konusu
ise ozellikle akilli kentteki kamu politikasi iiretim siireglerinde bagta vatandas-
lar ve sivil toplum olmak tizere cesitli aktorlerin katilimini odak almakeadir. Bir
diger spesifik olarak odaklanilan konu ise atik yonetimi konusudur. Dolayisiyla
ozellikle son yillarda Tiirkiye mengeli akilli kent alan yazinin 6zellikle kent yone-
timi ile bagdastirilabilecek spesifik konular kapsaminda derinlesme egiliminde
oldugunu sdylemek yanlis olmayacakeir. Calisma baginda ele alinan uluslararasi
alan yazini da diisiintildiigiinde, ilerleyen yillarda atik yonetimi ve ulagim basta
olmak tizere, diger kavram ve uygulamalara spesifik olarak odaklanan ¢alismala-

rin sayisinin artmast beklenmekeedir.

SONUC

Akalli kent, son yillarda hizla ivmelenerek ilgi ¢eken bir ¢aligma alani haline
gelmistir. Her ne kadar akilli kent alan yazini 6zellikle 1990’l1 yillarin sonundan
itibaren olugmaya baslamis olsa da, konuya ilgi duyan arastirmacilarin cesitli ve
gorece fazla olmasinin yaninda, konunun kapsaminin ve alt alanlarinin da fazla
olmasi, alan yazinindaki ¢alisma sayisini hizla artirmugtir. Yine de akalli kent alan
yazininin yast, heniiz cok geng ve gelistirilmeye acik konulari, dinamik bir sekilde
gelisen teknolojiyle birlikte gelisme potansiyeli diistintildigiinde, doyum nokta-
sina ulagmaktan hentiz ¢ok uzakta oldugu sdylenebilecektir. Caligmanin ilk kis-
minda ele alinan uluslararas: akilli kent alan yazini ve Tiirkiyedeki en kapsamli
bilimsel yayin portali olan Dergipark'ta konu ile ilgili ¢caligmalar tizerine yapilan
icerik analizinde ortaya ¢ikan ilk ¢arpici sonug, uluslararasi alan yazinindaki ¢a-
lismalarin Tiirkiye'ye gore daha erken yillarda baglayip sayilarinin giderek artma-
sidir. Tki alan yazininin gelisimindeki en biiyiik zaman farks, akilli kenti kavram,
kapsam ve igerik olarak ele alan ¢aligmalarda kendini géstermektedir. Zira ulus-
lararasi akalli kent alan yazininda, akilli kent konusunun ilk yillarda daha ¢ok
konferans bildirileri ile tartismaya agilmis oldugu, fakat bu esnada da kavramin

-
KAMU DENETCILIG KURUMU KB 89



TORKIYE'DE AKILLI KENT ALAN YAZINININ GENEL PROJEKSIYONU: DERGIPARK KAPSAMINDAK
CALISMALAR UZERINE BIR ARASTIRMA

temellerini olusturan diger calismalarin yayinlanmaya bagladigi, bunun hemen
ardindan ise kavrama ve ilgili alan yazinina derinlik katan calismalarin birbiri
ardina yayinlandigi goriilmiistiir. Tuirkiyede yayimlanan benzer nitelikteki ¢alig-
malarin sayist ise 2018 yilindan itibaren artmaya baslamistir. Bu noktada ciddi
bir zaman farki géze carpmaktadir. Diger yandan, yakin dénem uluslararas: akil-
I kent alan yazininda, ilk déneme gdre akalli kentin kavram, kapsam ve icerigine
iliskin olan temel odaktan uzaklagilarak, uygulama odakli bir déneme girildigini
sdylemek miimkiindiir. Tuirkiyedeki akilli kent alan yazininda da benzer bir egi-
lim s6z konusudur.

Calismada gerceklestirilen icerik analizi sonrasinda ortaya ¢ikan dnemli bir
sonug, akilli kent ¢aligma alaninin ¢ok ¢esitli alt konulari igeriyor olmasidir. Ale
konularin fazlaligi, calismalarin iceriklerini de birbirinden biiyiik ol¢iide farkli-
lastirmakeadir. Aragtirmada belitlenen drneklem baglaminda, Tiirkiye kaynakli
akilli kent alan yazinindaki ¢aligmalar1 genel olarak "Akilli Kent-Genel Kapsam,
“Kent Yonetimi ve Akilli Kent’, "Daha Iyi Kamu Hizmeti ve Akilli Kent', “Siir-
duriilebilitlik ve Akill: Kent’,"Akalli Kent ve Giivenlik” ve “diger spesifik konular”
basliklar1 altinda gruplandirmak miimkiindiir. Calismanin genel sonucu olarak,
Tirkiye kaynakli akilli kent alan yazininin ierik bakimindan, ilk yillarda akil-
li kentin kavramsal ve icerik yoniine ¢ok deginmeyen, direkt olarak uygulama
odakli caligmalarla basladigy, ilerleyen yillarda kent yonetimi, kamu hizmeti, siir-
diriilebilirlik konular: etrafinda gelistigi ve son donemde ise bu konulara kent
giivenligi konusunun eklemlendigi sdylenebilecektir. Akilli kent alan yazini agi-
sindan alt kodlarda gruplandirilan spesifik konular olan “Akilli Kent-Ulagim’,
“Akilli Kent-Atk Yonetimi’, “Akilli Kent-Sivil Toplum’, "Akilli Kent-Yasayan
Laboratuvarlar’, "Akilli Kent-Akill: Vatandas” konulari tizerine yapilan ¢aligma-
larin sayisi son derece azdir. Gerek analizde tespit edilen séz konusu spesifik
konular, gerekse belirlenecek yeni alt konular ile Tiirkge akilli kent alan yazinin,
ozellikle kamu politikalar: siireglerine ve yonetime katilim, vatandas odaklilik,
sivil toplum gibi konularda derinlesmesi, doniigen kent anlayisinda bu degerlerin
g6z ard1 edilmemesine katkida bulunabilecektir. Tiirkge akilli kent alan yazininin
genel projeksiyonunu sunan bu ¢aligmanin, tespit ettigi gelistirilmeye acik alt
konularla, akilli kente ilgi duyan arastirmacilarin dikkatini gekmek tizere faydali

olmasi umulmakeadir.
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