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Tim Diinyay: etkisi altina alan Covid-19 pandemi siireci bireyleri ekonomik agidan etkilemesinin yani sira psikolojik ve
sosyolojik agidan da etkilemistir. Covid-19 siirecinin baglamasiyla birlikte bireylerin sosyallesmesi engellenmis ve bireyler
yalmizliga itilmistir. Bu baglamda Covid-19’un etkilerini ortaya ¢ikartabilmek amaciyla italya Ulusal Arastirma Konseyi
(CNR) ve Siileyman Demirel Universitesi is birliginde OSC-COVID19 projesi yiiriitiilmiistiir. Bu proje kapsaminda 29 Nisan-
3 Temmuz 2020 tarihleri arasinda uygulanan cevrimi¢i anket aracilifiyla Tirkiye’den 10,217 katilimerya ulasilmistir.
Tiirkiye’de Mart 2020 tarihinden itibaren evde kalma doneminin bireyler iizerindeki etkilerini tespit etmeyi amaglayan bu
caligma kapsaminda faktor analizi ve kiimeleme analizi yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda farkli 6zelliklere sahip ii¢
kiime tespit edilmis ve her bir kiimenin evde kalma siirecine iligkin farkli durumlar yasadiklar1 ortaya konmustur. “Kizgimlik,
nefret, korku, kaygi ve liziintii” gibi olumsuz duygularin en az yasandig1 kiimenin birinci kiime oldugu goriilmiistiir. Ayrica
olumsuz duygularin en fazla yasandig: ticiincli kiimenin gelecekten ekonomik olarak en fazla endise eden kiime oldugu
goriilmektedir. Bireylerin olumsuz duygularinin en aza indirilmesinde, kaygilarinin azaltilmasinda iilkelerin vatandagslarini
destekleyici politikalarinin ortaya konmasinin, uzaktan da olsa bireylerin sosyallesmelerine yonelik faaliyetlerin
planlanmasinin 6nemli oldugu 6ngdriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Sosyal Mesafe, Karantina, Evde Kalma.
JEL Smmiflandirma Kodlari: R20, 100, Z0.
ABSTRACT

The Covid-19 process, affected the whole world not only economically but also physically and/or socially as well. With the
Covid-19 pandemic process, the socialization of individuals was prevented and individuals were pushed into loneliness. In this
context, the OSC-COVID19 Project was carried out in cooperation with the Italian National Research Council (CNR) and
Siileyman Demirel University (SDU). Within the project, an online questionnaire was made with 10,217 participants in Turkey
in the 29 April-3 July 2020 period. Factor analysis and cluster analysis was made to find out the effects of lockdown period on
the individuals, which started in March 2020. As a result of the analysis, three clusters with different characteristics are
identified and it is revealed that each cluster experienced different situations related to the process of staying at home. The 1
cluster is observed to have experienced the feelings such as “anger, hate, fear, anxiety and sadness” the least. The 3™ cluster is
found to be the cluster which experienced these negative feelings the most. It is foreseen that it is important to reveal the
policies of the countries that support the citizens of the countries in minimizing the negative feelings of the individuals and to
reduce their anxiety and to plan the activities for the socialization of the individuals, even from a distance.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose and Scope:

The Covid-19 process, which pushed the individuals to loneliness and prevented them from socialization, affected the whole
World not only economically but as physically and socially as well. Italian National Research Council (CNR) and Suleyman
Demirel University carried out a Project, called OSC-COVID19 (Ongoing Social Changes) in order to find out the effects of
lockdown period on the individuals, which started in March 2020.

Design/methodology/approach:

Within the Project an online questionnaire was created by CNR, which consisted of 4 parts and a total of 37 questions. The 1%
part is about personal and social data, 2" part is on social distance and living together, 3 part is about trust and opinions
towards public institutions/organizations, gender stereotypes, religious beliefs and political orientations. And the last part
consisted of questions on emotions, resilience and self-evaluation. A total of 10,217 questionnaires were collected during 29
April and 3 July, 2020. Factor analysis and Two Step cluster analysis have been done to find out the effects of lockdown period.
Findings:

50.9% of the participants were women, 22.2% of them were between 40-54 ages, 61.2% were high school graduates, 33.4%
were full time-employees and 59.6 % of them were living the Mediterranean region. Again 57.6% of them were married, 18.5%
of them expressed that they were still going to work and 67.7% of them described their work status as manager, entrepreneur
or self-employed. According to the Factor Analysis, the emotions were grouped under 3 different dimensions. The 1% dimension
consisted of fear, anxiety, sadness. 2"! dimension is anger and hate and the 3 dimension consisted of relaxation and happiness.
The total variance rate explained by all three dimensions was 79.659%. It was found that there was a significant relation
between gender and the 15 dimension group of emotions. 47.1% of female participants experienced these negative emotions
whereas only 23.7% of men experienced them. The 2" and 3" dimensions were not found to have a significant relation between
gender. When the age of the participants and the level of intensity of emotions were examined, it was seen that the feelings of
fear, anxiety and sadness were experienced with higher intensity as the age increases. The comparison results between age and
2" dimension showed that there is a significant relation between these two variables. There was no significant relation found
between age and 3™ dimension of emotions. As a result of the Two Step Cluster analysis, three clusters were identified. 30.0%
of the participants were calculated to be in the 1* cluster, 29.9% in the 2" cluster and 40.1 % of them were found to be in the
3t cluster. It was revealed that each cluster experienced different situations related to the process of staying at home. The 1%
cluster consisted of 2660 participants, who were mostly 40-54 ages. Those who have undergraduate education are more
compared to other clusters. Most of them live in a small or medium-sized settlements in the Mediterranean Region of the
country. The participants in this cluster are the ones who watch entertainment programs on TV/internet the least but they also
don’t spend much time on sports or physical activities. This cluster is the one who feels the loneliest during the lockdown
process. Adhering to the constraints of this period is very valuable for those in this group. They have a high level of trust in the
socio-political system. It is the group that least thinks that this period will cause serious economic losses. In addition, the
majority of this cluster thinks that they can trust others, which is completely different from other clusters. The emotions of
relaxation and happiness are experienced in the medium level; whereas fear, anger, sadness, anxiety and hate, are experienced
the least. The 2" cluster consists of 2650 participants, who are between 30-49 ages old, who have a medium-high education
level and full-time employees. Most of them live in the city centers of Mediterranean Region of the country. They have
moderate trust to the socio-political system. The cluster, compared to other clusters, has the highest rate of working from home.
It is also the group that spends the most time cooking these days. It is the group with the highest self-confidence. Most of them
plan their day and devote more time to themselves. Most of the cluster believes that women will regain their natural roles as
mother and wife. However, the highest level of disagreement with the idea that it is true that the person in command at home
is male is in this cluster. Emotions like relaxation and happiness are in low-level within this cluster. The participants of 3"
cluster represent 40.1% of the total participants. Most of them have a medium-high level of education and a full-time
employment. They live in a big city center in the Central Anatolia and Mediterranean Region. The majority of those in this
cluster describe themselves as believers, and they also hold leftist political views. They stated that they have a low level of trust
in the socio-political system, excluding civil defense and health services. It is possible to say that they suffer more loneliness
compared to the sample average. It is seen that anger and hate emotions are dominant in this cluster and at the same time fear,
anxiety and sadness are also highly represented. The participants in this cluster stated that they didn’t trust others than
themselves. It is the largest cluster that believes that depressive states will increase if social isolation lasts for a long time and
also that physical and psychological violence from men to women may be the main problem.

Conclusion and Discussion:

It was found that the participants mostly felt emotions such as anger, hate, anxiety, sadness and fear the during the lockdown
process in Turkey. According to the Two Step Cluster analysis, 3 clusters have been found and all clusters stated that their time
spent on social media has increased. Thus, the use of social media during Pandemic process is a significant tool that
governments and public organizations should carefully use to give true information to the public. It is very important to do
similar studies on different groups of participants to analyze the attitude and emotion state of the society under pandemic
conditions.
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1. GIRIS

Cin’in Hubey eyaletine bagli Wuhan kentinde baslayarak kisa siirede tiim diinya iilkelerine yayilan ve 11 Mart
2020’de Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan pandemi olarak ilan edilen Covid-19 salgini, tiim Diinya’y1
etkileyen kiiresel 6l¢ekli bir salgindir. Hastaliin belirsizligi, hizli bulagsma 6zelligi, yarattigi korku ve risk kiiresel
capta hemen hemen biitiin iilkeleri bu salgindan korunmak i¢in oldukg¢a kat1 kurallar koymak ve tedbirler almak
zorunda birakmistir. Ulkelerin sinirlarini uguslara kapatmasi, sokaga ¢ikma yasaklari, seyahat kisitlamalar1 bu
tedbirlerden ilk akla gelenleridir. Kisitlamalar ve alinan tedbirler tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’deki hayat1 da
degistirmis ve normal olmayan bir siirece girilmistir. Bu siire¢ iilkeleri, toplumlar1 ve bireyleri bir¢ok farkli
bicimde (sosyal, psikolojik, ekonomik vb.) etkisi altina almistir.

Pandemi, sosyal hayatin derinliklerine ve iligkilerine de ciddi oranda etki etmistir. Bu baglamda giindelik hayatta
genelden 6zele hemen her alana etki eden Covid-19 pandemisinin aile i¢i iliskilere de ciddi etkileri oldugu verilere
yansimaktadir. Yasanan afet stireclerinde ve sonrasinda fiziksel ve ekonomik etkilerin yani sira 8liim, stres, endise,
korku gibi psikolojik durumlar aile bireylerinin duygularini, davranislarini etkileyebilmekte ve hatta
degistirebilmektedir (Giingdér ve Askin, 2021, s. 47). Ozellikle Covid-19 pandemisi 6zelindeki kisitlamalar ve
sokaga c¢ikamama durumu birgok farkli durumun ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Yalniz yasama, aile
biiyiiklerinin yalnizlagmasi, aile iiyelerinin ayn1 mekani paylasmak zorunda kalmasi, eldeki ekonomik imkanlarin
¢ok daha dikkatli kullanilmasi gibi durumlar bunlardan ilk akla gelenlerdir.

Ayrica bu dénemde 6zellikle esnek ¢alisma diizenlemelerinin “yeni normal” haline gelmesi, isverenlerin biiyiik
¢ogunlugunun calisanlarindan evden c¢alismalarini istemesi de ig-aile sinirlari agisindan sorunlar yaratmaktadir.
Calisanlar, “is” ve “ev” alani rollerini ayn1 anda yerine getirirken birtakim zorluklarla karsilasmakta ve bu da is-
aile sinirlariin bulaniklagmasina, rol ¢atismasina, stres ve is motivasyonunun azalmasi gibi istenmeyen sonuglara
yol agmigtir (Rofcanin ve Anand, 2020, s.1182). Bununla birlikte bu donemde okullarin, parklarin ve oyun
alanlarinin kapatilmasi ¢ocuklarin olagan yasam tarzlarini bozarak potansiyel olarak sikint1 ve kafa karisikligina
neden olabilecektir. Hem kiigiik hem de biiyiik ¢ocuklar muhtemelen daha talepkar hale gelecek, bu degisikliklerle
basa ¢ikmak zorunda kaldiklar1 i¢in sabirsizlik, sikint1 ve diismanlik sergileyebilirler ve bu da asir1 baski altindaki

ebeveynler tarafindan fiziksel ve zihinsel siddete maruz kalmalarina neden olabilecektir (Dubey vd., 2020:782).

Dolayistyla Covid-19 pandemisinde psikolojik, sosyolojik ve ekonomik olumsuzluklarla birlikte bireylerin evde
kalmak zorunda kalmalar1 hem bireysel hem de aile iiyeleri arasinda bazi olumsuzluklara neden olmustur. Bu
baglamda bakildiginda Covid-19 pandemisinde 6zellikle farkli duygularin ayni anda yasanabildigini séylemek
yanlis olmayacaktir.

Bu calismada Tiirkiye genelinde bireylerin kisisel ve sosyal bilgileri, sosyal mesafe/birlikte yasama kosullari,
kamu kurum ve kuruluslarma yonelik duyduklar1 giiven ve goriisler, toplumsal cinsiyet kalip yargilari, dini
inanclari, siyasi yonelimleri, duygulart ve dayanikliliklar: ortaya konmaya c¢alisilmistir. Bir bagka deyisle; bu
calisma ile birgok farkli yonii ile pandemi siirecinde Tiirkiye genelinde bir durum tespit ¢alismasi yapilarak ortaya
konmaya ¢alisilmistir. Sonug olarak ¢aligmanin temel amaci Covid-19 pandemisi esnasinda Tiirkiye’de yasanan
sosyal izolasyon ve karantina siirecinde insanlarin duygularini ve psikolojik durumlarini aragtirmaktir.

Duygu; kendine 6zgili bir ruhsal hareket, 6nsezi ya da belirli nesne, olay veya bireylerin insanin i¢ diinyasinda
uyandirdig: izlenim olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2011). Insan psikolojisi ile yakindan ilgisi olan duygu kavrami
pek ¢ok psikolog ve arastirmaci tarafindan farkli sekillerde tanimlanmistir. Myers ve Derakshan (2004, s. 495-496),
duyguyu bireyin genel uyarilmighgmimn yansimasi halinin biitiinii olarak nitelendirmektedir. Goleman (2003, s. 20-21)
ise bir his ve bu hisse 6zgii belirli diisiinceler, biyolojik ve psikolojik haller olarak tanimlamaktadir. Insanlarm moralini
ve performansimi olumlu ya da olumsuz yonde etkileyebilme giiciine sahip olan duygular, iyi yonetildigi takdirde
bireylerin moral ve performanslarinda olumlu artislar gosterebilmektedir (Kervanci, 2008; s. 27; Akin, 2004, s. 6).
Duygularm iyi yonetilebilmesi i¢in iyi anlagilmasi 6nemlidir. Farkli ¢esitlerde ortaya ¢ikan duygularin ortak 6zellikleri
vardir. Bu 6zellikleri agsagidaki gibi siralamak miimkiindiir (Konrad ve Hendl, 2003, s. 17-18; Titrek, 2007, s. 67):

e Duygular kendiliginden, irade diginda gelisir ve dnceden tespit edilemez,
e Insanlar herhangi bir duyguya kapildig1 zaman ayni anda heyecan da hissedebilir,
e Duygular bazen hos olabilir bazen de hos olmayabilir,

¢ Duygularin disa yansimasi beden diliyle ve yiiz hareketleriyle (jest ve mimiklerle) gerceklesir. Duygular insan
arzularini, amagclarini ve hareketlerini etkiler.
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Insanlarin kag farkli duyguya sahip olduguna ve bu duygularin simiflandirilmasina dair ¢ok sayida caligma
yapilmigtir. Standart bir duygu kelimeleri hiyerarsisi bulunmamakla birlikte psikoloji alaninda pek ¢ok aragtirma
duygular siniflandirmak i¢in 6nerilerde bulunmaktadir (Robinson, 2004, s.128; Plutchik, 2001, s. 344). Duygular
ile ilgili olarak yapilan bir siniflandirma da Parrott tarafindan ortaya konmustur. Bu smiflandirmada temel
duygular alt1 birinci diizey duygu i¢inde simiflandirarak, temel duygularin disinda toplam 146 duygu oldugu
belirtilmistir. Bu 146 duygu da ikincil ve ii¢iinciil olarak gruplandirilmistir. Boylelikle Parrott insan duygularim
ii¢ diizeyli bir yap1 bigiminde siniflandirmistir. Smiflandirmada yer alan her bir diizey soyut duygular: somut hale
doniistiirerek bir 6nceki diizeyin ayrintilarint netlestirmektedir. Birincil duygular kisilerin karsilagtiklart durumlar
karsisindaki ilk ve en 6nemli tepkiler olup; bu tepkiler duygularin en temel, hizli ve dolaysiz birer sonucudur ve
sevgi, nese, saskinlik, 6fke, iiziintii. Ikincil duygular ise bir olaya degil de bir hisse ya da diisiinceye kars1 tepki
niteliginde olusan duygular olarak tanimlanmaktadir (Parrott; 2001; Gok, 2021, s. 834). Ikincil duygular birincil
duygular, ficiinciil duygular ise ikincil duygular1 zellestirmektedir. Ornegin; birincil duygu olan sevgi, arzulama;
arzulama ise uyarilma; uyarilma da tutku olarak 6zellestirilmektedir (Cirhinlioglu, 2018, s. 17-18).

Bu arastirmada da sosyal mesafenin, sokaga ¢ikma yasagmin olumsuz temel duygular iirettigi ya da var olan
olumsuz duygulari arttirabilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin Maslow ihtiyaclar hiyerarsisine gore fizyolojik
ihtiyaclardan sonra giivenlik ihtiyaci gelmektedir. Bu nedenle kaygi, fobi, depresyon ve travma sonrasi stres
bozuklugu gibi zihinsel bozukluklarin ana nedeninin giivenlik kaygist oldugu bir senaryo tasvir edilmektedir.
Korku ve 6fke duygularinin aslinda zit duygular oldugu; korku tehlikeden kagmirken, dfkenin korkuya karst
savastig1 belirtilir. Beklenmedik bir olayla kars1 karsiya kalindiginda, bu duygularm bu yaklagima gore ortaya
ciktig1 ifade edilmektedir (Cerbara vd., 2020, s. 7156). Nitekim bu ¢alisma kapsaminda da bireylerin Covid-19
pandemisi siiresince evde kalma doneminde yasadiklart duygu durumlari tespit edilmeye ¢aligilmistir.

2. YONTEM

Izolasyon siireci, insanlar arasindaki sosyal temasin eksikligi ve ulasilabilecek kaynaklarin kithigi insanlarin
duygulari ve psikolojik durumlari iizerinde ¢esitli etkiler yaratmistir. Bu etkileri ortaya ¢ikartmak i¢in Tiirkiye ve
Italya’da OSC-COVID 19° isimli ortak bir proje ger¢eklestirilmistir. Her iki iilkede es zamanli olarak Italya Ulusal
Aragtirma Konseyi (CNR) tarafindan desteklenen ¢evrimigi bir istatistiksel uygulama aracilifiyla bir web anketi
uygulanmistir. Online anket 22.04.2020 tarihinde Siileyman Demirel Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik
Kurul Kararlar1 14 Sayili karar kapsaminda etik kurul onayr almistir. Anket Tirkiye kapsaminda Siileyman
Demirel Universitesi (SDU) web sitesi ve sosyal medya hesaplari, SDU iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi resmi
web sitesi ve sosyal medya hesaplari ile aragtirmacilarin sosyal medya hesaplari iizerinden kolayda drnekleme
yontemiyle gerceklestirilmistir. 29 Nisan’da baslayan ve 3 Temmuz 2020’de sonlandirilan anket Tiirkiye'de
10.217 katilimecimin katilimi ile sona erdirilmistir. Biiyiik bir katilimei sayisina ulagilmasina ragmen aragtirmanin
online anket yontemi ile yapilmasi ¢esitli kisitlarin olusmasina neden olmustur. Kirsal kesimlere ulagilamamasi ve
katilimcilarin biiytik bir kisminin 6zellikle Akdeniz Bolgesinden katilmasi arastirmanin kisitlari arasindadir.

Anket dort boliimden olugmaktadir. Birinci boliim katilimcilarin kisisel ve sosyal bilgileri ile ilgilidir; ikinci
boliimde sosyal mesafe/birlikte yasama kosullar1 ele alinmistir. Ugiincii boliim kamu kurum ve kuruluslaria
yonelik giiven ve goriisler, toplumsal cinsiyet kalip yargilari, dini inanglar ve siyasi yonelimler ile ilgilidir. Son
olarak dordiincii boliim ise duygular, dayaniklilik ve 6z degerlendirme ile ilgilidir. Anket 13 yapisal degiskeni
(cinsiyet, yas, egitim diizeyi, meslek vb.) igeren 37 sorudan olugmaktadir. Ankette ¢coktan se¢meli ve duygularin
yogunlugunun 7°1i likert tipi (I=minimum 7=maksimum) olacak sekilde cevaplandirilmasi istenmektedir.

Arastirma amacina ulagmak icin ilk olarak katilimeilara iligkin tanimlayici veriler elde edilmistir. Katilimeilarin
temel duygular1 ve bu duygularin demografik faktorlerle iliskisi ortaya ¢ikartilmaya ¢alisilmistir. Daha sonra,
farkli kiimelerin profillerini karakterize etmek amaciyla mevcut tiim degiskenlerin tanimlayici bir analizi
yapilmistir. Bu sekilde, 6rneklemin genel ortalamasindan farkli olan degiskenleri vurgularken, her grubun ana
ozelliklerini tanimlamak miimkiin olmustur. Orneklemin biiyiik boyutu nedeniyle hiyerarsik olmayan bir prosediir
kullanilarak gruplara ayirma elde etmek i¢in iki asamali kiimeleme analizi uygulanmistir. Verilerin homojenligi
nedeniyle herhangi bir veri standardizasyonuna gerek duyulmamustir.

5 Ongoing social changes-COVID19-Sosyal Mesafenin Psikososyal Etkileri Aragtirmasi: Devam Eden Sosyal Degisimler Projesi
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3. BULGULAR

Bu boliimde aragtirma kapsaminda elde edilen veriler dogrultusunda sirastyla demografik bulgular, faktor analizi
ve kiimeleme analizine iligkin sonuglar yer almaktadir.

3.1. Demografik Bulgular

Anketin ilk boliimii, cevaplayanlarin demografik bilgilerini elde etmeye yonelik olarak tasarlanmistir. Bu
baglamda katilimcilarin meslegi, yaslari, cinsiyetleri, egitim durumlari, yasadiklar1 bolge, is pozisyonlar1 vb.
sorulara iliskin veriler elde edilmistir. Ankete verilen cevaplar betimleyici istatistikler (frekans, yiizde, ikili
kargilagtirma, vb.) kullanilarak analiz edilmis ve Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Demografik Bulgular I

n %
Kadin 5198 50,9
Cinsiyet Erkek 5019 49,1
Toplam 10217 100,0
24 yas ve alt1 3106 30,4
25-39 yas 2672 26,2
Yas 40-54 yas 2270 22,2
55 yas ve lizeri 2169 21,2
Toplam 10217 100,0
Yok 22 0,2
Tlkokul 810 7,9
Ortaokul 1143 11,2
Ogrenim Durumu Lise 6253 61,2
Lisans 1358 13,3
Lisansiistii 631 6,2
Toplam 10217 100,0
Tam zamanl ¢aligan 3408 33,4
Ogrenci 2978 29,1
Ev hanimmi 1561 15,3
Meslek Fmekli 1399 13,7
Issiz 551 5,4
Gegici is¢i 227 2,2
Part-time caligsan 93 0,9
Toplam 10217 100,0
Akdeniz Bolgesi 6093 59,6
I¢ Anadolu Bélgesi 1372 13,4
Marmara Bolgesi 981 9,6
Ege Bolgesi 834 8,2
Yasanilan Bolge )
Dogu Anadolu Bolgesi 493 4,8
Karadeniz Bolgesi 244 2,4
Giineydogu Anadolu Bolgesi 200 2,0
Toplam 10217 100,0
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n %
Ulkenin i¢ kisimlarinda yer alan kiigiik 3360 378
veya orta biiyiikliikte bir yerlesim yerinde ’
Biiyiik bir gsehir merkezinde 3546 34,7
. . Bilylik bir sehrin kenar mahallesinde 1388 13,6
Yasanilan yer/Yerlesim yeri . .
1zole bir evde 765 7,5
Sahil kenarinda kiigiik veya orta biiyiikliikte 658 6.4

bir yerlesim yerinde
Toplam 10217 100,0

Tablo 1°de goriildiigii iizere katilimcilarin %50,9°u kadin, %49,1°1 erkektir; %30,4’1 24 yas alti, %26,2’si 25-39
yag araligindadir. %61,2’si yiiksekokul mezunu; %33,4’i tam zamanl ¢alisan, %29,1°1 ise 6grenciden meydana
gelen katilimcilarm yogun olarak %59,6 orani ile Akdeniz bélgesi ile %13,4 ile I¢ Anadolu bolgesinde yasadiklari
goriilmektedir. Ayrica katilimeilarin %37,8°1 Tiirkiye’nin i¢ kisimlarinda yer alan kiigiik veya orta biiytikliikteki
yerlesim yerinde; %34,7’si de biiyiik bir sehir merkezinde yasadiklarini ifade etmislerdir.

Demografik bulgulardan bir kismi da Tablo 2’de verilmistir. Bu tabloda katilicilarin evde kalma siirecinde medeni
durumlari, ¢cocuk sayilari, evde kimlerle beraber yasadiklari ve ev biiyiikliikleri ortaya ¢ikartiimaya caligilmistir.
Evde kalma siirecinde ¢ocuklu hayatin yetiskinlere farkli sorumluluklar yiiklemesi, kiigiik ve biiyiik ¢ocuklarin
farkli ihtiya¢ ve ruh haller olmasi nedeniyle ankette ¢ocuklara iligkin yas sinir1 getirilmistir. Ergenlik oncesi
donemi dikkate alinarak yas smir1 12 yas olarak belirlenmistir. Tablo 2’de dikkati ¢eken bir diger durum ise
katilimcilarin evde kiminle beraber yasadiklaridir. Bazi katilimcilarin esimle, ¢ocuklarimla sorularina ayni anda
evet yanit1 verdikleri goriilmektedir. Ayrica evde kalma durumunun ve seyahat yasagimin hizli ve ani gelismesi,
giiniibirlik ¢alisan bireylerin ekonomik aksakliklar yasamalari farkli durumlarda kalmalarina neden olabilecegi
distiniildiigiinden farkli sorular yoneltilmistir.

Tablo 2. Demografik Bulgular 11

n %
Evet 5890 57,6
Evli misiniz? Hay1r 4327 424
Toplam 10217 100,0
Hay1r 4222 41,3
. Evet, en az bir tanesi 12 yagindan kiigiik 2653 26,0
Cocugunuz var m1? . -
Evet, hepsi 12 yasindan biiyilik 3342 32,7
Toplam 10217 100,0
Tek basma Evet 517 5,1
Esimle Evet 4698 46,0
Bu giinlerde evde kiminle Cocuklarimla Evet 4446 435
yastyorsunuz? (n=10217) Ebeveynlerimle Evet 3720 36,4
Akrabalar veya ev arkadaglart  Evet 246 2.4
Eski esimle Evet 673 6,6
50 m*'ye kadar 289 2,8
50-70 m? 728 7,1
Yasanilan evin boyutu 70-100 m? 3082 30,2
100 m?°den fazla 6117 59,9
Toplam 10217 100,0
Evet Hayr Kesin degil
Su anda: . o o Toplam (%)
n ) n ) N %o
Yeterli internet baglantiniz var mi? 8664 84,8 899 8,8 654 6,4 100.0
(olgsoyar bt skl telefon voyy 900 STL T 74598 1000
Yeterli dijital beceriye sahip misiniz? 7266 71,1 943 9,2 2007 19,6 100.0
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Katilimeilarin %57,6’st evli, %42,4’i bekardir ve %42,3’nlin ¢ocugu yoktur. Bununla birlikte katilimcilarin
%32,7’sinin 12 yasindan biiylik; %26’sin1n ise en az | tanesinin 12 yasindan kii¢iik cocugu oldugu goriilmiistiir.
Pandemi donemi sirasinda katilimeilara kiminle yasadigi sorulmus ve %46’s1 esimle; %43,5’1 ¢ocuklarimla;
%36,4’1 ebeveynlerimle; %5,1°1 yalniz; %5,1°1 eski esimle ve %2.,4’# ise akrabalarimla veya ev arkadasimla
yanitini vermistir. Yanitlardan anlagildigi {izere katilimcilar ayni anda birden ¢ok secenck isaretlemistir.
Katilimeilara yasadiklari evin boyutu soruldugunda ise %59,9’u 100 m?’den fazla ve %30,2’si 70-100 m? yanitin
vermistir. Ayrica katilimcilara evde kalma doneminin kendine 6zgii sartlar1 sebebiyle (online egitim, online is,
online toplantilar ve goriismeler vb) yeterli Internet baglantilari olup olmadig1 sorulmustur ve %84,8’i evet yanitini
vermistir. Yeterli dijital ekipmanlarinin olup olmadig1 sorusuna da benzer bir bigimde %87,1’i evet yanitim

vermistir. Son olarak kendilerinin yeterli dijital beceriye sahip olup olmadig1 soruldugunda %71,1°1 evet yanitini
vermislerdir.

Tablo 3. Demografik Bulgular I1I

Is mevkiniz /statiiniiz nedir? n % Bugiinlerde; siz n %
Yonetici, girisimci, serbest meslek sahibi, miidiir 6912 67,7 Issiz 551 5,4
Calisan (memur/6zel sektor), serbest meslek mensubu 543 5,3 Ogrenci 2978 29,1
Isci, Evde calisan, Kooperatif iiyesi 2332 22,8 Gegici is¢i 227 2,2
Diger (liitfen belirtiniz) 430 42 Part-time calisan 92 0,9
Toplam 10217 100,00 Tam zamanl ¢alisan 3408 334
Bugiinlerde isle ilgili olarak: n % Emekli 1399 13,7
Evden ¢alistyorum. 768 7,5 Ev hanimi 1561 15,3
Is yerine gidiyorum. 1886 18,5 Toplam 10217 100,0
Hem evde hem de isyerinde ¢alistyorum. 475 4,6

Isim gecici olarak durduruldu. 3 0,1

Isimden kovuldum. 596 5,8

Toplam 3727 36,5

Kay1p veri 6490 63,5

Toplam 10217 100,0

Katilimcilara bugiinlerde ne yaptiklari soruldugunda %33,4’{i tam zamanli ¢alisan; %29,1°1 ise 6grenci oldugunu
belirtmistir. Katilimcilarin ¢aligtiklart is yerlerindeki mevkileri incelendiginde %67,7’sinin ydnetici, girigimci,
serbest meslek sahibi veya miidiir oldugu; %22,8’inin ise is¢i, evde galisan veya kooperatif iiyesi oldugu tespit
edilmistir. Bununla birlikte katilimcilara ayrica bugiinlerde yani karantina déneminde isle ilgili olarak neler yaptig
sorusu yoneltilmistir. Bu soruya katilimeilarin %18,5°1 is yerine gittiklerini; %7,5’1 evden ¢alistigini ve %5,8’1 de
isinden kovuldugu cevabimi vermistir. Bu soruda dikkati ¢eken nokta ise katilimcilarin yarisindan fazlasimin
(%63,5) soruya yanit vermedigidir (bknz. Tablo 3).

3.2. Faktor Analizi

Katilimeilarin sosyal izolasyon siirecindeki temel duygularm ortaya ¢ikartmak igin duygulara yonelik sorulan
soruya verilen yanitlarin ortalamalar1 incelenmis ve duygulari boyutlara indirgemek amaciyla faktdr analizi
yapilmigtir. Temel duygular “Karantinada olmak durumundan dolay1 en ¢ok hissettiginiz duygular nelerdir?”
sorusuyla arastirilmistir. Katilimecilardan 1 (minimum) ile 7 (maksimum) arasinda bir derecelendirme ile
duygularinin yogunlugunu ifade etmeleri istenmistir. Gorligiilen katilimcilarin daha yogun olarak hissettikleri
temel duygular sirasiyla iiziintii (4,49), kaygi (3,9), korku (3,74), kizginlik (3,71), mutluluk (3,11), rahatlama
(2,93) ve nefret (2,78) olarak tespit edilmistir.

Calismada, arastirmanin gecerlilik ¢alismasinin yapilmasi ile duygularin daha anlasilir ve daha az sayida boyutlara
indirilebilmesi amaciyla faktor analizi uygulanmigtir. Faktor analizinde, temel bilesenler yontemi uygulanmaistir.
Ayrica analizde kullanilan korelasyon matrisi, ayirma gecerliligi i¢in de incelenmistir. Veri setinin faktor analizi
i¢in uygun olup olmadigina karar vermek igin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO-Ornekleme Yeterliligi Istatistigi) ve
Barletts test of sphericity (Bartlett kiiresellik testi) sonuclarina bakilir. Tavsiye edilen Kaiser-Meyer-Olkin
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orneklem yeterlilik testi sonucu minimum 0,60’d1r (Sharma, 1996, s. 116). Hattie (1985)’ye gore her bir faktorde,
faktor yiikii 0,50°den daha diisik olan maddeler ve birden fazla fakt6rde nitelik yiikii 0,50 ve ustii olan sonuglar
elimine edilmelidir. Ilgili literatiirde Hair vd. (1998, s.118) ve Hattie (1985, s.157-159) nin 6nerdigi gibi faktor
yiliklemesi 0,50°nin {izerinde olan degiskenler bir araya getirilerek faktor bilesenleri olusturulmugtur. Bu hususlar

arastirmada kullanilan &lgegin, ayirma (discriminant) ve birlesme (convergent) gegerliliklerini sagladiginida
gostermektedir (Igbaria vd., 1994). lgili faktor yiikleri Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4. Duygulara Yonelik Faktor Analizi Sonucu

Faktore iliskin ifadeler ~ Faktor Yiikleri Ozdeger Aciklanan Varyans  Cronbach Alfa Katsayisi
KKU 2,996 31,624 0,832
Korku 0,875
Kaygi 0,872

Uziintii 0,761
KN 1,477 24,197 0,796
Kizginlik 0,902
Nefret 0,874
RM 1,103 23,838 0,799
Rahatlama 0,903
Mutluluk 0,901

KMO = 0,686 ve p<0.00; Ac¢iklanan Toplam Varyans orani %79,659
Olgegin tamami 0,807

Tablo 4’de goriildigii tizere Temel Bilegenler ve Varimax faktor rotasyon yontemleri kullanilarak yapilan analizde
Bartlett'in Kiiresellik degeri anlamli ve KMO degeri 0,636 olarak tavsiye edilen degerin iizerinde bulunmustur.
Duygular 3 boyut altinda toplanmistir. Birinci boyut korku, kaygt ve iiziintii; ikinci boyut kizginlik ve nefret,
liclincii boyut ise rahatlama ve mutluluk duygularindan olusmustur. Ayrica {i¢ boyutun tamam tarafindan
aciklanan toplam varyans oran1 %79,659’dur. Her bir boyutun giivenirlilik analizi yapilmus; birinci boyut 0,832;
ikinci boyut 0,796 ve lgiincii boyut ise 0,799 olarak bulunmustur. Sonug olarak tiim boyutlar yiiksek diizeyde
giivenilirdir. Ayrica boyutlara bakildiginda birbirine benzer duygularin ayni boyut altinda toplandig:
goriilmektedir. Tiim 6l¢egin cronbach alfa katsayisi ise 0,807 olarak bulunmustur.

Faktor analizinden elde edilen duygulara iligkin boyutlarin demografik degiskenlerden cinsiyet ve yas ile iliski
olup olmadigini ortaya cikartmak amaciyla ki kare bagimsizlik testi (crosstabs test) uygulanmis ve bulgular
yorumlanmistir. Yalnizea iki demografik degiskenin secilmesinin nedeni egitim, cografi dagilim ve yasanilan
bolgenin duygu yogunluklarindan bagimsiz ¢ikmasidir. Ki-kare ilgi analizleri pazarlama ¢aligsmalarinda siklikla
tercih edilmektedir. Ciinkii ki-kare analizi ¢ok genis bir kullanim alanina sahiptir, uygulanmasi kolaydir ve belki
de en 6nemlisi bir¢ok dlgekte Sl¢iilmiis veriler i¢in uygulanabilmesidir. Ki-kare ilgi analizi uygunluk analizi veya
iki veya daha fazla nitelik esas alinarak siniflandirilan verilerin degerlenmesi yoluyla bu nitelikler arasindaki
ilginin derecesinin belirlenmesi igin bagimsizlik testi olarak uygulanabilir (Kurtulus, 1998:386-387).
Calismamizda bagimsizlik testi uygulanmigtir. Bagimsizlik testi iki veya daha fazla degisken arasinda iliski
bulunup bulunmadigint belirlemek amaciyla uygulanmaktadir (Demirgil, 2005, s. 90). Bu analizi
gerceklestirebilmek igin ilgili boyutlara iliskin ortalamalar alinmis ve duygularin yogunluguna yonelik puanlama
yapilmigtir. Katilimeilar 1 (minimum) ile 7 (maksimum) arasinda bir derecelendirme ile duygularinin yogunlugunu
ifade etmislerdir. Bu baglamda 7’li Likert dlgegi esas alinarak her iki uca (1 ve 7) esit mesafede bulunan 4
degerinin her iki tarafindan 1 birim alinarak olusturulan aralik gruplamanin orta degeri olarak belirlenmistir. Bu
araligin alt1 diisiik yogunluk, iizeri yiiksek yogunluk olarak belirlenmistir. Buna gore ‘diisiikk duygu yogunlugu’
olarak ifade edilen birinci aralik 1,0-3,0 araligi; ‘orta duygu yogunlugu’ olarak ifade edilen ikinci aralik 3,1-5,0
araligl ve ‘yiiksek duygu yogunlugu’ olarak ifade edilen iiclincii aralik ise 5,1-7,0 olarak alinarak ki-kare
bagimsizlik analizi gerceklestirilmistir (Ar1, 2007, s.64; Armagan ve Giirsoy, 2011, s.73). Ki-kare bagimsizlik testi
p<0,05 diizeyinde incelenmistir.
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Tablo 5. KKU ve Cinsiyet iliskisi

1. Boyut (Korku, Kayg, Uziintii) Cinsiyet Toplam
Erkek Kadin
n(gdzlenen) 1858 1058 2916
Diisiik n(beklenen) 1468,7 14473 2916,0
% 38,0 22,0 30,1
n(gdzlenen) 1872 1489 3361
Orta n(beklenen) 1692,8 1668,2 3361,0
% 38,3 30,9 34,6
n(gozlenen) 1157 2269 3426
Yiiksek n(beklenen) 1725.5 1700,5 3426,0
% 23,7 47,1 35,3
n(gozlenen) 4887 4816 9703
Toplam n(beklenen) 4887,0 4816,0 9703,0
% 100,0 100,0 100,0
Pearson-KiKare 623,566 Sig (p) 0,00

Ilk boyutu olusturan korku, kaygi, iiziintii duygularmin yogunlugunun cinsiyetle iliskisinin bulundugu ve
istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<0,005) goriilmektedir. Tablo 5 incelendiginde duygularin diisiikk ve orta
diizeyinde kadmlarin beklenenden daha az sayida, erkeklerin ise beklenenden daha yiiksek sayida olduklar
goriilmektedir. Duygularin yiiksek diizeyinde ise kadin sayisi beklenenden yiiksektir. Yani bu duygular igerisinden
korku, kaygi ve {iziintii seklindeki olumsuz duygulari kadin katilimeilarin %47,1°1 yiikksek diizeyde yasarken;
erkeklerin yalnizca %23,7’si yiiksek diizeyde yasamaktadir.

Tablo 6. KN ve Cinsiyet iliskisi

Cinsiyet
2.Boyut (Kizginlik ve Nefret) Toplam
Erkek Kadin
n(gdzlenen) 2699 2610 5309
Diistik n(beklenen) 2697,9 2611,1 5309,0
% 55,4 55,3 55,3
n(gdzlenen) 1407 1348 2755
Orta n(beklenen) 1400,0 1355,0 2755,0
% 28,9 28,6 28,7
n(godzlenen) 770 761 1531
Yiiksek n(beklenen) 778,0 753,0 1531,0
% 15,8 16,1 16,0
n(godzlenen) 4887 4876 9595
Toplam n(beklenen) 4876,0 4719,0 9595,0
% 100,0 100,0 100,0
Pearson-KiKare 0,240 Sig (p) 0,887

Kizginlik ve nefret duygularinda ise daha farkli bir egilimle karsilagilmistir. Ikinci boyutu olusturan kizginlik ve
nefret duygularinin yogunlugunun cinsiyetle iliskisi olmadig1 ve de istatistiksel olarak anlamli olmadig1 (p>0,005)
goriilmektedir. Tabloya 6’ya bakildiginda hem kadinlarda (%55,3) hem de erkekler de (%55,4) birbirlerine benzer
olarak bu duygularin ¢ok daha az yogunlukta hissedildigi goriilmektedir.
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Tablo 7. RM ve Cinsiyet iliskisi

Crosstab
Cinsiyet
3.Boyut (Rahatlama ve Mutluluk) Toplam
Erkek Kadin
n(gozlenen) 2975 2880 5855
Diistik n(beklenen) 2964,8 2890,2 5855,0
% 60,9 60,4 60,6
n(gozlenen) 1258 1318 2576
Orta n(beklenen) 1304,4 1271,6 2576,0
% 25,7 27,7 26,7
n(gbzlenen) 656 568 1224
Yiiksek n(beklenen) 619,8 604,2 1224,0
% 13,4 11,9 12,7
] 4887 4889 4766
Toplam 4889.,0 4766,0 9655,0
% 100,0 100,0 100,0
Pearson-KiKare 7,700 Sig (p) 0,051

Ucgiincii boyutu olusturan rahatlama ve mutluluk duygularimin yogunlugunun da cinsiyetle iligkisi olmadig1 ve de
istatistiksel olarak anlamli olmadigi (p>0,005) goriilmektedir. Tablo 7’ye bakildiginda rahatlama, mutluluk gibi
olumlu duygular da kadinlar (%60,4) ve erkekler (%60,9) tarafindan benzer sekilde yiiksek diizeyde diisiik
hissedilmektedir.

Tablo 8. KKU ve Yas Iliskisi

Crosstab
1.Boyut (Korku, Kayg, Uziintii) Yay Toplam
<29 30-49 50-69 >=70
n(gozlenen) 1040 1115 710 51 2916
Diisiik n(beklenen) 1070,5 1080,1 727,0 38,5 2916,0
% 29,2 31,0 29,4 39,8 30,1
n(godzlenen) 1353 1164 837 8 3362
Orta n(beklenen) 1234,2 12453 838,2 44.4 3362,0
% 38,0 32,4 34,6 6,3 34,6
n(godzlenen) 1169 1315 872 69 3425
Yiiksek n(beklenen) 1257,3 1268,6 853,9 452 3425,0
% 32,8 36,6 36,0 539 353
n(gozlenen) 3562 3594 2419 128 9703
Toplam n(beklenen) 3562,0 3594,0 2419,0 128,0 9703,0
% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Pearson-KiKare 73,854 Sig (p) 0,00

Katilimeilarin yaglar ile duygularin yogunluk diizeyine bakildiginda korku, kaygi ve {iziintii duygularinin yas
arttikga daha yiiksek yogunlukta yasandigi goriilmektedir. Tablo 8’de goriildiigii iizere katilimcilarm duygu
yogunluklar: ile yas arasinda istatistiksel olarak anlamli (p<0,005) bir iliski vardir. 70 yas ve tlizerindekilerin
%53,9’u i¢in bu duygular yiiksek yogunlukta yasanirken; 29 yas ve altinda bu oran %32,8’dir. Benzer bi¢imde 70
yas ve iizerindekilerin %39,8°1 bu duygular diisiik yogunlukta yasarken, 29 yas ve altinda bu oran %29,2"dir.
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Tablo 9. KN ve Yas iliskisi

Crosstab
Yas
2.Boyut (Kizginlik ve Nefret) Toplam
<29 30-49 50-69 >=70
n(gozlenen) 1587 2189 1474 59 5309
Diisiik n(beklenen) 1974,2 1955,9 1308,0 70,8 5309,0
% 44,5 61,9 62,4 46,1 55,3
n(godzlenen) 1137 897 675 47 2756
Orta n(beklenen) 1024,8 1015,4 679,0 36,8 2756,0
% 31,9 254 28,6 36,7 28,7
n(gbzlenen) 844 449 215 22 1530
Yiiksek n(beklenen) 568,9 563,7 377,0 20,4 1530,0
% 23,7 12,7 9,1 17,2 15,9
n(gozlenen) 3562 3568 3535 2364 128
Toplam n(beklenen) 3568,0 3535,0 2364,0 128,0 9595,0
% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Pearson-KiKare 381,707 Sig (p) 0,00

Katilimeilarin yaslar ile duygularin yogunluk diizeyine bakildiginda kizginlik ve nefret duygularmin yasa baglh
olarak farkli yogunlukta yasandigi goriilmektedir. Tablo 9’da goriildiigii izere katilimcilarin duygu yogunluklar
ile yas arasinda istatistiksel olarak anlamli (p<0,005) bir iliski bulunmustur. Ozellikle 30-49 yas ile 50-69 yas
duygu yogunluklari birbirine benzerken, 29 yas ve alt1 ile 70 yas {izerinde de benzerlik s6z konusudur. Buna gore
kizgmlik ve nefret duygular1 30-49 yas %61,9 ve 50-69 yas %62,4 araliginda en diisiik yogunlukta iken; 29 yas ve
altt ile 70 yas ve lizerinde bu oran sirasiyla %44,5 ve %46,1 seklindedir.

Tablo 10. RM ve Yas Iliskisi

Crosstab
3.Boyut (Rahatlama ve mutluluk) Yas Toplam
<29 30-49 50-69 >=70
n(gdzlenen) 2076 2259 1442 80 5857
Diisiik n(beklenen) 2176,7 2162,8 1439,8 77,6 5857,0
% 57,8 63,3 60,7 62,5 60,7
n(gdzlenen) 958 891 680 47 2576
Orta n(beklenen) 957,4 951,2 633,3 34,1 2576,0
% 26,7 25,0 28,6 36,7 26,7
n(gdzlenen) 555 416 252 1 1224
Yiiksek n(beklenen) 454.9 452,0 300,9 16,2 1224,0
% 15,5 11,7 10,6 0,8 12,7
n(gozlenen) 3562 3589 3566 2374 128
Toplam n(beklenen) 3589,0 3566,0 2374,0 128,0 9657,0
% 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Pearson-KiKare 68,246 Sig (p) 0,00

Tiim yas gruplari i¢in en belirgin olarak rahatlama ve mutluluk duygularinin en diisiik yogunlukta oldugu Tablo
10°da goriilmektedir. Katilimcilarin mutluluk ve rahatlamaya iliskin duygu yogunluklar1 ile yas arasinda
istatistiksel olarak anlamli (p<0,005) bir iliski tespit edilmistir. Burada bu sonucun ¢ikmasinda 70 yas ve iizerinde
yalnizca 1 kisi bu duygular yliksek oranda yasadigini beyan etmistir.
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3.3. Kiimeleme Analizi

Calismada, Covid-19 Pandemi siirecinde sosyal izolasyonda (karantinada) olan katilimcilarin bu siirecteki duygu
ve disiincelerinin ¢esitli sosyo-ekonomik ve demografik gostergelerle incelenerek, gruplara ayrilmasi ve
belirlenmis gruplar arasindaki farkliliklarin degerlendirmesini yapabilmek icin anket yoluyla elde edilen verilere
hiyerarsik olmayan kiimeleme tekniklerinden Iki Asamali Kiimeleme (Two step cluster) yontemi uygulanmistir.
Bu yontem ¢ok biiyiik veri kiimelerini iglemek {izere tasarlanmis 6lgeklenebilir bir kiimeleme analizi algoritmasidir
(Rundle-Thiele, vd., 2015, s. 525). iki asamali kiimeleme analizi hem kategorik hem de siirekli verilerin ayn1 anda
analiz edilmesine izin verir. Ayrica bu analiz ile demografik, psikografik, cografik ve (kendi kendine bildirilen)
davranissal verilerin es zamanli analizi miimkiindiir.

Bu ¢alismada, iki agamali kiimeleme analizinin kullanilmasinin temel amaci, pandemi siirecinde karantinada olan
biiyilik hacimli veri setini benzer 6zelliklere (degiskenlere) gore ayn1 kiimede toplayarak farkli gruplar belirlemek
ve bu gruplar iizerindeki degiskenlerin 6nemini gorebilmektir. Boylece, katilime1 bireyleri farkli gruplara ayirarak
her bir gruba uygun stratejik kararlar alinmasinda pandemi siirecinde iilkelerin karar vericilerine yardimci olmasi
beklenmektedir. Sahip olunan verinin biiytikliigii de goz oniine alindiginda kiimelerin anlamli ve giivenilir sonuglar
vermesi beklenmektedir.

Sekil 1. Tki Asamali Kiimeleme Analizi Ozet Tablosu

Model Summary

Algorithm TwoStep

Inputs 180

Clusters 3

Cluster Quality

Poor f i Gaood

T T T
-1.0 -05 0.0 0s 1.0
Silhouette measure of cohesion and separation

Iki asamali kiimeleme analizi 6zet tablosuna gore analize dahil edilen degisken sayis1 180, belirlenen kiime say1s1
3’tiir. Analize dahil edilen degiskenler ankette sorulan sorulardir ve ekte yer almaktadir. Bu ¢alismada yapilan iki
asamali kiimeleme analizinin performans degerlendirmesinde Silhouette degerine yer verilmistir. Bu deger
Rousseeuw (1987, 5.57-59) tarafindan gelistirilmis olan ve kiimeleme analiz sonuglarmi degerlendirmek iizere
kullanilan bir performans 6lgiisiidiir. Silhouette indeksi her bir birimin yer aldig1 kiimeye uygunlugunu belirlemek
amaci ile gelistirilmigtir. Silhouette degeri 1’e yaklastiginda kiimeleme performansi iyi, 0’a yaklastiginda ise
kiimeleme performansinin kotii oldugu séylenebilmektedir. Sekil 1’de sunuldugu iizere iki asamali kiimeleme
analizi genel performans sonucunu gosteren Silhouette degeri incelendiginde bu degerin orta diizeyde oldugu ve
kiimeleme performansinin kabul edilebilir seviyede oldugu goriilmektedir.

Sekil 2. Kiime Oranlari

L ] |=)
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Iki asamali kiimeleme analizi sonucunda elde edilen 3 farkli kiimeye ait kiime biiyiikliikleri Sekil 2’de
goriilebilmektedir. Buna gdre, birinci kiime %40,1; ikinci kiime %30,0, iicilincii kiime ise %29,9 oranindadir.

Tablo 11. Kiime Farkliliklar1

En Kiigiik Kiime Biiyiikligii 2660 (%29.,9)
En Biiyiik Kiime Biiyiikligii 3550 (%40,1)
En Kiigitik Kiime Biiyiikligiiniin En Biiyiik Kiimeye Oran1 1,34

Tablo 11°de goriildiigii tizere en kiigiik kiime toplam 6rneklemin % 29,9°u olan 2660 bireyden olugmakta olup; en
biiylik kiime toplam 6rneklemin % 40,1°i olan 3550 bireyden olusmaktadir. En kii¢iik kiime biiyiikliigiiniin en
biiyiik kiimeye orani 1,34’djir.

Tablo 12. Kiime Dagilim1

N Birlestirilmis (%) Toplam (%)
1 2660 30,0 26
2 2650 29,9 259
Kiime
3 3550 40,1 34,64
Birlestirilmis 8860 100,0 86,5
Hari¢ Tutulanlar 1386 13,5
Toplam 10246 100,0

Tablo 12’de goriildiigli lizere katilimcilarin %30,0°1 kiime 1, %29,9°u kiime 2 ve %40,1°1 ise kiime 3 olarak
hesaplanmistir. Katilimeilardan 1386 kisi bu ii¢ kiimeden hari¢ tutulmustur ve toplam katilimeilarin %13,5’ine
karsilik gelmektedir.

Tablo 13. Kiimelemede Kullanilan Degiskenlerin Onem Siralamasi

ifadeler Onem Siralamasi
Su anda asagidakilere ne kadar giiveniyorsunuz: Bagkan 0,99
Su anda asagidakilere ne kadar giiveniyorsunuz: din adamlari 0,94
Su anda agagidakilere ne kadar giiveniyorsunuz: polis ve kolluk kuvveti 0,79
Su anda gelecek igin ne kadar belirsizlik hissediyorsunuz? 0,78
Su anda asagidakilere ne kadar giiveniyorsunuz: politikacilar 0,77
Su anda evdeki ruh hali nedir?: Sefkatli 0,73
Insanlar birbiriyle daha isbirlik¢i oldular. (Su an1 diisiinerek, asagidaki ifadelere ne kadar katilryorsunuz) 0,67
Su anda asagidakilere ne kadar giiveniyorsunuz: sivil savunma 0,65
Su anda evdeki ruh hali nedir?: Baris¢1 0,62
Su anda evlerde: “Simdi kadinlar anne ve es olarak dogal rollerini yeniden kazanabilirler” 0,62
Su anda evdeki ruh hali nedir?: Isbirlikgi 0,60
Su ani1 diisiinerek asagidaki ifadelere ne kadar katiliyorsunuz: “Baskalarina giiveniyorum” 0,60

Tablo 13’de iki asamali kiimeleme analizi siirecinde kullanilan degiskenlerin 6nem siralamasi verilmistir.
Degiskenlerin kiimeleri belirlemedeki 6nem siras1 0 ile 1 arasinda derecelendirilmektedir. Calismada 0,6 ve iizeri
onem diizeyine sahip degiskenler Tablo 7’de gosterilmektedir. Buna gore “Su anda asagidakilere ne kadar
giiveniyorsunuz: Bagkan” (0,99) en yiiksek 6neme sahip iken; “Su ani diistinerek, asagidaki ifadelere ne kadar
katilryorsunuz: Baskalarma giiveniyorum” (0,60) orta diizey 6neme sahip bulunmustur.

Iki asamali kiimeleme analizi sonucunda ortaya ¢ikan ve siniflandirilan ii¢ kiime asagida agiklanmistir:

Kiime 1: Bu kiime 2660 kisiden olugsmaktadir. Katilimeilarin %30,0’unu temsil etmektedir. Kiimede yer alan
bireylerin yarisindan fazlasi (%60,4) erkektir. Cogunlugu 40-54 yas araligindadir. Lisans egitimi alanlar diger
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kiimelere gore daha fazladir. Cogunlugu kendilerini kamu/6zel ¢alisan1 ya da serbest meslek olarak ifade etmistir.
Grubun g¢ogunlugu Akdeniz bolgesinin i¢ kesimlerinde kiiclik veya orta biiyiikliikteki yerlesim birimlerinde
yasamaktadir. Bu grup drneklem ortalamasina paralel olarak evde 3-4 kisidir, tamami evde ¢ocuguyla birlikte
yasamaktadir ve evlerinin bityiikliigii 100 m?iizerindedir. Benzer sekilde 6rneklem ortalamasina yakin olarak grup
evden ve hem evden hem is yerinde ¢alismaktadir. Covid-19 6ncesinde bir giinde sosyal medyada (Instagram,
Facebook, WhatsApp, vb.) 30-60 dk zaman gecirirken; karantinada bu siirenin 1-3 saat civarlarinda oldugu
goriilmiistiir. Televizyonda ya da Internette eglence programlarii en az izleyen kiimedir. Ancak ayn1 zamanda
fiziksel aktivite ya da spor da kii¢iik bir oranda hayatlarindadir. Bu dénemde kendini en az yalmiz hisseden
kiimedir. Karantinada esleriyle iliskilerini daha da giiclendirecegini diisiiniinler bu kiime de ¢ogunluktadir. Bu
donemin kisitlarina bagl kalmak bu gruptakiler i¢in ¢ok degerlidir. Cogunlugu kendini inangli ya da dindar olarak
tanimlamakta ve %56,3’li sag politik goriisii benimsemektedir. Sosyo-politik sisteme yiiksek diizeyde giiven
duymaktadirlar. Bu dénemin ciddi ekonomik kayiplara neden olacagini en az diisiinen gruptur. Bu duruma paralel
olarak gelecek icin kiiciik bir oranda belirsizlik hisleri vardir. Yiyecek ihtiyaglarini karsilama noktasinda grubun
cogunlugu oniimiizdeki giinlerde, ekonomik birtakim zorluklar yasamayacagini diigiinmektedir. Ayrica evde
kalmanin kadinlara kars1 fiziksel ve psikolojik siddeti artiracagini diistinmedikleri tespit edilmigtir. Bu donemde
aligveris ve diger ihtiyaglar igin aligverise erkeklerin ¢ikmasi gerektigine inanmaktadirlar. Grubun bir kismi
(yaklasik %40’1) bu donemde kadinlarin anne ve es olarak dogal rollerini yeniden kazanabilecegi fikrine
katilmaktadir. Ayrica bu dénemde kiimenin ¢ogunlugu baskalarina giivenebilecegini diisiinmektedir ki bu diger
kiimelerden tamamen farklidir. Ayrica kendilerine de kesinlikle giivenen iyimser bir ¢ogunluktur. Kiime de
mutluluk ve rahatlama gibi olumlu duygular orta diizeydedir. Kizginlik, nefret, korku, kaygi ve iiziinti gibi
olumsuz duygularmn ise en az oldugu kiimedir. Dolayisiyla olumlu duygusal durumlari, kiimenin tim ornekle
karsilastirildiginda en yiiksek puanlart gosterdigi dayaniklilik tizerinde ilgili bir etkiye sahiptir.

Kiime 2: Bu kiime 2650 katilimeidan (%29,9) olusmaktadir. Bu grup 30-49 yas araliginda, %55°1 erkek ve %45’
kadindir. Agirlikli olarak orta-yiiksek egitim diizeyine sahip, tam zamanli calisan bireylerden olusmaktadir.
Cogunlugu Akdeniz bolgesinde biiyilik bir sehir merkezinde yagamaktadir. Bu grup da drneklem ortalamasina
paralel olarak evde 4 kisi yasamakta, ¢ogunlugunun en az bir tanesi 12 yasindan kiiciik olmak {izere ¢ocuklari
vardir ve yine dérneklem ortalamasima paralel olarak evlerinin biiyiikliigii 100 m? iizerindedir. Kiimedekilerin
cogunlugu kendilerini inangl olarak tanimlamakta, ayrica sag ve merkez politik goriise sahiptirler. Sosyo-politik
sisteme orta diizeyde giiven duymaktadirlar. Fakat sistem igerisinde politikacilara ve bankalara giivenleri diistiktiir.
Kiime, diger kiimelere kiyasla en fazla evden g¢alisma oranina sahiptir. Covid-19 6ncesinde bir giinde sosyal
medyada (Instagram, Facebook, WhatsApp, vb.) 30dk kadar zaman gegirirken; karantinada bu siirenin 2-4 saat
civarlarinda oldugu goriilmistiir. Ayrica bugiinlerde yemek yaparak en fazla vakit geciren kiimedir. Biiyiik
cogunlugu insanlarin bugiinlerde daha fazla isbirligi yaptiklarina ve bu durumun pozitif taraflarinin da olduguna
inanmaktadir. Kendisine giiveni en yiiksek olan kiimedir. Cogunlugu giiniinii planlamakta ve kendisine daha ¢ok
vakit ayirmaktadirlar. Biiyiik bir kismi1 problem ¢6zmekte iyi oldugunu diisiinmektedir. Kiimenin elemanlar1 genel
olarak evdeki ruh hallerini sefkatli, baris¢1 ve isbirlikg¢i olarak ifade etmislerdir. Karantinanin esleriyle iliskilerini
etkilemeyecegini diisliniinler bu kiimede ¢cogunluktadir. Bu donemin kisitlarina bagli kalmak bu gruptakiler icin
epeyce degerlidir. Ayrica evde karantina uygulamasimin uzamas: durumunda erkeklerden kadina fiziksel ve
psikolojik siddetin olabilecegini ana problem olarak diisinmemektedirler. Cogunlugu bu donemde aligveris ve
diger ihtiyaglar i¢in aligverise erkeklerin ¢ikmasi gerektigine ve bu donemde kadinlarin anne ve es olarak dogal
rollerini yeniden kazanabilecegi inanmaktadirlar. Ancak evde komuta eden kisinin erkek olmasi dogrudur fikrine
en yliksek katilmama diizeyi bu kiimededir. Benzer sekilde erkeklerin bu donemde sabrini kaybedebilecegine de
cogunluk katilmamaktadir. Kiimede mutluluk ve rahatlama gibi olumlu duygular diisiik diizeydedir. Olumsuz
duygulardan kizginlik ve nefret az; korku, kayg1 ve iizlintii ise orta diizeydedir. Bu duygulara paralel olarak gelecek
i¢in ¢ogunlugu epeyce endiselenmektedir. Ayrica yiyecek ihtiyaglarii karsilama noktasinda grubun ¢ogunlugu
ontimiizdeki giinlerde biraz ekonomik zorluklar yasayabilecegini diistindiiklerini ifade etmislerdir.

Kiime3: Bu kiime 3550 kisi ile katilimcilarin %40,1’ini temsil etmektedir. 25-39 yas araliginda, %55,6’s1 erkek
ve %44,4°1 kadindan olugmaktadir. Cogunlugu drneklem ortalamasina paralel olarak orta-yiiksek egitim diizeyine
sahip, tam zamanli ¢alisan bireylerden olusmaktadir. is pozisyonlarini ¢alisan (memur/dzel sektor) ve/veya serbest
meslek mensubu olarak belirtmislerdir. Cogunlugu I¢ Anadolu ve Akdeniz bdlgesinde biiyiik bir sehir merkezinde
yasamaktadir. Bu kiime de 6rneklem ortalamasina paralel olarak evde 3 ya da 4 kisidir, ¢ogunlugunun en az bir
tanesi 12 yasindan kiiciik olmak iizere ¢ocuklar1 vardir ve yine 6rneklem ortalamasina paralel olarak evlerinin
biiyiikligii 100 m? iizerindedir. Kiimedekilerin gogunlugu kendilerini inangli olarak tanimlamakta, ayrica sol
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politik gdriise sahiplerdir. Sosyo-politik sisteme, sivil savunma ve saglik hizmetleri harig, diisiik diizeyde giiven
duyduklarini belirtmiglerdir. Bu kiimenin iiyeleri genellikle gelecek icin orta-yiiksek diizeyde bir belirsizlik
gostermekte ve gida destegi icin ekonomik kaynaklarin yetersiz mevcudiyeti riskine de maruz kalabileceklerini
One stirmiislerdir. Son olarak Orneklem ortalamasina kiyasla daha fazla yalnizlik g¢ektiklerini sdylemek
miimkiindiir. Kiime 3 i¢inde kizgmlik ve 6fke duygularinin baskin oldugu ve ayni zamanda korku, kaygt ve
tiziintlinlin de yiiksek oranda temsil edildigi goriilmektedir. Mutluluk ve rahatlama gibi olumlu duygular1 en az
hisseden kiimedir. Bu karantina giinlerinde insanlarin birbirleriyle isbirligi yaptigina inanmamaktadirlar. Bagka
insanlara degil kendilerine giivendiklerini; ayrica tedirgin olduklarmi da ifade etmislerdir. Sosyal izolasyonun
uzun siirmesi durumunda depresif durumlarin artacagina inanan ve erkeklerden kadinlara fiziksel ve psikolojik
siddettin temel problem olabilecegini diisiinen en biiyiik kiimedir. Bu siirecin ¢ocuklarinin oyun oynamak igin
Interneti asir1 derecede kullandiklarini diisiinmektedirler. Kendileri ise bu giinlerden énce 30dk’ya kadar sosyal
medyada zaman gecirirken; artik bu siirenin 2-3 saat araliginda oldugunu belirtmislerdir. Ik 6nce dikkatli bir
sekilde incelemeden Internette hizlica resim veya metin paylasirim fikrine katilmayan en biiyiik kiimedir. Bu
donemin kisitlarina bagli kalmak bu kiimedekiler icin de olduk¢a degerlidir. Diger kiimelerden farkli olarak
cogunlugu bu dénemde aligveris ve diger ihtiyaclar icin aligverise erkeklerin ¢ikmasi gerektigini diisinmemekte
ve bu dénemde kadinlarin anne ve es olarak dogal rollerini yeniden kazanabilecegine katilmamaktadirlar. Son
olarak yasanan bu siiregten aci ¢ektiklerini belirtmislerdir.

4. SONUC

Afetler insanlar1 hem fizyolojik olarak hem de psikolojik olarak oldukga etkilemektedir. Ozellikle hayatlarinin
tehlikede oldugu diisiincesi, yakinlarini ve maddi imkanlarint kaybetme durumu insanlarin bu siirecte farkli duygu
ve davranislar sergilemesine neden olmaktadir (Kukuoglu: 2018, s. 42). Covid-19 pandemi siirecinin de insanlarin
duygu durumlar iizerinde biiyiik etkiye neden oldugu yapilan arastirmalarda goriilmektedir. Wang vd. (2021, s.
20)’nin yapmis olduklar1 ¢alismaya gore, Covid-19 gibi 6zel donemlerde, insanlarin temel stres durumunun
fizyolojik ve duygusal tepkiler gosterdigi; davranigsal tepkinin ise daha az oldugu bulunmustur. Duygusal tepki
acisindan katilimeilarin %11,3"i normalden daha gergin ve endiseli; %35,33'linlin de mutsuz ve depresif hissettikleri
tespit edilmistir. Davranigsal tepkiler acisindan bakildiginda ise katilimeilarin %6,67'sinin kizgin ve heyecanh
olduklar1 goriilmiistiir. Ancak yapilan ¢aligmalar cinsiyet, yas, egitim durumu, meslek gibi demografik 6zelliklerin
s6z konusu etkiyi farklilastirdigini ifade etmektedir. Ornegin Werneck vd. (2021, s. 323)’nin Brezilya’da 38.353
yetiskine uyguladig1 online davranig aragtirmasinda katilimcilar pandemi doneminde yalnizlik, tiziintii (lizgin,
kirgin veya depresif hissetme) ve kaygi duygularinin (endigeli, endiseli veya gergin hissetme) sikligim
bildirmislerdir. Aragtirmanin sonucuna gore 6zellikle niifusun bazi alt gruplarinin 6rnegin daha geng yetiskinler,
daha yiiksek akademik basari sahibi olanlar, evden ¢aliganlar, pandemi sirasinda ¢alismayanlar ve karantinaya
daha uzun siire bagl kalanlarin daha kotii zihinsel saglik sonuglariyla iligkili oldugunu bulmuslardir. Wang vd.,
(2021, s. 19-20) ise ¢alismalarinda 40 yas ve alt1 bireylerin 40 yas iistii bireylere gore daha yiiksek kaygi riskine
sahip olduklarini belirtmislerdir. Kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek kaygi riskine sahip oldugu ve kadnlarin
mesleki rollerine ek olarak, ailede lider bakicinin sosyal roliinii de {istlendikleri goriilmektedir. Ayrica kadinlarin
iligki deneyimleri erkeklere gore daha hassas ve narindir. Bu nedenle, kadinlar kaygiya daha yatkindir. Arastirma
sonuglari, egitim diizeyi ve meslegin depresyonla iligkili oldugunu gostermektedir. Yiiksek lisans derecesi veya
lizeri olan bireyler, lisans derecesine sahip olanlardan daha yiiksek depresyon riskine sahiptir. Profesyoneller ise
hizmet sektorlerinde ve diger mesleklerde ¢alisanlara gore daha yiiksek depresyon riskine sahiptir. Yiiksek egitimli
ve profesyonel bireyler yogun calismaya ve sik seyahat etmeye aligkindir. Salgin sirasinda ¢ogu insan evde
kalmaya ve aile saglig1 ve giivenligi, ¢calisma durumu ve aile geliri gibi hayatin diger yonlerini arastirmak igin
daha fazla zamana sahip olmak zorunda kalmasi sebebiyle bireylerin daha fazla endiselenmesine neden oldugu
diistiniilmektedir. Tiim bunlarin yan sira farkli bolge ya da iilke 6rneklemleri iizerinde yapilan ¢alismalar Covid-
19’un bireylerin duygu ve davranislar1 iizerindeki etkisinin bolge ya da iilkeye goére de farklilagtigini ortaya
koymaktadir. Bu baglamda Memis Dogan ve Diizel (2020, s. 750)’in yapmis oldugu ¢alismada Ege Bolgesi’nde
yasayanlarin Giiney Dogu Anadolu Boélgesi’nde yasayanlara oranla pandemide daha kaygili olduklar
bulunmustur. Campbell (2020, s. 2) Covid-19 pandemisi siirecinde Cin’de aile i¢i siddetin normal oranin {i¢ katina
¢iktigimi, Fransa’da bu oranin %30, Brezilya’da ise %40-50 oraninda arttigin1 tahmin ederken; italya ve ispanya
gibi pandemiyi derin bir sekilde hisseden iilkelerde de ayni sekilde arttigimi gosteren veriler oldugunu one
stirmektedir (aktaran Glingor ve Askin, 2021, s. 48). Veriler de gostermektedir ki; aile i¢i siddet birgok iilkede artig
gostermekle birlikte, artis her iilkede farkli oranlarda gergeklesmektedir. Buradan yola ¢ikarak bu g¢aligmada;
Tiirkiye’de Covid-19 siirecinde bireylerin duygu durumunun ortaya konulmasi amaglanmigtir. Bilindigi {lizere

1093



Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Yil: 2022, Cilt: 13, Say:: 36, 1079-1096.
Suleyman Demirel University Visionary Journal, Year: 2022, Volume: 13, No: 36, 1079-1096.

pandemi son iki yildir kiiresel anlamda en etkili depresyon sebepleri arasindadir. Nitekim Tucci ve Moukaddam
(2017, s. 4-5) pandemi Oncesi yaptiklar1 ¢alismalarinda dahi depresyonun kiiresel olarak hastalik yiikiiniin 6nde
gelen nedenlerinden biri olacagini ileri siirmiislerdir. Pandemi siirecinin bu sonucu hizlandirmasinin kaginilmaz
oldugu diisiiniilmektedir. Dolayist ile pandemi siirecinde psikolojik ve sosyal hazirlik biiyiik dnem tagimaktadir.
Bu hazirliklarin basariya ulasabilmesi i¢in de hiikiimet ve paydaslarinin pandemi siirecinde insanlarin nasil bir
duygusal durum igerisinde olacaginin ongoriilebilmesi gerekmektedir. Bu anlamda, bu ¢aligmanin literatiire
onemli bir katki sunacagi diigiiniilmektedir. Bununla birlikte ¢alismada bir taraftan insanlarin pandemi siirecindeki
duygu durumunun ortaya konulmasi amaglanirken; diger taraftan da s6z konusu duygu durumlarinda degisiklige
sebep olan bazi degiskenler incelenmistir. Ornegin demografik dzelliklerin yani sira bireylerin Internet erisim
diizeyi, sosyal medya kanallarini kullanma siklig1 gibi. Househ (2016, s.470-471) ¢alismasinda sosyal medyanin
Ebola salgininda iletisimi saglamak i¢in kullanilan 6nemli bir kanal oldugunu belirtmistir. 23-29 Ekim 2014
arasindaki 1 haftada, Ebola konusunda 3.4 milyona yakin Tweet atilmistir. O donemde sosyal medya ve elektronik
haber kaynaklarimin kullanimi, kisi ve kuruluslarin saglikla ilgili bircok konuda bilgi, goriis ve gergekleri
paylagsmalarina sinirsiz erigim saglamistir. Benzer bir bigimde de devam eden Covid-19 pandemi siirecinde
insanlar tarihi ve benzeri goriilmemis bir dlgekte ¢esitli bilgi tiirlerini elde etmek ve degis tokus etmek i¢in sosyal
medyay1 kullanmiglardir (Li vd., 2020, s. 556). Ancak Nayar vd. (2020, s. 5) yaptiklar1 ¢alismaya gore sosyal
medya, yararli ve gilivenilir bilgilerin yayilmasi i¢in kullanilabilirken; bireyler arasinda panik ve korkunun
artmasinda da olumsuz bir role sahip olabilecegini ileri siirmektedirler. Sosyal medyadaki faaliyetlerin, 6zellikle
de WhatsApp’m kullanim oraninin, kapanmalar nedeniyle olusan korku ve bos zaman nedeniyle biiyiik olgiide
arttigini; dolayisiyla sosyal medyanin korku ve panigi artirmadaki olumsuz roliiniin kontrol altina alinmasinin son
derece 6nemli oldugunu ifade etmislerdir (Arpaci vd., 2020: 194). Ciinkii bireyler bilgiyi duygular diizenlemek
icin kullanmakta ve olumsuz etki yaratan bilgilerden kaginmaya ve olumlu etki uyandiran bilgileri aramaya motive
olmaktadir (Sharot ve Sunstein, 2020, s. 15). Calismamizda elde edilen verilere bakildiginda karantina dénemiyle
birlikte sosyal medyada gecirilen siirenin pandemi dncesine gore arttig1 ancak sosyal medyada yer alan bilgilere
cok da giivenilmedigi goriilmektedir. Ozellikle kiime 3’e bakildiginda endise ve kaygisi yogun olan bu kiime de
dikkat edilmeden hizli bir sekilde sosyal medyadan herhangi bir bilgi paylagilmadig: goriilmektedir.

Tim bu bilgiler dogrultusunda bu c¢alismada, Tiirkiye’den 10.217 katilimciya uygulanan anket ¢alismasi ile
Tiirkiye’de tam kapanmanin yasandigi 29 Nisan-3 Temmuz 2020 doneminde bireylerin duygu durumu kiimeleme
analizi ile incelenmistir. Buna gore katilimeilar belirli ortak 6zellikler dogrultusunda {i¢ kiime halinde incelenmis,
tam kapanmanin yasandig1 pandemi siirecinde “kizginlik, nefret, korku, kaygi ve tiziintii” gibi olumsuz duygularin
en az yasandigi kiimenin birinci kiime oldugu gorilmiistiir. S6z konusu kiimedeki katilimcilar 40-54 yas
araliginda, ¢ogunlukla Akdeniz B6lgesi’nin i¢ kesimlerinde kiigiik veya orta biiytikliikteki yerlesim birimlerinde,
metrekare olarak daha biiylik evlerde ve genellikle ¢ekirdek aile ile yasayan kisilerden olugmaktadir. “Korku, kaygi
ve lizlintii” gibi olumsuz duygularin orta diizeyde yasandigi kiime ise ikinci kiimedir. Bu kiimedeki katilimcilar,
25-39 yas araliginda, cogunlugu Akdeniz Bolgesi’ndeki sehir merkezlerinde yasayan, 12 yasindan kiiglik olmak
iizere cocuk sahibi olan katilimcilardan olusmaktadir. Bu katilimcilar pandemide gocuklarm internette gecirdigi
stirenin ¢ok arttigini ifade etmekle birlikte, cogunlugu giiniinii iyi planladigini ve kendisine vakit ayirabildigini
belirtmislerdir. “Kizginlik ve 6tke duygularinin” baskin oldugu ve ayni zamanda “korku, kayg1 ve iiziintiiniin” de
yiiksek oranda hissedildigi kiime ise tgilincii kiimedir. Bu kiimede yer alan katilimcilar 25-39 yas araliginda,
cogunlugu I¢ Anadolu ve Akdeniz Bélgesi’nde sehir merkezlerinde yasayan bireylerden olusmaktadir. Cogunlukla
12 yasindan kiigiik cocuga sahip olmalari ile birlikte gocuklarmn Internette gegirdigi siirenin gok arttigini ifade eden
de bir kiime olmustur. Kiimenin énemli bir farklihg: interneti ve sosyal medyay1 oldukga yogun kullandigini
belirtmesidir. Yogun bir kaygi, korku ve iiziintii hissetmesinde s6z konusu unsurun etkili oldugu diisiiniilmektedir.
Calisma sonucunda ortaya ¢ikan ii¢ farkli grubun farkli duygular yasadigi ve bu duygularin 6zellikle gelecege
yonelik kaygi ve ekonomik endiseye yol agabildigi goriilmektedir. Bu sonuglara dayanarak olasi pandemi
durumlarinda tilkelerin politikacilarinin vatandaslarina giiven vermesinin olduk¢a &nemli oldugu; o6zellikle
ekonomik ydnden destekleyici olmalarinin bireylerin yasadiklart kaygiyr engellemekte etkili olacag
diisiniilmektedir. Bununla birlikte sosyallesme noktasinda ydneticilerin, politikacilarin ya da sanatgilarin uzaktan
sosyal medya araglar1 ya da geleneksel kitle iletisim kanallar1 araciligiyla da olsa faaliyetler diizenlemesi,
birlestirici olmas1 6nemlidir. Ayrica aile i¢i siddetin 6nlenmesi noktasinda karantina dénemlerinde bireylerin
kendilerini yalniz ve savunmasiz hissetmelerini engellemeye yonelik sistemlerin gelistirilmesi olduk¢a dnemlidir.
Calismada dikkati ¢eken bir husus ise inang, dini duygular ve aile i¢i baglarin kuvvetli olmasinin kotii donemlerde
bireylerin hayata daha olumlu bakmasinda dnemli bir etken oldugu sdylenebilmektedir. Daha 6nce yasanilmayan
durumlarin yasanmasi ve yeni normallerin olugsmasi aslinda insanoglunun yeni durumlara da adapte olabildiginin
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gostergesidir. Bu yeni normallerden biri de evden calisma Kkiiltiiriiniin olusmasidir. Ulke politikalart
yapilandirilirken gerek kamu ¢aliganlar1 gerekse 6zel sektor ¢aliganlarinin bundan bdyle uzakta da caligabilme

imkanlarinin diisiiniilmesi de gerekmektedir. Ancak bu noktada ev ve is rollerinde ¢atigma yasanmamasi i¢in daha
esnek saatler onerilebilir.

Benzer caligmalarin farkli tilkelerde yapilmasi, salginda bireylerin duygu durumunu etkileyen etmenlerin
belirlenebilecegi yeni ¢alismalarin yapilmasinin halen devam eden pandemi ve benzeri siire¢lerde daha etkili yol
haritalarinin ¢ikarilmasinda hayati 6nem tastyacagi disiiniilmektedir.

YAZARLARIN BEYANI

Katki Oram Beyani: Yazarlar ¢alismaya esit oranda katki saglamistir.

Destek ve Tesekkiir Beyami: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamastir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi s6z konusu degildir.
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