Pamukkale Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi

Pamukkale University Journal of Social Sciences Institute

ISSN1308-2922 EISSN2147-6985

Article Info/Makale Bilgisi
VReceived/Gelis:23.06.2022 VAccepted/Kabul:28.07.2022
DOi:10.30794/pausbed.1134606
Review/Derleme Makalesi

Yavuz, N. (2022). "Sosyal Bilimlerde Sistematik Literatiir Analizi", Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2022 Sayi 51: Ozel sayi 1,
Denizli, ss. 0347-0360.

SOSYAL BiLIMLERDE SISTEMATIK LITERATUR ANALIZi
Nilay YAVUZ*
Oz

Sosyal bilimler alaninda yapilmakta olan arastirmalarin sayisi her gegen giin artarken, ayni konuya odaklanmis birbirinden
bagimsizcalismalarin,incelemeye konu olanzaman, mekanve aktorler, kullanilanydntemler, kuramsal cergeveler, cevaplanmak
istenen arastirma sorulari ve sonuglari agisindan farklilik gésterebildigi gorilmektedir. Bu ¢ok yonlilik ve gesitlilik, diger
yandan, belirli bir konuyla ilgili ortaya konulmus bilimsel bilgilerin ve bulgularin durumunun, heniiz cevaplanmamis sorularin
neler oldugunun ve alanin nasil ileriye gotiirilebileceginin tespit edilmesini ve yorumlanmasini zorlastirmaktadir. Bu amaglar
dogrultusunda, geleneksel literatlir taramasi yontemi arastirmacilara yol gosterici olabilirken, bir takim dezavantajlari da
beraberinde getirmektedir. Sistematik literatlr analizi ise, geleneksel literatiir analizinin Otesine gegen bir yontem olarak,
ozellikle saglik bilimlerinde sik¢a kullaniimaktadir. Bu makalenin amaci, sistematik literatiir analizi yénteminin amaglarini ve
asamalarini agiklayarak ve yontemin avantaj ve dezavantajlarini tartisarak, sosyal bilimler alaninda yontemi kullanacak olan
arastirmacilara yol gosterici olmaktir. Makalede 6ncelikle sistematik literatir analizi yonteminin 6zellikleri, neden kullanildig
ve geleneksel literatiir analizinden farklilasan yonlerinin neler oldugu ele alinacaktir. Ardindan, sistematik literatlir analizini
olusturan asamalarin her biri detayli olarak agiklanacak ve son olarak yontemin avantaj ve sinirhliklari tartigilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Sistematik literatiir analizi, Arastirma yéntemi, Sosyal bilimler, Literatiir taramasi.
SYSTEMATIC LITERATURE REVIEW IN SOCIAL SCIENCES
Abstract

While research activities in the field of social sciences are increasing, it results in independent studies focusing on the same
subject but differing in terms of time, space, and actors of the subject of study, methods used, theoretical frameworks,
research questions to be answered and results. This versatility and diversity, on the other hand, makes it difficult to identify
and interpret the state of the art of scientific information, and critical findings and conclusions on a particular subject, what
questions are yet to be answered, and how the field can be moved forward. For these purposes, while the traditional literature
review method can guide researchers, it also brings some disadvantages. Systematic literature analysis, on the other hand,
is frequently used as a method -especially in health sciences- that goes beyond traditional literature analysis. The aim of
this article is to explain the purposes, features, and stages of the systematic literature review method for social sciences
and discuss the advantages and disadvantages of it. In the article, first of all, information will be given about the aspects of
the systematic literature review method that differs from the traditional literature review. Next, each of the stages that the
systematic literature analysis includes will be explained in detail, along with a discussion of the advantages and limitations of
the methodology.

Keywords: Systematic literature review, Research methodology, Social sciences, Literature review.

*Dog. Dr., Orta Dogu Teknik Universitesi, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Béliim(i, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, ANKARA.
e-posta:nyavuz@metu.edu.tr (https://orcid.org/0000-0002-1673-6309)



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2022 (Sayi1 51: Ozel say1 1) N. Yavuz

1. GiRIS

Sosyal bilimler alaninda yapilmakta olan arastirmalarin sayisi her gegen giin artarken, ayni konuya odaklanmig
birbirinden bagimsiz galismalarin, incelemeye konu olan zaman, mekan, ve aktorler, kullanilan yéntemler,
kuramsal cerceveler, cevaplanmak istenen arastirma sorulari ve sonuglari agisindan farkhhk gosterebildigi
gorilmektedir. Bu durumdan yola cikarak, bilimsel arastirma sirecinin ilk asamalarindan birini, geleneksel
literatlr taramasi olusturmaktadir. Geleneksel literatlir taramasinin temel hedefleri arasinda, bir konuda o ana
kadar elde edilmis olan bulgulari derleme, bulgularla ilgili bosluklari ve celiskileri tespit ederek arastirmaciya
yol gosterme, pratik sorulara cevap saglama ve sonraki arastirmalar icin kuramsal bir arka plan olusturma yer
almaktadir (Jesson vd., 2011).

Her ne kadar literatlirdeki cok yonliilik ve gesitlilik, belirli bir konuyla ilgili ortaya konulmus bilimsel bilgilerin ve
bulgularin durumunun, heniiz cevaplanmamis sorularin neler oldugunun ve alanin nasilileriye goturlebileceginin
tespit edilmesini ve yorumlanmasini zorlastiriyor olsa da, literatiiriin derlenmesi arastirmaciya bu noktada yol
gosterici olabilmektedir. Bununla beraber, geleneksel literatlir derlemesinin ne sekilde gerceklesecegi, diger
bir deyisle sinirlarinin ve perspektifinin ne olacagi, arastirmacinin tercihlerine kalmis bir durumdur. Bu da bazi
dezavantajlari beraberinde getirmektedir. Karagam (2013: 27), geleneksel literattir derlemesinin sinirliliklarini su
sekilde 6zetlemektedir: “Subjektif olabilirler ve yanhlik icerebilirler, literatir taramasi yeterli olmayabilir, literattr
secimi kriterleri net olarak belirlenmemistir, derlemeyi yaparken kullanilan metot tanimlanmamistir, genellikle
nicel degerlendirme icermezler ve kigiik etkileri goz ardi ederler, okuyucu derlemenin kalitesi konusunda emin
olmayabilir, okuyucu derlemeyi tekrarlayamaz ve dolayisiyla sonuglari dogrulayamaz, ¢alismada kanitlarinin
bilimsel dayanaklara miya da kisinin deneyimlerine gére mi verildigi anlasilmaz, elde edilen sonuglar, ayni konuda
baska bir uzman tarafindan yapilan derlemenin sonuglarindan farkh olabilir”.

Geleneksel literatir derlemesinden farkli olarak, sistematik literatiir analizi (SLA) ise bu sinirliliklara belirli
oOlclide cevap olabilmis bir ydontem olarak giinimizde sikga kullanilmaktadir. SLA, saghk c¢alisanlarinin belirli bir
konu hakkinda en gilincel bilgilere en hizli ve etkili bir sekilde erisebilme ihtiyaci nedeniyle saglik bilimleri alaninda
ortaya ¢cikmistir (Mangas-Vega vd., 2018). Yontem daha ¢ok doga bilimleri, saglik bilimleri ve tip alanlarinda tercih
ediliyor olsa da (Crowther vd., 2010; Karagam, 2013), sosyal bilimlerdeki uygulamalari da yayginlasmaktadir
(Yildiz vd., 2021; Yavuz vd., 2022; Gokalp vd., 2020; Aksoy Kirii, 2021). Bu makalenin amaci, sistematik literatiir
analizi ydnteminin amaglarini, 6zelliklerini ve sosyal bilimler alanindaki uygulama asamalarini agiklayarak yontemi
kullanacak olan arastirmacilara yol gésterici olmak ve ydntemin avantaj ve dezavantajlarini tartismaktir. Makalede
oncelikle sistematik literatlir analizi yonteminin 6zellikleri, hangi amaclar icin kullanildigi ve geleneksel literatir
analizinden farklilasan yonlerinin neler oldugu tartisilacaktir. Ardindan, sistematik literattir analizini olusturan
asamalarin her biri detayli olarak aciklanacak ve son olarak yontemin avantaj ve sinirhliklari ele alinacaktir.

2. SOSYAL BIiLIMLERDE SiISTEMATIK LITERATUR ANALIZi — TANIM, OZELLIKLER VE KULLANIM AMACLARI

Sistematik derleme, “belli bir konuda hazirlanmis arastirma sorusuna yanit bulmak icin, belirlenmis 6lgiitlere
uygun olarak ayni konuda yapilmis ¢alismalarin sistemli ve yan tutmadan taranmasi, bulunan c¢alismalarin
gecerliginin degerlendiriimesi ve sentezlenerek birlestirilmesi” olarak tanimlanmaktadir (Cinar, 2021: 310).
Sistematik literatlr analizinin ne oldugunun ve geleneksel literatlr analizinden nasil farkhlastiginin anlasilabilmesi
icin oncelikle “sistematik” kelimesinin alti ¢izilmelidir. Literatiir analizi baglaminda gerceklesen “sistematik” bir
calisma, gelisiglizel ve rastgele yerine dlzenli ve belirli bir metoda bagh kalarak yapilmis bir calismadir (Jesson
vd., 2011: 12). Buradan yola gikarak, bir caismanin sistematik literatiir analizi olabilmesi igin, bir takim asgari
niteliklere sahip olmasi gerektigi belirtiimektedir. Bu 6zellikler asagidaki sekilde agiklanmaktadir (Okoli ve
Schabram, 2010: 7):

1) Literatlr taramasinin amacinin ne oldugu okuyucuya net bir sekilde agiklanmis olmalidir. Bu amag, genellikle
bir arastirma sorusu lizerinden formile edilmektedir.

2) Literatlr analizinin nasil yapilacagini ve hangi prosedirlerin izlenecegini belirten, bltin arastirmacilarin
hemfikir olacagi yazili ve detayli bir protokol olusturulmali ve arastirmacilar bu protokole gére egitilmelidir. Bu
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konu, 6zellikle birden fazla arastirmacinin ortak bir ¢alisma icin sistematik literatlr analizi yapacagi durumlarda
6nem kazanmaktadir. Amag, arastirmacilar arasi tutarliligin saglanmasidir.

3) Literatlir taramasinin kapsami agiklanmis ve gerekgelendirilmis olmahdir.

4) incelemeye dahil edilecek calismalarin belirlenmesinde bir 6n eleme asamasi bulunmalidir. Tarama
sonuglari gézden gegirilerek hangi ¢calismalarin inceleme kapsamina dahil edilecegi ve incelenecegi, hangilerinin
dislanacagi agiklanmalidir.

5) Dislama kriterleri belirtilerek gerekcelendirilmelidir. Bu dislama kriterleri genellikle incelenecek ¢alismalarin
amaciyla, kalitesiyle ya da ¢alismalarda kullanilan yontemlerle ilgili olabilmektedir.

6) Derlemeye dabhil edilecek olan tiim ¢alismalar belirlendikten sonra arastirmacilar segilen her ¢alismadan,
arastirma sorulariyla ilgili sistematik cikarimlar yapmaldir. Daha sonra bu cikarimlar nicel ve/veya nitel
yontemlerle sentezlenmelidir.

7) Arastirma makaleleri igin uyulmasi gereken standart ilkelere ek olarak, sistematik bir literatlir taramasi
siireci rapor edilmelidir. Bu raporlama, incelemenin sonuglarinin baska arastirmacilarca bagimsiz olarak yeniden
Uretilebilmesi icin yeterli ayrintida olmalidir.

Buyontemsel 6zelliklerin benimsendigi sistematik literatiir analizi yontemi, sosyal bilimler alanindaki arastirma
sireclerinde farkliamaglaricin kullanilabilmektedir. Buamaclardan biri, geleneksel literatiir analizinde oldugu gibi
belirli bir konudaki var olan g¢alismalarin incelenmesiyle alanin “resminin ¢ekilmesi” ve literatiirdeki bosluklarin
bu yolla tespit edilerek kuramsal katki verebilecek yeni arastirmalar agisindan bir yol haritasi ¢ikarilmasidir.
incelenen calismalarin boyutlari olarak, arastirma sorulari, kullanilan yéntemler, kullanilan kuramsal gerceveler,
¢alismaya konu olan yer, kisi, zaman, bulgu ve sonuglar bu tiir bir degerlendirmeye dahil edilebilmektedir.

Sistematik literatlir analizinin geleneksel literatlir analizinden farkl olarak, sosyal bilimlerdeki bir baska
kullanim alani, var olan c¢alismalarin bulgularinin sentezlenmesi yoluyla belirli bir arastirma sorusuna cevap
aranmasidir. ikincil veri analizi diyebilecegimiz bu caba ile, incelenen calismalarin direkt olarak odagi olmayan
yeni sorularin dahi arastiriimasi, mevcut kuramlarin bu sentezlenen bulgular yoluyla test edilmesi veya
yeni kuramlarin gelistiriimesi mimkiin olabilmektedir. Ayni zamanda bu kullanim amaci kapsaminda, farkl
calismalarin bulgularinin derlenmesi yoluyla sadece kuramsal degil uygulamaya yonelik soru ve sorunlara
da cevap sunulabilmektedir. Ozellikle sosyal bilimler alaninda bu tiir calismalara daha ¢ok ihtiyac duyuldugu
soylenebilir. Buna paralel olarak Petticrew ve Roberts (2008), sosyal politikalarin egitim, sosyal refah, ulasim ve
saglik alanlarindaki etkinligini incelemek amaciyla sistematik literatiir taramasinin islevselligini vurgulamaktadir.
Ornegin, afet ydnetiminde bilisim teknolojilerinin kullaniminda basari unsurlari nelerdir seklinde bir soruya
verilebilecek cevap, konuyla ilgili birbirinden bagimsiz bilimsel ¢alismalardan elde edilen bulgularin sistematik
derlenmesi yoluyla ortaya konulabilmektedir (Yildiz vd., 2021).

Geleneksel literatlir analizi ile sistematik literatlir analizinin daha detayh bir karsilastirmasi Tablo 1'de
verilmektedir.
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Tablo 1: Geleneksel literatiir analizi ile sistematik literatiir analizinin karsilagtirmasi

Geleneksel Literatilir Analizi

Sistematik Literatiir Analizi

Amag

Bir konunun kisaca gézden gegirilerek
Ozetlenmesi

Odakl  bir arastirma sorusunun
cevaplanmasi; literatlr analizi
sirecinde yanhhgin engellenmesi

Kapsam

Bir konu hakkinda yapilmis olan
calismalari, Oznel yontemlerle
biraraya getirip nitel olarak 6zetler ve
yorumlar.

Belirli  bir arastirma  sorusuna
odaklanan temel aragtirmalari nesnel
olarak tespit eder, seger, sentezler ve
degerlendirir.

Asamalar ve gereklilikler

- Genel bir konunun veya sorunun
secilmesi

- Oznel yéntemlerle arama
- Bir ya da iki veri tabaninda arama
- Konuylailgili literatiriin 6zetlenmesi

- Referans listesi

- Agikga tanimlanmis ve cevaplanabilir
bir soru segimi

- Onceden belirlenmis  nesnel
uygunluk kriterleri ve sistematik
arama stratejisi uygulanmasi

- ilgili tim veri tabanlarinda arama

- Bulgularin gecerliliginin

degerlendirilmesi

- Sonuglarin  yorumlanmasi  ve
sentezlenerek sunumu

- Referans listesi

Yazar sayisi

Bir ya da daha fazla

Genellikle (¢ ya da daha fazla

Kaynak: Kysh, 2021

3. SOSYAL BIiLIMLERDE SiISTEMATIK LITERATUR ANALIiZi ASAMALARI

Yukarida belirtildigi tzere, sistematik literatlr analizinin sahip olmasi gereken bir takim 6zellikler mevcuttur.
Bu ozellikler ayni zamanda ydntemin nasil uygulanacagi konusuna da 1sik tutmaktadir. Bu alt bdlimin amaci,
saglk bilimlerinde gelistirildigi sekliyle sistematik literatlir analizi yonteminin asamalarini ayrintili olarak ele

alarak, yontemi sosyal bilimler alaninda kullanacak olan arastirmacilara yol géstermektir.

Basarili bir literatir incelemesi ¢ temel asamadan olugsmaktadir: incelemeyi planlama, incelemeyi yiritme
ve incelemeyi raporlama (Xiao ve Watson, 2019; Brereton vd., 2007). Buradan yola ¢ikarak, sistematik literatir
analizinin gerceklestirilmesi icin 6nerilen adimlar su sekilde 6zetlenebilir (Yannascoli vd., 2013; Karacam, 2013;

Okoli ve Schabram, 2010; Xiao ve Watson, 2019; Petticrew ve Roberts, 2008; Cinar, 2021):

1)  Arastirmanin amacinin ve arastirma sorularinin belirlenmesi

2)  Tarama stratejisinin olusturulmasi

3)  Elektronik taramanin yapilmasi

4)  incelemeye uygun yayinlarin belirlenmesi ve kalitesinin incelenmesi

5) Belirlenen yayinlardan veri ¢cekilmesi

6)  Verilerin analiz edilmesi, bulgularin sentezlenmesi ve tartisiimasi

7) Raporlama

Asagidaki alt bolimlerde bu asamalarin her biri agiklanarak tartisilacaktir.
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3.1. Aragtirma Sorusunun/Sorularinin Belirlenmesi

Sistematik literatiir analizinin ilk asamasi, arastirmanin amaclarina uygun sekilde arastirma sorularinin ortaya
konulmasidir. Yukaridaki bolimlerde vurgulandigi tzere, SLA ¢esitli amaglar icin benimsenebilmektedir. Bu
amaglar arasinda belirli bir konudaki bilimsel bilgi birikimini ve gelisimini degerlendirmek, gelecekteki arastirmalar
icin 6nerilerde bulunmak, bir teorik modelin ya da metodolojik bir yaklasimin belirli bir alandaki uygulamalarini
test etmek veya incelemek, yeni bir model veya kuramsal cerceve gelistirmek veya uygulamaya yonelik belirli
bir arastirma sorusunu yanitlamak yer almaktadir (Okoli ve Schabram, 2010: 12). Calismanin hedeflerinden yola
cikarak, arastirmanin cevaplamak istedigi sorular net bir sekilde en basta ortaya konulmahdir. Ozellikle, &nceki
¢alismalarin bulgularinin sentezlenmesi yoluyla bir konuda yeni bilgi Gretimini amaglayan SLA ¢alismalarinda,
arastirma sorularinin dogru bir sekilde formiile edilmesi, akabinde anahtar kelimelerin belirlenerek uygun
verilerin ¢ekilebilmesi ve sentezlenebilmesi agisindan yasamsaldir.

Arastirma soru/sorularinin tanimlanmasi siirecinde izlenmesi énerilen bazi adimlar da mevcuttur. ilgi duyulan
genel konu sec¢iminin ardindan, 6ncelikle arama motorlari ve veri tabanlarinda kapsamli bir 6n tarama yapilmasi
yoluyla konuyla ilgili 6nemli tartismalar, glincel konular ve anahtar kelimeler/ kelime gruplari tespit edilmelidir.
Bu 6n taramanin ardindan, sinirlari belirli bir arastirma sorusu belirlenmelidir. Arastirma sorularinin kapsamini
daraltma noktasinda, belirli bir cografi bolge, zaman dilimi veya niifusun/aktérlerin secilmesi veya konunun belirli
bir yoniine odaklaniimasi faydali olabilmektedir (Cinar, 2021: 311).

3.2. Tarama Stratejisinin Olugturulmasi

SLA amaglari ve arastirma sorularinin belirlenmesinin ardindan, metodun bastan sona nasil uygulanacagini
detayli olarak planlamak Gizere arastirmaci(lar) tarafindan bir protokol olusturulmalidir. Sistematik literatir analizi
sirasinda, gerektigi taktirde protokolde giincellemeler yapilabilmektedir. Bu protokol, analizi gerceklestirecek
olan tim arastirmacilarla tartisilarak gelistirilmeli ve lzerinde hemfikir olunmalidir. Bu asamada, sistematik
literatlr analizi protokoliiniin icerigini olusturan unsurlarin sunlar olmasi beklenmektedir (Cinar, 2021; Karagam,
2013):

- Taramada kullanilacak olan anahtar kelimeler ve kombinasyonlarin belirlenmesi

- Taramanin yapilacagi veri tabanlari ve diger kaynaklarin belirlenmesi (6rnegin Web of Science, Scopus,
Scholar Google).

- Taramada kullanilacak olan dahil edilme ve dislama kriterlerinin belirlenmesi (6rnegin sadece akademik
makalelerin segilmesi, belirli bir zaman dilimine ait yayinlarin segilmesi, belirli bir dildeki yayinlarin segilmesi,
belirli bir alandaki yayinlarin segilmesi, sadece ampirik ¢alismalarin segilmesi vb.)

- Belirlenen yayinlarin kalite degerlendirmesinde kullanilacak yéntemlerin belirlenmesi (6rnegin sadece Social
Science Citation Index - SSCI yayinlarin incelenmesi vb.)

- Veri cekme ve analiz yontemlerinin belirlenmesi; bulgularin sentezlenmesinde kullanilacak olan tablolama
kriterlerinin tespiti.

Bu unsurlarin her birinin sistematik literatiir analizi sirasinda nasil uygulamaya konulacagi asagidaki bélimlerde
detayli olarak agiklanmaktadir.

3.3. Elektronik Taramanin Yapilmasi

Arastirma amaci ve sorulari belirlenip sistematik literatiir analizi protokoli olusturulduktan sonra, yayinlarin
taranmasi asamasi gelmektedir. Bu noktada, oncelikle, calismanin amaclari ve sorulari dogrultusunda farkl
anahtar kelimeler tespit edilir. Anahtar kelime segiminde, konunun incelenmek istenen yoniyle ilgili olabilecek
tiim kavramlarin, diger bir deyisle arastirma sorularinin farkli bilesenlerinin taramaya dahil edildiginden emin
olunmalidir, aksi takdirde konuyla ilgili olan bazi temel yayinlarin ¢alismadan dislanmis olmasi ve bu nedenle
bulgularda yanlilik olusabilmesi muhtemeldir. Dolayisiyla, secilecek olan anahtar kelimeler, hem c¢alismada
ozellikle incelenmek istenen tim boyutlari yeterince temsil etmeli, hem de o alanda literatlirde birbiri yerine
kullanilan veya birbiriyle yakin iliskili kavramlari dislamamalidir (6rnegin afet yonetimi, acil durum yonetimi, kriz
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yonetimi vb.). Anahtar kelime tespit siirecinde, dnceki bélimde agiklandigi tizere bir 6n tarama yapilmasi faydali
olmaktadir.

AN

Anahtar kelimelerin farkli kombinasyonlari Boolean baglaglari “ve” “veya” “degil” kullanilarak taramaya
dahil edilebilir veya tarama sinirlandirilabilir. “Ve” baglacinin kullanimi tim arama terimlerini iceren sonuglari
getirirken, “veya” baglaci ise yayinin arama terimlerinin en az birini icermesi gerektigini ifade eder. Anahtar
kelimelerle amaclara daha uygun yayinlarin dahil edilmesini saglayabilmek ve tarama kapsamini daraltabilmek
icin, anahtar kelimelerin grup halinde oldugu durumlarda bu kelime gruplarinin tirnak isareti icerisinde taranmasi
tercih edilebilmektedir (6rnegin “sosyal medya”). Aksi takdirde kelime grubu yerine kelimelerin en az birinin yer
aldig1 yayinlar bulunabilmekte, bu da incelenmeye uygun yayinlarin tespit slrecini uzatmaktadir.

Anahtar kelime seciminin yani sira elektronik taramanin yapilabilmesi icin bir diger asama, taramanin
yapilacagi veri tabanlari ve diger kaynaklarin belirlenmesidir. SLA amaglari dogrultusunda, farkl veri tabanlari
tercih edilebilmektedir. Sosyal bilimler alanindaki galismalar agisindan, Web of Science Core Collection veri tabani
ve Scopus, belirli bilimsel niteliklere sahip ve hakem incelemesinden ge¢mis yayinlari icermeleri ve tarama kriter
secimine olanak saglamalari agisindan sikca tercih edilmektedir. Bu kaynaklarin yani sira, arastirmacilarin tespit
ettikleri yayinlarin kaynakcalarinida gézden gecirmeleri, calismayla direkt ilgili olabilecek ve ek katki saglayabilecek
baska yayinlarin da bulunup ¢alismaya dahil edilebilmesi agisindan énemlidir. Ayrica Scholar Google (izerinden de
ayni anahtar kelimeler ile bir tarama yapilarak calismaya kritik katki saglayabilecek nitelikteki yayinlarin énceki
asamalarda dislanmadigindan emin olunmalidir.

Taramanin yapilacagi kaynaklarin da belirlenmesinden sonra, arastirmacilarca secilen anahtar kelimeler, bu
kaynaklarda yer alan yayinlarin basliklari, 6zetleri ve/veya anahtar kelimeler kisimlarinda taranabilir. Anahtar
kelimelerin, ¢alismalarin sadece bashginda taranmasi durumu bazen incelemeye dahil edilebilecek ¢alismalarin
sayisinin gerekenden fazla sinirlanmasina yol agabilmektedir. Bu durum o6zellikle literatiirde fazla galisilmamis
konularla ilgili taramalar agisindan sorun yaratabilmektedir. Diger yandan, sadece 0zet veya anahtar kelimeler
kisminda yapilan taramalarda ise calisma amaglariyla direkt alakali yayinlarin tespiti zorlasabilmektedir. Ozellikle
literatiriin genis oldugu konularda, sadece baslik Gzerinden tarama yapilmasi, calismanin amaclarina ve/veya
arastirma sorularina en ¢ok odaklanan yayinlarin incelemeye alinabilmesi agisindan faydalidir.

Farkli anahtar kelime kombinasyonlari ve/veya kaynaklarin kullanildigi tarama sureglerinde, tespit edilen
yayinlardan mikerrer olanlar gikarilmali, gerekli ise anahtar kelime se¢imi ve kombinasyonlari tekrar gézden
gecirilmelidir. Tarama slirecinin ne zamana kadar sirdlrilecegiyle ilgili olarak temel kural, yeni tarama
kombinasyonlari sonucu ayni yayinlarin elde edilmeye baslanmasi veya yeni bulunan yayinlarin sonucu ek bir
bilgi saglanmamasi noktasina erisildiginde taramanin sonlandirilabilecegidir (Levy ve Ellis, 2006).

Taramada arastirmacilarca belirlenen anahtar kelimelere ek olarak, ¢alisma amaclari dogrultusunda baska
dahil edilme ve dislama kriterlerinin uygulanmasi da mimkindir. Ornegin sadece akademik makalelerin
segilmesi, belirli bir zaman dilimine ait yayinlarin segilmesi, belirli bir dildeki yayinlarin segilmesi, belirli bir alandaki
yayinlarin segilmesi, sadece vaka incelemelerinin ya da ampirik ¢alismalarin secilmesi gibi dahil etme ve dislama
kriterleri belirlenebilir. Literatlirde sikga calisiimis konular icin mevcut bulgularin sentezlenmesini amaglayan
SLA calismalarinda, sadece ylksek dizeyde kanit iceren makalelerin incelemeye dahil edilmesi 6nerilmektedir;
buna karsilik incelenmek istenen konu heniiz gelismekte olan bir alanda ise, dlstik diizeydeki calismalar da katki
saglayabilmektedir (Cinar, 2021). Onemli olan, bu dahil etme ya da dislama kriterlerinin, calismanin amaclarina
ve bilimselligine katki sunmasidir. Diger bir deyisle, segilen kriterler gerekgelendirilebilir olmalidir.

Taramanin sonuglarina bagh olarak anahtar kelime kombinasyonlari ya da dahil etme-dislama siiregleriyle
ilgili herhangi bir degisiklik ihtiyacinda, SLA protokoli de giincellenmeli ve raporlanmalidir.

3.4. incelemeye Uygun Yayinlarin Belirlenmesi ve Kalitesinin incelenmesi

Taramanin dahil etme ve dislama kriterlerine gore gergeklestiriimesinden sonraki asamada, galismada
incelenecek yayinlarin nihai olarak belirlenmesi gerekmektedir. Bu asamada, tarama sonucu elde edilen yayinlarin
baslik ve 6zet kisimlari, sonug boélimleri ve gerekli duyulursa da metinlerin tamami, arastirmacilarca gézden
gecirilmelidir (Brereton vd., 2007). Birden fazla arastirmaciyi iceren incelemelerde, arastirmacilar birbirlerinden
bagimsiz olarak bu islemi gerceklestirmeli ve daha sonra sonuglari karsilastirarak nihai liste tzerine ortak bir
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karar almalidir. Bu sirecte, arastirmacilarin incelemeye dahil etme konusunda hemfikir olduklari ¢alismalar
kabul edilmek lzere isaretlenir; Gzerinde fikir ayriligi olan ¢alismalar ise arastirmacilarca birlikte incelenmek ve
tartisiimak {izere ayrilir. Tartisma sonucunda nihai dahil edilme veya dislanma karari alinir. Ugiincii bir arastirmaci
da bu noktada hakem olarak katki verebilir. Yayinin incelemeye uygun olup olmadiginin belirlenmesi siirecinde,
¢alismanin amaglarina paralelligi degerlendirilmeli ve yayinin SLA icin formule edilen arastirma sorularina cevap
veren bulgular icerip icermedigi izerinde durulmalidir. On inceleme sonucu, sentez icin kullanilabilecek bulgulari
icermedigi ya da calismanin odagiyla direkt baglantisi olmadigi izlenimi veren yayinlar, SLA’ne dahil edilmemelidir.

Bu asamanin sonunda, incelenmesine karar verilen yayinlarin tam metinleri elde edilir. Tam metinler tGzerinde
cahsilirken, sistematik derlemeye uygun olmadigi tespit edilen yayinlar olursa bu asamada galismadan gikarilmasi
mimkindir. Bu surecte dikkat edilmesi gereken bir diger husus, yayinlarin kalitesi konusudur. Calismanin
bilimsel nitelik tasiyip tasimadigi, kullanilan arastirma ve analiz yontemlerinin uygunlugu, bulgularin sunumu
ve tartisiilmasi gibi unsurlar agisindan uygun ozellikte olmayan yayinlarin literatlr analizine dahil edilmemesi,
sistematik literatiir analizi bulgu ve sonuglarinin gegerlilik ve giivenilirligini gligclendirecektir. Bu kalite kontrolini
saglamak icin kullanilabilecek bir yontem, Web of Science gibi veri tabanlarinda tarama yapilmasinin veya
¢alismaya sadece SSCI yayinlarinin dahil edilmesinin tercih edilmesidir.

3.5. Belirlenen Yayinlardan Veri Cekilmesi

Yayinlarin belirlenmesini ve tam metin olarak elde edilmesini takiben, yayinlardan sistematik olarak
veri cekilmesine baslanmalidir. Bu asama, SLA bulgularinin sentezlenebilmesi icin gereken 6n asama olarak,
arastirmacilarin dahil edilen yayinlarin 6zellikleri ve bulgulariyla ilgili temel bilgileri topladiklari bir sirectir.
Surecin basariyla yonetilebilmesi icin “veri gekme isleminin en az bir arastirmaci tarafindan yapilmasi ve ikinci
arastirmacinin bagimsiz olarak bu islemin dogrulugunu ve detaylarini kontrol etmesi” 6nerilmektedir (Karagam,
2013: 28). SLA birden fazla arastirmaci tarafindan yapildiginda, arastirmacilar arasi guvenilirligin (interrater
reliability) saglanmasi, calismada dikkat edilmesi gereken en temel hususlardan biridir. Bu asama igin de basta
belirlenen SLA protokolii yol gosterici olacaktir. Yayinlardan hangi verilerin nasil cekilecegi ve verilerin ne sekilde
kodlanacag bilgisi, arastirmacilarca bir protokol kapsaminda onceden belirlenmis ve benimsenmis olmalidir.
Buna ek olarak, arastirmacilar, ortaklasa belirledikleri calismalari kodlayip analiz ettikten sonra, sonuglari
karsilastirarak birbirlerinin bulgularini kontrol etmeli, sonugta da belirli bir tutarlilik oranina ulagmalidir. Bu oran
SLA c¢alismalarinda genellikle ylizde olarak belirtilmektedir; %80 Uzeri tutarlilik orani, glvenilirligi saglayan bir
oran olarak kabul edilmektedir (Belur vd., 2021). Arastirmacilar, farkli sonuglar elde ettikleri noktalarda, bu fikir
ayriliklarini detayh olarak tartismali ve ortak bir anlayisa erismelidir. Bu miimkin olmadiginda calismaya dabhil
olan diger bir arastirmacinin gorlist nihai karar olarak alinmalidir.

inceleme icin belirlenen yayinlardan hangi verilerin ¢ekilecegi konusunda, calismanin amaglari ve arastirma
sorulari temel kriter olarak alinmalidir. Ornegin, calisma belirli bir konudaki bilimsel bilgi birikimini, zaman icindeki
gelisimini, konuyla ilgili temel egilimleri ve eksiklikleri degerlendirmeyi hedefliyorsa, incelenecek yayinlarin
yayin yillari, yayimlandigi dergiler, yayin tirG (makale, kitap, konferans bildirisi, tez vb.), arastirma sorulari,
kuramsal gergeveleri, arastirma metotlari ve bulgulari lizerine yogunlasilabilir. Her bir yayin i¢in ayni veriler
cekilerek, olusturulacak tablo ya da formda her bir kolon bir boyutu gésterecek sekilde bulgular sunulmahdir. Bir
baska 6rnek olarak, belirli bir politikanin farkh tlkelerdeki uygulanma sonuglari hakkindaki yayinlarin bulgulari
sentezlenmek isteniyorsa, ilgili calismalarin yapildigi Glkelerin 6zellikleri, drnekleme iliskin bilgiler ve ¢alismanin
sonug bolumleriyle ilgili verilerin ¢cekilmesi yararli olacaktir.

Yukarida listelenen kritik bilgilerin ¢ekilmesinin yani sira, 6zellikle meta-analiz yapilacak olan sosyal bilimler
alani SLA c¢alismalari igin Hunter ve Schmidt (2004) ile Card (2012) tarafindan gelistirilen kodlama formlarinin
kullanilmasi 6nerilmektedir (Aksoy Kiirti, 2021). Bu formlarda, incelemeye dahil edilecek olan her bir yayin icin
“calismanin kimligi (yayin ismi, yayinin yazar(lar)1), yayin tiir (makale, yiksek lisans tezi, doktora tezi), calismanin
yili, galismanin 6rneklem sayisi, hangi sektorde yapildigi, metodolojik bilgi (kullanilan 6lgek), etki biyuklugu
(Pearson korelasyon katsayilari) degerlerine yer verilmektedir” (Aksoy Kird, 2021: 225).

Sosyal bilimler alanindaki yayinlardan bu verilerin ¢ekilmeleri ve kodlanmalari stirecinde, fen bilimleri ve saglik
bilimleri alanlarindan bazi farkliliklar mevcuttur. Sosyal bilimler arastirmalarinda nicel yontemler de kullaniimakla
beraber, nitel yontemler sikca tercih edilmektedir. Ayrica, kuramsal ve kavramsal ¢alismalar da yogun olarak
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yapilmaktadir. Bu nedenle, yayinlardaki ne tir verilerin nasil ¢ekilecegi ve kodlanacagi sorusu, sosyal bilimler
alanlarinda diger bilim alanlari kadar net olmayabilmektedir. Ornegin saglik bilimlerinde, bir tedavi ydnteminin ne
derece etkili oldugunu anlamaya yonelik yayinlardan veri cekmek icin, calismalarin metodoloji, istatistiksel analiz
bulgulari ve sonug béliimlerinin incelenmesi ve bunlarin kodlanmasi yeterli olabilirken, sosyal bilimler alanindaki
yayinlarda bu tir veriler cogu zaman agik¢a belirtiimemekte ve metin yorumlama ya da ¢ikarim yoluyla elde
edilebilmektedir. Bu nedenle, sosyal bilimler alaninda yapilacak olan sistematik literatiir analizinde, baslangicta
olusturulan protokol, calismanin odagi olan unsurlarin (veya bagimh ve bagimsiz degiskenlerin) neye gore
kodlanacagini belirtmelidir. incelenecek ¢alismalardan hangi unsurlarin gekilmesi gerektigine ve bunlarin nasil
kodlanacagina karar verilirken, arastirilacak konuyla ilgili kavramsal ve kuramsal ¢cercevelerden yararlaniimalidir.
Veri ¢ekimi ve kodlama sirasinda, her metnin tamaminin arastirmacilarca gézden gegirilmis olmasi, incelenen
galismalarin baglaminin géz ardi edilmemesini ve bitlinliginin bozulmamasini saglayacaktir (Onwuegbuzie
vd., 2012). Ayrica, birden fazla arastirmacinin veri gekme ve kodlama islemlerini birbirinden bagimsiz olarak
gerceklestirip daha sonra karsilastirma ve dogrulama yapmasi, sosyal bilimler alaninda yapilan SLA g¢alismasinin
glvenilirligini artiracaktir. Sosyal bilimler alanindaki sistematik literatiir analizi calismalarinda verilerin ¢cekilmesi
ve kodlanmasi isleminde NVivo ve ATLAS.ti yazilimlari da sikca tercih edilmektedir (Xiao ve Watson, 2019).

3.6.Verilerin Analiz Edilmesi, Bulgularin Sentezlenmesi ve Tartigiimasi

Analiz surecinin temel hedefi, gekilen ve kodlanan verilerin, calismanin amaglarina gére organize edilmesi ve
daha sonra da yorumlanarak genel sonuglara ulasilmasidir. Calismada incelenmek tizere segilen her bir yayindan
sistematik olarak gekilen veriler, sistematik literatir analizi galismasinin amaglari dogrultusunda gesitliyontemlerle
incelenmelidir. Bu incelemenin Grlnd, genellikle, secilen galismalarin bulgularinin sentezlenerek arastirma
sorusuyla ilgili genel bir sonuca varilmasi olmaktadir. Bu noktada analiz yontemi olarak, meta-analiz yontemi
(istatistiksel analizler kullanilarak ampirik ¢alismalarin sonuglarinin sentezlenmesi) veya nitel analiz yontemi
benimsenebilmekte (Karagam, 2013), sentezlenmis verileri 6zetleyici tablolar ya da semalar kullanilabilmektedir.
Ornegin, SLA ¢alismasinin amaci sentezlenmis bir teorik model gelistirmekse, verilerin analizi sonucunda teorik
modeli olusturan unsurlar arastirmacilarca ortaya gikarilmis olacak ve bunlar bir sekil ile gosterilebilecektir.

Bulgularin sentezlenebilmesi icin, arastirmacilarin, analiz kisminda bulgulardaki ana temalari ve degiskenleri,
bulgularla ilgili ortak ve ayrisan noktalari tespit ederek, bunlari gruplandirmasi faydali olacaktir. Ornegin, “Bilisim
teknolojileri acil durum yonetiminde hangi amaglar igin kullaniimaktadir?” seklinde bir arastirma sorusu igin
sistematik olarak taranan yayinlardan elde edilen verilerin analizi sonucunda, arastirmacilarca alti farkh kullanim
amaci tespit edilmistir (Yildiz vd., 2021). Onceki asamadaki kodlama islemi, bu siirecte arastirmacilarin isini
kolaylastirmaktadir.

Analiz ve tartisma asamasi i¢in bir diger 6nemli nokta, sentezlenen bulgularin teorik ve pratik sonuglarinin ve
sinirliliklarinin galismada tartisilmasidir. Bu islem, yapilan SLA’nin literatire katkisini vurgulayacagi gibi, gelecekte
yapilacak olan calismalara da yol gosterici olacaktir. Ayrica, bazi SLA ¢calismalari, sosyal bilimler konulariyla ilgili
politika yapim slreclerine girdi saglayabilecektir.

3.7. Raporlama

Raporlama asamasi, sistematik literatlir analizlerinin guvenilir ve baska arastirmacilarca bagimsiz olarak
tekrarlanabilir olmasi agisindan gerekli olan son asamadir (Okoli ve Schabram 2010). Surecin yeterli ayrintida
raporlanmasi, yeni arastirmacilarin ayni adimlari izleyebilmesini saglayacaktir.

Her ne kadar SLA’nin nasil raporlanacagi konusunda sosyal bilimler alanina yaygin olarak benimsenen bir
protokol mevcut degilse de, 6zellikle saglik bilimlerinde gelistirilen ve altin standart olmus bir model olarak PRISMA
2009 (Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Meta-Analyses) protokoli sikga kullanilmaktadir. Bu
modelin gelistirilmesinde, farkli arastirmacilarin yontemi uygularken en sik benimsedikleri raporlamailkelerinden
faydalanilmistir (Moher vd., 2009). Sonug olarak PRISMA 2009 protokolii, sistematik bir literatiir analizi raporunda
iletilmesi beklenen minimum bir dizi bilgiyi temsil eden ve derlemenin gerekgesini, calismalari tanimlamak igin
kullanilan veri tabanlarini, dahil etme ve hari¢ tutma kriterlerini, her bir kriterin gerekgesini, ylritiilen meta-
analizlerin sonuglarini ve inceleme bulgularinin etkilerini kapsayan 27 maddelik bir kontrol listesini icermektedir
(Page vd., 2021: 103). Moher vd., (2009: 876-877) tarafindan derlenen ve yaygin kabul gormis bu modele gére
sistematik literatiir analizinin icermesi gereken 6geler ve acgiklamalari Tablo 2’de gosterilmektedir:
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Tablo 2: PRISMA 2009 - Sistematik derleme igin 6nerilen raporlama igerigi (kontrol listesi)

Baslik

Calisma raporunun basliginda sistematik derleme, meta-analiz ya da her ikisi de gosterilir.

Yapilandiriimis 6zet

Giris, amag, veri kaynaklari, calisma sec¢im kriterleri, katilimcilar, miidahaleler, arastirma
degerlendirme ve sentez metotlari, bulgular, sinirhliklar, sonuglar ve anahtar bulgularinin
uygulamaya dahil edilmesi, sistematik derleme kayit numarasini igeren yapilandiriimis bir 6zet
verilir.

Gerekge

Derlemenin gerekgesi, mevcut bilgileri kapsayacak bigcimde agiklanir.

Amaglar

Katihmcilari, midahaleyi, karsilastirmayi, sonuglari ve galisma desenini (PICOS) gosteren
arastirma sorulari agikga belirtilir.

Protokol ve kayit

Eger bir derleme protokolii varsa, ulasilabilir olup olmadigi ve nereden ulasilabilecegi (6rn: web
adresi) gosterilir. Eger elde edilebiliyorsa, kayit numarasini iceren kayit bilgisi saglanir.

Secim kriterleri

Secim kriteri olarak kullanilan arastirma ozellikleri (6rn: PICOS, takibin uzunlugu) ve rapor
ozellikleri (6rn: yayin yillari, dili, yayin statiist) gerekgesi de agiklanarak belirtilir.

Bilgi kaynaklari

Taramadaki bitln bilgi kaynaklari (6rn: kapsama tarihler ile veri tabanlari, ilave ¢alismalari
belirlemek igin yazarlari ile iletisim bilgileri) ve en son tarama yapilan tarih belirtilir.

Tarama

En az bir veri tabani igin kullanilan sinirlamayi da iceren, tekrar edilebilir, tam bir elektronik
tarama stratejisi verilir.

Calisma segimi

Calismalarin segim sureci (tarama, segim, sistematik derlemeye dahil edilen ve uygulanabilir
ise, meta-analize dahil edilen galismalarin segim stireci) agiklanir.

Veri toplama siireci

Aragtirma raporlarindan veri gekme yontemi (6rn: pilot ¢alisma formlari, bagimsiz olarak, gift
kisi) ve aragtirmacilarin veri elde etme ve dogrulama siregleri tanimlanir.

Veri maddeleri

Aranan veriler igin bitiin degiskenler (6rn: PICOS, fon kaynaklari), varsayimlar ve yapilan
sadelestirmeler belirlenir ve listelenir.

Her bir c¢ahsmadaki
bias (yan tutma) riski

Her bir galismanin bias riskini degerlendirmek icin kullanilan yontemler (bunun g¢alismada ya
da sonug dizeyinde yapilip yapiimadiginin agiklamasini igeren) ve bu bilginin veri sentezinde
nasil kullanildigi tanimlanur.

Ozet 6lglimler

Bagslica 6lguimler bildirilir (6rn: risk ratio, ortalamalar arasindaki fark).

Bulgularin sentezi

CGalismalarin bulgularini birlestirme ve veri kullanma yéntemleri tanimlanir. Eger yapilmissa,
her bir meta-analiz igin tutarhk ol¢limlerini igeren ydntemler belirtilir.

Cahsmalar karisindaki
bias riski

Kumiulatif (birikimli) kaniti etkileyebilen bias riskinin degerlendirmesi verilir (6rn: yayin biasi,
calismalarin icindeki secici raporlama).

ilave analizler

ilave analiz ydntemleri (6rn: duyarlik ya da alt grup analizler, meta-regresyon), eger yapilmissa,
onceden belirlenenleri gosteren ilave analiz yontemleri tanimlanir.

Calisma segimi

ideal olarak bir akis semasi ile taranan, segilen ve derlemeye dahil edilen ¢alismalarin sayisi,
her asamada dislama nedenleri ile birlikte verilir.

CGahsmalarin 6zellikleri

Veri elde edilen her galismanin mevcut 6zellikleri (6rn: 6rneklem hacmi, PICOS, izlem periyodu)
ve referanslari verilir.

alismalarin  igindeki er calismanin bias riskindeki veriler ve eger elde edilebilirse, sonug¢ duzeyindeki

I | icindeki | H | bi iskindeki il g Id dilebili diizeyindeki

bias riski degerlendirmesi (bakiniz madde 12) verilir.

ilave analizler Eger yapilmigsa, ilave analizin bulgulari verilir [6rn: duyarlik ya da alt grup analizleri, meta-
regresyon (bakiniz madde 16)].

Kanitin 6zeti Her ana sonug igin kanitin gliclinii iceren baslica bulgular, anahtar gruplar ile ilgileri g6z 6niinde
bulundurularak, 6zetlenir.

Simrlihklar Sinirhhklar, ¢calisma ve sonuglar diizeyinde (6rn: bias riski), ve derleme diizeyinde (6rn:
belirlenen galismalarin yetersiz elde edilmesi, raporlama biasi) tartisilir.

Sonuclar Diger kanitlar baglaminda, bulgularin genel bir yorumu yapilir; gelecek arastirmalar igin

onerilerde bulunulur.

Parasal kaynak

Sistematik derlemenin parasal kaynaklari ve diger destekler (6rn: veri destegi), destekleyicilerin
roll tanimlanir.

Kaynak: Karagam, 2013: 31-32
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2021 yilinda ilgili otoritelerce PRISMA 2009 modeli gbzden gecirilmis ve protokole bazi raporlama unsurlarinin
daha eklenmesi 6nerilmistir (Page vd., 2021). Bu glncelleme ile PRISMA 2009 raporlama unsurlarina eklenmesi
Onerilen 6geler sunlardir (Page vd., 2021: 108):

- Literatiir incelemesi sonucu yapilan sentezler icin calismalarin nasil gruplandinldigi bilgisi;
- En az bir veritabani igin degil, aranan tim veri tabanlari, kayitlar ve web siteleri i¢cin tam arama stratejileri;

- Varsa, incelemenin ¢esitli asamalarinda kullanilan otomasyon araglarinin ayrintilari (6rn. ¢alisma sec¢im
siireci, veri toplama sureci, yanllk riski degerlendirme sireci);

- Verilerin toplanma amaglarinin bir listesi ve tanimi
- Dahil edilen galismalardan hangi verilerin toplanacagina karar vermek icin kullanilan yontemler;
- Hangi calismalarin hangi sentez i¢in uygun olduguna karar vermek i¢in kullanilan siiregler;

- Bireysel galismalarin ve sentezlerin sonuglarini tablo haline getirmek veya gorsel olarak gorintilemek igin
kullanilan herhangi bir yontem varsa bilgisi;

- Meta-analiz yapmanin mimkin olmadigi durumlarda kullanilan herhangi bir alternatif istatistiksel sentez
yonteminin bilgisi

- Her bir bulguya iliskin kanitlardaki kesinligi degerlendirmek icin kullanilan yontemler ve hedeflenen her bir
bulgu icin degerlendirmeler;

- Dahil edilme kriterlerini karsiliyor gibi goriinen ancak harig tutulan ¢alismalarin referans bilgileri ve neden
harig tutulduklarina dair bir agiklama;

- Yapilan sentezlere dahil edilen ¢alismalar igin yanhlik riski bilgisi;
- Raporlama sirasinda veya inceleme protokoli olusturulurken saglanan bilgilerde yapilan degisiklik bilgisi;
- Sistematik literatiir analizini yapan arastirmacilarin gikar ¢catismalari olup olmadigi bilgisi,

- incelemede kullanilan verilerin, analitik kodun ve diger materyallerin kamuya agik olup olmadigina ve eger
oyleyse, nerede bulunabileceklerine dair bilgi.

Raporlama asamasinda, ayrica, sistematik literatlir taramasinin stireglerini (belirleme, tarama, uygunluk ve
dahil etme) ve sonuglarini gésteren bir akis semasi kullanilmasi da énerilmektedir (Moher vd., 2009). Bu 6rnek
sablon, Sekil 1’de gosterilmektedir.
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Sekil 1: Sistematik literatiir taramasi siireci
Kaynak: Moher vd., 2009: 877

4. SISTEMATIK LITERATUR ANALIiZi YONTEMIiNiN AVANTAJLARI VE KISITLILIKLARI

Yukaridaki bélimlerde 6zellikleri ve asamalari agiklanan sistematik literatlir analizi yonteminin benimsenmesi,
arastirmacilara bir takim avantajlar saglamaktadir. Oncelikle, SLA kullanilarak yapilan calismalarin daha cok
bilimsel bilgi icerdigi ve daha saglam kanitlar sundugu vurgulanmaktadir (Karagam, 2013). Buna ek olarak, SLA
avantajlari su sekilde siralanmaktadir: “Daha objektiftirler, daha az yanlilik ve hata igerirler, literatlir taramasi
belirli bir yontem ile yapildigindan ¢ok daha kapsamlidir ve tekrar edilebilir; literatlir taramasi icin kullanilan
metotlar calismada acik¢a belirtilir, calismalari secerken kullanilan kriterler acik¢a belirtilir; derlemeye dahil
edilen calismalarin kaliteleri degerlendirilir; arastirmalarin verileri birlestirilirken en kuclk kanitlar / etkiler bile
derlemeye dahil edilir; arastirmacilar sistematik derlemeyi tekrar edip sonuglarini dogrulayabilirler” (Karagam,
2013: 27).

Diger yandan, bu faydalarinin yaninda, sistematik literatiir taramasi yontemini kullanmanin bazi potansiyel
riskleri ve sinirliliklari mevcuttur. Oncelikle, yukarida agiklanan asamalarin her birinin sistematik bir sekilde
gerceklestirilememesi durumunda, arastirmanin bulgularinin  tarafsizigini ve givenilirligini  saglamak
zorlagsmaktadir. Arastirmacilarin SLA siirecinde verdikleri tim kararlar ve yaptiklari segimler gerekcgelendirilmeli
ve arastirmacilarca capraz kontrole tabi tutulmalidir. Ornegin anahtar kelime segiminin yeterince kapsayici sekilde
yapilmamasi veya veri kaynaklarinin uygun secilmeyisi, arastirilan konuyla ilgili temel calismalarin incelemeden
dislanmis olmasina yol acabilmekte ve bulgu ve sonuglarin glivenilirligini zedeleyebilmektedir.

Ayrica, SLA ile sosyal bilimler alaninda yapilmis ¢alismalardan veri ¢ekilmesi, kodlanmasi ve analiz edilmesi
siireclerinin birgok boliminde arastirmacilarin metinlerden ¢ikarimlarda bulunmalari ve yorumlama yapmalari
gerekebilmektedir. Bu da calismanin tarafsizligini sinirlayabilen bir durumdur. Birden ¢ok arastirmacinin dahil
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oldugu SLA c¢alismalarinda, arastirmacilarin bulgularinin birbiriyle karsilastirilmasi, aralarindaki tutarhihgin
incelenerek ve tartisilarak nihai sonuca gidilmesi faydali olmaktadir. Bu noktada, arastirmacilarin farkli akademik
statlilere ya da uzmanlik alanlarina sahip olmasi gibi 6zellikleri de sonuglarin karsilastirilmasini 6nemli kilmaktadir.

Ayrica, SLA yontemi, sosyal bilimler alanindaki her arastirma sorusu ve amacina uygun olmayabilmektedir.
Bu durum 6zellikle konunun literatiirde yeterince ¢alisiilmadigi durumlar agisindan sorunludur. Az sayida ¢alisma

Gzerinden bulgularin sentezlenmesi, calismanin gecerlilik ve glivenilirligini riske sokabilmektedir.

Son olarak, arastirmacilarin ana dili olmayan dillerde SLA yaptigi calismalarda da kodlama ve yorumlamada

birtakim sorunlar olusabilmektedir.

Sistematik literatir analizindeki bu potansiyel riskler ve ilgili ¢d6zim Onerileri asagida Tablo 3’de

ozetlenmektedir.

Tablo 3: SLA icin potansiyel riskler ve ¢6ziim 6nerileri

Risk

Coziim onerisi

Anahtar kelime se¢iminin ¢calisma amaglari agisindan
yeterince uygun ve kapsayici olmamasi

SLA’'ne baslanmadan o6nce konuyla ilgili genel bir 6n
tarama yapilarak ¢alismaya uygun tim anahtar kelimeler
ve kelime gruplari tespit edilmelidir.

incelenecek calismalarin belirlenmesi siirecinde
yanlilik, yanhs dislama ya da dahil etme

Birden fazla arastirmaci, 6n arastirma ve eleme siireglerini
gerceklestirilerek, sonuglari karsilagtirmali ve tartismalidir;

SLA zamana yayilarak makalelerin tespit ve incelenmesi
suireglerine yeterince zaman ayrilmahdir;

Veri tabanlari bilimsel niteligi ylksek ¢alismalari igerenler
arasindan segilmelidir (6rnegin Web of Science);

Kar topu teknigi kullanilarak, tespit edilen temel
kaynaklarin referanslarinin incelenmesi yoluyla da SLA igin
faydali olabilecek diger kaynaklar belirlenebilir.

Verilerin gekilmesi, kodlanmasi ve analiz edilmesi
sureglerinde yanhhk;

Arastirmacilarin ana dili olmayan dillerde SLA yaptigi
calismalarda bulgularla ilgili gvenilirlik riski

SLA protokoliiniin PRISMA kontrol listesine uygun sekilde
galismanin basinda olusturulmasi ve ¢alisma boyunca
izlenmesi gerekmektedir;

SLA’nin birden fazla arastirmaci tarafindan
gerceklestirilerek sonuglarin  kendi aralarinda ¢apraz
kontrole tabi tutulmasi da yanhhgi 6nlemeye ve ¢alismanin
glvenilirligini artirmaya yardimci olacaktir.

Konunun literatlrde

durumlar

yeterince  calisiimadigi

SLA yonteminin, belirlenen sorunun incelenmesi igin ne
kadar uygun oldugu degerlendirilmelidir;

SLA amaci olarak belirli bir arastirma sorusuyla ilgili net bir
cevaba ulasmayi hedeflemek yerine, konuyla ilgili gelinen
noktanin degerlendirilmesi yoluyla gelecekteki calismalara
yol gosterici olmanin amag olarak benimsenmesi,
literatiirde yeterince calisiilmamis durumlar igin daha
faydalidir;

SLA’de incelenecek ¢alisma tirlerinin gesitlendirilmesi
de (ornegin sadece makale yerine, gelismekte olan
galismalarin sunuldugu konferans bildirileri ve kitap
bolimlerinin de incelemeye dahil edilmesi) bu tir
durumlarda degerlendirilebilir.
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5. SONUG

Bu makalede, sistematik literatiir analizi ydonteminin 6zellikleri, amaglari ve agamalari agiklanmig, yontemin
avantajlari ve siirhliklari tartisiimigtir. Sistematik literatlir analizi, birgok alanda oldugu gibi, sosyal bilimler
alaninda da arastirmacilarin tercih edebildigi bir yontemdir. Farkli amaglar icin kullanilabilen yontem, belirli bir
konuda yeni veri toplanmasina ihtiya¢ duyulmadan gesitli analizlerin yapilmasina ve literatiire katki saglanmasina
imkan vermesi acisindan 6zellikle degerlidir. SLA ile 6nceki calismalardan sentezlenen bulgular, hem kuramsal
olarak hem de uygulamaya yénelik konularda arastirmaci ve uygulayicilara yol gésterici olmaktadir. Ornegin,
sosyal bilimler alaninda sikga ¢alisilan bir konu olarak gesitli politikalarin etkilerinin incelenmesinde, sistematik
literatlir analizi ile ulasilabilen sonuglar, kanita dayali politika kararlari alabilme agisindan fayda saglama
potansiyeline sahiptir.

Bununla beraber, sistematik literattr analizinin en 6nemli 6zelligi, ydntemin tim asamalarinin arastirmacilarca
sistematik bir yol izlenerek gergeklestiriimesi gerekliligidir. Bu yeterince gerceklesmedigi taktirde, ¢alisma
bulgu ve sonuglarinin gegerliligi ve glvenilirligi riske girmektedir. Yontemi uygulayacak olan arastirmacilar,
arastirmanin amacinin ve arastirma sorularinin belirlenmesi, tarama stratejisinin olusturulmasi, elektronik
taramanin yapilmasi, incelemeye uygun yayinlarin belirlenmesi ve kalitesinin incelenmesi, belirlenen yayinlardan
veri ¢ekilmesi, verilerin analiz edilmesi, bulgularin sentezlenmesi ve tartisilmasi ve raporlama asamalarinin her
birini dikkatli bir sekilde izlemelidir. Ayriyeten, SLA siirecinde arastirmacilarca ortak alinan kararlar ve yapilan
secimlerin her biri raporlamada gerekgelendirilmelidir.

Bir diger dikkat edilmesi gereken konu, SLA bulgularinin ve ilgili tartismalarin okuyucularca takip edilebilir
ve anlasilabilir bir sekilde metinde sunulmus olmasidir. Sistematik literatlir analizi calismalarinda, tartisma ve
raporlama boliimlerini desteklemek Uizere tablolar kullanilmasi kabul gdrmds bir uygulamadir; ancak bu bolimler
sadece sayfalarca siiren uzun tablolardan ibaret olmamalidir. Tablolardaki bulgular sentezlenmeli, yorumlanmali
ve tim bu bulgulardan ne tir ¢ikarimlar yapilacagi, ¢alismanin arastirma sorularina ne sekilde baglanacagi
okuyuculara net bir sekilde agiklanmahdir.

Bu unsurlar géz 6ninde bulunduruldugunda, yontemin basariyla uygulanmasi ve arastirma hedeflerine
ulasilmasi saglanabilecektir.
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