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Makale Tarihgesi Oz — s kazalarmin temel nedenlerinden birinin galisanlarmn giivensiz davramslari oldugu bilinmektedir. Buradan ha-
Gonderim:  22.06.2022 reketle ¢alisanlarm giivenli davranislarinin is kazalarini azaltmada biiyiik rol oynayacag: agiktir. Arastirmanin amaci,
Kabul: 20.12.2022 bir ilag firmasindaki ¢aliganlarin giivenlik kiiltiirii ve giivenli davranis diizeylerinin belirlenerek, giivenlik kiiltiiriiniin
Yayim: 30.06.2023 giivenlik davranigi iizerine etkisinin degerlendirilmesidir. Bu tespitler de kurumlarin davranisg odakli giivenlik yonetim

sistemi kurmalarini saglayacaktir. Caligma, Tekirdag ve Kocaeli illerindeki bir ilag firmasinin 3 ayn tesisinde 610
Arastirma Makalesi calisanin katilimiyla anket uygulayarak gergeklestirilmistir. Calisanlarin %61.14°i kazalarin nedenlerinin ¢alisanin

giivenli (emniyetli) olmayan davranigi olarak yanitlamiglardir. Ayrica giivenlik kiiltiiriiniin, yonetimin siirdiiriilebilir
giivenlik destegi, ¢aligma alani-is ¢evresi ve giivenlik farkindaligi olarak {i¢ ayr1 faktor bashig: altinda toplandigi be-
lirlenmistir. Regresyon analizi sonucuna gore, giivenlik kiiltiiriinii en iyi agiklayan faktor gruplarinin, ¢alisma alani-is
gevresi ve giivenlik farkindalig1 oldugu goriilmiistiir. Yine regresyon analizine gore, giivenli davranisi etkileyen en
o6nemli faktoriin ise giivenlik uyumu oldugu ve ti¢ dnemli giivenlik kiiltiirii faktoriiniin ise giivenlik uyumu tizerine
etkisinin %39 civarinda oldugu belirlenmistir. Kadercilik algisi ile herhangi bir faktor arasinda %95 anlamlilik diize-
yinde bir iliski olmadig1 bulunmustur. Bu durum bize kadercilik algisini agiklayan faktoriin regresyon analizi i¢in
kullanilamayacagini1 géstermistir. Calisma sonuglart dogrultusunda, ¢alisanlarin giivenli davraniglarinin arttirilmasi
i¢in giivenlik uyumu kapsaminda giivenli davranislarin aliskanliga doniistiiriilmesi gerekmektedir.
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Article History Abstract — One of the main reasons of accidents is unsafe behavior of the employees. Therefore safe behaviors will
Received: 22.06.2022 act a major role on reducing accidents. The research aims to determine safety culture and safe behavior levels of the
Accepted: 29.12.2022 employees in a pharmaceutical company and to evaluate its effects of safety culture on safe behavior. These determi-

Published:  30.06.2023 nations enable to establish a behavior-based safety management system in production areas. The study was conducted
with a survey on working 610 employees in 3 different Tekirdag and Kocaeli facilities of a pharmaceutical firm.

Research Article 61.14% of the employees respond that the main reason of accidents are unsafe behaviors. Additionally, it has been
observed that the safety culture is composed of the title of three different factors which are the management's sustain-
able safety support, work area and environment and safety awareness. According to the result, work place-environment
and safety awareness which are the safety culture items are the most explanatory as safety culture factors. Also the
most important factor affecting safe behavior is safety compliance and the effect of three important safety culture
factors on safety compliance is around 39%. It has been found there is no a relation in between perception of fatalism
and any factors at the 95% significance level. This showed us that the factor explaining perception of fatalism cannot
be used for regression analysis. According to the result, safe behaviors of employees should be transformed into habits
within scope of safety compliance in order to increase safe behaviors.
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1. Giris

Diinya genelinde her giin insanlar is kazalar1 veya isle ilgili hastaliklar sonucu 6lmektedir. Uluslararasi
Calisma Orgiitiiniin verilerine gore her yil en az 1,9 milyon insan 6liiyor ve 90 milyon kisiyi bulan engellilik
nedenlerinin 19 ana mesleki risk faktdriine maruz kalmasindan meydana gelebilecegi tahmin ediliyor. Ek
olarak, her y1l yaklasik 360 milyon 6liimciil olmayan is kazast meydana gelmektedir (ILO, 2022).

Tiirkiye’de ise Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) tarafindan 2020 yilinda 4a sigortalilarin is kazas1 ve mesleki
hastaliklar istatistiklerine baktigimizda, 2020 yil1 boyunca 384.262 is kazas1 meydana gelmistir. Bu kazalarda
1.231 kisi hayatim kaybetmistir. 2020 yilindaki istatistiklerde toplamda Tiirkiye’de 908 kisiye mesleki hastalik
tamimlamas1 yapilmistir. Yine ayni yila ait kaza ve mesleki hastaliklar istatistik raporlarinda “21-Temel
eczacilik iirlinlerinin ve eczaciliga iliskin malzemelerin imalati” kapsaminda bildirilmis olan 1043 is kazasi
yaganmustir. Bu kazalar 6liime sebep olmamustir. Yine ayni raporda ilgili sektér kodu kapsaminda 2 kiside
mesleki hastalik yasandigi belirtilmistir (SGK, 2020).

Kazalarin nedenlerini ortaya koyan arastirmacilardan biri olan Heinrich, endiistriyel kazalarin yaklagik
%88'nin kisilerin giivenli olmayan eylemlerinden, %10'unun giivenli olmayan mekanik veya fiziksel
kosullardan ve %2'sinin 6nlenemez oldugu savini ortaya koymustur (Heinrich, 1941).

Diger bir arastirmaci, Nielsen, (2014)’e gore is glivenligi kiiltiiriiniin yiiksek oldugu yerlerde is kazalarinimn
istatistiki olarak diisiik olacagini ortaya koymustur (Nielsen, 2014). Jasiulewicz-Kaczmarek vd., (2015)* gore
birbiriyle bagimli kiiltiir yaratarak calisanlarin giivenli davramiglarini ve ayni anda benzer giivenlik
tutumlarinin birbiriyle iliskilerini artirarak, is kazasi siklik hizinin da azaltilmasinin saglanabilecegi ortaya
koymustur (Jasiulewicz-Kaczmarek vd., 2015).

Heinrich, (1941)’in ¢alismasinda raporlandigi gibi literatiirde bir¢ok ¢aligmada, kisilerin giivenli olmayan
davraniglarinin kazalara neden olabilecegi belirlenmistir. Ayrica yine literatiirde glivenli davraniglarin, 6rgiitiin
givenlik kiiltiiriinden etkilendigi goriilmistiir. Bu c¢aligmalardan biri olan Karadal vd., (2019)’ne gore,
“giivenlik kiltiirii ile igyeri yaralanmalarinin kuvvetli baglantisi olabilir” tezi ortaya konmustur. Bu bilgiler
1s1¢inda ¢alisma ortamlarinda glivenlik kiltiiriiniin  belirlenmesi, arttirilmasi ve siirdiiriilebilir olmasi
onemlidir.

1.1.  Giivenlik Yonetimi Uygulamalari

Giivenlik yonetimi uygulamalarindan biri olan gilivenlik kiltiirii algisi ilk olarak Cernobil niikleer kazasiyla
birlikte konusulmaya baslamis olup, 1991 yilinda Uluslararasi Niikleer Giivenlik Danisma Gurubu (Nuclear
Safety Advisory Group) tarafindan, kuruluslarda ve bireylerde 6zelliklerin ve tutumlarin bir araya getirilmesi
olarak tanimlanmustir. Bu dogrultuda, giivenlik kiiltiirliniin hem organizasyonlar hem de bu organizasyonlarda
yer alan calisanlarin tutumlari ile ilgili oldugu degerlendirilmistir. Tim giivenlik konularinin, uygun
algilamalar ve eylemlerle eslestirme gerekliligi ile ilgili oldugunu vurgulamak icin ilgili tanimlama
olusturulmustur (InternationalNuclearSafetyAdvisory, 1991).

Giivenlik iklimi hakkindaki tanim ise ilk Zohar tarafindan 1980 yilinda, “onlarin mesleki davranislarinda
giivenli davranigin goreceli dnemine iliskin paylasilan ¢alisan algilari” olarak belirtilmistir (Zohar, 1980).

Arastirmalar genellikle glivenlik yonetimi, giivenlik iklimi ve gilivenlik kiiltiirii kavramlari arasindaki ayrimi
yapmakta basarisiz olmustur. Bu terimler genellikle birbirinin yerine kullanilir ve bu iligkiler dizisi, asagida
Sekil 1'de gosterilmektedir. Ancak bunun karmasik bir karsilikli iligkiler dizisinin ¢ok basitlestirilmis ve soyut
bir temsili oldugu kabul edilmektedir (Kennedy ve Kirwan, 1998). Bir bagka aragtirmada, giivenlik kiiltiirii
orgiit kiltlirtiniin bir alt boyutu oldugu ve giivenli davraniglara ve orgiit liyelerinin tutumlarina etki eden
diisiinceler oldugunu ortaya konmustur (Dursun, 2013).
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Cevre

Distan ice dogru
giderek soyut olan
kavramlara dogru

ulasilir

Sekil 1. Giivenlik kiiltiirii, giivenlik iklimi ve giivenlik yonetimi arasindaki iligki (1. Giivenlik yonetimi
uygulamalari, 2. Giivenlik iklimi, 3. Giivenlik kiiltiirii, 4. Orgiit kiiltiirii)

Bir¢ok aragtirmaci ve Geller ve Williams, (2001)’a gore; davranigsal bir gézlem ve geri bildirim siireci,
yalnizca igyeri yaralanmalarini azaltmanin etkili bir yolu degildir; ayn1 zamanda bir organizasyonun giivenlik
kiiltiirtinde degisimi yonlendirmede de etkili olabilir. Diger emniyet yonetim sistemleri de bir organizasyonun
emniyet kiiltiiriinii etkiler ve bu etki olumlu veya olumsuz olabilir (Geller ve Williams, 2001).

Neal ve Griffin, (2002)’e gore giivenlik kiiltiiriniin bir alt belirleyicisi olan giivenlik iklimi giivenli davranisi
etkiler. Is kazalarmin azalmasina yardimci olan faktdrler giivenlik uyumu ve giivenlik katilmmudir (Neal ve
Griffin, 2002). Ayrica giivenlik kiiltiirti, givenli davraniglar ve orgiitiin giivenlik performansinin arasindaki
etkilesimler iizerine son zamanlarda bir¢ok analiz yapilmistir. Ozetle yapilan galigmalara gore, calisanlarin
giivenli davramslarimin, kurumdaki giivenlik kiiltiiriinden etkilendigidir (Ornegin Lee, 1998; Fung vd., 2005;
Muniz vd., 2007; Demirbilek, 2005; Ocaktan, 2009; Agusdin vd., 2022).

Sekil 2. Isyeri yaralanmalarmin giivenlik iklimi, giivenlik kiiltiirii ve giivenlik davranislar1 arasindaki iliski
modeli

Giivenlik ikliminin ve giivenlik kiiltliriiniin glivenli davraniglar1 ve dolayisiyla isyeri yaralanmalarini 6nledi-
gini Karadal vd., (2019) Sekil 2’deki modellemeyle birlikte ortaya koymustur (Karadal vd., 2019). Genel ola-
rak igyeri yaralanmalarinin 6niine gegebilmek i¢in giivensiz durumlar ve giivensiz davraniglar1 ortadan kaldi-
rilmasi gerekliligi bir baska ¢alismada belirlenmistir (Okur, 2021). Damayanti vd., (2022)’ne gore giivenlik
kiiltiirii giivenli davranislari etkiler ve sonug olarak is kazalarinin azaltilabilir oldugunu ortaya koymustur (Da-
mayanti vd., 2022).

Dr. Reddy's Laboratories (DRL) olarak bilinen biiyiik bir ila¢ sirketinde yapilan ¢aligmaya gore siirdiiriilebilir
performans yonetim sistemi igin 8 destek maddesi degerlendirilmistir. Bunlardan biri giivenlik basligidir. Ca-
lismaya gore sifir kaza hedefine ulasabilmek icin her diizeyde giivenlik ve giivenli bir ¢aligma ortami operas-
yonlarimin ayrilmaz bir pargasi olarak goriilmiistiir. Giivenligi birgcok faktoriin etkiledigi belirlenmistir. Ayrica
giivenlik kiiltliri yaklagimi i¢in en 6nemli faktoriin ¢alisanlarin ve paydaslarin giivenlik farkindaliginin ve
giivenlik bilincinin siirdiiriilebilir olmasi olarak ortaya konmustur (Mistry, 2018).

Caligmamizda ilag sektoriindeki is kazalarin nedenleri aragtirilmistir. Bu kapsamda kazalarin kok nedenlerinin
cogunlukla ig giivenligi 6nlemleri olmayan ¢aligsma ortamlarindan mi (giivensiz durumlar) veya is¢inin giivenli
olmayan davranislarindan mu (giivensiz davranig) kaynakli olup olmadigi degerlendirmeye alimmustir. Daha
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sonrasinda ise giivenlik kiiltiirii 6lgegine ait boyutlarin giivenli davranis dlgegindeki boyutlar tizerindeki etki-
leri incelenmistir. Caligmanin hipotezleri, HO: Giivenlik kiiltiirli boyutlar1 giivenli davranig boyutlari izerinde
etkisizdir. H1: Giivenlik kiiltiirii boyutlar1 giivenli davranis boyutlari iizerinde etkilidir olarak belirlenmistir.

1.2.  Giivenlik Kiiltiirii ve Giivenli Davramslarin Boyutlar:

Giivenlik kiiltiiriinii ve glivenli davranisi olusturan unsurlar literatlirde ¢esitli taramalar yapilarak toplam 14
madde de 6zetlenmeye calisilmistir. Sirasiyla asagidaki gibi ilk 12 boyut giivenlik kiiltiirli lgegini tanimlayan
sorulardan, son 2 boyut ise giivenli davranis 6lgegini tanimlayan sorulardan olusmaktadir.

1.2.1. Giivenlik Kiiltiirii Boyutlar:

Giivenlik Farkindaligi: Caliganlarin, ¢alisma alanlarindaki sorumluluklarinin neler oldugunu tanimlar.
Ayrica giivenlik kurallarinin neler oldugu, kurallara olan uyum seviyesi ile giivenlik sorunlariyla nasil basa
cikacaginin bir toplamidir. Dolayisiyla ¢alisanlarin giin icindeki glivenlik 6nlemlerine uyum farkindaliklarinin
Ol¢imlenebildigi ve giivenlik kiiltiiriine bakis agilarinin degerlendirilebildigi bilgilerdir (Lin vd., 2008).

Yonetimin Giivenlige Bagliligi: Calisanlarin saglik ve giivenlige verdikleri nem, yonetimin giivenlige olan
bagliligini nasil algiladiklari ile iliskilidir. Bu faktoriin sorulari, yonetimin giivenligi ne dl¢lide destekledigi ve
giivenlik sorunlarini nasil yonettigine dair bir iliskiyi degerlendirmek iizere olusturulmustur. Caliganlarin
giivenlik kiiltiiriiniin ve glivenlik 6nlemlerinin desteklendigi bir faaliyet ortaminda bulunursa daha az mesleki
hastaliklara yakalanacagi ve hastalik kaynakli kaylp zamanlarmin da daha da az olacagina iliskin
degerlendirmedir (Smith ve Wadsworth, 2009)

Yonetimin Giivenlik Onceligi: ilgili boyut ile birlikte yonetimin giivenlik kiiltiiriine ve giivenlik énlemlerine
en az {iretim kadar 6nem verip vermedigini tanimlamaktadir. Ornek vermek gerekirse, alisanin “Ydnetim
calisanlarin giivenligine agike¢a biiyiik nem verir” tanimi ile ilgili bir algidir. Dolayisiyla yonetimin en 6nemli
gorevi calisanlar tarafinda giivenlik ve tiretimin esdeger oldugu algisini saglamaktir (Cox ve Cheyne, 2000).

Giivenlik Iletisimi ve Geri Bildirim: Giivenlikle ilgili olarak ydnetim ve ¢alisanlarin arasindaki bilgi alisverisi
giivenlik iletisimi ve geri bildirimi olarak tanimlanir (Demirbilek, 2005). Calisanlarin kendi arasinda ve
yoneticileri tarafindan sosyal olarak desteklenmesi pozitif glivenlik kiiltiiriiniin varlig1 ile benzer sekilde
alakalidir. (Demirbilek ve Ozgiir, 2015). Bu sayede kurum iginde uyumluluk olusacaktir. Vredenburgh,
(2002)’a gore yeni ve 6nemli olan bu kazalari1 raporlamak, 6neride bulunmak ve ¢alisanin verimliligi ile
ugragmaktir (\redenburgh, 2002).

Ayrica 5 boyuttan giivenlik kurallari, destekleyici ortam, kisisel dncelikler ve giivenlik ihtiyaci, tehlikenin
kigisel degerlendirilmesi ve calisma ortami boyutlarim1i Cox ve Cheyne, (2000)’ne gore asagidaki gibi
tanmimlanmustir: Giivenlik kurallarinin ana amaci kurulugtaki giivenlik talimat ve prosediirlerinin uygulamalari
ile giivenli caligma yapma arasindaki alginin bir tanimlamasidir. Yine bu hayat kurtaran kural ve prosediirlerin
varligi ve bunlardan kesinlikle taviz verilmemesi esasidir. “Isyerindeki bazi saglik ve giivenlik kural ve
prosediirlerinin gercekte uygulamasinin pratik olmamasi” igerigi ise giivenlik kurallari boyutuna verilecek
giizel bir 6rnektir. Destekleyici ortam ise ¢alisanlarin giivensiz durumlari bildirmesi i¢in destekleyici bir ortam
varligini igerir. “giivensiz durumlari raporlamam igin desteklenirim” ifadesi bdylesi bir ortam1 anlatmak igin
kullanilabilir. Sahsi glivenligi disinda ayrica is arkadaglarinin ve ortam kosullarimin giivenliginin saglanmasi
da bu konuda destekleyicidir. Caliganlarin giivenlik ile ilgili kurallara uymalar1 ve destekleyici ortam arasinda
bir iligki vardir. Kisisel 6ncelikler ve glivenlik ihtiyaci, ¢alisanin sirket igindeki isini tamamlarken en dncelikli
gorevinin giivenlik oldugu bu faktor icinde tamimlanmugstir. “Giivenlige siirekli olarak vurgu yapilmasi
onemlidir” ifadesi de yine bu durumu anlatmaktadir. “Calismak icin kisisel olarak giivenli bir ortamin benim
i¢cin énemli oldugu” ifadesi de yine kisisel Oncelik ve giivenlik ihtiyaglarinda belirleyici bir glivenlik kiiltiirii
yansimasidir. Tehlikenin kisisel degerlendirmesi, ¢alisanlarin kaygi seviyesi tehlikenin kisisel degerlendirmesi
ile ol¢timlenmektedir. Kazaya karisma veya ugrama riski ya da yaralanma endisesi konusunda g¢alisanlar
davraniglarimi  6lgmeyi hedefler. Sonug¢ olarak calisanin kendi c¢alisma alanindaki saglik gilivenlik
sorumluluklarinin farkindaligi ve tehlikeyi kisisel olarak degerlendirmesi konusundaki algi belirlenmis olur.
Caligma Ortami, giivenlik ile {iretim Onceliklerinin ¢atismasi ¢aligma ortami faktoriine karsilik gelmektedir.
Ayrica galisanlar ¢caligma ortamu ile {iretim hedeflerini iligskilendirerek giivenli ¢alisma ortamini organizasyon
kiiltiiriiniin bir pargast olarak gérecektir. Calisma ortamu giivenligi “Bir isi giivenli sekilde yapabilmek i¢in
yeteri kadar zamanim vardir.” veya “Uretim hedefleriyle giivenlik 6nlemleri arasinda baglant: vardir.” iki
unsur ile agiklanabilir (Cox ve Cheyne, 2000).
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Gtivenlik Egitimi: Egitimlere istirak edilmesi ¢alisanlarin tecriibelerinden faydalanmak ve iist yonetimden ara
kademe yoneticilere kadar tiim kademenin giivenlik konusundaki talimat ve kurallari benimsemesini
saglayacagi i¢in kritiktir (Demirbilek, 2005). Neal vd., (2000)’e gore giivenlik iklimi faktorlerinden 6nemli
biri ¢alisanlarin giivenlik egitimidir (Neal vd., 2000). Yapilan bir ¢ok goriismede; isbasi egitimlerinin kogluk
ve mentorlugun, organizasyonun giivenlik kiiltiiriiniin ve ¢alisanlarin giivenlik egitim ve yeterliliginin {izerinde
etkili oldugu belirtilmistir (Jebb, 2015).

Kadercilik: Kaderciligin pozitif giivenlik kiiltiirii iizerine etkisi vardir. Asyali ve Avrupali subaylara yapilan
caligmalarda kadercilik algilarinin neredeyse ayni oldugu belirlenmistir. (Havold ve Nesset, 2011). “Kazalar
sadece olur, kacinilmazdir ve 6nlemek imkansizdir” sorulart ilgili faktorii tanimlamaktadir (Rundmo ve Hale,
2003)

Raporlama Kiiltiirii: Havold ve Nesset, (2011), tarafindan gelistirilen bu faktér kaza, ramak kala kaza ve
tehlikeli durumlar bildirme ve bu bildirimlerin nasil raporlandig1 ve raporlamanin kolayligi konusuna deginir.
“Giivenli olmayan durumlar bildirmeye tesvik ediliriz” sorusuyla da ilgili raporlama kiiltiirii hakkinda bilgi
sahibi olunmaktadir (Havold ve Nesset, 2011).

1.2.2. Giivenli Davrams Boyutlar

Giivenli davranig boyutlari ise 2 temel kategoride Nam, (2019) tarafindan degerlendirilmistir. Giivenli
davranis boyutlari, giivenlik katilimi ve giivenlik uyumu olarak ikiye ayrilmistir (Nam, 2019).

Giivenlik katilimi: giivenlik uygulamalarina katilim, ¢alisma arkadaslarina giivenlik konusunda destek olmak
ve goniillii davranislari igerir. Ornegin “Isyerindeki giivenlikle ilgili gerekliliklerin gelistirilmesi faaliyetlerine
sik sik katilim gosteririm” ifadesi giivenlik katilimudir. (Griffin ve Neal, 2000; Neal ve Griffin, 2002) Nam,
(2019)’a gore ise giivenlik katiliminin etkinliginin, giivenlik farkindaligi, yonetimin giivenlik konusuna bakisi,
yonetimin giivenlik dnceligi, etkili iletisim ve yonetimsel olarak destekleyici raporlama kiiltiirii ile olacagini
is saglig1 ve giivenligi profesyonelleri ifade etmislerdir (Nam, 2019).

Giivenlik uyumu: Griffin ve Neal, (2000)’e gore giivenlik uyumlulugu, giivenlik prosediirlerine bagli kalmay1
ve isin giivenli bir sekilde yiriitiilmesini igerir (Griffin ve Neal, 2000). Giivenlik uyumu, kisisel koruyucu
donanimlar1 kullanmak kurali gibi igyerindeki giivenlik talimatlarina uyma davraniglarini kapsar. Giivenlik
talimatlarina uyum davranis1 giivenlik uyumunu, yani davranislarin aligkanliga donmesine ve her bir ¢alisma
oncesinde isi icin gerekli onlemleri alarak ¢aligmaya baslamasimi saglar. Calisanin kisisel yetkinligi de
calisanin giivenligini etkiler ve bu da giivenlik uyumu boyutu igin kritiktir (Neal ve Griffin, 2002).

1.3. Davrams Odakh Giivenlik Yonetim Sistemi

Davranis odakli giivenlik yonetimi konusunda ¢ok fazla ¢aligma yapilmistir. Bu caligsmalardan ilki
niteliginde olan Geller ve Williams, (2001)’a gore, Henrich, (1941)’in savin1 da teyit eden bir veri ortaya
¢ikmistir. Caligmalarinda, kazalarin bir gogunun nedeninin giivenli olmayan davranislar sebebiyle olustugunu
gosteriyor (Geller ve Williams, 2001; Heinrich, 1941). Geller ve Williams, (2001)’1n ¢alismalarinda kazalar
Onlemede en uygun maliyetli uygulamanin, davramis odakli giivenlik yoOnetiminin oldugu ve hedef
belirlemeden sonra bireyler ve gruplar i¢in gézlem ve geri bildirimlerin bir biitiinii oldugu anlagilmistir.

Yine farkli sektorlerde yapilan caligmalara gore davramis odakli giivenlik yonetim sistemi hayata gegirilir
gecilmez is kazasi oraninda azalma yasanmis ve gilivenli ¢aligmalarda artiglarin oldugu analiz edilmistir
(Cooper, 2010; Terry, 2003; Cooper vd., 2005; Kaila, 2011; Chen ve Tian, 2012). Nisanc1 ve Kaymak
Demiréren, (2020)’nin galisma sonuglarina gore, davranis odakli is giivenligi uygulamalarinin Grgiitlerin
giivenlik kiiltiiriinde pozitif yonde etkiledigi anlagilmaktadir (Nisanci ve Kaymak Demiréren, 2020).

2. Materyal ve Yontem

Arastirmanin evreni Tiirkiye’deki ilag¢ firmalaridir. SGK 2020 yili verilerine gére ¢ok tehlikeli veya
tehlikeli sinifta yer alan ilag hammadde ve ilag tiretim alanlarinda genel olarak is kazalarinin yaganma orani
diger cok tehlikeli ve tehlikeli gruptaki ingaat, maden, demir-gelik vb. endiistrilere gore diisiik ihtimallidir.
Ancak Tablo-2’deki gibi demografik sorulardan 6zellikle de ila¢ sektoriinde ¢alisan kisilerin en az dortte
birinin is kazasina ugramanin esiginden dondiigii goriilmektedir. Yine is kazasini yasamis olan ¢alisanlarin
sayist da ayni sektdrde neredeyse beste bir oranindadir. Son olarak yine ayni sektérde kazaya sahit olanlarin
sayisl ise c¢alisanlarin neredeyse yarisini kapsamaktadir. Bu anlamli degerlere baktigimizda Tiirkiye’de daha
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oncesinde calisilmamis olan ilag¢ sektoriindeki kazalarin 6nlenmesi kapsaminda bir ilk olacag ve farkindalik
yaratmak adina ¢aligma yapilmistir. Yine bir diger amag, ilag sektorii diger sektorlerle kiyaslandiginda olmazsa
olmaz her sartta devam etmesi zorunlu bir iiretimdir. Covid-19 pandemisi de dahil hatta savasta ve diger
afetlerde oncelikle ihtiyag duyulan ve her daim ayakta durmasi gereken bir tiretim olmustur. Dolayisiyla saglik
icin lretmeye saglikla devam edilebilmesi icin ¢aliganlariin saglikli ve giivenli olmasi da 6nemlidir. Bu
nedenle arastirmada daha 6ncesinde ¢aligma yapilmamis olan ilag sektorii segilmistir. Arastirmanin 6rneklemi
ise Tekirdag ve Kocaeli illerinde faaliyet gosteren bir ilag firmasinin 3 fabrikasidir. Bu c¢aligmanin nicel
aragtirma olarak degerlendirilen anket kismi1 01 Mart-12 Nisan 2021 tarihleri arasinda firmanin 3 ayr1 tesisinde
gergeklestirilmistir. Anketin etik kurul onayir alimmustir. Anket ¢alismasinda Nam, (2019)’un gelistirdigi
giivenlik kiiltiirli ve giivenlik davranis 6l¢tim anketi kullanilmistir.

Arastirmada, nicel teknik olarak 5°li Likert tipi giivenlik kiiltiirii ve giivenlik davranis 6lgeginden olusan anket
sorular1t mavi yaka ve beyaz yakali olan firmanin tiim ¢aliganlarina (1788 kisi) yonlendirilmistir. Ancak sadece
610 calisan tarafindan cevaplanmistir. Calismada, 6nce toplanan anketler {izerinden ¢aligilan 6lgek sorularinin
giivenilirlik analizi gerceklestirilmistir. Tiim sorularin faktor analizi kullanilarak agiklayiciliklar1 ortaya
konmustur. Olgekler arasi iliskiler ise Regresyon analizi ile ayrintili olarak degerlendirilmistir. Calismada ilk
17 soru ¢alisanlarin kisisel ve demografik bilgilerini 6l¢mek icin sorulmustur. Diger olgekler ise 52 sorudan
olusan 42 boyutlu giivenlik kiiltiirii ve glivenli davranisi 6lgmeyi saglayan sorulardir.

2.1. Demografik Sorularin Siklik Analizi

Caligma kapsaminda 6rnekleme dahil edilen galisanlarin demografik 6zelliklerine ait istatistikleri Tablo 1
ve Tablo 2’deki gibidir. Tesis adlar1 1. Tesis, 2. Tesis ve 3. Tesis olarak adlandirilacaktir. Tesisler, ilag tiretimi
alanlari, depolama, laboratuvarlar, aragtirma gelistirme iiniteleri, teknik birimler ve idari ofislerden olusmak-
tadir. Ayrica ¢aligmaya tiim gorev grubundan ve tiim kademelerden ¢alisanlarin katilimi 6ngdriilmiis ve sag-
lanmustir. Yine katilimeilarin gogunun sektordeki calisma siiresi ile su andaki isyerinde ¢aligma siiresinin yiik-
sek oldugu goriilmiistiir. Ayni zamanda katilimeilarin, az bir kismi tageron olarak ¢aligmakta ve cogunlugu asil
isveren caliganlarindan olusmaktadir. Caligmaya katilanlarin ¢gogunlugunu mavi yakali tabir ettigimiz {iretim
sahasindaki ¢alisanlar olusturmaktadir.

Tablo 1
Demografik degiskenlere yonelik istatistikler-1

Ozellikler N % Kiimiilatif %

Cinsiyet Kadin 431 70.656 70.656
Erkek 179 29.344 100

Medeni Hal Bekar 229 37.541 37.541
Evli 381 62.459 100

Yas 18-20 4 0.656 0.656
21-25 83 13.607 14.262
26-30 151 24.754 39.016
31-35 119 19.508 58.525
36-40 100 16.393 74.918
41-48 119 19.016 93.934
49-55 28 4.590 98.525
56 ve iistii 9 1475 100

Egitim Durumu Lisans 158 25.902 25.902
Lisans Ustii 42 6.885 32.787
Lise 235 38.525 71.311
Ortaokul ({lk3gretim) 43 7.049 78.361
On Lisans 91 14.918 93.279
flkokul 4 6.721 100

Tablo 1’e gore galisanlarin % 70.6°s1 erkek, %29.3’1 kadindir. Caliganlarin yas araliklarina bakildiginda en
biiyiik pay1 % 24.7 ile 26-30 yas araliginin olusturdugu goriilmiistiir. Calisanlarin % 62.4’1 evli iken, % 37.5°1
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bekardir. Calisanlarin % 25.9’u lisans mezunu, %6.8°1 lisansiistii mezunu, %38.5’1 lise mezunu, %7’si ortaokul
(ilkdgretim) mezunu, %14.9°u 6n lisans mezunu ve %6.7’si ise ilkokul mezunudur.

Tablo 2
Demografik degiskenlere yonelik istatistikler-2
Ozellikler N % Kiimiilatif %
Bu sektordeki calisma hayatinizda hig Evet 156 25.574 25.574
is kazasina ugramanimn esiginden
dondiiniiz mi? Hayir 454 74.426 100
Bu sektordeki ¢alisma hayatmizda is Evet 121 19.836 19.836
kazas1 gegirdiniz mi?
Hayir 489 80.164 100
Bu isyerinde is kazas1 gegirdiniz mi? Evet 108 17.705 17.705
Hayir 502 82.295 100
Bu isyerinde veya daha 6nceki calisma  Evet 331 54.262 54.262
ortamlariizda is kazasina sahit
oldunuz mu? Hayir 279 45,738 100
Is kagasma ..er{.fa..zla neyin sebep Is giivenligi olmayan (emniyetsiz) 237 38.852 38.852
oldugunu disiiniiyorsunuz? ¢alisma ortami
Is¢inin giivenli (emniyetli) olmayan 373 61.148 100
davranigi

Tablo 2’ye gore; katilimceilarin, % 25.57’si bu sektorde is kazasina ugramanin esiginden dondigiini ifade
ederken, % 74.4’1 boyle bir durumu daha 6ncesinde yasamadigini ifade etmistir. Katilimeilarin, % 19.8’1 bu
sektorde is kazasi gegirdigini, ancak % 80.1°1 is kazasina maruz kalmadigimi belirtmistir. Katilimcilarin
%54.2’sinin ¢aligma hayatinda is kazasina sahit oldugunu, %45.7’sinin ise is kazalarina sahit olmadig
gorlilmiistiir. Calisanlarin % 61.14’{ine gore; is kazalar1 is¢inin gilivenli (emniyetli) olmayan davranisi
sebebiyle gerceklesirken, % 38.8’ine gore ise is kazalari1 igyerinin giivenli olmayan (emniyetsiz) ¢aligma ortami
yliziinden gerceklesmektedir.

2.2. Ol¢ek Sorularinin Degerlendirilmesi

Arastirmada kullanilan giivenlik kiiltiirii ve giivenli davranist olusturan tiim boyutlar ayri ayri gilivenilirlik
analizine tabi tutulmus, sonuclar degerlendirilmis ve giivenilirligi diisiiren sorular veya soru gruplart mevcut
ise Olgek igerisinden ¢ikarilarak aragtirmanin giivenilirligi arttirilmigtir. Tablo 3’e gore Cronbach alpha degeri
oldukga diisiik ¢ikan tek bir 6lcek mevcuttur. Giivenlik Kurallar1 olduke¢a diisiik Cronbach alpha degerine
sahiptir (0.35). Bu 6l¢egin bir faktor grubu olusturmasi miimkiin degildir. Bu agidan agiklayici faktor analizine
girmeden analiz dis1 birakilmigtir.

Tablo 3

(")}Qek giivenirliligi alfa katsayis1 dl¢timleri
Ozellikler Madde (Soru) Sayisi Say1 (N) Cronbach Alpha (a)
Giivenlik Farkindalig1 (GF) 5 610 0.86
Yonetimin Giivenlige Baglihigi (YGB) 4 610 0.88
Yonetimin Giivenlik Onceligi (YGO) 3 610 0.91
Giivenlik iletisimi (Gi) 3 610 0.87
Giivenlik Kurallar1 (GKU) 3 610 0.35
Destekleyici Ortam (DO) 4 610 0.71
Kisisel Oncelikler ve Giivenlik Ihtiyac1 (KO ve Gi) 3 610 0.86
Tehlikenin Kisisel Degerlendirilmesi (TKD) 3 610 0.62
Calisma Ortami (CO) 5 610 0.81
Giivenlik Egitimi (GE) 3 610 0.65
Kadercilik (K) 5 610 0.82
Raporlama Kiiltiirii (RK) 3 610 0.85
Giivenlik Katilimi (GK) 3 610 0.65
Giivenlik Uyumu (GU) 4 610 0.93

430



Journal of Advanced Research in Natural and Applied Sciences 2023, Cilt 9, Sayt 2, Sayfa: 424-440

2.3. Aciklayic1 Faktor Analizi

Aciklayict faktor analizi Olgeklerin gecerlilik ve giivenilirlik seviyelerinin tespiti amaciyla kullanilir,
Aciklayic faktor analizinin gergeklestirilebilmesi ve varsayimlarin saglanmast icin, Kaiser Meyer Orneklem
(KMO) yeterliligi olgiitii ve sonra Barlett’s testi uygulanmigtir. KMO degerinin 0,90 iizerinde bulunmasi
miilkemmel 6rneklem biiytikliigiini géstermektedir. Barlett Testi, %95 giiven araliginda elde edilen verilerin
arasinda iligkiselligin oldugunu gostermektedir. Bu sonug, verilerin faktér analizine uygun oldugunu
gostermistir.

Tablo 4
Kaiser-meyer-olkin drneklem yeterliligi ve barlett testi
KMO (Kaiser Meyer Olkin) 0,95
X2 20186,657
Barlett Testi (Barlett’s Test) Df 1176,000
P-value <.001

Tablo 4’¢ gore tiim 6l¢egin KMO degeri 0.95 ¢ikmustir. Tiim 6lgegin KMO degerleri tek tek 6lgek sorulart igin
hesaplanmistir. Her bir soru olgekten ¢ikarildiginda elde edilen KMO degerlerinin giiven verici oldugu
degerlendirilmistir.
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Sekil 3. Faktor sayisi belirleme ¢izelgesi

Veri setimizin yaklagik kag¢ faktérden olustugunu bulabilmek i¢in “Scree Plot’ ¢izilmistir. Sekil 3’e gore 6z-
degeri 1°¢ yakin olan 4 ile 6 arasi faktor sayisi oldugu belirlenmistir. Bu sebeple 5 faktor dikkate alinmugtir.
Bu 5 faktoriin toplam agiklayicilik orani ise %51.8’dir.

Tablo 5
Faktor aciklayiciligi
Faktorler Yiik Degeri Aciklayicilik Yiizdesi Kiimiilatif Yiizde
Faktor 1 7.335 0.150 0.150
Faktor 2 6.264 0.128 0.278
Faktor 3 5.449 0.111 0.389
Faktor 4 3.786 0.077 0.466
Faktor 5 2.537 0.052 0.518

Tablo 5’e gore ilgili 5 faktorden agiklayicilik yiizdesi %5’in tizerinde olan degerler dikkate alinmistir. Bu 5
faktor birbiriyle en iligkili olan faktorlerdir.
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Tablo 6
Faktor yiikleri tablosu

Ozellikler Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4 Faktor 5

GF1 0.846

GF2 0.857

GF3 0.507

GF4 0.621

GF5 0.598

YGB1 0.681

YGB2 0.755

YGB3 0.849

YGB4 0.787

YGO1 0.805

YGO2 0.830

YGO3 0.783

Gi1 0.688

Gi2 0.718

GIi3 0.586

DO1

D02

DO3 0.475

DO4 0.423

KOveGil

KOveGi2

KOveGi3

KOveGi4

TKD1 0.616

TKD2 0.450

TKD3 0.444

col 0.639

co2 0.682

CO3 0633

CO4 0.600

COS5 0.673

GE1 0.785

GE2 0.465

GE3 0.467

K1 0.715
K2 0.758
K3 0.765
K4 0.686
K5 0.523
RK1

RK2

RK3

GK1

GK2

GK3 0.405

GU1 0.966

GU2 0.957

GU3 0.992

GU4 0.832

Tablo 6’ya gore Faktor 1’i; Yonetimin Giivenlik Bagliligi faktorii, Yonetimin Giivenlik Onceligi faktorii ve
Giivenlik Iletisimi faktorii sorularindan olusturmaktadir. Genel olarak Faktdr 1’in Yonetimin Siirdiiriilebilir
Giivenlik Destegi olarak degerlendirilmesi uygun bulunmustur. Faktor 2’ye ise destekleyici ortami, tehlikenin
kisisel degerlendirilmesi, ¢alisma ortami, giivenlik egitimi sorular1 ve 1 soru ile giivenlik katilimi da dahil
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olmustur. Faktor yiikii olarak en yiiksek olan boyut ise ¢aligma ortami boyutudur. Sonug¢ olarak Faktor 2;
Calisma Alani-Is Cevresi olarak degerlendirilmesi uygun gériilmiistiir. Faktor 3°{i; Giivenlik uyumu faktorii
olusturmustur. Faktor 4, Giivenlik farkindaligini olusturmustur. Faktor 5°1 ise Kadercilik faktorii olusturmus-
tur. Sonug olarak dl¢ek 5 boyuttan olusmustur.

Tablo 7

Temel faktorler
Faktor Faktor Icerigi
Faktor 1 Yonetimin Giivenlik Baghligi; Yonetimin Giivenlik Onceligi ve Giivenlik Iletisimi (Y®6netimin Siirdiiriilebilir Giivenlik Destegi)
Faktor 2 Destekleyici Ortamu, Tehlikenin Kisisel Degerlendirilmesi, Caligma Ortami, Giivenlik Egitimi (Calisma Alami-Is Cevresi)
Faktor 3 Giivenlik Uyumu
Faktor 4 Giivenlik Farkindalig
Faktor 5 Kadercilik

Dolayistyla genel olarak Tablo 7 ye gére, Faktor 1; Yonetimin Giivenlik Baglihigi; Yonetimin Giivenlik On-
celigi ve Giivenlik Iletisimi sorularindan olusmustur. Ancak bundan sonraki tamimlamalarda Faktér 1; Yone-
timin Strdiiriilebilir Glivenlik Destegi olarak gececektir. Faktor 2; Destekleyici Ortam, Tehlikenin Kisisel De-
gerlendirilmesi, Calisma Ortami, Giivenlik Egitimi sorularindan olusmustur. Ancak bundan sonraki tanimla-
malarda Faktor 2; Calisma Alani-Is Cevresi olarak gececektir. Faktor 3; Giivenlik Uyumu boyutundaki soru-
lardan olusmustur. Faktor 4; Giivenlik Farkindaligi boyutundaki sorulardan ve son olarak Faktor 5; Kadercilik
boyutundaki sorulardan olugsmustur.

2.4. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi; degiskenler arasindaki iliski, bu iliskinin yonii ve siddeti ile ilgili bilgiler saglayan
istatiksel bir yontemdir (Ers6z ve Ersoz, 2022). Calisma ile elde edilen anlamli faktorlerin aralarinda nasil
iligkiler oldugunun anlagilmasi adina ilk olarak korelasyon tablosu olusturulup faktorler arasi anlamhi
korelasyon degerleri incelenecektir. Bu analiz, her bir faktér grubu arasindaki iliskilerin giicliniin ve
anlamliliginin tespiti igin gereklidir.

Tablo 8
Faktorler arasi korelasyon tablosu
Faktor Faktor 5 Faktor 3 Faktor 4 Faktor 1 Faktor 2
Faktor 5 Pearson Correlation
1 0.025 -0.044 0.01 0.043
Sig. (2-talied)
0.538 0.277 0.803 0.292
Faktor 3 Pearson Correlation
0.025 1 .530** 507** .553**
Sig. (2-talied)
0.538 0 0 0
Faktor 4 Pearson Correlation
-0.044 .530** 1 .553** 531**
Sig. (2-talied)
0.277 0 0 0
Faktor 1 Pearson Correlation
0.01 507** .553** 1 J12%*
Sig. (2-talied)
0.803 0 0 0
Faktor 2 Pearson Correlation
0.043 .553** 531** 712%* 1
Sig. (2-talied)
0.292 0 0 0

** 045 hata seviyesini tanimlar. ¥*p<0.01

Tablo 8’ de goriildiigii tizere 5 faktor arasi iligki 6l¢limlenmis ve anlamliliklari %35 hata seviyesi lizerinden
Ol¢iilmistiir. Bu tabloya gore Faktor 5 kadercilik algisinin diger dort faktdrle %5 anlamlilik seviyesinde bir
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iliskisinin olmadig1 goriilmistiir. Bu durum bize kadercilik algisin1 agiklayan faktoriin regresyon analizi igin
kullanilamayacagini gostermektedir. Diger tiim faktorlerin belirli bir diizeyde anlamli iliskileri oldugu igin
regresyon analizinde kullanilmistir. Calismanin amaci, gilivenlik kiiltiiri  boyutlarindan y6netimin
siirdiiriilebilir giivenlik destegi, ¢alisma alani-is ¢cevresi ve giivenlik farkindalig: (Faktor 1, Faktor 2 ve Faktor
4) faktorlerinin glivenli davranis boyutunu ifade eden giivenlik uyumu faktorii (Faktor 3) tizerine etkilerini
belirlemektir.

2.5. Dogrusal Regresyon Analizi

Regresyon analizi, bagimli degisken (tahmin edilen) ile bagimsiz degisken ya da degiskenler arasindaki
iligkiyi tahmin etmek i¢in kullanilan istatistiksel bir aragtir. Farkli tiirleri mevcuttur. Tek bagimsiz degisken
ile matematiksel olarak gosterilirse; ¢ = a + fx + e seklinde tanimlanmaktadir. Bu denklemde bagimli
degisken y ile bagimsiz degisken x ile ifade edilerek, iki degiskenin arasindaki iliskinin dogrusal kurgusudur
ve amag¢ bagimsiz degisken iizerinden bagimli degiskenin tahmin edilmesidir. Bu analizin
gergeklestirilebilmesi igin belirli ve onemli varsayimlarin saglanmasi gerekmektedir. Bu test sonucunun
giivenirliligi i¢in gerekli dort temel varsayim mevcuttur. Bunlar, dogrusallik; es varyanshlik; bagimsizlik ve
normal dagilim olarak tanimlanmustir (Field vd., 2012).

Caligmada, giivenlik kiiltiirii boyutlarindan olan Faktor 1, Faktor 2 ve Faktor 4 bagimsiz degiskenleri
olusturmaktadir. Giivenli davranis boyutu olan Faktor 3 ise ¢aligmanin bagimli degiskenini olusturmaktadir.
Yani galigmada {i¢ bagimsiz ve bir bagimli degisken bulunmaktadir. Bu yiizden formiiliimiiz matematiksel
olarak; ¢y = a + B1x1+ f2x2 + B3x3 + e seklinde tanimlanmaktadir. Giivenlik kiltiirii boyutlarinin,
giivenli davranis boyutu iizerinde etkisinin olup olmadig: varsa ise ne kadar anlamli oldugunun tespiti ¢coklu
dogrusal regresyon analizi ile test edilmistir. Faktor 3 ise giivenli davranig boyutunu tanimlar.

Tablo 9
Regresyon model 6zeti
Model R R? Ayarlanmus R? Tahminin Standart
Hatas1
1
0.625 0.390 0.387 0.523

a.Tahminleyen: Faktor 1, Faktor 2, Faktor 4

b.Bagimli Degisken: Faktor 3

Bagimli degiskendeki toplam degismenin yiizde kaginin bagimsiz degisken ya da degiskenler tarafindan acik-
landigin1 tespit etmek i¢in R? degerinden yararlanilir. Bu katsayi 0 ile 1 arasinda deger alir. Deger 0°a yakla-
sirsa, modelin veriye uyum gostermedigi veya bagimsiz degisken ya da degiskenlerin, bagimli degiskendeki
degismeyi agiklayamadigi durumu 1’e yaklasirsa, bagimli degiskendeki degismenin, bagimli degiskenler tara-
findan agiklayabilecegine isaret etmektedir (Devore, 2011). Tablo 9’a gore R? degeri 0.390 olarak hesaplan-
mistir. Bagimli degisken ise Faktor 3 yani giivenli davranisa isaret eden giivenlik uyumudur. Bagimsiz degis-
kenler Faktor 1, Faktor 2 ve Faktor 4 gilivenlik kiiltiiri 6geleri Faktor 3 giivenlik uyumu faktoriinden %39
oraninda etkilenmektedir.

Tablo 10
Anova

Model Kareler

Serbestlik D. Ortalama Kareler F
Toplam P
Regresyon 106.20 3.00 35.40 129.35 0.00
Hatalar 165.85 606.00 0.27
Toplam 272.05 609.00

Regresyon modelinin anlamliligini sinamak i¢in F (ANOVA) testinden yararlanilir F test degerinin 129.35 ve
bu degere ait sig. (anlamlilik) siitunundaki degerin 0.001“den diisiik (p=.000) oldugu yani modelin anlaml
oldugu goriilmektedir (Tablo 10).
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Tablo 11
Regresyon katsayilar matrisi
Model Standartlastirilmams Katsay1 Standart Katsay1 Anlamhhk Korelasyon istatistikleri
(Unstandardized (Standardized T (Sig.) (Collinearity Statistics)
Coefficients) Coefficients)
Bagimsiz Tolerans Varyans
Degiskenler B S(tg?(;jalrztrg?;a Beta Enflasyon
(Constant) ) Faktorii (VIF)
Faktor 2 0.351 0.053 0.306 6.583 0.000 0.465 2.149
Faktor 1 0.112 0.043 0.124 2.619 0.009 0.450 2.222
Faktor 4 0.336 0.044 0.299 7.629 0.000 0.656 1.525

a.Bagimli Degisken: Faktor 3

Regresyon denkleminin kuruldugu katsay1 tablosu (Tablo 11) ise faktorlerin standart katsay1 degerlerini hem
de anlamliliklarini belirler. Bagimli degisken Faktor 3 giivenlik uyumudur. Cikan sonuglara gore giivenlik
kiltiirii faktorlerinin (Faktor 1, Faktor 2 ve Faktor 4) gilivenlik uyumu faktorii lizerinde istatistiksel olarak
anlamli etkisi vardir (p<0.001). Giivenlik farkindalig1 faktorii (Faktor 4; beta katsayisi= 0.299) caligma alani-
is cevresi faktoriinii (Faktor 2; beta katsayisi= 0.306) daha cok etkilemektedir. Yonetimin siirdiiriilebilir
giivenlik destegi faktorii ise (Faktor 1; beta katsayisi= 0.124) calisma alani-is ¢evresi faktoriinden (Faktor 2;
beta katsayisi= 0.306) daha cok etkilemektedir.
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Sekil 4 Regresyon varsayimlar1 gorselleri

Regresyon varsayimlarindan hatalarin normal dagiliminin Q-Q plot testi ile dogrusal ilerledigi Sekil 4’de
goriilmektedir ve normal dagilim saglanmaktadir. Ayrica varyanslarin homojenligi testi ile de belli bir 6lgiide
hatalarin normal dagilimi saglanmaktadir.

3. Bulgular ve Tartisma

Calismanin korelasyon sonuglariin yer aldigi Tablo 8’e gére Faktor 5 kadercilik algisinin diger dort
faktorle %5 anlamlilik seviyesinde bir iligkisinin olmadig1 goriilmiistiir. Bu durum bize kadercilik algisini
aciklayan faktoriin regresyon analizi i¢in kullamlamayacagini gostermektedir. Literatiir c¢alismalarina
baktigimizda, giivenlik kiltiirii algisinda negatif veya pozitif yonlii olsun kadercilik boyutunun yeri vardir
(Aytac ve Ozok, 2015; Hosten ve Dalbay, 2021; Nam, 2019; Ruiu, 2012).

Albayrak ve Tuna, (2021)’ nin arastirmasinin sonucuna gore giivenlik farkindaliginin giivenlik uyumu iizerine
onemli bir etkisi oldugu belirlenmistir. Giivenlik farkindaliginin giivenlik uyumu {izerinde ve yoneticilerin
giivenli davraniglarinin ise giivenlik katilimi iizerinde 6nemli bir pozitif etkisinin oldugu tespit edilmistir.
Ancak ilgili caligmada giivenlik kiiltiirii boyutlarindan olan kadercilik 6gesinin ise glivenli davranislar tizerinde
negatif yonlii anlaml bir iliski saptanmistir (Albayrak ve Tuna, 2021).

Tablo 8’¢ gore giivenlik kiiltiirii boyutlarindan y6netimin stirdiiriilebilir giivenlik destegi, ¢alisma alani-ig
cevresi ve gilivenlik farkindalign (Faktor 1, Faktor 2 ve Faktor 4) faktorleriyle, giivenli davranis boyutunu
anlatan giivenlik uyumu (Faktor 3) faktoriiniin arasinda anlamli iliskiler oldugu belirlenmistir. Tablo 9’a gore
R2 degeri 0.390 degeri bagimsiz degisken giivenlik kiiltiirii 6gelerinden Faktor 1°in ve Faktor 2°nin ve Faktor
4’{in giivenli davranisa isaret eden giivenlik uyumunun (Faktor 3) yaklasik 0.390’nim1 agiklamaktadir. Yani,
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giivenlik kiiltiirii faktorlerinin (yonetimin stirdiiriilebilir giivenlik destegi, calisma alani-is ¢evresi ve giivenlik
farkindalig1), glivenli davraniga (giivenlik uyumu) olan etkisinin istatistiksel olarak %39 degerinde oldugu
ortaya ¢ikmustir. Ozkan ve Arpat, (2015)’e gore giivenlik kiiltiirii algisi ile giivenlik davramslari arasinda ise
pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski bulunmaktadir (Ozkan ve Arpat, 2015). Literatiirdeki benzer
caligmalara gore; gilivenlik farkindaliginin, giivenlik uyumu faktorii lizerinde 6nemli etkisi oldugu ortaya
konulmustur (Dursun ve Keser, 2014; Dursun, 2013; Yildiz ve Yilmaz, 2017). Yapilan bir diger ¢alismay1 baz
aldigimizda is kazalarimin azaltilmasinda gilivenlik uyumu ve katilimi yani giivenli davraniglar 6nem
kazanmaktadir (Neal ve Griffin, 2002). Ozkan ve Arpat, (2015)’e gore giivenlik kiiltiirii algis1 ile ydnetimin
giivenlik bagliligi arasinda ise pozitif yonde ve mitkemmel diizeyde bir iligki bulunmaktadir. Yine ayni
arastirmaya gore gilivenlik kiiltiirii algisi ile glivenlik farkindalig: arasinda ise pozitif yonde ve orta diizeyde
bir iliski bulunmaktadir. Giivenlik farkindaligi ve giivenlik kurallari, giivenlik davranislari ile en yiiksek
korelasyona sahip boyutlardir (Ozkan ve Arpat, 2015).

Diger aragtirmadaki bulgulara gore giivenlik uyumu ve giivenli farkindaligi faktorlerinin yeterliligi glivenlik
kiiltiirtinii ve glivenlik iklimini pozitif yonde etkiledigi ortaya konmustur (Arzahan vd., 2022).

Tablo 10’a gore ANOVA F test degerinin 129.35 ve bu degere ait sig. (anlamlilik) stitunundaki degerin
0.001*den diisiik (p=.000) oldugu yani modelin anlaml1 oldugu goriilmektedir.

Tablo 11’¢ gore giivenlik kiiltiirti boyutlarindan Faktor 1, Faktor 2 ve Faktor 4 her ti¢ii de giivenli davranigin
boyutunun bir gdstergesi olan giivenlik uyumu {izerinde istatiksel olarak anlamli etkisi oldugu (p <0.001)
goriilmektedir. Sonug olarak, ¢alisma alani-ig ¢cevresi (Faktor 2; beta katsayis1 =0.306) olarak degerlendirilen
faktoriin, gilivenlik farkindalign faktoriinden (Faktor 4; beta katsayisi =0.299) daha ¢ok etkilendigi
gorlilmektedir. Faktor 1 (yonetimin siirdiiriilebilir giivenlik destegi; beta katsayis1 =0.124) ile Faktor 4
karsilastirildiginda giivenlik farkindaligi faktoriiniin calisma alani-ig ¢evresi lizerinde ayrica daha agiklayici
oldugu gorillmistir. Aym sekilde Can ve Hiiseyinli, (2017)’ye gore regresyon analiz ¢aligmasi Antalya
Bolgesi’ndeki konaklama isletmelerinin sahip oldugu giivenlik kiiltiiriiniin, ¢alisanlarin giivenli davraniglarini
ne derece etkiledigine yonelik regresyon analizi de literatiir olarak karsilastirilma igin kullanilmusgtir.
Sonuglarindan biri glivenlik kiiltiiri 6lgegi boyutlarindan biri olan ¢aligma alani ile; giivenli davranis 6lgegi
boyutlarindan biri olan giivenlik uyumu {iizerinde anlamli bir iliski bulunmakta oldugu ortaya ¢ikmustir.
Bununla birlikte ayni ¢aligmada giivenlik yonetimin giivenlik ile ilgili tutum ve davranislar arttikca,
caliganlarin igsyerindeki giivenlik davranis prosediirlerine uyumu ve giivenli davranis prosediirlerine katilimi
artmaktadir (Can ve Hiiseyinli, 2017). Yonetim destegi ve isyeri ortami gibi faktorler gilivenlik kiiltiir
boyutlarini, giivenlik uyumu faktoriiniin ise giivenli davranis boyutunu olusturmaktadir (Damayanti vd., 2022).
Yiyecek ve icecek endiistrisinde yapilan bir ¢aligsmada ise yonetimin glivenlik konusunda taahhiit eksikliginin
ise pozitif giivenlik kiiltiiriinii etkiledigi ortaya konmustur. (Otitolaiye vd., 2019). Yine bir bagka ¢alismaya
gore giivenlik kiiltiirii glivenlik liderliginden etkilendigi saptanmistir (Draghici vd., 2022).

Sonug olarak; giivenlik farkindaligini, yonetimin siirdiiriilebilir destegi ve ¢aligsma alani-is gevresi etkinliginin
artmasi dolayisiyla da giivenlik kiiltliri ve giivenli davranislarin artmasini saglayacak bazi is sagligi ve
giivenligi aktiviteleri diizenlenmesi saglanabilir. Bu sonuglara istinaden ve birgok arastirmacinin da ortaya
koydugu istatistiksel sonuglara gore giivenlik kiiltliriiniin ve giivenli davranigin desteklenecegi bir sistem
kurmanin (6diillendirme vb.,) 6nemli olacagi goriisii hakimdir (Sorensen, 2022). Bir diger calismada ise
giivenli davraniglart etkileyebilmek icin motivasyon arttirici ¢aligmalarin yapilmasi gerekliligi ortaya
konmustur (Sakalli vd., 2022). Bunu saglayabilmek icin ilk olarak calisanlarin giivenlik farkindaligini
arttiracak cesitli etkinlikler diizenlenebilir. Mesela, is saglig1 ve giivenligi etkinlikleri, slogan yarigmalari,
seminerler ve nokta bazli goriigmeler-bilgilendirmeler, is saghigi ve giivenligi biilteni ve yine bazi
bilgilendirme yayinlar1 (poster, e-mail, gorsel ve isitsel medyanin kullanimi) drnek gosterilebilir (Choudhry
vd., 2007; Vredenburgh, 2002).

4. Sonuclar

“Herkes saglikli ve dengeli bir gevrede yasama hakkina sahiptir” Anayasanin 56. Maddesine gére ve insan
Haklar1 Evrensel Bildirgesine genel olarak baktigimizda tiim insanlarin saglikli ve giivenli ortamlarda
yasamas1 onemli bir haktir. Ozellikle de toplum igin saglik iireten ila¢ sektoriindeki calisanlara saglikli ve
giivenli bir ortam ile is kazalari-mesleki hastaliklarinin yasanmadigi bir ¢alisma ortami yaratmak 6nem
kazanmaktadir. Kazalarin 6nlemek adma yapilan ¢alismanin amaci olan ilag sektoriinde gilivenlik kiiltiirii
boyutlarmin ¢alisanlarin giivenli davramis algilar1 iizerine etkilerinin oldugu belirlenmistir. Sonuglara gore
ilgili ilag firmasinda g¢alisanlarin giivenli davramiglarmin arttirilmasi i¢in giivenlik uyumu boyutunun ve

436



Journal of Advanced Research in Natural and Applied Sciences 2023, Cilt 9, Sayt 2, Sayfa: 424-440

giivenlik kiiltiiriiniin {i¢ boyutunun (yonetimin siirdiiriilebilir giivenlik destegi, calisma alani-is ¢evresi ve
giivenlik farkindaliginin) mutlaka desteklenmesi onemlidir. Giivenlik uyumunu arttirmak i¢in ¢alisanlarda
giivenlik ¢alisma prosediir ve talimatlarina uyumun arttirilmasi ve uyumun aligkanliga doniistiiriilmesi 6nem
kazanacaktir. Bu nedenle siirekli sahada olmak galisanlar1 desteklemek ve gerektiginde odiil-ceza sistemi
kurularak uygulanmasi saglanmalidir. Yine, davrams odakli giivenlik yonetim sistemi uygulamalarindan
faydalanilarak calisanlarin giivenlik uyumu arttirilmasi saglanabilir. Giivenlik kiiltiiriiniin arttirilmasi1 adina ise
caligsma alanindaki risk analizlerinin ¢ok iyi yapilmis olmasi ve siirdiiriilebilirligi saglamalidir. Y&netimin
destegi igin goriiniir liderlik ¢alismalar1 6n plana alinmali ve sahada farkindalik arttiracak etkinlikler
diizenlenmesi saglanabilir. Ayrica giivenlik kiiltiirii 6gelerinden biri olan kadercilik faktorii sorularinin ise
literatiirdeki kadercilik boyutunu da iceren farkli dlgek sorulariyla karsilastirilmasi saglanabilir. Dolayisiyla
kadercilik faktoriiniin giivenlik kiiltiirii ve bdylece giivenli davraniglara olan etkisinin yeniden
degerlendirilmesi uygun olacaktir. Ilerleyen siireclerde ila¢ firmalarmin birgogunda aymi calismalarin
gergeklestirilmesi giivenlik kiiltiiri yaklagiminin ve giivenli davranig algisinin net olarak ortaya cikartilmasi
icin Onem tasiyacaktir. Boylece is kazalarinin yasanmadig giivenli ortamlarin olusmasi saglanabilecektir.
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