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OZET

Sosyal giivenlik, her gecen giin artan ve ¢esitlenen riskler karsisinda
herkesin ulagmasi gereken bir haktir. Toplumdaki diger insanlar ile esit
kosullarda hayatini siirdiirmek icin destege ihtiya¢ duyan engelli bireyler
bakimindan ise ayr1 bir 6neme sahiptir. Ttirk Hukukunda sosyal sigortalardan
faydalanamayan engelli bireyler i¢in sosyal yardim ve sosyal hizmet
diizenlemeleri vardir. Gegimini saglamak i¢in yeterli geliri bulunmayan muhtag
durumdaki kimselere gelir giivencesi saglamak {izere sosyal yardimlar
yapilmaktadir. Engelli bireylerin toplumsal hayata katilmasi, topluma uyum
saglamasi ve faydali hale gelmesi bakimindan ekonomik destek yeterli
olmadigindan sosyal hizmetler de gerekli goriilmiistiir. Thtiya¢ duyan engelli
bireylere evde veya bakim merkezlerinde bakim ve rehabilitasyon hizmeti
sunulmasi, temel ve mesleki egitim verilmesi gibi hizmetler bu kimselerin
topluma kazandirilmasi bakimindan sunulan baslica sosyal hizmetlerdir.
Engelli bireylerin sosyal yardim ve hizmetlerden yararlanmak i¢in herhangi bir
kargilik 6demesi gerekmemektedir. Thtiyag duyan engelli bireylere sunulan bu
sosyal yardim ve hizmetlerin amacina ulagmasi i¢in giiniimiiz ekonomik
kosullarina uygun diizenlenmesi, uzman kisiler tarafindan yonetilmesi ve
kisiler arasinda ayrim gozetilmeksizin adil sekilde uygulanmasi gerekmektedir.
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PUBLIC SOCIAL ASSISTANCE AND SOCIAL SERVICES FOR PEOPLE
WITH DISABILITIES

ABSTRACT

Social security is a right that everyone should achieve in the face of
increasing and diversifying risks every day. It has a special importance for
people with disabilities who need support to maintain their lives on an equal
footing with other people in society. In Turkish Law, there are social assistance
and social service provisions for individuals with disabilities who cannot benefit
from social insurance. Social assistance provides people in need who do not
have enough income with income security. Since economic support is not
enough for people with disabilities to participate in public life and adapt to
society, social services have also been deemed necessary. Services such as
providing care and rehabilitation services at home or in care centers for people
with disabilities who need it, providing basic and vocational education are the
main social services offered to enable them to participate in social life.
Individuals with disabilities are not required to pay any price to benefit from
social assistance and services. In order for these social benefits and services
offered to people with disabilities to achieve their goals, they must be organized
in accordance with today's economic conditions, managed by specialists and
implemented fairly, regardless of the differences amongst people.

Key Words: Social Security, Disability, People with Disabilities, Social
Assistance, Social Service.
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GIRIS

Sosyal devlet; herkese, insan onuruna yaragir asgari bir hayat diizeyi
saglamay1 amaglar. Toplumda yer alan her gruba sosyal giivenlik hakk:
taninmasi bu amaca hizmet etmektedir. Herkesin insan onuruna yaragir asgari
bir hayat diizeyinde yasamasi sosyal giivenlik hakkinin temelini olugturur'.

Sosyal giivenlik; insanlarin zaman igerisinde artan giivenlik ihtiyacini
kargilamayi, mutluluk ve refah i¢inde bir yasam sunmay1 amaglar'. Muhtag
kalma riskine karsi kisilere ekonomik bakimdan emniyet saglar. Kisi, bazi
riskler ile kars1 karsiya geldiginde gelirinde azalma, kesilme veya giderlerinde
artis ortaya cikabilir. Bu durumda ihtiyaglarini karsilamakta yasayacag giiglik
sonucunda muhtag hale diisen kimse, gerekli yardim ve destegi goremezse
zaman i¢inde artan muhtaglik hali onu sosyal ve ekonomik agidan olumsuz
sonuglarla kars: karsiya getirebilir’. Bu kisilerin kendi haline birakilmasi, hem
kendi yagamlar: hem de toplumsal hayat bakimindan tehlike arz eder’.

Devlet, yoksul olarak diinyaya gelen ya da sonradan yoksulluga diisen
kisilerin yaninda olmalidir. Sosyal giivenlik, ¢agdas diinya diizeninde bir insan
hakki olarak kabul edilmekte olup bir kamu gorevi olarak goriilmektedir®. Bu
baglamda sosyal devlet olmanin bir geregi olarak mali olanaklar ¢ercevesinde
muhta¢ durumdaki vatandaslarin sosyal giivenceye kavusmasini saglamak
devlete bir gorev olarak yiiklenmistir°.

Sosyal giivenligin saglanmasinda temel amag, yoksullugu ortadan
kaldirmak ve daha esit ve adil bir toplum olusturmaktir. Toplumda dezavantajli
gruplar arasinda yer alan engelliler ise insan onuruna yakisan asgari bir yasam

! Aric, Kadir (2015) Tiirk Sosyal Giivenlik Hukuku, 1. Baski, Ankara, Gazi Kitabevi, 5.93.

! Usan, M.Fatih/Erdogan, Canan (2021) 1§ ve Sosyal Giivenlik Hukuku, 2. Baski, Ankara,
Segkin Yayncilik, s.345.

2 Aricy, s.3,4.

3 Sozer, A. Nazim (1994) Tirkiye’de Sosyal Hukuk, 1. Baski, Ankara, Tiirk Tarih Kurumu
Basimevi, s.29.

4 Giinay, C. ilhan (2020) 1$ ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dersleri, 6. Baski, Ankara, Yetkin
Yayinlari, 5.492.

> Tuncay, A. Can/Ekmekgi, Omer (2021) Sosyal Giivenlik Hukuku Dersleri, 21. Baski,
Istanbul, Beta Yaymncilik, s.826; Yuvali, Ertugrul (2018) “Hak Temelli Sosyal Yardim ve
Klientalizm”, TBB Dergisi, S:135, 5.384.
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seviyesine ulagabilmeleri i¢in 6zel olarak korunmasi, destek gormesi gereken
bir gruptur®. Engelli bireylerin hayatlarini siirdiiriirken kargilagtiklar engellerin
miimkiin oldugu kadar kaldirilmasi ve bu sayede hayatin her alaninda bu
bireylerin yer alabilmesi, sosyal devletin uygulayacag: politikalar ile
miimkiindiir.

Bu ¢alismada 6ncelikle Tiirk sosyal giivenlik hukukunda sosyal yardim
ve hizmetlerin yeri degerlendirilmis, sonrasinda engellilik, sosyal yardim ve
sosyal hizmet kavramlar1 kisaca agiklanarak engellilere yonelik sosyal yardim
ve hizmetlerin amac1 ve bu faaliyetlerin uygulanma seklinin zaman igerisinde
gosterdigi degisim tizerinde durulmustur. Nihayetinde Tiirk sosyal giivenlik
sisteminde engelli bireylere yonelik olarak iilke genelinde devlet tarafindan
saglanan sosyal yardim ve hizmetlere iligskin degerlendirme yapilmistir.

I. KAVRAMLAR VE SOSYAL HiZMET VE YARDIMLARIN AMAC
VE TARIHCESI

A. GENEL OLARAK

Engellilik durumu, dogustan itibaren var olan veya kisinin iradesi
disinda sonradan ortaya ¢ikan fizyolojik bir risktir. Fizyolojik riskler, kisinin
bedensel veya ruhsal durumunda bozulmaya yol acan, ¢aligma ve kazanma
glicinde gecici ya da siirekli olarak kayiplar doguran tehlikelerdir’. Kisinin
engelli hale gelmesi, ¢aligma giiciiniin kismen ya da tamamen kaybedilmesi
sebebiyle ayn1 zamanda sosyal bir risk de olusturmakta, onu yoksulluk tehlikesi
ile kars1 karsiya birakmaktadir. Engellilik; bakim, saglik, 6zel egitim gibi cesitli
ihtiyaglar1 beraberinde getirmesi dolayisiyla engelli bireyin yani sira onun
ailesini ve yakinlarini da yakindan etkileyen bir durumdur®. Bu nedenle engelli
bireylerin asgari bir yasam diizeyine kavusmasi, engeli bulunmayan bireyler ile
aralarindaki esitsizligin miimkiin oldugu kadar giderilmesi, hayatlarinin daha

¢ Unal, Canan (2012) Oziirlillerin Sosyal Giivenlik Haklari, 1. Baski, Istanbul, Beta Yayncilik,
s.1.

Aric, s.6.

8 Unal s.3.

838



YBHD 2022/2 Sidika BULUS

kolay hale gelmesi igin sosyal giivenceye kavusmalar: hem kendileri hem de
yakinlar1 bakimindan biiyiik 6nem arz eder.

Anayasanin sosyal giivenlik hakk: baslikli 60’1nc1 maddesinde herkesin
sosyal giivenlik hakkina sahip oldugu belirtilmis, devletin bu hakk: saglamak
tizere gerekli tedbirleri almak ve teskilati kurmakla gorevli oldugu ortaya
konulmugtur. Anayasanin 61’inci maddesinde ise devlet, engellilerin
korunmalari ve toplumsal hayata uyum saglamalarina yonelik tedbirler almakla
gorevli kilinmus olup, bu hiikiim engellilerin sosyal giivenlik hakkinin anayasal
dayanagini olusturmaktadir.

Kisilerin sosyal giivenligi cesitli sistemler araciligiyla koruma altina
alabilir. Toplumdaki tiim bireyleri koruma kapsamina almak, sosyal
glivenligin ulasmasi gereken son hedeftir. Bu hedef bazi iilkelerde tek bir sosyal
giivenlik teknigi ile bazi tilkelerde ise primli sosyal giivenlik rejimlerinin yan
sira dogrudan devlet biit¢esinden finanse edilen sosyal yardim ve hizmetler
araciligiyla gerceklestirilmeye ¢aligilmaktadir®. Sosyal giivenlik denildiginde
akla ilk olarak sosyal sigortalar gelse de primsiz rejim kapsamindaki sosyal
yardim ve sosyal hizmetler sosyal giivenligi tamamlayici niteliktedirler'.
Ulkemizde oldugu gibi sosyal sigorta tekniginin egemen oldugu sistemlerde
sosyal koruma araci olarak tamamlayici nitelik tasryan sosyal yardim ve sosyal
hizmetlere bagvurulur. Bu tiir sistemlerde sosyal sigortalarin yani sira ayri
sekilde sosyal yardim ve hizmetler organize edilmektedir''. Engelli bireyler,
yaslilar, muhta¢ durumdaki kadin ve ¢ocuklar gibi toplumda korunmaya ve
bakima muhta¢ durumdaki gruplarin insanlik onuruna yarasir bir yasam
sirmesi ve topluma uyum saglamasi amaciyla herhangi bir karsilik
alinmaksizin sosyal yardim ve hizmetler sunulmaktadir'>.

Sosyal yardim ve hizmetlerde, primli sistemden farkli olarak
yararlanacak kimselerin sisteme katkida bulunmas: beklenmemektedir. Tiirk

®  Giizel, Ali/Okur, A. Riza/Caniklioglu, Nursen (2021) Sosyal Giivenlik Hukuku, 19. Baski,
Istanbul, Beta Yayncilik, s.49.

10 Usan, M. Fatih (2009) Tiirk Sosyal Giivenlik Hukukunun Temel Esaslari, 2. Baski, Ankara,
Seckin Yayncilik, s.32; Usan/Erdogan, s.347; Yuval1 (2018), 5.385.

1 Giinay, 5.493.

2 Tuncay/Ekmekgi, s.836.
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sosyal giivenlik sisteminde tamamlayici nitelik tagiyan primsiz rejimin temel
ozelligi, temel olarak vergiler ile devletin finanse ettigi ve kendi denetiminde
yuriittigli sosyal yardim ve hizmetlerin karsiliksiz olup bunlardan
faydalananlarin herhangi bir karsiik 6demesinin gerekmemesidir®. Sosyal
yardim ve hizmetler sosyal adaletin saglanmasi bakimindan 6nemli bir aragtr.
Ekonomik refah icinde bulunan kimselerden ve sistemden alinan yardimlarin
ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmas: ile gelir dagilminda adaletin saglanmasina
hizmet eder'*. Kisinin sosyal yardim ve hizmetlerden yararlanmas: bakimindan
sosyal risk ile karsilasmadan 6nce belirli bir siire sosyal sigortaya tabi olma ya
da prim o6demis olma sarti aranmaylp yardim giderlerine katilmasi
beklenmemektedir. Bu yardim ve hizmetler devlet biit¢esinden karsilandigi igin
kamu yardimi olarak da adlandirilmaktadir'.

Primsiz rejimin asil amaci, yoksullukla miicadele etmektir'®. Sosyal
gtivenlik sistemi iginde primli rejime dahil olamayan muhtag kisilerin ve primli
rejime dahil olsa dahi tam olarak ihtiyaclarini gideremeyen bazi kisilerin sosyal
korumaya ulagsmasi primsiz rejim ile saglanmaya c¢aligilmistir'”. Sosyal yardim
ve hizmetlerden yararlanabilmek i¢in aranan temel kosul muhta¢ durumda
bulunmaktir. Kisinin muhta¢ durumda olup olmadigi genellikle yardimi
yapacak olan kurulus tarafindan belirlenir'®.

B. ENGELLIi KAVRAMI

Bir insanin dogustan veya sonradan ortaya ¢ikan bir hastalik ya da kaza
sonucunda fiziksel veya psikolojik fonksiyonlarinda gegici veya kalic1 bir kayba
maruz kalmas: durumu ge¢misten giiniimiize sakatlik, 6ziirliiliik, engellilik gibi
cesitli kavramlar kullanilarak ifade edilmistir. Bu kavramlarin net bir ayrima

3 Aricl, s5.23; Giizel/Okur/Caniklioglu (2021), 5.895; Isik Erol, Sevgi (2019) Tiirk Sosyal
Giivenlik Sisteminde Sosyal Hizmetler, 1. Baski, Ankara, Tksad Yayinlari, s.48.

14 Aricy, 8.34; Yuvali (2018), 5.384; Isik Erol, s.53.

15 Siimer, H. Hadi (2021) Sosyal Giivenlik Hukuku, 2. Baski, Ankara, Seckin Yayincilik, s.323.

16 Giizel/Okur/Caniklioglu (2021), 5.895.

7" Yuvali, Ertugrul (2017) Tiirk Sosyal Giivenlik Hukukunda Merkezi Sosyal Yardimlar, 1.
Baski, Ankara, Turhan Kitabevi, s.91.

8 Aricy, 5.22; Usan (2009), 5.32
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tabi tutulmayarak genellikle birbirleri yerine kullanildig1 goriilmektedir. 6462
sayili Kanunun" 1’inci maddesi ile mevzuatimizda kullanilan “sakat”, “6ziirli”,
“clirtik” gibi ifadeler yerine “engelli” kavraminin kullanilacag: diizenlenmistir.
Yapilan degisiklik karsisinda, mevzuatta engelli kavraminin kullanilmasi,
gelinen noktada sakat ve oziirlii ifadelerinin olumsuz bir anlam ¢agristirmasi
ihtimaline binaen, bu ¢alismada engelli kavraminin kullanilmas: tercih
edilmistir.

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanunun® 3’tincii maddesinde engelli;
fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal yeteneklerinde farkli seviyelerde kayiplar
bulunan ve bu nedenle topluma diger bireyler ile esit kosullarda tam ve etkin
katilimini kisitlayacak nitelikteki davranis ve ¢evre sartlarindan etkilenen kimse
olarak tanimlanmigtir. 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanununun® 3/1-c
hiikmiinde engelli; dogustan ya da sonradan herhangi bir hastalik ya da kaza
sebebiyle bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerinde meydana
gelen cesitli diizeylerde kayiplar sonucunda normal hayatin gereklerine
uyamayan; korunma, bakim, rehabilitasyon, danigmanlik ve destek hizmeti
gormeye ihtiyag¢ duyan kisi olarak tanimlanmistir. Birlesmis Milletler
Engellilerin Haklarina Iliskin Sézlesmenin 1’inci maddesinde yapilan engelli
tanimi, Sozlesmenin Tirkiye tarafindan 28.09.2009 tarihinde onaylanarak
yiriirlige konulmus olmasi sebebiyle 6nemlidir. Buna gore uzun siireli fiziksel,
zihinsel, diistinsel veya algisal bozuklugu nedeniyle toplumda diger bireyler ile
esit kosullarda tam ve etkin sekilde yer alamayabilen kisiler engelli kabul
edilmistir.

Engellilik, kisilerin fiziksel veya psikolojik fonksiyonel kayiplar
dolayisiyla normal sosyal aktivite ve rolleri iizerinde tibbi bir durum ya da
hastaliktan kaynaklanan sinirlamalarin bulunmast durumudur®. Kisinin
tiziksel veya psikolojik olarak maruz kaldig: engellilik durumu onun yagamsal

1 RG, 03.05.2013-28636.

20 RG, 07.07.2005-25868.

2l RG, 27.05.1083-18059.

2 Aricy, s.7; Usan, M. Fatih (1999) Is Hukukunda Sakat Istihdamy, 1. Baski, Ankara, Tiirkiye
Saglik 1§<;ileri Sendikas1 Yayinlari, s.48; Korkusuz, M. Refik/Ugur, Suat (2020) Sosyal
Giivenlik Hukuku, 7. Baski, Bursa, Ekin Yayincilik, s.120.

841



Sidika BULUS YBHD 2022/2

faaliyetlerini gerceklestirebilmesi bakimindan engel olusturabilecegi gibi bu
faaliyetler tizerinde 6nemli bir etkisi bulunmayabilir. Kalitimsal veya baska bir
sebeple dogustan bir engel var olabilecegi gibi dogumun tam ve sag sekilde
gerceklesmesine ragmen sonradan bagka sebeplerle de engel ortaya cikabilir.
Kiside hayat1 boyunca goriilecek ve zaman igerisinde herhangi bir degisiklik
olmayacak nitelikteki engel siirekli, belirli bir siire devam ettikten sonra
iyilesmenin miimkiin olmasi halinde ise engel gecici niteliktedir®.

Engellilik gesitli sekillerde olabilir. Ortopedik engel, gorme engeli, isitme
engeli, dil ve konusma engeli, zihinsel engel, siirekli bakim ve tedavi gerektirip
calisma kapasitesi ve fonksiyonunu engelleyen hastalik, bireyin fizyolojik veya
psikolojik o6zelliklerindeki kayip veya isleyis bozuklugu, normal bir insanda
olmasi gereken orana gore etkinlik veya hareket kabiliyetinde yetersizlik gibi
cesitli engeller mevcuttur®. Bireylerin engel durumunun cesitlilik gostermesi
her duruma o&zel olarak bakim, tedavi, egitim, yardim gibi faaliyetlerin
planlanmasi ve uygulanmasini gerektirmektedir.

C.SOSYAL YARDIM VE SOSYAL HIZMET KAVRAMLARI

Sosyal yardimlar; kendi imkanlari ile hayatini stirdiirmekte giicliik ceken
ve toplumsal dislanma tehlikesine maruz kalan kimselere, yoksul ve az gelir elde
eden insanlara yasam giivencesi saglanmasi bakimindan kamu
sorumlulugunun kabul edilmesi dolayisiyla ortaya ¢ikmustir™. Genellikle
vergiler ile finanse edilmesinden dolayr bu yardimlara kamu yardimlari da
denilmektedir. Ayni veya nakdi sekilde yapilabilecek bu yardimlar, hayatin
asgari diizeyde stirdiirmekte zorluk yasayan, temel ihtiyaglarini
kargilayamayacak durumdaki kisilere gelir ve muhtaghik durumuna gore
muhtaglik hali devam ettigi siirece saglanan kargiliksiz yardimlardir®®. Sosyal

2 Usan (1999), s.50,51.

#  Evlice, Ertugrul (2019) “Engellilerin Tiirk Sosyal Giivenlik Sistemindeki Yeri”, Asya’dan
Avrupa’ya Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi, S:7 s.82; Karaaslan, Erkan (2013) Engelli
Haklari, 1. Baski, Antalya, Bekad Yayinlar, s.3,4.

» Usan (2009), s.57.

% Aricy, 5.503; Sozer, s.31; Tuncay/Ekmekgi, s.832; Usan/Erdogan, s.352.
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yardimlar daha ¢ok bedensel ve ruhsal bakimdan yeterli olsa da gelir elde etme
kabiliyeti bakimindan yetersiz kimselere yapilmaktadir®.

Sosyal hizmetler, ellerinde olmayan sebeplerle yoksul ve muhta¢ duruma
diisen bireylerin ve dar gelirli kimselerin insan onuruna yaragir bir hayat
stirdirmeleri icin c¢esitli kuruluslar tarafindan sunulan hizmetlerdir®.
Bireylerin birbirleri ve gevreleri ile uyum i¢inde yasamasini kolaylastirmayi
amaglayan sosyal hizmetler, bireylerin ihtiyac¢larini maddi edimlerden ziyade
gesitli hizmetler sunarak gidermeye c¢alisir®. Sosyal yardimlarin aksine,
koruyucu ve 6nleyici islev 6n plandadir.

Sosyal yardim ve hizmetler; ¢ocuk, aile, geng, yasli, engelli, zor sartlarda
yasayan kadinlar, siginmacilar, go¢menler, hastalar, bagimllar, suglular,
afetzedeler, yoksullar gibi olduk¢a genis bir kitleye hizmet eder. Dezavantajli
gruplarin ihtiyaglarinin en azindan bir kisminin giderilmesi amaciyla parasal
yardim, muhta¢ durumdaki yaglilara bakim, kimsesiz ¢ocuklara koruma,
yoksullara yardim gibi gesitli yardim ve hizmetler s6z konusudur. Bu faaliyetler
devlet tarafindan finanse edilir, yararlanacak kimselerin bunlarin finansmanina
katkida bulunmasi beklenmemektedir.

Toplumdaki dezavantajli gruplarin korunmasi, kendilerine yarasir bir
hayat seviyesi saglanmasi, toplumsal hayata uyum saglamalar1 i¢in 6nlemler
alinmasi ve topluma kazandirilmalar1 gorevi geregince ihtiyag duyan kimseler
devletten sosyal giivenlik talep etme hakkina sahiptir. Devlet bu kimselere
gerekli sosyal yardim ve hizmetleri saglamakla yiikiimlii olsa da devletin yan
sira 6zel ve goniilli kuruluslar tarafindan da ¢esitli faaliyetler ytiriitiilmektedir.
Yardim ve hizmet faaliyetleri devletin gozetimi ve denetimi altinda yapilir. Bu
alanda faaliyet gosteren kamu kurumlar1 ile gonillit kuruluslar arasinda
koordinasyon ve isbirligi saglanarak faaliyetlerin en verimli sekilde yiiriitiilmesi
amaglanir®.

7 Aricy, 8.23.

% Tuncay/Ekmekgi, 5.851,852.

2 Usan (2009), s.32; Dogan Celik, Esra (2016) “Tiirk Sosyal Guivenlik Sisteminde Sosyal
Hizmetler”, (Yiiksek Lisans), Dokuz Eyliil Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisd, s.22.

30 Aricy, s.530.
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Devletin mali imkanlar1 ¢ergevesinde ve gelismislik diizeyine gore farkli
sekillerde sosyal yardim ve hizmetler sunulmaktadir. Sosyal yardim
kapsaminda yapilan nakdi yardimlar, belirli bir miktar 6deme seklinde
olabilecegi gibi, belirli 6demelerin iistlenilmesi ile de yapilabilmektedir. Bu
kapsamda su, elektrik gibi cesitli faturalarin, kiralarin 6denmesi seklindeki
yardimlar da nakdi yardim kapsaminda kabul edilebilir’’. Sosyal hizmetlerde
ise bakim, egitim ve rehabilitasyon gibi ¢esitli hizmetler sunulur, baz
hizmetlerden karsiliksiz faydalanma imkani saglanabilir’®. Sosyal hizmetler,
yeterli ge¢cim kaynagina sahip olup olmadigina bakilmaksizin ihtiya¢ duyan
herkese sunulmaktadir. Sosyal yardimlar bakimindan ise esas olan kisinin
ekonomik bakimindan muhtag durumda olmasidir”. Yardimin yapilma sekli
de iki kavram arasindaki ayrimin sebeplerindendir. Sosyal yardimlar genellikle
nakdi olarak yapilirken sosyal hizmetlerde bir hizmet sunulmasi so6z
konusudur. Ancak bu kesin bir kural olmayip yardim ve hizmetlerin i¢ ice
gectigi bazi durumlar ile kargilagilabilir. Thtiyag sahibine sosyal hizmet adi
altinda yapilan parasal yardimlar bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir. Bu
nedenle sosyal yardim kavrami sosyal hizmet kavramini kapsayacak sekilde
kullanilabilmektedir. Sosyal yardim ve sosyal hizmet faaliyetleri toplumun
sosyal giivenligini saglamaya katkida bulunmalari bakimindan ortak bir
paydada bulugmaktadir.

D. SOSYAL YARDIM VE HIZMETLERIN AMACI VE TARIHCESI
1. Amag

Sosyal yardim ve hizmetler; cesitli sebeplerle maddi veya manevi destege
ihtiyag duyan, kendi imkanlarini kullanarak hayatin1 siirdiirmekte giiglitk
ceken ve toplumsal hayata uyum sorunu yasayan muhta¢ durumdaki kisilerin
insan onuruna yaragir bir hayat siirdiirmesi ve bu muhtaglik halinden en kisa
zamanda kurtulmasini saglamayi amaglar. Yardim goren kimselerin en kisa
zamanda tekrar calisabilmesi, gelir elde edebilmesi ve kendi ihtiyaglarini

31 Giinay, 5.494.

32 Aric, 5.24; Korkusuz/Ugur, s5.73.

33 Kesgin, Bedrettin (2013) Kamu Sosyal Politikalarinda Sosyal Yardim, 1. Baski, Istanbul,
Agilim Yayinlari, 5.28.
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kargilayabilecek yeterlilige ulagmasina hizmet eder*. Bu yardim ve hizmetler
yoksullukla miicadele etmenin araglarindan olup, eksikleri kapatma ve
tamamlama islevi gorerek oncelikle muhta¢ kimseler icin sonrasinda ise
toplumsal baris i¢in olduk¢a 6nemlilerdir™.

Temelde toplumsal degisme ve gelismeye hizmet ederek ihtiyag sahibi
kimseleri fonksiyonel hale getirmeyi amaglar®. Bireyin gelismesini, refah i¢inde
ve mutlu bir yasam slirmesini saglamak {izere basta zor kosullardaki
dezavantajli gruplar olmak iizere engelliler, kadinlar, ¢ocuklar, aileler, yashlar,
hastalar, suglular, gogmenler gibi bircok grubu kapsamina alir”’. Bu kisilerin
kendine yeterli olabilecek hale gelmesi, bagkalarina bagimhiliginin azalmasi,
saglik durumlarinin iyilestirilmesi, toplum iginde sosyal islevlerini yerine
getirebilmesine destekte bulunmak amaciyla bu faaliyetler yiiruitalir®. Destege
ihtiya¢ duyan kimselerin sosyal biitiinlesmeye dahil olmasi, sosyal kalkinmay1
saglamast ve toplumda dislanmaktan korunmasi bakimindan oldukga
onemlidir”. Kigileri ekonomik ve sosyal hayata dahil ederek, gelir giivencesi ve
devamlilig1 saglayarak sosyal diglanma riskinin 6niine gegmeyi amaglar®’. Bu
faaliyetlerden yararlananlar arasinda din, dil, irk mezhep gibi sebeplerle ayrim
yapilmamasi esastir*’.

2. Tarihge

Kamu sorumlulugunun giindeme gelmesi yakin tarihlere rastlasa da tiim
toplumlarda sosyal yardim ve hizmetler eskiden beri mevcut olup giintimiize
kadar gelmis uygulamalardir”. Geleneksel sosyal giivenlik anlayisinda sosyal
yardimlasma ve dayanisma goniillillik esasina dayanir. Kisiler sosyal

**  Korkusuz/Ugur, 5.72.

% Dogan Celik, s.24; Karabulut, Alpaslan (2011) “Tirkiye’de Sosyal Yardim ve Sosyal
Yardimlarin Tek Merkezden Yiirutilebilirligi”, (Yiiksek Lisans), Gazi Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, s.32; Yuval1 (2017), 5.96.

% Aricl, $.505.

3 Yuval1 (2017), s.39.

3 Usan (2009), 5.64; Usan/Erdogan, s.353.

¥ Aricl, $.506.

40 Aricl, $.504; Kesgin (2013), 5.28; Yuvali (2018), 5.387.

4 Tuncay/Ekmekgi, 5.855.

4 Kesgin, (2013), s.11.
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yardimlagma ve dayanigmaya katilma bakimindan serbesttir. Bu nedenle
kisilerin yardim etme istegi ve giicline sahip olmasi Onem tasir. Yapilan
yardimlarin zamani ve miktar1 yardim yapacak kisilerin iradesine baglidir.
Gontlliiliik esasina dayali olan bu sistemde, 6zellikle bireyselci ve benmerkezci
distincenin 6n plana ¢iktig1 giiniimiiz toplumlarinda bu faaliyetler ihtiyag
sahipleri i¢in yeterli olmamaktadir®.

Osmanli Devleti doneminde sosyal giivenlik; aile i¢ci yardimlasma,
meslek orgiitii olan loncalar, 6zellikle ihtiyag sahibi ¢aliganlara hizmet veren
ahilik teskilati, yardimlasma sandiklari, esnaflarin karsilikli yardimlagsma ve
dayanigmasina dayali sekilde genel olarak dinsel temelde siirdiiriilmekte olup
devletin herhangi bir katkisi olmaksizin saglanmistir. Bu dénemde Islam
Dininin gerekleri olan zekat, fitre ve diger bagis ve sadakalar ile dini kaygilar
gidiilerek ekonomik acidan refah igindeki kimselerin yoksullara yaptiklar
yardimlarin yani sira gesitli vakiflar araciligiyla da sosyal yardimlar
stirdiralmistir*. Sosyal yardimlarin yapilmasinda en eski kurumlar
vakiflardir. Vakiflarda, belli miktarda mal ya da paranin ayr bir tiizel kisilik
olusturacak gekilde sosyal yardim yapilmasi amaciyla tahsisi s6z konusudur®.
Osmanli Devleti doneminde 6zellikle “avariz vakiflar1” sosyal yardim ve hizmet
faaliyetleri bakimindan 6n plana ¢ikmigtir. Bu donemde mahalle sakinlerinin
katkilartyla olusturulan “avariz akeasi” adi verilen sandik araciligiyla ihtiyag¢
sahiplerine yardimlar yapilmistir®. 1910 yilinda ¢ikarilmis olan “Muhtacin
Maasati Hakkinda Kanun”, Osmanli Devleti tebaasindan olup hicbir ge¢im
kaynagi bulunmayan ve kendisine bakmakla yiikiimli kimsesi de olmayan
kimselerden ¢aligamayacak kadar yasli ve malul olanlara veya yetim kimselere
sosyal yardim yapilmasina, devletin maas baglama yiikiimliiligii bulunduguna

Arc, s.14,15; Ay, Hakan/Akan, Recep (2017) “Tarihsel Siiregte Sosyal Yardimlarin
Gelisimi”, 21. Yiizyilda Egitim ve Toplum, C:6, S:18, 5.107.

4 Giizel/Okur/Caniklioglu (2021), s.23,24; Usan (2009), s.33; Usan/Erdogan, s.349;
Korkusuz/Ugur, s.37.

4 Aricy, s.16.

% Korkusuz/Ugur, 5.40; Urhanoglu, istar (2018) “Tiirk Sosyal Giivenlik Sistemi I¢erisinde

Yaslilara Yonelik Sosyal Yardim ve Sosyal Hizmetler”, Sosyal Giivenlik Dergisi, C: 8, S: 2,

s.11.
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dair hitkme yer vermesi bakimindan engellilere yonelik 6nemli bir sosyal
yardim diizenlemesidir?’.

Cumbhuriyetin kurulmasindan sonra ge¢ baslamis olsa da sosyal yardim
ve hizmetlere iliskin mevzuatta daginik sekilde diizenlemeler yapilmistir. 1961
Anayasasinda herkesin sosyal giivenlik hakkina sahip oldugu belirtilerek
Devleti bu giivenligi gergeklestirmekle gorevli kilan hiikiim ile sosyal giivenlik
hakki ve dolayisiyla sosyal yardim ve hizmetler anayasal giivenceye
kavusmustur (m.60). Sosyal yardimlar bakimindan en genis kapsaml
diizenleme son olarak 6704 sayili Kanun® ile degisiklige ugrayan 2022 sayili 65
Yasini Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaglarina Ayhik
Baglanmasi Hakkinda Kanun® ile yapilmustir.

Sosyal hizmetler bakimindan ise gesitli yasal diizenlemeler yapilmasi ve
kurumlar kurulmasiyla beraber baglayan siirecin sonunda devlet kontroliinden
uzak ve daginik sekilde yiiriitiilen sosyal hizmetlerin sosyal devlet ilkesini
hayata gecirmeye imkan verecek sekilde vyiiriitiilmesine hizmet eden;
korunmaya, bakima ve yardima muhtag olan ¢ocuk, yasly, aile, engelli ve diger
kimselere yapilan sosyal hizmetleri diizenleyen 2828 say1ili Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu 24.05.1983 tarihinde kabul edilmistir.
Kanunun adi 03.06.2011 tarihinde ¢ikarilan 633 sayih KHK* ile “Sosyal
Hizmetler Kanunu” olarak degistirilmistir. Bu Kanun, sosyal hizmetler ile ilgili
biitiin kamu kurum ve kuruluglar: ile gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel
kisilerini, sosyal hizmet veren kuruluslarda c¢alisan personelleri, sosyal
hizmetlerden  faydalananlar1 ve faydalanacak durumda olanlan
kapsamaktadir’'.

Engelli bireylere yonelik mevzuatimizda daginik haldeki diizenlemeleri
bir araya getirmek tizere 01.07.2005 tarihinde 5378 sayili Engelliler Hakkinda
Kanun kabul edilmistir. Gilintimiizde engelli bireylere yonelik politika ve
hizmetler farkli kurumlarin gorev alanlarina girmekle beraber Aile ve Sosyal

47 Urhanoglu, s.29-30.

% RG, 26.04.2016-29695.
¥ RG, 10.07.1076-15642.
% RG, 08.06.2011-27958.
Siimer, s.330.
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Hizmetler Bakanlig1 biinyesinde yer alan Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel
Midirlaigi, engelli bireylerin insan haklar1 ve temel 6zgiirliiklerini tam olarak
ve diger bireyler ile esit kosullarda kullanmasini saglamak amaciyla ilgili
politika ve hizmetlerin gelistirilmesi, yayginlastirilmasi, izlenmesi ve
koordinasyonunu saglamak tizere faaliyet gosterir™.

II. ENGELLILERE YONELIK SOSYAL YARDIMLAR
A. 2022 SAYILI KANUN KAPSAMINDA AYLIK BAGLANMASI
1. Genel Olarak

65 yasini doldurmus muhta¢ durumdaki Tiirk vatandaglarina koruma
saglamak amaciyla 01.07.1976 tarihinde 2022 sayii 65 Yasini Doldurmus
Mubhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmas1 Hakkinda
Kanun kabul edilmistir. Artitk yasamini ¢alisarak siirdiirmesi mimkiin
olmayan muhta¢ durumdaki bu kimselere, gerekli sartlarin saglanmasi
durumunda “65 Yas Aylig1” olarak bilinen bir aylik baglanmasi 6ngorilmiistiir.
Kanunda zaman igerisinde bir¢ok degisiklik yapilmis, 14.04.2016 tarihinde
6704 sayili Kanun ile yapilan degisiklik sonucunda 65 yasini doldurmus muhtag
durumdaki kimselerin yani sira 18 yasin1 doldurmus olan muhta¢ haldeki
engelli Tirk vatandaslar1 ve 18 yasini doldurmamis engelli Tiirk vatandasi
yakininin bakimini iistlenen dar gelirli Tirk vatandaglari da Kanunun
kapsamina alinmistir. Bu durumda Kanun kapsaminda belirli kosullarda aylik
baglanacak kisiler muhtag yashlar, muhtag engelliler ve engelli yakinlarindan
olugsmaktadir. 2022 sayili Kanun kapsaminda aylik baglanmasinin esaslarini
diizenlemek {izere zaman igerisinde gesitli yonetmelikler ¢ikarilmis olup
giinimiizde 65 Yasini Doldurmus Muhtag, Giligsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaglar1 ile Engelli ve Muhta¢ Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmasi
Hakkinda Yonetmelik™ yiiriirliktedir.

2. Ayliga Hak Kazanabilecek Kisiler

Kanun kapsaminda muhta¢ yaslilar diginda 65 yasini doldurmamis
olmakla beraber engellilik durumu ile kars: karsiya kalan kimselerden sartlar:

52 Isik Erol, s.115.
% RG, 25.01.2013-28539.
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tasimas1 halinde aylik baglanabilecek ti¢ grup Ongérilmistiir. Ayhk
baglanabilecek ilk grup, baskasinin bakimina muhta¢ durumdaki engellilerdir.
Bagkasinin yardimi olmadan hayatini siirdiiremeyecek derecede engelli oldugu
saglik kurulu raporu ile ortaya konulan 18 yasini doldurmus Tiirk vatandagi
engellilere muhtaglik siiresince 6denmek iizere aylik baglanacaktir (Kanun
m.2/1,a).

Aylik baglanabilecek diger bir grup, baskasinin bakimina muhtag
olmamakla beraber talepte bulunmasina ragmen ISKUR tarafindan ige
yerlestirilmemis olan Tirk vatandaslaridir. Saglik kurulu raporu ile engelli
oldugunu kanitlayan, 18 yasin1 doldurmus ve talepte bulunmasina ragmen
ISKUR tarafindan ise yerlestirilmemis olan Tiirk vatandaglarina muhtaglik
stiresince 6denmek tizere aylik baglanacaktir (Kanun m.2/1,b).

Aylik baglanabilecek son grup ise 18 yas altindaki engelli bireyin
bakimini iistlenen yakinidir. Tiirk vatandas: olan, 18 yasini tamamlamamis ve
saglik kurulu raporu ile engelli oldugu kanitlanmis durumdaki engelli
yakinlarinin bakimini fiilen iistlenen Tiirk vatandaglarina muhtaglik siiresince
6denmek tizere aylik baglanacaktir (Kanun m.2/2). Engelli yakinlarina aylik
baglanmasi dogrudan engellilere yapilan bir yardim olmasa da dolayli bir sosyal
yardim niteligindedir>.

3. Ayliga Hak Kazanma Kosullar:
a. Engelli Olmak

Kanun kapsaminda aylik baglanabilmesi i¢in ilk olarak kisi Kanunda
belirtilen oranlarda engelli olmali ya da engelli bir yakininin bakimini tistlenmis
olmalidur. Ilgili mevzuata gore yetkili hastanelerden alinacak olan saghik kurulu
raporu ile toplamda en az %70 oraninda engelli oldugu ortaya koyulmus olan
kimseler bagkasinin yardimi olmaksizin hayatini devam ettiremeyecek
derecede engelli olarak kabul edilir (Y6n. m.2/1,b). Yine yetkili hastanelerden
aliacak saglik kurulu raporu ile toplamda %40 ile %69 arasinda engelli oldugu
kanitlanmis olup talepte bulunmasina ragmen ISKUR tarafindan ise
yerlestirilememis olan kimseler de engellilik kosulunu saglamaktadir (Yon.

5 Unal, s.148.
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m.2/1,c). Diger kosullarin da saglanmasi halinde bu kimselere engelli aylig:
baglanabilecektir.

Yetkili hastanelerden alinan saglik kurulu raporu ile en az %40 oraninda
engelli oldugu ortaya koyulmus 18 yasini tamamlamamis bir yakininin
bakimini tistlenen kisilere Kanun kapsaminda aylik baglanmasi mimkiindiir
(Yon. m.2/1,¢). Engelli yakinina aylik baglanabilmesi i¢in bakim iliskisi fiilen
gerceklesmelidir. Bunun yaninda bakici ile bakilan engelli kisinin ayn1 hanede
ikamet etmesi gerekir (Yon. m.7/4). Engelli yakinina aylik baglanabilmesi i¢in
bakimini tistlendigi 18 yasini doldurmamus engelli kisiye bakmakla yiikiimlii
olan, zorunlu olarak sigortali olmasi gereken bir iste calisan kimse
bulunmamalidir. Aksi halde aylik baglanmasi miimkiin degildir.

b. Tirk Vatandasi Olmak

Kanun kapsaminda engellilik durumu nedeniyle aylik baglanabilecek ii¢
grup bakimindan da aranan kosul kisinin Tiirk vatandasi olmasidir.
Vatandashk, ayligin baglanmasindan sonra da devam etmesi gereken bir
kosuldur. Tirk vatandashgindan ¢ikarilma ve Tiirk vatandashgini
korumaksizin yabanci devlet vatandaslig1 kazanilmasi ayligin kesilmesi i¢in bir
neden olarak sayilmistir (Yon. m.11/2-d).

¢. Muhtag Durumda Olmak

Engelli aylig1 ve engelli yakini ayligi baglanacak kimselerin muhtag
durumda olmasi gerekir. Muhtaghk hali, kisinin ¢alisma yeteneginin
bulunmamasi, ¢alisma olanag1 bulamamasi, gelir getirecek bir mal varliginin
olmamasi gibi sebeplerden kaynaklanabilir. Kisinin ayliga hak kazanabilmesi
i¢in oncelikle sosyal giivenlik kurulusundan herhangi bir ad altinda gelir veya
aylik almiyor olmasi, uzun vadeli sigorta kollar1 bakimindan zorunlu olarak
sigortalt olmay1 gerektiren bir iste caligmiyor olmasi, nafaka baglanmamis
olmasi ya da baglanmasinin miimkiin olmamas: gerekir. 2828 sayili Sosyal
Hizmetler Kanunu kapsaminda kendisine har¢lik®® 6denenlerin de muhtag
kabul edilmeyecegi Kanunda belirtilmistir (m.2/3).

> Sosyal Giivenlik Kuruluglarindan herhangi bir ad altinda gelir veya aylik alanlar ile uzun

vadeli sigorta kollar1 bakimindan zorunlu olarak sigortali olmay1 gerektiren bir iste ¢aliganlar
hari¢ olmak {izere, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin sosyal hizmet kuruluslar: ile
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Aylik baglanacak kimseler hakkinda Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma
Vakf1 tarafindan muhta¢ durumda olup olmadiklarina dair hane ziyareti ve
cevre aragtirmasi yapilarak sosyal inceleme gerceklestirilir. Ilgilinin muhtag
durumda olup olmadig1 Vakif tarafindan belirlenir. Kisinin aylik almaya hak
kazanmas1 durumunda her yil tekrar sosyal inceleme yapilir. Muhtaghgin
tespiti bakimindan sadece ilgilinin kendisi degil gecindirmekle yiikiimlii oldugu
ailesi de dikkate alinmaktadir. Her tiirlii gelirin toplanmast sonucunda hane
icinde kisi bagina diisen ortalama aylik gelir miktari, asgari {icret net tutarinin
tigte birinden az oldugu ve bu tutardan fazla gelir saglanmasinin miimkiin
olmadig1 hallerde bu kimseler muhtag kabul edilecektir*®.

Muhtaglik durumu belirlenirken Yonetmeligin 7’inci maddesinin 8’inci
fikrasinda sayillmis olan gelir, servet ve harcamalar beraber degerlendirilerek
hesaplama yapilir. Ancak muhtaghk sinir1 giiniimiiz ekonomik sartlarinda
oldukg¢a diisiik kaldigindan bu kosullarda yapilan aylik yardiminin muhtaghg:
ortadan kaldirmaya degil aksine artirmaya hizmet ettigi soylenmektedir. Ayliga
hak kazanabilmek i¢cin muhtaglik sinirinin altinda olma kosulu, kisilerin bu
aylik disinda bagka bir gelire sahip olamamasi anlamina gelir. Bu nedenle kisiler
bu aylik ile yetinmek zorundadir. Kisileri gelir getirecek faaliyetlerden uzak
durmak mecburiyetinde birakan bu kosullar kisileri caligmamaya yonelttigi gibi
kayit dis1 istihdama da neden olmaktadir. Kisilerin kendine yetebilir hale
gelmesini amaglayan bu ayliklar disiik tutarda oldugundan bagkalarinin
destegine muhtag olma hali devam etmektedir”’. Bu sakincalarin 6niine gegmek
i¢in kisinin herhangi bir geliri olsa dahi bu gelir onu ihtiya¢ sahibi olmaktan
kurtaracak tutarda degilse kisi yine muhtag sayilmalidir®.

Dariilaceze Miiessesesinde ticretsiz olarak bakilan veya bakim ficreti verilen ya da Bakanlik
tarafindan yardim yapilarak desteklenen resmi sosyal hizmet kuruluslarinda verilen bakim
hizmetinden yararlanip da Bakanhigin sosyal hizmet kuruluglarinca verilen bakim
hizmetinden tcretsiz yararlanmaya iliskin kogullar tagiyan yaslilara ve engelli bireylere, her
yil merkezi yonetim biitge kanunu ile belirlenen miktar kadar kesinti yapilmadan aylik net
har¢lik verilmektedir (2828 sK Ek m.11).

2022 yili Haziran ay1 i¢in bu sinir 1.417,8 Tiirk Lirasidir.

57 Unal, 5.150,151.
58

56

Sozer, s.89.
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d. Bagvuru

Bu Kanun kapsaminda engelli ayligindan yararlanabilmek igin Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanigma Vakfina yazili bagvuru yapilmalidir. Basvuru,
kisinin yerlesim yerinin bulundugu yerdeki Vakfa yapilir. Vakiflar illerde
valilik, ilcelerde ise kaymakamlik biinyesinde Orgiitlenmektedir. Basvuru
sirasinda engel durumunu gosteren saglik raporu ibraz edilmelidir. Saghk
kurulu raporunun asli veya onayli sureti ya da Saglik Bakanlig1 veri tabaninda
paylasilan rapor bilgileri Vakif tarafindan kabul edilir. Engelli yakini aylig
bakimindan saglik kurulu raporunun yaninda velinin olmadigi hallerde
atanmus vasiye iliskin verilen vesayet kararinin asli veya noter onayl: sureti de
ibraz edilmelidir.

Inceleme sonucunda Vakfin verecegi karara kargi itiraz edilmesi
miimkiindiir. Karara kars1 yapilacak itiraz ilk olarak Vakfa yoneltilmelidir.
Buradan sonug¢ alinamamas: halinde ret kararina karsi idari yargi yoluna
bagvurulabilir (Yon. m.10/3). 2022 sayilli Kanun kapsaminda ortaya gikan
uyusmazlik, is mahkemesinin gorev alanina girmeyip idari nitelikte bir
uyusmazlik oldugundan idari yargida ¢6ziimlenecektir®.

4. Ayhigin Baglanmasi, Kesilmesi ve Durmasi

Vakfa yapilan yazili basvuru iizerine yapilan 6n inceleme ve sosyal
inceleme sonucunda kisinin ayliga hak kazanmas1 durumunda baglanacak aylik
tutar, Kanunda belirtilen gosterge rakaminin memur aylk katsayisi ile
carpilmas ile belirlenir. Buna gore baskasinin yardimi olmaksizin hayatini
stirdiirmesi miimkiin olmayan muhtag engelli bireylere 4.890 gosterge rakamu,
talebine ragmen ise yerlestirilemeyen muhta¢ engelli bireylere ve engelli
yakininin bakimini iistlenen muhtag engelli yakinlarina 3.240 gosterge rakami
ile memur aylik katsayisinin c¢arpimi sonucunda bulunan tutarda aylik

¥ Yargitay 10. Hukuk Dairesi, E:2011/16468 K:2011/6782, T:05.05.2011:
<www .karartek.com.tr>.
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baglanacaktir®. Giiniimiiz sosyo-ekonomik kosullarinda gosterge rakami
ylikseltilse dahi bu yontemle belirlenen aylik olduke¢a diisiik kalmaktadir®'.

65 yast doldurmadan o6nce Kanunun 2’nci maddesi kapsaminda
baglanmis olan ayliklar ayni sekilde 6denmeye devam edilir. Aylik baglanan
kimsenin engellilik durumu veya hayatini tek bagina siirdiirme kabiliyetinde
degisiklik olmasi halinde baglanmis olan aylik yeni duruma gore ilgili bent
kapsaminda giincellenerek aylik miktar1 tekrar belirlenecektir. Kanunun 2’nci
maddesi dolayisiyla aylik baglanan kimseler, 5510 sayili Kanunun m.60/1,e
hiikmii kapsaminda genel saglik sigortasindan da yararlanacaktir.

Baglanmis olan ayliklarin 6denmesi, Yonetmeligin 11’inci maddesinde
belirtilen hallerin ger¢eklesmesi halinde durur veya kesilir. Aylik alan kimsenin
baska Vakfin gorev alanina girecek sekilde ikametgahini degistirmesi veya
engelli raporunun siireli oldugu hallerde siirenin dolmas1 ve yeni raporun ibraz
edilmemis olmasi aylik 6demesinin gegici olarak duracagi durumlardir. Oliim,
feragat, 18 yas alt1 engelli yakini aylig1 alanlar bakimindan engellinin 18 yasin
doldurmasi, engelli yakini aylig1 alanlar bakimindan bakici ile bakilanin ayni
evde ikamet etmediginin veya fiili bakimin gergeklesmediginin ya da ayligin
engellinin bakimi icin kullanilmadiginin tespit edilmesi, engelli yakinin
6lmesi®, Turk vatandaghgindan ¢ikarilma ya da Tirk vatandasgh@ini
korumaksizin yabanci devlet vatandasligina gecilmesi, siireli raporu bulunanlar
bakimindan siirenin dolmasindan itibaren 1 yil iginde yeni raporun Vakfa
teslim edilmemesi, aylik alirken bagka bir Vakfin gorev alanina girecek sekilde
ikametgahini degistirenler bakimindan 1 yil i¢inde yeni ikametgahlarindaki
Vakfa bagvurulmamasi, 10 donem boyunca araliksiz sekilde ayligin
alinmamasi, kisinin aylik baglanmasina engel olacak sekilde gelir elde etmesi
veya muhtaghik sinirinda ya da bu smirin iizerinde olmas: dolayisiyla aylik
baglanma kogullarin1 kaybetmesi hallerinde engelli ayliklar1 kesilecektir.

€ 2022 yili Haziran ay1 memur aylik katsayisina gore; bagkasinin yardimi olmaksizin hayatini

stirdiirmesi miimkiin olmayan engelli bireylere 1124,59731 Tiirk Liras1 (4.890 x 0,229979),
Ise yerlestirilemeyen engelli bireyler ve engelli yakininin bakimini iistlenen kisilere 745,13196
Tiirk Lirasi (3.240 x 0,229979) tutarinda aylik baglanir.

¢ Tuncay/Ekmekgi, s.841.

¢ Usan (2009), s.63.
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Ilgiliye baglanan aylik, ilgilinin hayatta kaldigi siirece veya ayligin
kesilmesine neden olacak bir durumun ortaya ¢iktig: tarihe kadar 6denir. Aylik
miras yoluyla ya da yapilacak bir sozlesme ile bagkasina devredilemez. Hak
sahibinin rizasi olsa bile baglanan ayliklarin haczedilmesi miimkiin degildir
(Yon. m.18).

Bagvuruyu takip eden aybasindan itibaren aylik 6denmeye baslanir
(Kanun m.3). Bagvurunun kabul edilmesi halinde kisi bu tarihten itibaren
ayliga hak kazanmis olsa da bagvuru ¢ogunlukla daha uzun siirede
sonuglandigindan ilk 6deme zamaninda hak kazanilmis 6nceki aylar i¢in de
6deme yapilir. Bagvuru tarihinden aylik baglanmasina kadar uzun bir siirenin
ge¢mesi, aylik baglanmasi i¢in gerekli prosediiriin uzun olmasi gibi hususlar
sikayet konusu olmaktadir®. Bunun yani sira 6zellikle ilcelerde kaymakamlik
biinyesinde faaliyet gosteren Sosyal Yardimlasma ve Dayanigsma Vakiflarina
yapilan bagvurularda, kaymakamlik biinyesinde uzman gérevli bulunmamasi
sebebiyle incelemenin konunun uzmanlar1 tarafindan yapilamamasi da
yardimlarin hak sahiplerine ulagmasi 6niinde engel olusturabilmektedir.

B. SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMAYI TESVIK
KANUNU KAPSAMINDA YAPILAN YARDIMLAR

1. Genel Olarak

3294 sayili Sosyal Yardimlagma ve Dayanismayi Tesvik Kanunu®, fakir
ve muhtag durumdaki vatandaslar ile herhangi bir sekilde Tirkiye’ye kabul
edilmis ya da gelmis olan kimselere yardim etmek, sosyal adalete hizmet eden
onlemler ile gelir dagiliminda adaleti saglamak, sosyal yardimlagma ve
dayanigmay tegvik etmek amaciyla diizenlenmistir (m.1). Bu Kanun ile, sosyal
yardimlarin yiritiilmesi bakimindan kalici ve kurumsal nitelikte ¢6ziim
saglamak amaciyla T.C. Merkez Bankasi nezdinde Sosyal Yardimlasma ve
Dayanismay1 Tesvik Fonu, Fona bagli olarak tasrada yiiriitillecek yardim
faaliyetlerini organize etmek amaciyla her il ve ilgede Sosyal Yardimlagma ve
Dayanisma Vakiflar1 kurulmugtur. Vakiflar illerde vali, ilgelerde kaymakam

% Kesgin (2013), s.171.
6 RG, 14.06.1986-19134.

854



YBHD 2022/2 Sidika BULUS

baskanliginda olusturulmustur. Vakiflar, devletin sagladig1 yardimlarin ihtiyag
sahibi vatandaslara en kisa siirede ulastirilmas: bakimindan bir koprii islevi
gormektedir®. Vakif Miitevelli Heyeti, vakiflarda karar organi olarak gorev
yapmaktadir. Heyet vakfin gorev belgesindeki ihtiyag sahibi kisileri belirlemek,
bunlarin saglik ve tedavi masraflarini kargilamak, kiigiik yardimlar ile topluma
kazandirilabilecek kisilere gerekli yardimi yapmak, bolgenin sartlarina goére
yardim miktarlarini belirlemek, vakfin finansal durumu ile ilgili isleri
yiriitmek, vakfa mal alip satmak ve bunlari isletmek, mevcut geliri artirmaya
calismak, vakfin personel ihtiyacini ve kadrosunu belirlemek, vakfin amacina
hizmet etmek iizere tesisler kurmak, isletmek veya islettirmek gibi isleri
yapmaktadir®.

Kanunla kurulmus olan sosyal giivenlik kuruluglarina tabi olmayan ve
buralardan aylik ve gelir almayan fakir ve muhta¢ durumdaki vatandaslar ile
gecici olarak yapilacak kiigiik bir yardim ile ya da egitim 6gretim imkani
saglanmasi durumunda topluma vyarar saglayabilecek duruma gelmesi
miimkiin olan kisiler Kanunun kapsamindadir. “Kiigiik bir yardim” ile ifade
edilmek istenen, saglanacak sosyal tegvigin maliyetinin diisik olmasidir®.
Sosyal giivenlik kuruluglarina tabi olsa veya bu kuruluglardan gelir ve aylik alsa
da fakir ve muhta¢ durumda olan kimseler, Fon Kurulunun belirledigi
kriterlere gore hane igindeki kisi basina diigen gelirin aylik net asgari iicret
tutarinin tigte birinden az olmasi halinde Kanunun kapsamina girmektedir.
Fakir ve muhta¢ durumda olmak, kisinin kendini, esini ve bakmakla yiikiimli
oldugu ¢ocuklarini veya ana babasini ge¢indirmek i¢in ihtiya¢ duydugu geliri,
mali ya da kazancinin bulunmamasidir®. Yalnizca Tirk vatandaslari degil,
herhangi bir sekilde iilkede bulunan yoksulluk icindeki vatandas olmayan
kimseler de kapsam dahilindedir. Kanunda yapilan degisiklik ile beraber 2022

65

Haspolatl,, Ersin (2014) “Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflari Uzerine Bir
Inceleme”, Insani ve Sosyal Aragtirmalar Merkezi, <https://www.insamer.com/tr/sosyal-
yardimlasma-ve-dayanisma-vakiflari-uzerine-bir-inceleme_65.html> s.e.t 20.06.2022, s.11.

%  Giizel/Okur/Caniklioglu (2020), Sosyal Giivenlik Hukuku, 18. Baski, Istanbul, Beta
Yayincilik, 5.879-880.

Sozer, 5.90.

% Tuncay/Ekmekgi, 5.847.
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saytlh Kanun kapsaminda aylik almakta olan kimselerin 3294 sayili Kanun
kapsaminda saglanan yardimlardan yararlanamayacag: diizenlenmistir.

2. Saglanan Yardim ve Hizmetler

Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakiflar1 araciligiyla cesitli sosyal
yardim ve hizmet faaliyetleri yapilmaktadir. Gida, yakacak, barinma gibi
ihtiyaglar1 karsilamak iizere aile yardimlari, 5510 sayili Kanun kapsaminda
genel saglik sigortasindan yararlanma bakimindan yapilan saghk yardimlari,
egitim yardimlari, engelli vatandaslarin topluma uyumunu kolaylastiracak arag¢
ve geregleri karsilamaya yonelik yardimlar ve bunlar disinda kalan 6zel amagh
yardimlar Kanun kapsaminda yapilan baslica yardimlardir®.

Kanun dogrudan engelli bireylere iliskin olarak diizenlenmis olmasa da
bu kimselere yonelik 6zel hitkiimler igermektedir. Kanunun 4’iincii maddesine
gore, engelli ve yash bireylere yonelik olarak Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Midiirligh tarafindan hazirlanan projeler, yapim ve kiralama isleri ve diger
faaliyetlerde kullanilmak iizere Fonun Kanunda sayilan gelirlerinin %5’e kadar1
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 emrine tahsis edilebilecektir. Tahsis edilen
bu gelir Fonun onayladig1 projelerde kullanilabilecektir.

Muhta¢ haldeki engelli bireylere Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma
Vakiflar1 tarafindan el-ayak protezleri, tekerlekli sandalye, isitme cihazi gibi
tibbi arag gerecler saglanabilmektedir. Sosyal Giivenlik Kurumuna tabi olan
veya bu Kurumdan aylik ve gelir alan kimselerin Kurum tarafindan
karsilanmayan tedavi giderleri ve fonksiyon kazandirici nitelikteki arag¢ ve
geregler de bu Vakiflar tarafindan karsilanmaktadir”.

3. Bagvuru ve Inceleme

3294 sayili Kanun kapsaminda yardim bagvurusu, kisinin ikametgahinin
bulundugu yerdeki Sosyal Yardimlagma ve Dayanigsma Vakfina yapilir. Bagvuru
sahibi hakkinda gerekli olan tiim bilgilere Sosyal Yardim Bilgi Sistemi
(SOYBIS) iizerinden ulagilmaktadir. Bu sistem, yardim talebinde bulunan
kisilerin evrak toplamasina gerek kalmadan kisa siirede islemlerin

% Yuval1 (2017), 5.207.
70 Kesgin, Bedrettin (2012) Kamu Sorumlulugunda Sosyal Hizmet, 1. Baski, stanbul, Agillim
Yaynlari, 5.100.

856



YBHD 2022/2 Sidika BULUS

tamamlanmasi bakimindan kolaylik saglamaktadir”. Vakfa iletilen yardim
basvurulari, vakfin sosyal yardim ve inceleme gorevlileri tarafindan incelenir.
Vakiflarda varsa sosyal hizmet uzmanlari, sosyolog veya psikologlar, halkla
iligkiler uzmanlar1 ya da diger yiiksek 6grenim mezunu kisiler bu hususta
gorevlendirilir. Bu nitelikte caligan yoksa vakifta bu gorevi o zamana kadar
yerine getiren bilgi ve tecriibe sahibi vakif ¢alisanlar1 i¢inden secilen kimse
inceleme goérevini yapar. Inceleme, bagvuru sahibinin ikametgahinda yapilir.
Inceleme sonunda gérevlinin kanaati ile beraber inceleme raporu diizenlenir.
Bu incelemenin siiresi 1 yil olup her yil yenilenmesi gerekir.

Inceleme sonucunda diizenlenen raporlar miitevelli heyeti tarafindan
degerlendirilir. Yardim talep eden kisinin muhta¢ durumda olup olmadig: ve
hangi yardimin hangi miktarda yapilacagina karar verilir. Bagvuru sahibinin
muhta¢ durumda olmadigina karar verilmesi halinde yardim talebi reddedilir.
Inceleme sonucunda vakif miitevelli heyetinin kararina kars1 bagvuru sahibi bir
dilekge ile itiraz edebilir. Itiraz {izerine bagvuru sahibinin dosyasi heyet
tarafindan tekrar incelenir. Incelemenin genisletilerek tekrarlanmasi yoniinde
karar verilebilir. Itiraz sonucunda verilen karara karsi idari yargi yoluna
bagvurulmasi miimkiindiir.

Kanun kapsaminda ihtiya¢ durumuna gore gesitli sosyal yardimlar
yapiliyor olsa da yardim yapilacak olan kesimlerin belirlenmesinde objektif
kriterler olugturulmamistir. Bu nedenle yapilan yardimlarin tam anlamiyla
hakkaniyetli ve seffaf oldugu soylenememektedir’®. Vakfin karar organi olan
Miitevelli Heyetinde gorev alacak kisiler 3294 sayili Kanunun 7’nci maddesine
sayllmigtir. Hitkiimde belirtilen kisiler il yonetiminde zaten gesitli gorevler
yapmakta olup konuyla ilgili uzman kimseler degillerdir. Uzman personeller
olmadan geleneksel yardim anlayisi ve yontemiyle hizmet yiiriitiilmektedir. Bu
nedenle Vakif araciligiyla ytiriitiilen sosyal yardim uygulamalarinda bilimsel ve
profesyonellikten uzak bir sosyal yardim ve hizmet anlayisinin dogmasi
tehlikesi s6z konusudur. Bu tehlikenin 6niine gegmek amaciyla sosyal hizmet
uzmanlar1 istihdam edilmeli, vakiflarda galigan personelin gerekli egitimi

7l Haspolatly, s.14.
72 Yuvali (2017), 5.207.
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almasi saglanmaly, egitimin ulusal diizeye yayilmasi i¢in ¢aligtimalidir”. Fon ve
vakif gelirlerinin uygulamada amaci disinda siyasi amaglarla kullanildig: da ileri
stiriilmektedir’.

C. VERGI INDiRiMi

Engelli vatandaslarin yagsamlar1 boyunca Kkarsilastigi zor sartlarin
giderilmesine katki saglamak ve engeli bulunmayanlar ile aralarindaki esitsizligi
gidermek amaciyla vergi hukukunda bazi diizenlemeler yapilmistir™. Bu
kapsamda bazi vergi c¢esitlerinde indirimler, istisnalar ve muafiyetler
ongoriilmistiir. Engelli bireylere taninan vergi indirimleri ve muafiyetleri bu
kimselerin giderlerini azaltmaya ve refah seviyelerini yiikseltmeye hizmet eden
uygulamalardir’.

1. Gelir Vergisi Indirimi

193 sayili Gelir Vergisi Kanununda’ engellilik indirimini diizenleyen
31’inci maddede galigma giiciinti en az %80 oraninda kaybetmis olan kisiler
birinci derece engelli, %60 oraninda kaybetmis olan kisiler ikinci derece engelli
ve en az %40 oraninda kaybetmis olan kisiler tigiincii derece engelli olarak kabul
edilmistir. Bu engelli ¢alisanlarin {icretlerinden hiikiimde belirtilen tutarlarda
indirim yapildiktan sonra gelir vergisi buna gore hesaplanacaktir. Buna gore
birinci derece engelli bireylerin ticretine 2.000, ikinci derece engelli bireylerin
ticretine 1.170, iigiincii derece engelli bireylerin ticretine 500 Ttirk Liras: engelli
indirimi uygulanacaktir.

2. Giimriik Vergisi Muafiyeti

4458 sayilin Giimrik Kanununun 167nci maddesinde malul ve
engellilerin kullanimina mahsus esyanin giimriik vergisinden muaf oldugu
belirtilmistir. Hitkmiin ikinci fikrasinda Cumhurbagkan: malul ve engellilerin

7 @Giizel/Okur/Caniklioglu (2020), 5.879.
7 @Giizel/Okur/Caniklioglu (2021), 5.910.
75 Karaaslan, s.26,27.

76 Evlice, 5.90.

7RG, 06.01.1961-10700.

78 RG, 04.11.1999-23866.
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kullanimina mahsus esyay1 gelis siireleri de dahil olmak iizere tanimlamaya,
bunlarin cins, tiir ve miktarlarini belirlemeye, muafiyet ve istisna uygulanacak
tutari sifira kadar indirmeye veya iki katina kadar ¢ikartmaya ve bu muafiyet ve
istisnay1 farkli esya itibariyla birlikte ya da ayr1 ayr1 uygulamaya ve ticari
nitelikte olmayan vergiye tabi esyadan alinacak giimriik vergilerini gostermek
tizere ilgili kanunlarda belirtilen sinirlar1 gegmemek sartiyla tek ve maktu bir
tarife uygulamaya yetkili kilinmstir.

3. Katma Deger Vergisi Istisnasi

3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanununun” 17’nci maddesinde “Diger
istisnalar” baglig1 altinda engelli bireylerin egitim, meslek ve giinliik yasamlar1
icin ozel olarak dtretilmis olan her ¢esit ara¢ gere¢ ve oOzel bilgisayar
programlarinin Katma Deger Vergisi'nden istisna tutulacagi hitkiim altina
alinmigtir. Vergiden istisna edilmis olan bu tiir islemlerin faturalar1 ve benzeri
vesikalarinda gosterilen Katma Deger Vergisi, miikellefin diger vergiye tabi
islemleri bakimindan hesaplanacak Katma Deger Vergisinden indirilmektedir.
Kisinin vergiye tabi isleminin bulunmamas: veya hesaplanan verginin
diigiiriilecek vergi tutarindan az olmasi durumunda indirilemeyen Katma
Deger Vergisi, Maliye ve Glimriik Bakanlig: tarafindan belirlenen esaslara gore
bu iglemleri yapanlara iade edilmektedir®.

4. Motorlu Tagitlar Vergisi Istisnast

197 sayili Motorlu Tagitlar Vergisi Kanununun® m.4/1-c hitkmiine gore
%90 ve daha fazla oranda engelli bireylerin adlarina kayitli olan tasitlar ile diger
malul ve engellilerin engel durumlarina uygun hale getirilmis 6zel tertibath
tasitlart motorlu tasitlar vergisinden istisna tutulmustur.

5. Ozel Tiiketim Vergisi Istisnas1

4760 sayili Ozel Titketim Vergisi Kanununun® “Diger istisnalar” baghkli
7’nci maddesine gore ekli (II) sayili listede bulunan kayit ve tescile tabi
mallardan hiikimde belirtilen 6zellikleri tasiyan motorlu araglarin yine

7RG, 02.11.1984-18563.
80 Karaaslan, s.31,32.
81 RG, 23.02.1963-11342.

82 RG, 12.06.2002-24783.
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hitkiimde belirtilen engellilik oranini tagiyan kisiler tarafindan iktisab1 6zel
titketim vergisinden istisna tutulmustur. Bu muafiyetin kotiiye kullanilmasini
onlemek amaciyla bu tiir mallarin yalnizca bes yilda bir defa iktisap edilmesi
halinde istisnanin uygulanacag belirtilmistir.

6. Emlak Vergisi Indirimi

Emlak vergisi bakimindan engelli bireylere yonelik dogrudan bir indirim
ya da muafiyet taninmamis olmakla beraber Cumhurbagkanina vergi oranini
indirme yetkisi taninmustir. 1319 sayili Emlak Vergisi Kanununun® m.8/2
hitkmiine gore engelli bireylerin Tiirkiye sinirlari igerisinde brit 200
metrekareyi gegmeyen tek meskeni bulunmasi veya intifa hakkina sahip olmasi
durumunda Cumhurbagkani bu meskene ait vergi oranini sifira kadar
indirmeye yetkilidir. Kisi s6z konusu meskene hisse ile sahip ise kendi hissesine
ait kisim hakkinda bu indirim uygulanacaktir. Bu mesken siirekli olarak yasama
amaciyla degil 6zel bir zaman diliminde dinlenme amaciyla kullaniliyorsa
indirim uygulanmayacag1 diizenlenmistir.

III. ENGELLILERE YONELIK SOSYAL HiZMETLER
A. BAKIM HiZMETi

Sosyal hizmetlerin yiiriitiilmesinde usul ve esaslar1 diizenleyen temel
kaynak olan 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu, engellilik siniflandirmasina
gore saglik kurulu raporu ile agir derecede engelli oldugu belgelendirilen,
glinliik hayatin olagan gereklerini 6nemli 6l¢lide yerine getirmekten yoksun
olmas1 sebebiyle hayatini bagkasinin yardim ve bakimi olmadan devam
ettiremeyecek durumda olan kisileri ‘bakima ihtiyaci olan engelli’ olarak
adlandirmistir (m. 3). Kanunun Ek m.7 hiikmiinde belirtilen kosullarin
saglanmas1 halinde engelli kimselere bakim merkezlerinde ya da kendi
evlerinde bakim hizmeti verilecektir. Bakim hizmeti ekonomik durumdan
bagimsiz olarak bakima ihtiya¢ duyan herkese degil, ekonomik olarak bu
hizmeti karsilamas1 miimkiin olmayan muhtag kimselere sunulmaktadir. Buna
gore bakima muhta¢ durumdaki engellilerden her tiirlii gelirin toplanmasi ile
hane i¢inde kisi basina diisen ortalama aylik gelir miktari, aylik net asgari ticret

8 RG, 11.08.1970-13576.

860



YBHD 2022/2 Sidika BULUS

tutarinin tigte ikisinden az olan kimselerin bakimina destek verilecektir. Ayni
hanede birden ¢ok bakima muhtag engelli bulunmasi1 durumunda, kisi bagina
diisen ortalama aylik gelir miktarinin hesabinda birinci bakima muhtag
engelliden sonraki her bakima ihtiya¢ duyan engelli iki kisi sayilacaktir.

Bakim hizmeti, evde veya bakim merkezlerinde olmak iizere iki sekilde
sunulabilir. Bakima ihtiyag duyan engellinin evde bakimina destek olmasi
amaciyla aylik olarak 10.000 gosterge rakamui ile memur aylik katsayisinin
carpimi ile hesaplanacak tutar kadar sosyal yardim yapilmaktadir. Bakim
hizmetinin 6zel bakim merkezlerinde verilmesi halinde ise bakim hizmetinin
karsilig1 aylik olarak en fazla 20.000 gosterge rakami ile memur aylik katsayinin
carpimiyla hesaplanacak tutar kadar olabilir (Ek m.7/2).

1. Evde Bakim Hizmeti

Sunulacak bakim hizmetinde esas olan engelli bireye ailesinin yaninda
evde bakima 6ncelik verilmesidir. Evde Bakim Hizmetleri Sunumu Hakkinda
Yonetmelik®* m.4/1-d hikmiine gore evde bakim hizmeti; hasta kimselere
aileleri ile yasadiklar1 ortamda hekimlerin onerileri dogrultusunda saglik
personelleri tarafindan rehabilitasyon, fizyoterapi, psikolojik tedavi igeren tibbi
ihtiyaglarin1 karsilayacak sekilde saglik, bakim ve takip hizmeti sunulmasin
ifade etmektedir. Bu hizmet kisisel bakim hizmetlerini; koruyucu, tedavi edici,
psiko-sosyal ve diger destek hizmetlerini ve engelli kimselerin sosyal
ihtiyaglarini kapsar®. Evde bakim hizmeti, hem daha verimli ve etkili olmasi
hem de bakim ihtiyaci duyan engelli bireyin kendini daha iyi hissetmesi
bakimindan faydali goriilmektedir. Hastane kapasitelerinin yetersizligi, hastane
enfeksiyonlarindan koruma saglamasi, aile degerleri agisindan yararh
gorilmesi gibi nedenlerle yayginlagmaktadir®. Kisinin evde bakim hizmeti
almasi, ev ortamindan ve aile yanindan uzaklasmaya gerek duyulmamasi
sebebiyle kendini daha iyi hissetmesini saglamaktadir. Bu hizmet aile i¢in de
giiven duygusu vermektedir.

8 RG, 10.03.2005-25751.
8 Karaaslan, s.39.

8 Isik Erol, s.116; Kesgin (2012), s.111,112.
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Saglik personelleri tarafindan sunulan bakim hizmetinin yani sira engelli
bireyin bakimini bir yakininin iistlenmesi de miimkiindiir. Bakima muhtag
engellinin bakiminin akrabalari tarafindan fiilen istlenilmesi durumunda
bakimi stlenen kisiye evde bakim {icreti 6denir. Bakima muhtag¢ engelli ile
bakimini iistlenen yakininin ayni adreste ikamet etmesi gerekir. Ancak
engelliye bakacak basgka birinin bulunmamasi ve engellinin veya yasal
temsilcisinin  bakim merkezlerinde bakim hizmeti almak istememesi
durumunda; bakim hizmetleri degerlendirme heyetinin hizmette sorun veya
yetersizlik olmayacagina karar vermesi durumunda her giin rahat sekilde gidip
gelinebilecek yakinliktaki farkli adresteki akraba tarafindan da bakim hizmeti
verilebilir. Bu durumda engellinin yirmi dort saat igindeki tim bakim
ihtiyacinin giderilmesi ve en az sekiz saat fiilen engelli ile birlikte olunmasi ve
bakim raporunda sekiz saatten az olmamak iizere kag saat birlikte olunacaginin
belirtilmesi gerekir®. Engellinin bakimini iistlenen kimsenin, en az sekiz saatini
bakima ayirmasi kosulu ile ayrica bagka bir iste ¢aligmasinin 6niinde bir engel
bulunmamaktadir®.

2. Bakim Merkezlerinde Bakim Hizmeti

Engelli bireyin evde bakimi tercih etmemesi veya ailesinin yaninda
bakim saglanamamasi durumlarinda alternatif olarak 6zel veya resmi bakim
merkezlerinde bakim ve rehabilitasyon hizmeti sunulur®. Ozel bakim
merkezleri, bakima ihtiya¢ duyan engelli bireylere bakim hizmeti vermek iizere
gercek kisi veya ozel hukuk tiizel kisileri tarafindan agilan, Aile ve Sosyal
Hizmetler [1 Midiirliikleri tarafindan denetlenen merkezlerdir. Ozel
kurumlarda verilen bakim hizmeti yiiksek maliyetler dogurmasi, insanlari
alistiklar1 ¢evreden ve yakinlarindan ayirmasi, sosyal izolasyona sebep olmasi
gibi dezavantajli durumlar dogurabilmektedir.

8 RG. 30.07.2006 Say1 26244, Bakima Muhtag Engellilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarin
Belirlenmesine Iliskin Yonetmelik, m.11/5.

88 Ozdamar, Murat/Cakar Erden (2015) “Muhtag Yaslilar ile Engellilere Aylik Baglanmasi ve
Bunlarin Bakimini Ustlenenlere Evde Bakim Ucreti Odenmesinin Sartlar1”, 1§ ve Hayat, C:1,
S:2,s.181.

8  Kesgin (2012), s.113.
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Bakim merkezlerinde fiziki sartlarin uygun olmasi ve gerekli
diizenlemelerin yapilmasi durumunda farkli engel, yas ve cinsiyet grubundaki
engellilere hizmet sunulabilmektedir. Bakim merkezleri giindiizlii veya yatili
sekilde hizmet verebilir. Yatii bakim ve rehabilitasyon merkezlerinde
toplumsal hayata uyum saglama ve giinliik ihtiyaglarini karsilamada zorluk
yasayan engellilere yatili ve siirekli bakim hizmeti verilir. Giindiizlii bakim
merkezlerinde ise yarim veya tam giin hizmet verilmesi esastir. Bu merkezlerde
bakim hizmeti ile bireysel ve grup ¢alismasi iceren rehabilitasyon hizmetleri
birlestirilerek sunulmaktadir. Ayrica engelli bireye sahip olan ailelere
danismanlik hizmeti de verilmektedir. Bakim merkezlerinde psikolojik engeli
bulunan bireylere hizmet verilmeden 6nce hastanede tedavi olmasi, toplu
sekilde yasayacak diizeyde iyilesmesi, atak doneminde nasil davranacaginin
belirlenmesi, hastaliginin kontrol altina alinmasi ve bu hususlarin saglik raporu
ile tespit edilmesi gerekir. Bakim hizmeti verilen siire¢ boyunca bu bireylerin
hastanelerden destek almaya devam etmesi, diizenli sekilde tedavi ve
kontrollerinin yapilmasi saglanmalidir (Yon. m.7).

Bakim ve rehabilitasyon hizmetinden yararlanmak isteyen engelli birey
veya akrabalar1 il veya ilge sosyal hizmet miidiirliiklerine bildirimde
bulunabilir. Miilki amirler, saglik kurulusglari, koy muhtari, kolluk kuvvetleri,
zabita memurlari, diger kamu kuruluslar1 ve vatandaglar da cevrelerinde
bulunan engelli bireyler hakkinda bildirimde bulunabilir. Bildirim
yapilmasinin ardindan talep edilen hizmet hakkinda bildirimde bulunan kisi ile
sosyal hizmet miidiirligiinde 6n goriisme yapilir. Goriisme sonrasinda gerek
goriliirse talep formu diizenlenir (Yon. m.12). Yatilh kurumda bakim hizmeti
talep edilmesi halinde il veya ilce sosyal hizmetler mudirligi, giindizli
kurumda bakim hizmeti talep edilmesi halinde ise aile danigma ve
rehabilitasyon merkezi kurulus miidiirliikkleri tarafindan engelli birey incelenir.
Engelli ve ailesi hakkinda sosyal inceleme raporu diizenlenir (Yon. m.13)

Gegmis donemlerde bakim ihtiyaci duyan engelli bireyin kendisinin veya

ailesinin herhangi bir sosyal giivenlik kurulusuna tabi olmasi bakim
hizmetinden faydalanmaya engel teskil etmekte idi. Toplum tarafindan yanls

% RG 03.09.2010 Sayr 27691, Engellilerin Bakimi, Rehabilitasyonu ve Aile Danigmanlig
Hizmetlerine Dair Y6netmelik.
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bir alg1 olsa da sosyal giivenlik kuruluslarindan gelir veya aylik alinmasi ya da
bu kuruluslara tabi olarak calisilmasi durumunda bakim hizmetinden
faydalanmanin 6niinde artik bir engel bulunmamaktadir®.

B. REHABILITASYON HiZMETLERi

Engelli bireylerin toplumsal yasama uyum saglamasi, sosyal yasama
katilmas1 ve topluma faydali hale gelmesi bakimindan rehabilitasyon 6nem arz
etmektedir. Engelli bireyler siirekli olarak tiiketim ve hizmet ihtiyaci i¢inde
olmaktan ¢ikarilarak yetenekleri dogrultusunda iiretime dahil olan, topluma ve
ekonomiye katkida bulunan kimseler haline getirilmelidir”?. Bu amaglar
gerceklestirmek tizere tibbi, mesleki ve sosyal igerikli rehabilitasyon hizmeti
sunulmaktadir. Rehabilitasyon merkezlerinde engelli bireylere genel olarak
6zbakim, kendini idare edebilme, fizyoterapi, ugras: terapisi, konusma terapisi,
isitme terapisi, bagimsiz hareket etme egitimi, is becerisi kazandirma, abakiis,
Braille ve temel egitim hizmetleri verilmektedir”. Rehabilitasyon hizmeti ne
kadar erken baslarsa basarili sonug alma olasilig1 da o kadar artmaktadir. Erken
rehabilitasyon, hizmetin maliyetinin diismesini de saglamaktadir.

Engelli bireylere resmi veya 6zel tedavi ve rehabilitasyon merkezlerinde
tibbi rehabilitasyon hizmeti verilmektedir®. Tibbi tedavi ve rehabilitasyonun
oncelikli hedefi engel durumunun tamamen ortadan kaldirilmasidir. Engel
tiirli, derecesi ve kisinin yetenekleri {izerindeki etkisi tespit edilip buna gore
tibbi rehabilitasyon uygulanmaktadir. Engel durumunun tamamen ortadan
kaldirilamayacaginin tespit edilmesi halinde engellilik halinin en disiik
seviyeye getirilmesi amaglanir®™.

Engelliler Hakkinda Kanunun mesleki rehabilitasyonu diizenleyen
13’tincli maddesinde engelli bireylerin kendi yeteneklerine gore meslegini

9t Ozdamar/Cakar, 5.179.
%2 Ay/Akan, s.105.

% Aydinéz, Gonca (2008) “Engellinin Sosyal Giivenligi Bakimindan Sosyal Yardim ve Sosyal
Hizmetler”, (Yiiksek Lisans), Galatasaray Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisil, s.85.

% Karaaslan, s.10.

%  Sigsman, Yener (2011) “Tiirkiye’de Oziirliilere Yonelik Yasal Diizenlemeler”, Sosyal Siyaset

Konferanslari, S:60 2011/1, s.180.

864



YBHD 2022/2 Sidika BULUS

segme ve bu alanda egitim gorme hakkinin kisitlanamayacag: diizenlenmistir.
Buna gore engelli bireyler yetenekleri dogrultusunda yapmalar1 miimkiin olan
bir iste egitilmeli, verimli hale getirilerek ekonomik ve sosyal agidan refaha
ulagmasi amaciyla bir meslek sahibi edilmelidir. Bu Kkisilerin mesleki
rehabilitasyonu 6zel mesleki rehabilitasyon merkezleri, yetenek gelistirme
merkezleri, korumali isyerleri ve 6zel isyerlerinde kendi yeteneklerine ve
gelisimlerine uygun sekilde becerilerini gelistirmeye yonelik olarak uygulanir.

Tiirkiye Is Kurumu, engelli bireylerin ozelliklerini dikkate alarak
mesleklerin gerektirdigi nitelik ve sartlara uygun olacak sekilde meslek se¢imi,
secilen meslek ile ilgili egitim alinmasi, ise giris siirecinde egitim, danigmanlhik
ve rehabilitasyon programlar1 veya isyerinde mesleki egitim programlari
uygulanmasini ve is danigsmanligi hizmeti saglar. Belediyeler de sosyal ve
mesleki rehabilitasyon hizmetleri vermektedir. Bityiiksehir Belediyeleri, 6ziirlii
hizmet birimleri tarafindan mesleki rehabilitasyon ve egitim programlarindan
faydalanmak {izere bagvuran engelli bireyleri nitelikli isgiicii haline getirmek,
onlarin ¢aligma yasamina katilmalarini saglamak i¢in gerekli rehabilitasyon ve
egitimleri saglamaktadir. Belediye, rehabilitasyon i¢in bagvuran engelli
bireylerin tiimiiniin talebini karsilayamamasi halinde en yakin o&zel
rehabilitasyon merkezinden hizmet alabilir. Hizmet satin alinan 6zel merkeze
belediye her yil biit¢ede belirtilen miktarda 6deme yapar®.

C. EGITIM

Anayasanin 42’nci maddesinde kimsenin egitim ve 6grenim hakkindan
yoksun birakilamayacag1 diizenlenmis, hitkmiin devaminda ise 6zel durumlar:
sebebiyle 0zel egitime ihtiya¢ duyanlarin topluma yararli hale gelmesi icin
devletin gerekli tedbirleri alacagi belirtilmistir. Buna gore engelli bireylerin
egitim ihtiyacinin kargilanmasi devletin gorevleri arasindadir. 573 sayili Ozel
Egitim Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnamede”, 6zel egitime ihtiyag
duyan bireylerin Tiirk milli egitiminin genel amaglari ve temel ilkeleri
dogrultusunda, genel ve mesleki egitim gorebilmelerinin saglamaya yonelik

% Karaaslan, s.15.
% RG, 06.06.1997-23011.
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esaslar1 diizenleme altina alinmistir. Bu diizenleme, 6zel egitime ihtiyag duyan
kimseler ile bu kimselere dogrudan ya da dolayli olarak sunulacak olan egitim
hizmetlerini ve bu hizmetleri saglayacak olan okul, kurum ve programlari
kapsamaktadir®®. Engelli bireylere genel olarak temel egitim ve mesleki egitim
olmak tizere iki sekilde egitim hizmeti sunulmaktadir.

Ozel egitim ihtiyact duyan bireylerin egitimine katki saglamak amaciyla
bu kimselerin aileleri ve bakim ve egitimlerinden sorumlu kisilere rehberlik ve
danigmanlik hizmeti verilmektedir. Bu egitim 6zel egitim hizmetleri kurulu
tarafindan planlanir ve koordine edilir. Rehberlik ve arastirma merkezleri
(RAM), 6zel egitim kurumlari, kaynastirma egitim yapilan okullarda aile egitim
hizmetleri yiiriitilmektedir. Bu kapsamda engelli bireyin anne, baba, kardesleri
ile bakim ve egitiminden sorumlu kimselere egitim hizmeti saglanir®.

1. Temel Egitim

Bireyin baslica haklarindan biri olarak temel egitim imkani, ilkogretim
cagina gelen herkese saglanmalidir. Engelli bireylerin temel egitim hizmetinden
yararlanabilmesi bakimindan kisilerin engel tiirleri 6nemlidir. Engel durumuna
gore birey engeli bulunmayan akranlar: ile beraber egitim gorebilecegi gibi
engel durumu temel egitimden faydalanabilme bakimindan bir yetersizlik
olusturuyorsa engel tiiriine uygun 6zel egitim kurumlarina ihtiya¢ duyulabilir.
Ornegin gorme veya igitme engelli bir bireyin temel egitim veren normal bir
kurumda egitim almas: oldukga giictiir. Engelli durumdaki ¢ocuk, geng ve
yetigkin bireylere, engel durumlar: dikkate alinarak biitiinlestirilmis ortamlarda
ve engelli olmayan kimseler ile esit kosullarda egitim imkani saglanmalidir.
Durumun 6zelliklerine gore temel egitim ve 6zel egitim hizmetleri bir arada
ayn1 kurumda verilebilir. Ozel egitime ihtiyag duyan bireylere destek egitim
hizmeti de saglanarak, engeli bulunmayan akranlar: ile beraber kaynastirma
yolu ile egitim hizmeti sunulmas1 miimkiindiir. Bu durumda kisi yasitlar: ile
beraber ve genel egitim sistemi igerisinde egitim alabilecektir. Bunun yaninda
resmi veya 0zel okullarin kendi biinyesinde acilacak ayni ozellikleri tasiyan
ogrencilerin yer alacagi ozel egitim siiflarinda da egitimin siirdiiriilmesi

% Siimer, s.334.

% Karaaslan, s.13.
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miimkiindir'®. Bunun miimkiin olmadigi durumlarda ise egitim timiiyle 6zel
egitim kurumlarinda verilecektir. Ozel egitim okullar1 ile ozel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerinde verilmekte olan destek egitimini almalar1 uygun
bulunan engelli bireylerin egitim giderlerinin Maliye Bakanlig1 tarafindan her
yil belirlenen tutari, Milli Egitim Bakanlig1 biit¢esine bu amagla konulmus olan
Odenekten karsilanmaktadir.

Engelli olmayan akranlari ile ayni sinifta egitim goren ozel egitime
ihtiya¢ duyan bireyler icin destek egitim odalarinda ek egitim hizmeti
gerceklestirilir. Milli egitim mudirliikleri tarafindan okul ve kurumlarda 6zel
egitim hizmetleri kurulunun 6nerisi ile destek egitim odalar1 agilir. Bu odalarda
ogrencilerin egitim performanslar1 dikkate alinarak gerekli yeterlilik tiiriine
uygun arag geregler ve egitim materyalleri bulundurulur. Ogrencinin bu odada
alacag1 haftalik ders saati, toplam ders saatinin %4011 agmayacak sekilde
planlanir. Burada verilen dersler kurumun normal ders saatleri i¢inde yapilir.
Kaynastirma siniflarinda ve 6zel egitim siniflarinda egitim goren 6grencilerin

basarisiz olmasi durumunda sinif tekrar1 yaptirilmamaktadir'®'.

2. Mesleki Egitim

Engelli bireyler, kendi yeteneklerine gore meslek segme ve bu alanda
egitim gorme hakkina sahip olup bu hak engelli olmalar1 sebebiyle
kisitlanamaz. [lkdgretimi tamamlayip genel ve mesleki ortadgretim
programlarina devam edemeyecek durumda olan 6zel egitime ihtiya¢ duyan
bireylerden yirmi bir yasindan giin almamis olanlarin temel yasam becerilerini
gelistirmek, topluma uyum saglamalarina katkida bulunmak, is ve meslege
iliskin bilgi ve beceriler kazandirmak i¢in resmi ve 6zel is okullar1 agilir. Bu
okullarin egitim programinda akademik bilgi ve becerilerin yani sira is egitimi
uygulamalar1 da yer alir. Dort yildan olusan bu programin tamamlanmasi
halinde s Okulu Diplomasi verilmektedir. Bu diploma yiiksek 6gretime devam
etme hakki saglamamakla beraber ise girme bakimindan ortadgretim
kurumlarindan mezun olanlara taninan haklardan yararlanma imkani tanir.

100 Karaaslan, s.11; Sisman, s.184.
101 Karaaslan, s.12.
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Programi tamamlayamayan bireyler ise ise ve meslege, yaygin egitim
programlarina yonlendirilirler.

Zorunlu 6grenim ¢agini gecmis olan ve genel egitim programlarindan
yararlanamayacak durumdaki ozel egitime ihtiya¢ duyan bireylerin temel
yasam becerilerini gelistirmek, topluma uyum saglamalarina katkida
bulunmak, is ve meslege yonelik beceriler kazandirmak amaciyla gesitli
konularda resmi ve 6zel yaygin egitim kurumlar: tarafindan meslek kurslari
diizenlenir. Programin igerigine gore belirlenen kurs siireleri ¢esitlilik
gostermektedir. Bir kursu bitiren kimse diger bir kursa katilabilir. Bir kurs
programinin tamamlanmast durumunda Is Egitim Merkezi Kurs Bitirme
Belgesi verilmektedir. Bu belge mesleki egitim merkezlerinde verilen belgeye
denk olmamaktadir. Kursu tamamlayan bireyler is ve meslege veya diger yaygin
egitim programlarina yonlendirilirler'®.

SONUC

Ulkemizde sosyal giivenlik sistemi sosyal sigorta esasina dayali olarak
kurulmus olup sosyal yardim ve hizmetler bu sistemin tamamlayici bir pargasi
niteligindedir. Toplumda dezavantajli konumda olan engelli bireylerin insan
onuruna yakisan bir hayat siirmesi i¢in bu faaliyetler hayati 6nem arz
etmektedir. Bununla beraber ¢esitli olumlu ve olumsuz etkileri bulunmaktadir.
Sosyal giivenlik sisteminde bulunan bosluklar1 kapatmasi, muhtag bireylere
gelir glivencesi saglamasi, bakima muhtag kisilere bakim ve tedavi destegi
sunmasl, rehabilitasyon ve egitim hizmetleri ile giinliik yasama katilma imkani
vermesi ve diger psiko-sosyal faydalar1 gibi bir¢ok olumlu sonug
dogurmaktadir. Bunun yaninda yararlanan kisileri tembellige yoneltmesi,
bagimlilik olusturmasi, damgalanmaya neden olmasi ve istismar edilebilmesi
gibi riskleri de beraberinde getirmektedir. Bazi riskler doguruyor olsa da sosyal
yardim ve hizmetler devletin temel gorevlerinden olup 6nemli bir gerekliliktir.
Ancak bu yardim ve hizmetlerin amacina ulagabilmesi i¢in kaynaklarin verimli
kullanilmasi ve gergekten ihtiya¢ sahibi kimselere ulagilmasi biiytik 6nem arz
etmektedir.

102 Karaaslan, s.12,13.
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Mevzuatta sosyal yardim ve hizmetler ¢esitli kanun ve yonetmelikler ile
ayrintili sekilde diizenlenmis olsa da bu faaliyetlerin tamaminin amacina
ulasacak sekilde etkin ve verimli uygulandigini sdylemek miimkiin degildir.
Sosyal yardim ve hizmet faaliyetlerine yonelik mevzuat daginik olup bu
faaliyetler kamu kurumlari ve devlet denetimi altinda 6zel kuruluslar tarafindan
gerceklestirilmektedir. Uygulayicilarin farkli olmasi ve mevzuatin daginiklig
sebebiyle faaliyetlerin planlanmas1 ve uygulanmasi zorlagmakta, daginik ve
birbirinden kopuk bir yapi ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal yardim ve hizmet
faaliyetlerinin uygulanmasinda aksakliklar dogmakta, engelli bireylerin bu
uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olmasi ve bunlardan faydalanmasi
gliclesmektedir. Zaman zaman bazi ihtiya¢ sahiplerine birden ¢ok yardim
yapilirken bazilarina hi¢ yapilamamasi: durumu ortaya ¢ikmaktadir.

Sosyal yardim ve hizmetlerden yararlanma bakimindan uygulanan sart
ve kriterlerde birlik bulunmamakta, bu nedenle uygulama birligi
saglanamamaktadir. Sosyal yardim ve hizmet faaliyetlerini yiiritmek {izere
kurulmus olan birimlerde alanda wuzman personel bulunmadiginda
degerlendirme, inceleme ve uygulama uzman olmayan kisiler tarafindan
yapilmaktadir. Bu durum yardim ve hizmetlerin gergek ihtiya¢ sahiplerine
ulasgamamasina neden olabilmektedir. Yardim kuruluslarinin ve yardim
amactyla kurulan fonlarin gelirlerinin amaci disinda kullanildigi da ileri
stiriilmektedir. Se¢im zamanlarinda yapilan yardimlarda artis goriilmesi de bu
yardimlarin amacina hizmet edecek sekilde kullanildigi hususunda siiphe
dogurmaktadir.

Engelli bireylere yapilacak yardimlar bakimindan muhtaglik sarti
giiniimiiz ekonomik kosullarinda olduk¢a diigitk bir gelir sinirinda olup
saglanan yardimlarin tutar1 sadece bu yardimlar ile gecinmeye imkan
tanimayacak niteliktedir. Yapilan yardimlarin tutarinin yetersiz olmasi, kisiyi
hayatini stirdiirebilmek i¢in ¢alismaya mecbur birakirken muhtaglik sinirinin
diisitk olmasi kayit dis1 istihdama yoneltmektedir. Sosyal yardim ve hizmetlerin
saglanmasinda genellikle hane i¢cindeki toplam gelir esas alinmakta, bu durum
gelir giivencesi saglamadig1 gibi kisiyi ekonomik agidan yakinlarina bagimh
olmaktan kurtaramamaktadir. Bu durumda sistem igerisinde pay: kiigiik olan
sosyal yardim ve hizmetler sembolik nitelikte kalmaktadir.
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Engellilere yonelik olarak yapilan sosyal yardim ve hizmetlerin amacina
ulagabilmesi icin uygulamadaki eksikliklerin giderilmesi, alaninda uzman
personellerin istihdam edilmesi, yapilan yardimlarin ekonomik kosullara
uygun olacak tutarda belirlenmesi, ihtiya¢ duyan herkesin bunlardan
yararlanabilmesi i¢in kisilerin sahip olduklar1 hak ve yiikiimliiliikler konusunda
bilinglendirilmesi gereklidir. Engelli bireylerin giinliik yasamda kendi baslarina
yasayabilme kabiliyeti artirilmaya calisilmali, ¢evre kosullar: ulagilabilir hale
getirilmelidir. Engellilerin aile hayati, kiiltiirel faaliyetler, eglence ve spor
etkinliklerine tam anlamiyla katilmasi saglanmalidir. Dogumdan baglayarak
her yastaki engelli bireye egitimde firsat esitligi sunulmalidir. Engelli bireyin
galisma hayatina dahil olmasi kolaylastirilmali, bireye yeteneklerine uygun bir
meslek becerisi kazandirilmalidir. Yardim ve hizmetlerden faydalanan kisi
sosyal yardimlara bagimli hale gelmeden en kisa siirede tekrar caligabilir ve
kendi gecimini saglayabilir diizeyde gelir edebilecek hale getirilmeye
calisilmalidir.
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