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OZDIiSIiPLIN VE iS PERFORMANSI iLiSKiSiNDE BIiLGi PAYLASMA EGIiLiMIiNiN
ARACILIK ROLU: AKADEMISYENLER UZERINE BiR ARASTIRMA*

INTERMEDIATE ROLE OF KNOWLEDGE SHARING TENDENCIES IN THE SELF-
DISCIPLINE AND WORK PERFORMANCE RELATIONSHIP: A RESEARCH ON
ACADEMICS
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Mesleklerin gelisiminde 6nemli bir role sahip olan bilgi paylasimi, bilimin ilerleyisinde de aktif rol alarak akademisyenlerin
iist diizey performans sergilemelerini saglayabilecektir. Bununla birlikte 6rgiitler i¢in siirdiiriilebilir rekabet avantajini saglayan
bilgi paylasildik¢a bireysel performansin artmasini saglayarak olumlu orgiitsel ¢iktilar meydana getirecektir. Bu baglamda
gelistirilen ¢aligma ile is performansinin dnemli bir belirleyicisi olan kisilik 6zelliklerinden 6zdisiplinin, bilgi paylasma egilimi
baglaminda incelenmesi amaglanmaktadir. Arastirma hipotezlerini test etmek icin Ege bolgesinde bulunan 15 devlet
iiniversitesinde gorev yapan akademik personelden online anket yontemi ile veri toplanmistir. Elde edilen anketlerden kalan
saglikl1 420 anket ile analizler gergeklestirilmistir. Degiskenler arasindaki baglantilarin degerlendirilmesi icin IBM SPSS 22.0
paket programina eklenti olarak kullanilan Hayes Process Macro kullanilmigtir. Aragtirma sonucunda Ozdisiplin ile is
performansi arasindaki iliskide bilgi paylagma egiliminin aracilik roliine sahip oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Ozdisiplin, Bilgi Paylasma Egilimi, Is Performansi.
JEL Smmiflandirma Kodlar: M10, M12, M15.
ABSTRACT

Knowledge sharing, which has an important role in the development of professions, would enable academicians to display
high-level performance as an active role in the advancement of science. However, as the information that provides sustainable
competitive advantage for organizations is shared, it would increase individual performance and create positive organizational
outputs. In this context, it is aimed to examine self-discipline, a personality trait, which is an important determinant of job
performance, in the context of knowledge sharing tendency. In order to test the research hypotheses, data are collected from
the academic staff working at 15 state universities in the Aegean region by online survey method. Analyzes are carried out with
420 questionnaires remaining from the obtained questionnaires. Hayes Process Macro, which is used as an add-on to the IBM
SPSS 22.0 package program, is used to evaluate the connections between the variables. As a result of the research, it is
concluded that the knowledge sharing tendency has a mediating role in the self-discipline and job performance relationship.
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EXTENDED SUMMARY

Purpose and Scope:

Although there are many studies examining the relationship between self-discipline and job performance, no other research has
been found that examines the role of knowledge sharing tendency, which is the knowledge management process, in this
relationship. In this context, the aim of the research is to reveal the effect of academics' self-discipline levels on job performance
and to determine the role of knowledge sharing tendency in this relationship. Self-discipline is an important element that enables
employees to consistently demonstrate their job performance in the face of difficulties and obstacles. Self-disciplined
individuals benefit their organizations by being willing and self-sacrificing in acquiring and sharing knowledge. In addition,
knowledge sharing leads to the improvement of job performance by providing information exchange among individuals.
Knowledge sharing saves time for organizations and contributes to the stable progress of the business by supporting harmony
and cooperation among employees. For this reason, it is aimed to contribute to the literature on the role of knowledge sharing
tendency in the relationship between self-discipline and job performance in academics. The research is limited to the academic
staff working at state universities in the Aegean region.

Design/methodology/approach:

The research data were obtained from the academic staff working at 15 state universities in the Aegean region with the help of
online forms. The hypothesis was tested with the remaining 420 questionnaires after the necessary analyzes were made after
the data collection process. Hayes Process Macro, which is used as an add-on to the IBM SPSS 22.0 package program, was
used to evaluate the connections between the obtained data and the variables. Confirmatory factor analysis (CFA) was
conducted to test the validity of the self-discipline, job performance and knowledge sharing tendency scales. In addition, while
reliability and correlation analyzes were used in the study, a mediation analysis was performed using Model 4 to test the
research hypothesis.

Findings:

According to the results of the research, it has been seen that self-discipline has a significant and positive effect on the
knowledge sharing tendency, the knowledge sharing tendency on job performance and self-discipline on work performance.
As a result of the research, it was determined that the knowledge sharing tendency has a mediating role in the relationship
between self-discipline and job performance. In addition, while testing the research model, age, gender and tenure from
demographic variables, which are thought to be in relationship with dependent and independent variables and suggested by
some studies, were taken under control. Since it was determined that the effect of the control variables included in the analysis
at the beginning was not statistically significant, they were excluded from the analysis.

Conclusion and Discussion:

As aresult of testing the hypothesis created within the framework of the purpose of this study; The mediating role of knowledge
sharing tendency in the effect of self-discipline on job performance has been reached. As a result of this finding, it can be said
that self-discipline increases the knowledge sharing tendency and this situation will cause an increase in the job performance
of the individual. When the existing literature is examined, it is seen that the relationship between self-discipline and job
performance has been determined, but no research has been found that examines the role of the knowledge sharing tendency
in this relationship. The relationship between research variables is explained by social cognitive theory (Bandura, 1999). In
this context, a contribution is made to the literature with the mediating effect revealed. In line with the results of the research,
it is recommended to carry out some practices within the organization in order to transform the knowledge sharing tendencies
of the academicians, who are our sample, into behavior. Working groups can be formed with the support of managers and using
institutional opportunities, and it is recommended to prepare an environment where academicians can share their current
information and transfer their newly learned information about theory and practice to their colleagues by holding regular
meetings. In this ways, it is thought that dynamic academic success will be achieved when joint project studies are carried out.
In addition, it is evaluated that the preference of individuals who can take responsibility for employee preferences, condition
themselves for success, work in harmony, process and share the knowledge they have learned will increase their job
performance, and also contribute to the practitioners. In future studies, it is recommended to investigate these factors by
including these factors in the model in organizations with high stress and employee turnover rate, thus providing benefits to
the organizations. In addition, it is recommended to test the research model with different sectors and employee groups by
adding variables that can be effective on the model, such as organizational culture, other personality traits, and leadership
styles.
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1. GIRIS

Gliniimiiz isletmelerinde igyeri kaynaklarinin etkin kullanilmasi, is performansi, bilgi paylasimi, verimlilik,
iiretkenlik ve sorumluluk &nem tasimaktadir. Ozellikle kisilik 6zelliklerinin isletmelerde ortaya ¢ikardigi
davranislar is performansini dogrudan etkilemektedir (Giilduran ve Sahin Percin, 2020, s. 38). Bes faktor kisilik
ozellikleri “disadoniikliik”, “uyumluluk, “ndrotiklik”, “6zdisiplin” ve “agiklik” olmak tizere bes boyuttan
olusmaktadir. Ozellikle 6zdisiplin duygusuna sahip bireyler zorlu sartlarda, karmasik gérevlerde veya stresli
durumlarda bilissel ve duygusal yeterlilikleriyle etkili is performansi ortaya koyabilmektedir (Erhan, 2021, s. 127).
Bilgi paylasma egilimi, bireylerin veya gruplarin is birligini tesvik eden degerlerin ve siireclerin gelistirilmesini
saglayan oOrgiitlerin ayrilmaz bir pargasidir (Halisah vd., 2021, s. 2). Boylece bilgi paylasma egilimi, bireylerin ¢ok
yonlii beceriler kazanmasini saglayarak, siirdiiriilebilir ig performansini ve kurumsal basariy1 artiran 6nemli bir
sosyal varliktir (Jilani vd., 2020, s. 12; Swanson vd., 2020, s. 88). Is gérenler bulundugu ¢alisma ortaminda gerek
kendi igsel diirtiilerinden gerekse de digsal faktorlerden etkilenmektedirler. Dolayisiyla bireyin sahip oldugu
Ozdisiplinin ¢alisma hayatinda bilgi paylasma egilimi ve is performansina Onemli etkisinin oldugu
diigiiniilmektedir.

Gliniimiiz bilgi ¢aginda yeniligin, gelisimin ve iiretkenligin 6nciisii olan temel orgiitlerden biri {iniversitelerdir.
Bilimin ve toplumsal gelisimin en dnemli belirleyicisi olan bireyler ise bu orgiitlerin en temel yapi tast olan
akademisyenlerdir. Akademisyenlerin is performansi topluma sagladiklari katki baglaminda diisiiniildiigiinde
arastirilmasi ve gerekli ¢aligmalar yapilarak artirilmasi gereken eylemlerdendir. Bilgi paylasma egilimi iginde
olmanin ise akademisyenlerin performanslarin artmasinda onciiliik edecegi disiiniilmektedir. Ciinkii bilimsel
arastirmalar beyin firtinas1 ve fikir tartigmalariyla giin yiiziine ¢ikmaktadir. Bununla birlikte yeni bilimsel
calismalar i¢in akademisyenlerin siirekli 6grenme ile kendilerini gelistirmeleri gerekmektedir. Bu baglamda
Ozdisiplinin i performans: iizerindeki etkisinde bilgi paylagsma egiliminin roliiniin akademisyenler iizerinde
arastirtlmasi gerekliligi dngorilmiistiir.

Ozdisiplin ve is performansi iliskisini inceleyen cok arastirma olmasina ragmen bu iliskide bilgi yénetim siireci
olan bilgi paylasma egiliminin rolii inceleyen bagka bir caligmaya rastlanmamistir. Bu kapsamda ¢aligmanin amaci,
bes faktor kisilik ozelliklerinden 6zdisiplin boyutu ile is performanst arasindaki iligkiyi incelemek ve bilgi
paylagsma egiliminin aracilik roliinii ortaya ¢ikarmaktir. Arastirma kapsaminda degiskenler hakkinda kavramsal
cergeve ve degiskenler arasindaki iliskiler ortaya konulduktan sonra hipotezlerin testi i¢in analiz yapilarak,
bulgular ve sonuglarla birlikte gelecek arastirmalar igin 6neriler sunulacaktir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
Bu baslik altinda 6zdisiplin, bilgi paylasma egilimi ve is performansi kavramlar1 hakkinda bilgi verilecektir.
2.1. Ozdisiplin

Olumlu ¢alisma aligkanliklari, bireylerin gérev veya faaliyetlerini en az zaman kaybiyla tamamlamak igin
yeteneklerini gelistirdigi eylemlerdir. Olumlu ¢alisma aligkanliklarindan biri olan 6zdisiplin, bikkinlik veya dikkat
dagitic1 unsurlara ragmen kaynaklart bir goreve ya da faaliyete yonlendirme yetenegidir (Kelly, 2002, s. 15).
Ozdisiplin, basar1 arayisinda olma, sorumluluk alma, diizenli ve yeterli olma nitelikleriyle de ifade edilmektedir
(Cetin vd., 2015, s. 83). Ozdisipline sahip bireyler, érgiitlerin hem prosediirlerine iyi derecede uyum saglamakta
hem de isten ayrilmanin dniine ge¢mek icin gorev siiresi boyunca iyi performans gostermektedirler (Kiickelhaus
vd., 2020, s. 2). Ozdisiplini yiiksek bireyler, orgiitleriyle 6zdesleserek orgiitiin performansma olumlu katki
saglamaktadirlar (Meydan ve Polat, 2013, s. 37). Bununla birlikte 6zdisiplinin, 6grenmeyi destekleyen ve hedeflere
ulasilmasini saglayan dnemli bir faktér oldugu sdylenebilmektedir (Gorbunovs vd., 2016, s. 261)

Ozdisiplin, bireylerin gérevlerini tamamlamada veya zaman ydnetimi davranislarini sergilemede motivasyon
gorevi gormektedir. Boylece 6zdisiplin sergileyen bireyler zamanlarini verimli kullanmaktadir (Kelly, 2002, s.
15). Dolayisiyla 6zdisiplin algis1 yiiksek olan bireyler emek, zaman ve sorumluluklariyla orgiitlerine karsi etkili
bir is performans: ortaya koymaktadir (Erhan, 2021, s. 135). Bireylerin basarili olma, i¢ disiplin ve diizenlilik
ozellikleriyle hedef belirleme ve bu hedeflere ulasmada motivasyon kaynagimi 6zdisiplin saglamaktadir. Bunun
yaninda 6zdisiplini yiiksek bireylerin, caba gdsterme ve gelecegi planlama konusunda yeteneklerini gelistirme de
daha etkin oldugu sdylenebilmektedir (Cetin vd., 2015, s. §9-90).
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2.2. Bilgi Paylasimi

Bilgi paylagimi, bilgi yonetim siirecinin temel unsurudur. Bilgi paylagimi, caliganlarin 6grendigi bilgilerin
orgiitteki diger calisanlarla paylasma derecesini tanimlamaktadir (Bhatti vd., 2020, s. 442). Orgiitlerin yetenek ve
yeterliliklerinin gelistirilmesi, artirilmasi ve rekabet avantajinin siirdiiriilmesi a¢isindan bilgi paylasimi 6nemlidir.
Boylece gergek inovasyon, c¢alisanlarin bildiklerini diger ¢alisma arkadaglariyla paylastiginda ve bu bilgilerin
sinerjisinde ortaya ¢ikmaktadir (Matzler vd., 2008, s. 302). Orgiitlerde biriken bilgiler ¢alisanlarm, dnemli
¢iktilarin iiretilme potansiyelini artirarak yeni inovasyonlara zemin hazirlamaktadir (Fiol, 1996). Bilgi paylasimi
ile calisanlar, is siireglerine yeni yontem ve yaklagimlar getirerek, is rolleri i¢in yenilik¢i davranislar
gelistirmektedirler. Bilgi paylasimini bireysel faktorler (sosyal baglar, giiven, kiiltiir farkliliklar1, deneyim, iletigim
becerisi, muhakeme giicii), orgiitsel faktorler (strateji ve politikalar, liderlik, orgiit kiiltiird, alt yapa, fiziksel ¢evre,
departmanlar aras1 iletisim) ve teknolojik faktorler (bilgi teknoloji sistemleri, i¢sel ve digsal teknik destek, bilgi
teknolojilerine uyum yetersizligi) etkilemektedir (Isik, 2018, s. 646).

Bilgi paylagimi ile girisimlerin, {iriin ve hizmetlerin ortaya ¢ikmasinda bilgi paylasimini destekleyen yoneticilerin
varlig1 gerekmektedir. Bu durum ortiik olan bilginin yenilikleri tesvik edecek sekilde kullanilmasini saglayan
bilgiyi orta ¢ikaracaktir (Lin ve Lee, 2004, s. 110). Orgiit icinde calisanlarin dogru bilgi paylagimini
gergeklestirmesi icin, yonetici ile ¢alisan arasinda etik davraniglarin sergilenmesi, orgiitsel adaletin saglanmasi,
calisan performansi ve Odillendirmenin objektif yontemlerle belirlenmesi, farkli fikir ve diisiincelerin
Onemsenmesi, stresi azaltan ve motivasyonu artiran sistemlerin olusturulmasi gerekmektedir. Boylece bilgi
paylasimi gelistirilerek, yenilikler ortaya cikarilip orgiitsel amag ve hedeflere ulasilacaktir (Demirel ve Seckin,
2011, s. 114; imamoglu vd., 2018, s. 109). Bilgi paylasimi bilginin ya da deneyimlerin islenerek harekete
gecirilmesi  oOrgiitlerin verimliligini ve inovasyon yetenegini gelistirerek siirdiirebilir rekabet istiinligi
saglamaktadir (Keskin vd., 2018, s. 93). Ayrica ¢alisanlar igyerindeki hatalar karsisinda tutarli ve siirekli bilgi
paylasimi gergeklestirerek kayiplari azaltabilecek ve ¢alisma performansini artirabilecektir (Kang vd., 2008, s.
1553). Dolayistyla bilgi paylasimi, is gorenlerin elde ettikleri bilgi ve tecriibelerin aktarimiyla 6rgiitlerin bilgiye
ulagsma maliyetini minimize ederek kaynaklarin etkin kullanilmasini saglayacaktir.

2.3. is Performansi

Performans, birey veya gruplarin hedeflere ulagsmak ve ihtiyaglar1 karsilamak igin sergiledikleri davranistir
(Campbell, 1990). Is performansi, bireyin standart zaman araliginda gerceklestirdigi davranissal eylemlerinin
organizasyona kattigi toplam degerdir (Motowidlo vd., 1997, s. 72). Diger bir ifadeyle is performansi, 6rgiitiin
amag¢ ve hedeflerine katki saglayan, olgiilebilir eylem, davramig ve ¢iktilardir (Santas vd., 2016, s. 881).
Calisanlarin yiiksek diizeydeki performanslari 6rgiitleri basariya ulastirmada 6nemli rol oynamaktadir. Boylece is
performanslarinin gelistirilerek siireklilik kazanmasi 6rgiitlerin devamliligini saglamaktadir (Akkog vd., 2012, s.
107). Calisanlarin is performansmin yiiksek olmasi durumunda; miisteri memnuniyetinin saglanmasina,
isletmelerin sosyal sermayelerinin gii¢lendirilmesine, bilgi paylasma egiliminin artmasina, risklerin ve bilgi
maliyetlerinin azaltilmasina olanak saglamaktadir (Yagsar Ugurlu, 2016, s. 162; Halisah vd., 2021, s. 5). Dolayisiyla
is performansi igletmelerin rekabet giiciinii artirmada ve oOrgiitsel hedeflerine ulagsmada 6nemli bir arag oldugu
sOylenebilmektedir.

Orgiitlerde is performansim &rgiitsel 9zdesleme artirmaktadir. Calisanlari &rgiitleriyle 6zdeslemesi hem drgiitsel
destegin artmasiyla hem de is stresinin azaltilmasiyla saglanmaktadir (Turung ve Celik, 2010, s. 201). Ayrica
orgiitsel vatandaslik davranisi sergileyen calisanlarin yiiksek is performansina sahip olmakla birlikte asir1 is ytiki
algist olan caliganlarin ise is performanslar1 azalarak isten ayrilma niyetleri artmaktadir (Celik ve Cira, 2013, s.
17). Ayn1 zamanda ¢alisanlar tarafindan algilanan orgiitsel destek, gelisim kiiltiirii, ig tatmini ve is arkadas1 destegi
ig performansini artirmaktadir (Akkog vd., 2012, s. 129; Kale, 2015, s. 115). Dolayistyla yoneticilerin orgiitsel
basariy1 ortaya ¢ikarabilmek i¢in bu unsurlara dikkat etmesi gerekmektedir.

Isletmelerde giiven ortaminin olusturulmasi beraberinde &rgiite olumsuz tutum ve davranislari engellemekte ve
dogal duygularini sergileyebilmelerini saglayarak is performansina olumlu katki saglamaktadir (Begenirbas ve
Turgut, 2014, s. 144). Calisanlarin kendi yeteneklerine giivenerek yaptigi isi dnemli bulmasi ve inisiyatif alarak
kararlar verebilmesi psikolojik olarak kendini gii¢lii hissetmesini saglayarak yiiksek is performansini ortaya
¢ikarmaktadir (Ozer ve Ozdogan, 2019, s. 1220). Bunun yaninda &rgiitlerin, ¢alisanlarin is performanslarini
artirmasi, isten ayrilma niyetlerini azaltmasi i¢in psikolojik giiclendirme ve motivasyon saglanmalari
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gerekmektedir (Kanbur, 2018, s. 158). Biitiin bu bilgiler cer¢evesinde ig performansi Orgiitiin biitiin
mekanizmalarimi etkileyen ve isletmenin yasam boyu degerini belirleyen giiclii bir aktordiir.

3. ARASTIRMA YONTEMIi
3.1. Veri Toplama Araci

iki boliimde olusan anket formunun ilk béliimiinde katilimeilarin cinsiyet, yas, medeni durum ve toplam tecriibe
stiresi ile ilgili demografik 6zelliklerini belirten sorular yer alirken; ikinci boliimde ise katilimcilarin bilgi paylagma
egilimi, is performansi ve 6zdisiplin diizeylerini 6lgen ifadeler yer almaktadir.

Bilgi paylagma egilimini 6lgmek i¢in Bock ve arkadaslari tarafindan 2005 yilinda gelistirilen bes ifadeden olusan
iki boyutlu dlgek kullamilnustir. Olgek de ilk iki ifade acik bilgi paylasma egilimini dlgerken sonraki ii¢ ifade ise
ortiik bilgi paylagma egilimini dlgmektedir. Olgegin giivenilirlik katsayist Bock ve arkadaslari tarafindan 0,93
olarak ifade edilmistir. Olgegin Tiirkge uyarlamasi Kegeci (2017) tarafindan yapilmistir.

Is performansini 6lgmek igin Kirkman ve Rosen (1999) tarafindan gelistirilen dort ifadeden olusan &lgek
kullanilmistir. Giirbiiz ve arkadaslar1 (2010) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan dlgegin giivenilirlik katsayist 0,86
olarak tespit edilmistir.

Son olarak 6zdisiplini 6lgmek icin ise Benet-Martinez ve John (1998) tarafindan gelistirilen bes faktor kisilik
6l¢eginin 6zdisiplin boyutunun 9 ifadesi kullanilmig ve 6lgegin Tiirkgeye uyarlamasi Siimer ve arkadaglari (2005)
tarafindan yapilmustir. Olgekte {i¢ ifade ters kodlanarak kullanilmistir. Katilimcilarin anketteki ifadelere katilim
diizeylerini belirlemek i¢in 5°1i Likert tipi tercih edilerek kullanilmistir (1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2:
Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiltyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum).

3.2. Veri Toplama Siireci ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Ege bolgesinde bulunan 15 devlet {iniversitesinde gorev yapan 19.645 akademisyen
olusturmaktadir (YOK, 2021). Arastirma verisi, birincil veri kaynaklardan anket yonetimi ile elde edilmistir.
Veriler, Ege bolgesinde bulunun devlet iiniversitelerinin akademik personelinden online anket uygulamasi ile
kolayda ornekleme yontemi kullanilarak toplanmigstir. Veri toplama siirecinde elde edilen 437 anket
degerlendirilerek verilerin analize hazirlanmasi baglikli boliimde anlatilan analizler uygulanarak veri temizleme
islemleri gergeklestirilmis ve kalan 420 anket ile analizler yapilmistir. Ayrica bu ¢aligma i¢in Kiitahya Dumlupinar
Universitesi Rektorliigii Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’ndan, 03.02.2020
tarih ve 2020/01 sayil1 karart ile etik kurul onay1 alinmistir.

3.3. Arastirmanin Hipotezi ve Modeli

Ozdisiplinin, yiiksek diizeyde rutinlesmis islerde is performansinin gii¢lii bir belirleyicisi oldugu ifade
edilmektedir (Shafer ve Postlethwaite, 2013, s. 183). Ozdisiplin, is performansini ortaya ¢ikaran en énemli kisilik
0zelligi olarak tanimlanmaktadir (Smithikrai ve Suwannadet, 2018, s. 97). Bunun yaninda 6zdisiplini yiiksek
bireyler, hem biiyiik zorluklar ve engelleyici durumlar ile karsilastiklarinda performans seviyelerini korumakta
hem de psikolojik baskilari minimuma indirgeyerek isten ayrilmay1 azaltip yiliksek performans sergilemektedirler
(Abbas ve Raja, 2019, s. 189-192). Ozdisiplin farkli gruplarda ve durumlarda performansin en onemli
yordayicisidir (Barrick vd., 1993; Abbas ve Raja, 2019, s. 189) Ayrica 6zdisiplin ve performans arasinda iliskiye,
bireyin gorevde kalma siiresi de aracilik etmektedir (Biderman vd., 2008).

Bilgi paylagma egilimi, dzdisiplinin temel 6zelliklerinden olan orgiitsel ¢ikarlara fayda saglamaktadir (Matzler
vd., 2008, s. 305). Bireylerin istikrarli 6zelliklerinden olan, 6zdisiplin, uyumluluk ve agiklilik bilgi paylagsmay1
etkilemektedir. Yiiksek 6zdisipline sahip bireylerin bilgi paylasma egilimi sergilemede daha istekli ve fedakar
oldugu yapilan arastirma sonucunda ortaya konulmustur (Matzler vd., 2008, s. 309). Ozdisiplinli bireyler bilgiyi
edinmeyi ve paylagmay1 isinin 6nemli bir parcasi olarak gérmektedir (Wang ve Yang, 2007, s. 1429). Ozdisiplin
hem bilgi paylasma egilimiyle pozitif iliskili oldugu (Wang ve Yang, 2007, s. 1433), hem de bilgi paylagiminin
belirleyicisi konumunda oldugu sdylenebilmektedir (Matzler ve Mueller, 2011).

Orgiitlerde calisanlarin is performanslarinin iyilestirilmesinde bilginin paylasimi énemli bir rol {istlenmektedir.
Ciinkii bilgi paylasimi calisanlarin zamandan tasarruf etmesine, giicinii korumasina ve riskleri azaltmasina
rasyonel bir fayda saglamaktadir (Halisah vd., 2021, s. 4). Bilgi paylasimi, bireyler arasinda bilgi aligverigini
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saglayarak is performansina katkida bulunmakta ve orgiitsel avantajlar saglamaktadir (Lin vd., 2020, s. 1882).
Acik bilgi paylasimi is performansi iizerinde dolayli etkiye sahipken, ortiik bilgi paylasimimni i performansi
iizerinde dogrudan bir etkiye sahiptir (Reychav ve Weisberg, 2009, s. 193). Bireyler bilgi paylasma egilimi
sergileyerek kendi aralarinda uyum ve isbirligini gliglendirmekte ve basarili bir is performansini ortaya
cikarmaktadir (Kwahk ve Park, 2016, s. 833). Ciinkii bilgi paylasimi is performansina yol agan dnemli bir aktordiir
(Kang vd., 2008; Na-Nan vd., 2019).

Bilgi paylagma egiliminin is performansi iizerinde olumlu bir etkisi bulunmaktadir. Bu bulgu sosyal miibadele
teorisiyle agiklanabilmektedir. Sosyal miibadele teorisi, ¢alisanlarin orgiite bagli kalarak kendilerine sunulan
imkanlara, iyi niyet gostererek olumlu tutum ve davraniglar seklinde karsilik verilmesi siirecidir (Okumus ve
Oztiirk, 2014, s. 17). Ornegin, kaynaklara ulasabilen calisanlarin hedef grubundaki bireyleri tanimada ya da bir
sorun karsisinda sorunla nasil basa ¢ikabilecegine iliskin bilgileri saglamada kullanilabilmektedir (Swanson vd.,
2020, s. 94). Bu teori ile bilgi paylasiminin ig performansmi iyilestirmede Onemli bir unsur oldugu
sOylenebilmektedir (Jean vd., 2011).

Ozdisiplin ile is performans: arasindaki iliski Bandura’nin (1999) sosyal bilissel kuramu ile aciklanabilmektedir
(Byrne vd., 2005; Biderman vd., 2008; Brown vd., 2011). Sosyal biligsel kuram, bireylerin hem yeterliliklerinin
gelisimini hem de eylemlerinin diizenlenmesini saglayan ¢ok yonlii nedensel bir yapidir. Bu teoride 6zdisiplin,
bireyin belirli bir amaca ulasmada giiven ve inangla kendi kapasitesini gostermesidir. Sosyal bilissel kuram ilk
olarak bilgi edinmeyi ve yenilikleri genis alana dagitan tasiyic1 gorev iistlenmektedir. Ikinci olarak, gerekli
yeterlilikte uzmanlagmak, temel becerilere sahip olmak ve fayda/maliyet beklentileri ¢ergevesinde yeni davranis
tarzlarinin gelistirilmesini saglayarak isletmelere firsatlar sunmaktadir. Son olarak, hedeflerin belirlenmesini bu
hedeflerin giiclii bir motivasyonla yerine getirilmesini ve gerekli performansin ortaya konulmasini sagladigi ifade
edilmektedir (Bandura, 1999). Dolayisiyla 6z yeterliligi yiiksek bireyler, faydali ve olumlu davraniglar (bilgi
paylasma egilimi) sergileyerek etkili bir performans ortaya koyabilmektedir (Erhan, 2021, s. 130)

Mevcut literatiir taramasi sonucunda 6zdisiplinin is performansina etkisinde bilgi paylasma egiliminin rolii dnem
tegkil etmektedir. Bu nedenle, bu aragtirmada 6zdisiplin, bilgi paylagma egilimi ve is performansi arasindaki iligki
asagidaki hipotezle incelenecektir;

Hi: Ozdisiplin ve is performanst iliskisinde bilgi paylasma egiliminin aracilik etkisi vardr.

Sekil 1. Arastirma Modeli

Bilgi Paylagma
Egilimi

Is Performansi

Ozdisiplin

Sekil 1’de gosterilen arastirma modeli mevcut literatiir ¢ercevesinde gelistirilmistir.

4. BULGULAR
4.1. Arastirma Verilerinin Analize Hazirlanmasi

Aragtirma verilerinin analize hazir hale gelmesi igin kayip deger, u¢ deger, normallik ve ¢oklu baglanti testleri
gerceklestirilmistir. Tlk olarak frekans analizi ile kayip degerler kontrol edilmis ve kayip degere rastlanmamistir.
Daha sonra ¢oklu ug deger analizi yapilarak degiskenlerin Mahalanobis uzakliklar1 hesaplanmistir. Yapilan analiz
neticesinde uzaklik degeri anlaml diizeyde (p<,01) yiiksek olan 17 katilimcinin cevabi veri setinden ¢ikarilmistir.
Kalan 420 saglikli veri ile analizlere devam edilmistir.

Veri setinin normal dagilim gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla basiklik ve ¢arpiklik degerlerine
bakilmistir. Basiklik ve carpiklik degerlerinin +3 deger aralifinda olmasi verilerin normal dagildigini
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gostermektedir (Kline, 2011, s. 63). Yapilan analiz sonucunda 6zdisiplin i¢in basiklik ,276 ve ¢arpiklik -,659
degerinde oldugu; bilgi paylasma egilimi i¢in basiklik ,509 ve carpiklik -,417 degerinde oldugu; is performansi
icin ise basiklik -,178 ve ¢arpiklik -,116 degerinde oldugu tespit edilmistir.

Son olarak arastirma degiskenleri arasinda c¢oklu baglanti problemi olup olmadigi incelenmistir. Degiskenler
arasinda yiiksek korelasyon olmasi sonucu ortaya ¢ikan bu problemde, bu sorunun yasanmasina neden olan
arastirma degiskeni ya da degiskenlerinin modelden ¢ikarilmasi onerilmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2012).
Regresyon analizi yapilarak degiskenlere iliskin Varyans artig faktorleri (VIF), Durum indeksleri (CI) ve Tolerans
degerleri (TV) incelenmistir. Tablo 1’deki sonuglara bakildiginda VIF degerlerinin 10°dan kiigiik, CI degerlerinin
30’dan kii¢iik ve TV degerlerinin 0,10” dan yiiksek oldugu goriilmektedir (Albayrak, 2005, s. 110-111). Bu
sonuglar dogrultusunda arastirma degiskenleri arasinda ¢oklu baglant1 problemi olmadig1 sdylenebilmektedir.

Tablo 1. Coklu Baglanti Problemi Analiz Sonuglari

Degiskenler VIF TV CI

Is Performansi 1,723 ,580 23,562
Bilgi Paylagma Egilimi 1,171 ,854 18,620
Ozdisiplin 1,714 ,584 28,453

4.2. Orneklem Ozelliklerine iliskin Bulgular

Aragtirma kapsaminda 420 katilimciya ait demografik ozelliklere iliskin cinsiyet, yas, medeni durum ve toplam
tecriibe siiresine iliskin tanimlayict bulgular Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2. Katilimcilarin Ozelliklerine Ait Tanimlayici Bulgular

Demografik Ozellikler Kategori Frekans Yiizde
Kadin 212 50,5
Cinsiyet Erkek 208 49,5
Toplam 420 100,0
30 yas ve alt1 73 17,4
31-40 yas 187 44,5
Yas 41-50 yas 100 23,8
51 yas ve tlizeri 60 14,3
Toplam 420 100,0
Bekar 119 28,3
Medeni Durumu Evli 301 71,7
Toplam 420 100,0
5 yil ve alt1 89 21,2
6-15 y1l 163 38,8
. o 16-25 yil 99 23,6
Toplam Tecriibe Siiresi
26-35 yil 62 14,8
36 yil ve tizeri 7 1,7
Toplam 420 100,0

Tablo 2’de katilimcilara ait demografik 6zelliklere cinsiyet agisindan bakildiginda; %50,5’inin kadin (212 kisi) ve
%49,5’inin erkek (208 kisi) oldugu goriilmektedir. Yag agisindan bakildiginda; %17,4’lintin (73 kisi) 30 yas ve
alt1, %44,5’inin (187 kisi) 31-40 yas, %23,8’inin (100 kisi) 41-50 yas, %14,3 tiniin (60 kisi) 51 yas ve {izeri oldugu
sonucuna ulagilmistir. Katilimcilarin medeni durumlarina bakildiginda; 28,31 (119 kisi) bekar ve %71,7’si (301
kisi) de evlidir. Son olarak toplam tecriibe siiresine bakildiginda ise %21,2 nin (89 kisi) 5 yil ve alt1, %38,8’inin
(163 kisi) 6-15 yil, %23,6’nin (99 kisi) 16-25 yil, %14,8’inin (62 kisi) 26-35 yil ve %1,7’nin (7 kisi) 36 yil ve
iizerinde oldugu gortilmektedir.
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4.3. Olgeklerin Gegerliligi ve Giivenirligi

Ozdisiplin, is performans1 ve bilgi paylasma egilimi dlgeklerinin gegerliligini test etmek amaciyla AMOS 22
programi kullanilarak Yapisal Esitlik Modellemesi ile dogrulayici faktér analizi (DFA) yapilmustir. Ozdisiplinin
9 maddelik yapisi, bilgi paylagsma egiliminin 5 maddelik yapisi ve is performansinin 4 maddelik yapisi
dogrulanmak i¢in analize tabi tutulmustur. Ancak 6zdisiplin dlgeginde hem faktor yiikiiniin diiiik ¢ikmast hem de
uyum iyilik degerlerini diisiirdiigii belirlenen OD2, OD4, OD5, OD6, OD9 maddeleri modelden ¢ikarilmistir.
Tekrar yapilan analiz sonucunda 6l¢iim modeli uyum iyilik degerlerinin kabul edilebilir uyum derecesinde oldugu
goriilmistir (CMIN/df=3,42; GF1=0.929; RMSEA=0.076). Ayrica 6l¢eklerinin giivenirlik analizleri sonucuna
bakildiginda 6zdisiplin 0.636, is performansi 0.720 ve bilgi paylasma egilimi 0.853’le beklenen diizeyleri
kargilamaktadir. Giivenirliklerinin 0,60’tan yiiksek olmas1 oldukga giivenilir kabul edilmektedir (Kayis, 2009).

Tablo 3. Dogrulayici Faktor Analizi Sonuglari

Degiskenler Faktor Yiikleri AVE CR
Ozdisiplin 32 .65
OD1 .500
OD3 502
OD7 659
OD8 567
Bilgi Paylagma Egilimi .59 .88
BPE1 .602
BPE2 .643
BPE3 908
BPES5 .857
BPE4 780
Is Performansi 39 72
ir1 671
P2 679
ir3 582
iP4 .549

Tablo 3 deki benzesim gecerliligi sonuglarina bakildiginda ise dzdisiplin dlgeginde AVE:0.32; CR:0.65, bilgi
paylasma egilimi Ol¢eginde AVE:0.59; CR:0.88 ve is performanst 6lceginde AVE:0.39; CR:0.72 olarak
bulunmustur. Fornell ve Larcker tarafindan AVE 0.5ten kii¢lik oldugu durumda CR 0.6’dan biiyiikse (CR>AVE)
yakinsak gecerliligi i¢in yeterli oldugunu ifade edilmistir (Huang vd., 2013, s. 219).

4.4. Degiskenlere Ait Betimleyici Istatistikler

Aragtirmanin is performansi, bilgi paylagma egilimi ve 6zdisiplin degigkenlerine iligkin ortalama, standart sapma
ve korelasyon degerleri Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Betimsel Istatistik Degerleri ve Korelasyon Analizi Sonuglar

Degiskenler N Ort. S.S 1 2 3
is Performansi 420 4,09 0,51 1

Bilgi Paylasma Egilimi 420 4,24 0,53 ,348%* 1

Ozdisiplin 420 4,37 0,49 ,032%* ,342%* 1

Ort.=Ortalama; SS= Standart Sapma; **p < 0.01

Tablo 4’e bakildiginda bilgi paylagma egilimi ve is performansi bilesenleri arasinda olumlu ve anlamli (r=0.34;
p<0.01), 6zdisiplin ve ig performansi bilesenleri arasinda olumlu ve anlamli (r=0.63; p<0.01) ve dzdisiplin ve bilgi
paylasma egilimi bilesenleri arasinda olumlu ve anlamli (r=0.34; p<0.01) bir iliski bulunmaktadir. Degiskenler
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arasindaki iligkilere bakildiginda ise en giiclii iliskinin 6zdisiplin ile is performansi arasinda oldugu goriilmektedir.
Bu bilgi dogrultusunda 6zdisiplin diizeyleri yiiksek olan akademisyenlerin bireysel performanslarinin da yiiksek
olacagi sdylenebilmektedir. Tablo 4’de yer alan degiskenlerin ortalama degerlerine bakildiginda katilimcilarin
0zdisiplin, bilgi paylagsma egilimi ve ig performansi diizeylerinin ortalamanin {izerinde oldugu goriilmektedir.

4.5. Arastirma Hipotezinin Test Edilmesi

Aragtirma kapsaminda olusturulan model analiz edilerek, 6zdisiplinin is performans: iliskisinde bilgi paylagma
egiliminin aracilik rolii {istlenip listlenmedigini Process Macro’da Model 4 ile test edilmistir. Cagdas yaklasim
olarak degerlendirilen bu yontem, Baron ve Kenny’ni aracilik etkisinde aradigi sirali iliski kosullarinin
saglanmasinin gerekli olmadigini savunmaktadir. Bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iliski anlamli olmasa
dahi aracilik etkisinin anlamli olabilecegini savunmaktadir (Fritz ve MacKinnn, 2007). Aracilik roliiniin testi igin
Cagdas yaklasimin 6nerdigi Sobel testinden daha gecerli ve giiclii sonuglar ortaya koyan Bootstrap teknigi ile 5000
yeniden Ornekleme secenegi kullanilmistir (Hayes, 2013). Bu teknik ile veri setinde yer alan gdzlemlerden
birbirinden farkli yeni veri setleri olusturularak hesaplamalar yapilmak ve giiven araliklart olusturulmaktadir
(Efron, 1987). Aracilik etkisinin derecesini yorumlamak i¢in ise giiven araligi gecerliligi saglanmis olan tam
standardize etki biiyiikliigiine (K?) bakilmaktadir. K? degeri 0.01’e yakin ise diigiik, K degeri 0.09’a yakin ise orta,
K?degeri 0.25’¢ yakin ise yiiksek etkiye sahip olarak yorumlanmaktadir (Giirbiiz, 2019, s. 64). Arastirma modelini
test etmek amaciyla yapilan aracilik testi bulgulari bu bilgiler 1s18inda degerlendirilmistir.

Aragtrma modeli test edilirken farkli arasgtirmacilar tarafindan da kontrol edilmesi Onerilen demografik
degiskenlerden yas, cinsiyet ve gorev siiresi kontrol degiskenleri olarak bagimli ve bagimsiz degiskenler ile iliski
icinde olacagi diistiniilerek analize dahil edilmistir (Abbas ve Raja, 2019; Ellershaw vd., 2016; Douglas vd., 2004).
Analize baslangicta dahil edilen kontrol degiskenler, etkisinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi tespit
edildiginde sonuglarin anlamlilik derecesi {izerindeki etkisi diigiiniilerek analiz dist birakilmstir.

Sekil 2. Ozdisiplin ile Is Performans1 Arasindaki {liskide Bilgi Paylasma Egiliminin Aracilik Rolii (N=420)

R= 116

Bilgi Paylagma
Egilimi

3 0001 b=,144, p<0,001
A2 P R?= 419

c=,666, p<0,001

Ozdisiplin Is Performanst

Dogrudan Etki (¢’) =,612, p<,001

Dolayl Etki (a.b) =,054, %95 BCA CI [,02, ,80]
Analize dahil edilen degiskenlerin regresyon analiz sonuglari Sekil 2’de yer almaktadir (a yolu). Buna
gore,0zdisiplinin bilgi paylasma egilimini anlamli diizeyde ve olumlu yonde anlamli bir etkiye sahip oldugu
goriilmektedir (b= ,373, %95 CI [,2745, ,4719], t= 7,432, p< ,001), Ozdisiplinin bilgi paylasma egilimindeki
degisimin yaklagik %12’sini (R?>=,116) agiklamaktadir.

Sekil 2’deki bulgulara bakildiginda araci degisken bilgi paylagma egiliminin (b yolu) ile 6zdisiplin degiskeninin
(¢’ yolu) sonu¢ degiskeni olan is performansi ilizerindeki etkileri birlikte gosterilmektedir. Buna gore bilgi
paylasma egiliminin, is performansini anlamli diizeyde ve olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir (5= ,038, %95CI
[,0694, ,2200], t= 3,778, p<,001). Ozdisiplinin de isperformansi iizerinde anlamli diizeyde ve olumlu etkiledigi
goriilmektedir (b= ,612, %95CI [,5301, ,6946], t= 14,634, p< ,001). Ozdisiplin ve bilgi paylasma egiliminin, is
performansindaki degisimin yaklasik %42’sini (R?= ,419) agiklamaktadir.

Araci degiskenin olmadigi modelde, 6zdisiplinin, is performans: tizerindeki etkisini (¢ yolu), yani toplam etkiyi
gostermektedir. Buna gore, bilgi paylasma egiliminin olmadigi durumda 6zdisiplinin is performansi iizerinde
olumlu yonde anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir (b= ,666, %95CI [,5878, ,7449], t= 16,682, p<,001).
Ozdisiplinin , arac1 degisken (bilgi paylasma egilimi) vasitasiyla is performasni {izerindeki etkisini gdsteren dolayh
etki degeri bootstrap teknigi ile elde edilen giiven araliklartyla belirtilmistir. Ozdisiplinin is performansi iizerindeki
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dolayli etkisinin anlamli oldugu; dolayisiyla da bilgi paylagsma egiliminin 6zdisiplin ile is performansi arasindaki
iligkiye aracilik ettigi goriilmektedir (b= ,054, %95 BCA CI [,0236, ,0885]). Dolayli etki degeri (,054) iki
calisandan 6zdisiplini diger ¢alisandan bir birim yiiksek olan calisanin i performansini ,054 birim daha yiiksek
oldugu seklinde yorumlanabilmektedir. Aracilik etkisinin derecesini yorumlayabilmek i¢in tam standardize etki
biiyiikliigiine (K?) bakildiginda, ,051°lik bir degerle aracilik roliiniin orta degere yakin bir etki biiyiikliigiine sahip
oldugu soylenebilmektedir. Yapilan analizler sonucunda H1 desteklenmektedir. Aracilik sonuglarina iligkin daha
ayrmtili bilgi Tablo 5°de gosterilmistir.

Tablo 5. Bilgi Paylasma Egilimine iliskin Aracilik Testi Regresyon Analizi Sonuglar1 (N= 420)

Bagimh Degiskenler
M (Bilgi Paylasma Egilimi) Y (is Performansi)
Bagimsiz Degiskenleri b S.H, b S.H,
X (Ozdisiplin) a 3737 ,050 c' ,6127 ,041
M (Bilgi Paylasma Egilimi) - - - b ,144™ ,038
Sabit im 2,610 221 Iy ,7991°* ,199
R>=,116 R?=,419
F(1;418)=55,235; p<,001 F(2;417)=150,7004; p<,001

Not: *p<,05, **p<,01, ***p<,001; S.H: Standart Hata. Standardize edilmemis beta katsayilar

5. SONUC VE ONERILER

Bu calismada katilimcilarin 6zdisiplin diizeylerinin ig performansi iizerinde olumlu ve anlamli bir etkiye sahip
oldugu tespit edilmistir. Bireylerin 6zdisiplin diizeyi arttik¢a is performans: seviyeleri de ylikselmektedir. Bu
sonu¢ mevcut literatlirii destekler niteliktedir (Shafer ve Postlethwaite, 2013; Smithikrai ve Suwannadet, 2018;
Abbas ve Raja, 2019). Bu c¢alismanin amaci g¢ergevesinde olusturulan hipotezin test edilmesi sonucunda;
Ozdisiplinin is performansi iizerindeki etkisinde bilgi paylasma egiliminin araci roliine ulagilmistir. Bu bulgu
neticesinde 6zdisiplinin bilgi paylasma egilimini artirdigi bu durumun ise bireyin is performansinda artiga neden
olacagi sdylenebilmektedir. Mevcut literatiir incelendiginde 6zdisiplin ve is performansi iligkisinin tespit edildigi
goriiliirken, bilgi paylasma egiliminin bu iliskideki roliinii inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir. Arastirma
degiskenleri arasindaki iligki sosyal biligsel kuram (Bandura, 1999) ile agiklanmistir. Bu baglamda ortaya ¢ikarilan
aract etki ile literatire katki saglanmaktadir. Arastirma sonuglart dogrultusunda orneklemimiz olan
akademisyenlerin bilgi paylasma egilimlerinin davranisa doniisebilmesi i¢in orgiit igerisinde bazi uygulamalarin
gerceklestirilmesi tavsiye edilmektedir. Yoneticilerin destegiyle ve kurumsal imkanlardan faydalanilarak ¢alisma
gruplar1 olusturulabilir ve diizenli toplantilar yapilarak akademisyenlerin giincel bilgilerini paylasabilecekleri,
teori ve uygulama hakkinda yeni O6grendikleri bilgileri ¢aligma arkadaslarina aktarabilecekleri bir ortam
hazirlanmast 6nerilmektedir. Bu sekilde ortak proje ¢aligmalarmin yiiriitiildiigii dinamik akademik bagarinin
saglanacagi diigiiniilmektedir. Ayrica oOrgiitlerin ¢alisan tercihlerinde sorumluluk alabilen, kendini basari igin
kosullayabilen, uyum iginde c¢alisabilen, 6grendigi bilgiyi isleyip paylasabilen bireyleri tercih etmesinin is
performansini artiracagi degerlendirilerek uygulayicilara da katki saglanmaktadir. Gelecek ¢alismalarda stresin
(Abbas ve Raja, 2019) ve isten ayrilma niyetinin yiiksek oldugu orgiitlerde (Kanbur, 2018) bu faktorlerin modele
dahil edilerek arastirilmasi ve bdylece orgiitlere fayda saglanmasi tavsiye edilmektedir. Ayrica orgiit kiiltiirii (Mert,
2018), algilanan orgiitsel destek (Na-Nan vd., 2019), diger kisilik 6zellikleri (Smithikrai ve Suwannadet, 2018),
liderlik tarzlar1 (Alper Ay ve Keles, 2017) gibi model iizerinde etkili olabilecek degiskenler eklenerek arastirma
modelinin farkli sektor ve ¢alisan gruplartyla test edilmesi dnerilmektedir.

YAZARIN BEYANI
Katki Oram Beyani: Yazar, ¢alismanin tiimiine tek bagina katki saglamistir.
Destek ve Tesekkiir Beyami: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atigmasi s6z konusu degildir.
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