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DUNYADAN ORNEKLERLE SAGLIK TURiZMi VE REKREASYON ARASINDAKI iLiSKiYE
DAIR BiR INCELEME*

6zge KILICARSLAN**, Nisan YOZUKMAZ***
(074

Turizm literatlriinde alternatif turizm gesitleri arasinda yer alan ve bazi kaynaklara gore 6zel ilgi turizmi olarak degerlendirilen
saglk turizmi, son yillarda énemli bir turizm gesidi olarak 6n plana ¢gikmaktadir. Saglik turizmi genel olarak termal turizm,
spa ve wellness uygulamalari, medikal ve dental turizm, Gglincl yas turizmi ve erisilebilir turizm gibi nis tirleri kapsayan
genis bir pazardir. Saghk turizminin temel amacinin her ne kadar saglig koruma ve iyilesme oldugu belirtilse de bu turizm
cesidiyle turistlerin konaklama, beslenme, dinlenme ve belirli rekreatif faaliyetler araciligiyla eglence gereksinmelerinin de
karsilanmasi hedeflenmektedir. Ozellikle rekreatif faaliyetler, turistlerin sadece kisa ve gegici olarak o andaki yasam kalitesini
artirmamakta, ayni zamanda duygularini pozitif yénde etkileyerek tedavilerine destek olmaktadir. Oyle ki son zamanlarda
saglk turizmi kapsaminda seyahatlerini planlayan turistlerin onlara saghk hizmetleri disinda farkli rekreatif deneyimler
sunacak isletmeleri tercih etmesi, bu agiklamalari destekler niteliktedir. Bazi arastirmalarda saglik hizmetlerinin 6tesinde
tedavi sliresince diizenlenen rekreatif faaliyetlerin, turistlerin iyilik hallerine dnemli katkilar sundugu dile getirilmis olmasina
ragmen, bu alanda hala dikkate deger sayida ¢calisma bulunmamaktadir. Alandaki bosluga 1sik tutmak adina gergeklestirilen bu
galismanin amaci, saghk turizminde her gegen giin 6nemi artan rekratif faaliyetler ile saglk turizmi tiirleri arasindaki iliskileri
degerlendirmektir. Bu maksatla 6ncelikle galismada saghk turizmi ve rekreasyon kavramsal olarak agiklanmig ve iki kavram
arasindaki iligkiler incelenmistir. Ayrica ¢alismada saglk turizmi ve rekreasyon arasindaki iliskilerin diinyadan orneklerle
desteklenmesiyle rekreasyon literatiirtine katki saglanmis ve saglik turizmi alaninda faaliyet gosteren isletme yoneticilerine
yeni perspektifler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sadlik turizmi, Termal turizm, Spa ve wellness turizmi, Medikal turizm, ileri yas (geriatri) turizmi, Erisebilir
turizm, Yoga turizmi, Rekreasyon.

A REVIEW ON THE RELATIONSHIP BETWEEN HEALTH TOURISM AND RECREATION WITH
EXAMPLARY CASES AROUND THE WORLD

Abstract

Health tourism, which is among the alternative tourism types in tourism literature and evaluated as special interest tourism
according to some sources, has come to the forefront as an important tourism type in recent years. Health tourism, in
general, is a broad market that covers niche types such as thermal tourism, spa and wellness tourism, medical and dental
tourism, senior tourism and accessible tourism. Although it is stated that the main purpose of health tourism is to protect
and improve health, it is also aimed to meet the entertainment needs of tourists through accommodation, nutrition, rest and
certain recreational activities. In particular, recreational activities do not only increase the quality of life of tourists for a short
and temporary time, but also support their treatment by positively affecting their emotions. Therefore tourists who plan their
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travels within the scope of health tourism recently prefer facilities that will offer them different recreational experiences
other than health services. Although it has been claimed in some studies that the recreational activities organized during the
treatment, beyond the health services, make significant contributions to the wellbeing of the tourists, there are still a few
remarkable studies in this area. The aim of this study, which was carried out in order to shed light on the gap in the field, is
to evaluate the relationship between recreational activities and health tourism types, whose importance is increasing day by
day within the scope of health tourism. For this purpose, first of all, health tourism and recreation are explained conceptually
in the study and the relations between the two concepts are examined. In addition, by supporting the relations between
health tourism and recreation with examplary cases around the world, a contribution to the recreation literature has been
made and new perspectives have been presented to business managers operating in the field of health tourism.

Keywords: Health tourism, Thermal tourism, Spa and wellness tourism, Medical tourism, Third age/senior (geriatrics) tourism,
Accessible tourism, Yoga tourism, Recreation.

GiRiS

Antik caglardan bu yana diinyanin her noktasinda seyahatin izlerine rastlamak miimkiindir. insanlarin kendi
glvenliklerini saglamak ve besinin bol oldugu topraklari kesfetmek amaci ile baslayan seyahat tarihi; sosyo-
ekonomik gelismelerle birlikte dini, ekonomik, spor ve saglik gibi amaclarla gliclenmistir. Buna ilaveten turizmin,
rahatlama, zevk, esenlik ve hatta sagligin artmasi ile ilgili oldugu bir gercektir. Kiiresel anlamda insanlari seyahate
yonlendiren ilk turizm gesitleri dogrudan “saghg’” ve saglikli bir yasama dogru secimleri kapsayan “esenligi”
kapsamaktadir (Connell, 2006). On sekizinci ylzyilda Avrupa’nin ve diger kitalarin gogunda yer alan sayisiz kaplica,
bolgesel turizm hareketliliginin etkin bir sekilde artmasina neden olmustur. On dokuzuncu yizyila gelindiginde,
neredeyse tum tropik bolgelerde saglik turizmini destekler nitelikte, sehirden uzak tepelere tesislerin kurulmasi,
turizmin ve rekreatif faaliyetlerin iyilestirici 6zelliklerinin 6n plana ¢ikmasina neden olmustur (Smyth, 2005).
ikinci Diinya Savasi'ndan sonra, saglik hizmetlerinin dogal sifa kaynaklarina dayali olarak gelismesiyle, cesitli
tesisler insa edilmis, genisletilmis veya yenilenmistir (Puczkd, 2015). Bu siiregte turizm, gelismis tlkelerde denize
dogru kaymis ve elitlerden isgi siniflarina dogru genislemistir. Bu gelismelerden sonra deniz banyosu saglikh bir
rekreasyon bicimi haline gelmistir (Gilbert, 1954). Golf, bisiklet, yiriyus ve dagcilik gibi diger sporlar da benzer
sekilde turizm deneyiminin bir parcgasi haline gelmis ve turizmi ve esenligi birlestirmenin keyifli yollari olmustur.
Son zamanlarda ise turistler bedensel, 6zellikle de zihinsel olarak yenilenmek amaciyla yoga ve meditasyon
yapabilecekleri yerlere seyahat etmeye baslamistir (Connell, 2006).

Yetiskinlik ve yaslilik dénemindeki insanlar igin rekreasyon faaliyetleri, “modern uygarlkta hastaliklarin”
onlenmesine biyik katki saglayabilmektedir. Medeniyet, bireyleri fiziksel emekten kurtarmis olsa da giinimizde
cesitli kardiyovaskdiiler hastaliklar basta olmak lizere farkli sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle diyabet, yiiksek
tansiyon, kanser, solunum problemleri, alkolizm ve ruhsal hastaliklarda artis yasanmaktadir. Bos zaman ve tatil
imkanlari vicudun “pillerini sarj edip” fiziksel ve zihinsel glicu yeniledigi icin hemen hemen tum Ulkelerde, golf,
tenis, binicilik, ve kayak igin spesifik turizm merkezlerini tercih eden turistlerin sayisinda artis yaganmaktadir. Bu
faaliyetlerin arka planinda, viicudun ve sagligin korunmasini olumlu yénde etkileyen bazi faaliyetlerin yani sira
temiz hava ve deniz suyu gibi dogal unsurlarin bir kombinasyonu yer almaktadir. Bu anlamda kaplicalar ve dag
tatil kdyleri, uygun iklimleri ile saglik ve rekreasyon turizminin tasiyicilaridir. Saglk turizmi kapsaminda rekreatif
faaliyetler sunmak, ziyaretcilerin kalis stirelerini uzatmayi, icerik zenginlestirmeyi ve modern turistlerin cesitli
ihtiyaglari icin bir dizi farkli program (6nleme, rehabilitasyon, saglikli yasam vb.) olusturmayi icerebilmektedir.
Oyle ki gesitli saglik ve rekreasyon faaliyetlerini bir arada uygulamanin; hastaligi énleme ve saghg koruma,
viicudun gesitli hastaliklara karsi direncini artirma, meslek hastaliklarinin énlenmesi ve ortadan kaldiriimasi,
hipodinamik hastaliklarin semptomlarinin hafifletilmesi, eneriji tiketiminin dengelenmesi ve normal agirlikta bir
viicudun korunmasi gibi faydalari vardir (Gligorijevi¢ ve Novovi¢, 2014).

Saglik turizmi 6zel saghk bakim hizmetlerinin yani sira genel turistik hizmetleri de kapsayan hizmetler bitina
olarak degerlendirilmektedir. Saglik bakim hizmetleri, uzman doktorlar ve hemsirelerce konaklama tesisinde
yapilan tibbi bakimi, 6zel diyetleri, akupunkturu, bitkisel tedavi gibi yontemleri kapsamaktadir. “Saglk turizminde
hedef kitle, sadece sagliklarini kaybetmis bireyler degil; sagliklarini korumak, gelistirmek arzusunda olan ve kiir
uygulamalarindan arta kalan zamanlarinda tatil ihtiyaglarini karsilama ve rekreatif faaliyetlerden de faydalanma
ihtiyaci duyan kisilerdir” (Titiincii vd., 2011: 92). Ozetle saghk turizmine katilan bir kisinin sagliginin bozulmus
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olmasi sart degildir. Bireyler saglik turizmi kapsaminda yaptiklari rekreatif faaliyetlerle hastaliktan kaginma ve
kendi zihin ve bedenlerini gelistirebilme firsatini yakalayabilmektedir (TGtlnci vd., 2011).

Literatlirde saglik turizmi ve rekreasyon iliskisini destekleyen ¢alismalar mevcuttur (Hall, 1992; Ladplee, 2021;
Pecelj vd., 2017; Scott vd., 2009; Smith ve Puczko, 2009, 2015). Ancak Tirkge alan yazinda rekreasyon ve saglk
turizmi arasindaki iliskiye dair kavramsal bir derleme ¢alisma bulunmamaktadir. Bu sebeple gerceklestirilen bu
aciklayici kavramsal calismada saglik turizmi kapsaminda degerlendirilen termal turizm, spa ve wellness turizmi,
medikal ve dental turizm, Uglincl yas turizmi, erisilebilir turizm ve son olarak yoga turizminin rekreasyon ile
iliskisini farkli 6rneklerle degerlendirmek ve s6z konusu iligkiyi somutlastirmak amaglanmistir. Arastirmanin ana
problemi saglik turizminin ve alt tirlerinin rekreasyon ile iligskisinin ne oldugu ve diinyada bu iliskiyi 6n plana
cikaran orneklerin nasil gergeklestigidir.

1. SAGLIK TURiZMi VE REKREASYON

Saglik turizmi estetik ameliyatlardan, dis tedavisine, sa¢ ekiminden tlp bebege ve hatta alternatif tedavilere
kadar uzanan genis bir alani kapsamaktadir. Bireyler saglk turizmine temel olarak hem saglklarina kavusma,
iyilesme hem de saglik durumlarini koruma amaciyla katilmaktadir (Albayrak, 2013). Saghk turizmi; bireylerin
talep ve ihtiyaglari ile paralel olarak medikal turizm, termal turizm, spa ve wellness turizmi, lgtincl yas turizmi
ve erisilebilir turizm olarak siniflandirilmaktadir. Saglk turizminin bu alt bilesenleri ayri ayri degerlendirilebilecegi
gibi, biitlinlesik bir deneyim olarak da sunulabilmektedir (Sdzbilen ve Ozkul, 2019). Benzer olarak, saglik turizmini
en hizli blylyen turizm tirlerinden biri olarak degerlendiren Smith ve Puczkd (2009), saglik turizminin birden fazla
segmenti oldugu icin cok yonli bir endlstri oldugunu vurgulamistir. Tablo 1’de de goruldigu tizere, saghk turizmi
spektrumu igerisinde, fiziki iyilesme, glizellik tedavileri, dinlenme ve rahatlama, yasam-is dengesi, psikolojik,
spiritiiel ve son olarak bos zaman-eglence aktiviteleri yer almaktadir. Tim bu bilesenler aslinda rekreasyonel
aktivitelerle i¢ ice ve butlinlesiktir.

Tablo 1. Saglk Turizmi Spektrumu

Fiziksel iyilesme | Giizellik Dinlenme/ Bos Zaman/ Yasam/is Psikolojik Spiritiiel
Tedavileri Rahatlama Eglence Dengesi

Medikal spalar/ Kozmetik Simartan Eglenceli su Holistik tesisler, | Holistik tesisler, | Meditasyon

kaplicalar, operasyon spalar/ aktivitelerine Mesleki Atdlyeler. inzivalari,

Mofetta?, seyahatleri, kaplicalar, sahip spa wellness Yoga

Ameliyat/ Otel spalari/ Wellness resortlari, atolyeleri. merkezleri,

operasyon Gunlik spalar. | otelleri, Spor/fitness Haclar.

seyahatleri, Talasoterapi tatilleri.

Rehabilitasyon merkezleri.

inzivalari.

(Kaynak: Smith ve Puczkd, 2009: 84)

Saglk turizmi kapsaminda medikal turizm, kaplica turizmi, bitlnsel ve manevi turizm tirlerinden
bahsedilebilmektedir. Bircok Ulkede kaplicalar, glizellik ve liks segmentlerindeki arzin temel unsurlari olarak
degerlendirilse de dinyada kaplicalara veya sifali mikro iklim gibi dogal varliklara dayali turizmi ile 6n plana
cikan birkag llke bulunmaktadir. Ornegin Japonya, Giiney Kore ve Yeni Zelanda gibi zengin dogal kaynaklara
sahip ¢ok sayida (ilke, kaplica kaynaklarini tibbi hizmetler igin degil, genellikle wellness igin kullanmaktadir. Orta
ve Dogu Avruparnin yani sira Rusya, Romanya, Macaristan, Sirbistan, Cek Cumhuriyeti, Slovakya, Bulgaristan,
Slovenya ve italya, ispanya ve Portekiz gibi bircok Giiney Avrupa (ilkesi de kaplica kaynaklarini sifa saglamak
ve tibbi hizmetler vermek igin kullanmaktadir. Ozellikle ispanya, italya ve Portekiz’deki kaplica kaynaklari veya
spa tesisleri, tibbi personel tarafindan yonetilen ve denetlenen termalizmin ve balneoterapilerin temel unsurlari
olarak ele alinmaktadir.

Bu sebeple gectigimiz son yirmi yilda, tatil sirasinda rahatlama, egzersiz ya da spa yoluyla daha iyi bir sagliga
kavusma girisimi, turizm enddistrisinde yeni ve farkli bir bakis acisinin olusmasina neden olmustur. Ornegin kiltir
turizmi veya diger turizm kavramlari da bir 6grenme deneyimi kapsaminda ortaya ¢ikmis olsa da bdylesine bir
6grenme deneyiminin, dinlendirici ve esenlik yoninin de oldugu bilinmektedir. Clinkd turistler tatilleri esnasinda

1 Mofetta: Cogunlukla diger buharlarla iligkili olan ve volkanik aktivitenin son agamasini temsil eden, baslica karbon dioksitten olusan vol-
kanik bir desarja verilen isimdir.
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sadece hedonizme odaklanmak yerine seyahatleri esnasinda ve sonrasinda kendileri icin hem zihinsel hem
de bedensel olarak fayda saglayacak rekreatif faaliyetlere odaklanmak istemektedir (Connell, 2006). Dahasi
turistlerin tatilleri esnasinda saglikla ilgili yararh sonuglar elde etmek birincil amaci olsa dahi, turistler katilacaklari
rekreatif faaliyetler ile birincil amaglarinin desteklenmesini de talep etmektedir. Bu gériisi destekleyen Smith ve
Puczkd (2009) saglik turizm aktiviteleri ve motivasyonlari agiklayan bir tablo ileri sirmustir (Tablo 2). Tabloda
saglk turizminin rekreatif faaliyetler ile i¢ ice ge¢mis bir olgu oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica macera ve spor
turizmi ile saglik turizmi etkinliklerinin ortak paydada bulustugu gérilmektedir. Tim bu gelismeler isiginda saghk
turizminin rekreatif faaliyetler ile yiritilen butincil bir yaklasima sahip oldugu goriilmektedir. Bu nedenle
gliniimizde asagidaki 6rneklerde de goriilecegi lzere izlanda, Yunanistan (wildfitness.com, 2022), Afrika,
Avustralya, Yeni Zelanda gibi birgok llkenin ziyaretcilerine saglik hizmetleri ile rekreasyonu birlestiren paket
turlar sundugu bilinmektedir (Gahlinger, 2008).

Tablo 2. Saglik Turizm Aktiviteleri ve Motivasyonlari Yelpazesi

Motivasyonlar Aktiviteler
Az Aktif < > Cok Aktif
Rekabetci olmayan
e Saglik turizmi (Ornegin spa Saglik turizmi (Ornegin fitness Macera seyahatleri
turizmi, saglik seyahatleri) inzivalari) (Ornegin rafting, tiipli dalis,
doga yurlyust)
Macera seyahatleri (Ornegin yat  Saglik, spor ve macera turizmi Macera seyahatleri (6rn.
kiralama) unsurlarini bir araya getiren tirmanis)
turistik aktiviteler (Ornegin
bisiklet, deniz kanosu)
Spor turizmi (Ornegin bir Spor turizmi (Ornegin ¢im topu)  Spor turizmi (Ornegin
musabakada seyirci olma) okyanus yarislari)
w
Rekabetgi

(Kaynak: Smith ve Puczkd, 2009: 4)

Ozetle macera ve spor turizmi ile saglik turizmi etkinliklerinin, dolayisiyla rekreatif faaliyetlerin ortak paydada
bulustugu goérilmektedir. Tablo 2’de vurgulanmak istenen bitlncil yaklasimi asagidaki 6rnek ile agiklamak s6z
konusu iliskiyi somutlastirmak icin faydali olacaktir. Wildfitness inzivalarinin sundugu cesitli aktiviteler Tablo 2’de
gosterilen ve aktiflik-rekabatgilik yelpazesinde farklilasan birgcok rekratif faaliyet sunmaktadir. Ornek 1, saglik
turizmi ile rekreasyon arasindaki iliskiye 1sik tutan bir 6rnektir.

Ornek 1: Wildfitness

Bir Wildfitness inziva yerinde, hareketlilikten déviis sanatlarina, beden farkindalhgindan agirhk kaldirmaya,
sahil kosularindan yogaya ve daha farkli bircok rekreatif faaliyete katilmak miimkiindiir. S6z konusu tiim rekreatif
faaliyetlerin temel amaci katilimcilarin hem bedensel hem de zihinsel sagliklarini desteklemek; daha gliglii
viicutlara sahip olmalarini saglamaktir.

Wildfitness’in seanslari su sekildedir:

e Vahsi Adirlik Kaldirma, Tasima ve Firlatma: Bu aktivite ile Wildfitness’'te katiimcilara gergek diinya
senaryolarinda yer alan nesneleri giivenli ve etkili bir sekilde kaldirmak, tasimak ve firlatmak icin gereken temeller
ogretilmektedir. S6z konusu egitim, yalnizca yaralanmalara ve incinmelere karsi korunmaya yardimci olmakla
kalmamakta, ayni zamanda stirecte daha gliglii ve saglikli bir viicuda kavusmayi; eklemleri, baglari ve dokulari
gelistirmeyi desteklemektedir.

e Vahsi Akis: Bu aktivite, yoga, jimnastik, déviis sanatlari ve dans unsurlarini bir araya getirerek katilimciyi
hareket etmeye tesvik etmektedir. Bu editim, viicut igin inanilmaz derecede besleyicidir. Kaslarda ve dokularda
hidrasyon olusturarak viicudun iyilesmesine ve onarimina yardimci olan séz konusu rekreatif faaliyet, zihni bedene
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baglamanin ve lizerinde ¢alisilacak alanlari belirlemenin gliglii bir yoludur.

e Alcak Kapi Hareketi: S6z konusu aktivite, katilimcilara esneklik ve hareket kabiliyeti kazandirmak igin
vahsi hayvanlarin hareketlerinden ilham alinarak gergeklestiriimektedir. Bu seans katilimcilarin durusunu,
beden farkindaligini ve zorlu ortamlarda bedenlerinin nasil etkili bir sekilde yénlendirecegine dair mekaniklerini
gelistirmektedir.

® Dogal Kosunun Temelleri: Bu oturumda, katilimcilarin etkili bir sekilde kosmalarini engelleyen cesitli
faktorleri kesfetmek ve kisiye 6zgii kosu tekniklerini belirlemek amaglanmaktadir. Katilimcilarin kendi gelisimlerini
g6zlemleyebilmesi icin onlari filme alan egitimli koglar, kosu verimliligi konusunda katihmciya ézgii tavsiyeler
vererek onlarin gelisimlerini desteklemektedir.

(Kaynak: Wildfitness, 2022)
1.1. Termal Turizm ve Rekreasyon

“Termal turizm olgusu modern kiir ve rekreasyon birimlerini igceren kompleks yerlesimler haline gelen
kaplicalarda ortaya ¢ikmistir” (Belkayali, 2009: 69). Kiltlir ve Turizm Bakanhgi termal turizmi, “termomineral
su banyosu, icme, inhalasyon, camur banyosu gibi cesitli tiirdeki yéntemlerin yaninda iklim kiird, fizik tedavi,
rehabilitasyon, egzersiz, psikoterapi, diyet gibi destek tedavilerinin birlestirilmesi ile yapilan kiir (tedavi)
uygulamalarinin yani sira termal sularin eglence ve rekreasyon amagl kullanimi ile meydana gelen turizm tiiri
olarak tanimlamistir" (Kulttr ve Turizm Bakanligi, 2018: 1). Termal tesislerin insa edilecegi noktalarda gevresel
unsurlarin uygunlugunun saglanmasindan sonra, hizmetlerin temin edildigi tesislerin kalitesi ve gerekli 6zelliklere
sahip olmasi, termal turizmin gelismesine neden olacak 6nemli faktorler olarak vurgulanmaktadir (Belkayal,
2009). Bu amacgla termal tesislerde, konaklama tesisi ve kiir merkezlerinin yani sira rekreasyon alanlarinin da
bulunmasi gerekmektedir (Ozbek, 1991).

Termal turizmin tarihi eski Roma dénemine kadar dayanmaktadir. Hem bir eglence yeri hem de rahatlamaya
ve bedeni arindirmaya yonelik bir yer olarak tasarlanan termal banyolar, antik Roma halkiyla birlikte gelismistir.
Ancak modern donemde termal banyolar, uzak yerlerden ziyaretci cekebilen bir turistik tGrin haline gelmistir.
Yillar icinde termal banyolarla baglantili rekreasyonel aktivitelerin farkli dongiileri incelendiginde, alti kusak
termal aktivite tespit edilebilmektedir (Zollo vd., 2015).

1890’dan 1930’a kadar uzanan ilk nesil Rekreasyonel Termalizm, termal banyolarin sadece tedavi degil, ayni
zamandarahatlamave eglenceile genel bir refah sagladigi bir donemdir. Modern bélgesel pazarlama politikalarinin
termal sektdre uygulanmaya basladig dénemdir. ikinci nesil, Sosyal Termalizm'dir. Bu durumda sektér, termal
tedavilere ve bakim kavramina tedavi edici bir deger atfetmistir. Termal banyolar gegici saglik politikalarina dahil
edilmistir. Bu, kitlesel tedavinin baslatildigi, saglik hizmetlerine (saglanan hizmetlerin neredeyse tamami ulusal
saglk sistemi tarafindan karsilanmaktadir) kolay erisim saglayan ve termal banyolarin pazar mantiginin disinda
turizm enddstrisinden dislanmasina neden olan tglinci nesil Destekli Termalizm’e yol agmistir. Dordiinci nesil,
termalizm ve esenlik arasindaki iliskiyi kesfetmis ve su anda termalizm olarak tanimlanan olgunun temellerini
atmistir. Bu noktada amag, zihin, beden ve ruhun kapsamli esenligini elde etmek; ruh ve beden arasinda
entegrasyon saglamaktir. Besinci nesilde termal faaliyetler, kisilerin kendini gelistirmesine ve zihinsel esenlik
kazanmasina yoneliktir. Termal esenlik sadece hastaliklari iyilestirmeyi amaglamamakta, her seyden 6nce bir
kisinin daha genel ve eksiksiz bir sekilde fiziksel ve zihinsel esenligini desteklemektedir. Glinimizde deneyimlenen
altinci nesil ise termal esenligin duyusal deneyimine ydnelik cesitli faktorlerle birlestirildigi nesildir. Uriin, belirli
kurallar ve belirli tedavi protokolleri dahilinde, hizmetten yararlanmanin yollarini birlestirip karar verebilen
kullanicinin aktif ve ikna edici katilimini gerektiren bir dizi faaliyetten olusmaktadir. Termal turizm genel turizme
katihp giiglendiginde, duyusal deneyim (duyusal spalar) konaklama hizmeti, turizm etkinlikleri veya diger turizm
tarleri (kirsal turizm, konferans turizmi vb.) ile entegre olabilmektedir. Altinci nesil ile, saglik egitimi faaliyetleri,
cevre egitimi ve yerel ve Akdeniz kiiltiriintin degerlendirilmesi ile birlikte termal tedavilerin geri kazanilmasi s6z
konusudur. Bu kusakta, literatlrin toplam yasam kalitesi olarak tanimladigi kavrama dogru bir egilim vardir. Bu
asamada yasam kalitesi, kisisel esenlik ve kolektif esenligin toplamidir (Zollo vd., 2015).
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Ornek 2: italya’da Termal Turizm ve Rekreasyon Endiistrisi

italya, cok sayida termal kaplicasi ve hamami ile diinyanin en popiiler iilkelerinden biridir. Ulke, Roma
déneminden bu yana var olan termal banyolariyla antik ¢aglarda baslayan kékli bir termal gelenege sahiptir.
Gliniimiizde termal turizm, alternatif bir turizm sekli olarak kabul edilmekte ve bélgesel ve yerel kalkinma
anlamina gelmektedir. Oyle ki termal turizm demografik, sosyal, cevresel, ekonomik ve pazarlama diizeyinde
gliclii bir etkiye sahip olabilecek kadar énemli bir turizm tiirii olarak degerlendirilmektedir. Son verilere gére,
italya’da 185 bélgede bulunan 390°dan fazla termal merkez, yilda 15 milyondan fazla turist adirlamaktadir.
italya genelinde termal turizm, toplam turizmin %5’ini temsil etse de bu yiizdenin, geleneksel destinasyonlardan
memnun olmayan veya belirli gereksinimleri karsilamak isteyen diger turistleri cezbederek biiyiimeye devam
edecegi éngdériilmektedir. Gliniimiizde termal turizm, termal alanlar, wellness ve eglencenin birlesimi olarak ele
alinmaktadir.

italya’da termal kaplica tatil kéylerinin kullanicilari kararlarini, arkadaslarinin ve aile iiyelerinin tavsiyelerine,
kisisel deneyimlerine ya da internete bagli olarak almaktadir. Spor, viicut bakimi, yiiriiyls, alisveris ve yerel
driinlerin tadimi, ziyaretcilere sunulan aktivitelerdir. Ana kullanicilar yashlar (60 yas (sti), 18-24 yas arasi
gencler ve ¢ocuklu ailelerdir. Konuklar yil icinde degisim géstemektedir: Ocak-Mart déneminde ana miisteriler
ciftler ve ailelerdir. Web ve internet, rezervasyon icin kullanilan baslica araglardir (Turistlerin %40'i termal kaplica
tesisindeki konaklamalarini rezerve etmek icin web sitelerini kullanmistir).

Kullanicilan bir termal kaplicaya gitmeye iten motivasyonlar, italyan ve yabanci ziyaretgiler arasinda biiyiik
farkhiik géstermektedir. ltalya'da termal kaplicalari ve saglkli yasam merkezlerini tercih eden ziyaretgilerin
motivasyonlari %46 ile saglik ve fitness, %35 ile dederli bir dogal ortamda dinlendirici bir tatil gegirmek ve %21 ile
yemek ve sarap tatmak olarak belirlenmistir. Buna ilaveten yabanci turistler icin termal destinasyonlar, dinlenme
ile sporu, kiiltiirel kesfi, yiyecek ve sarap tadimini birlestiren en ideal tatil bicimini temsil etmektedir. Nitekim, s6z
konusu termal bélgelerde yapilan ilk aktivite spalarda vakit gegirmek (%47,8) ikinci aktivite dogada yiiriiytisler
gerceklestirmek (%27,1) ve liciincii aktivite ise [talyan yemeklerini ve saraplarini tatmak olarak kayilara gegmistir.

Ozetle italya, termal kaplicalar icin italya'yi secen turistlerin ortalama %5,4'iinii agirlamaktadir. Bu oran,
deniz-kum-giines turizmi (%34,7) ve kiiltiir turizmi (%29,9) gibi iki haneli diger turistik secimlerle kiyaslandiginda
oldukga diisiik olmasina ragmen, termal turizmin énceki yillara gére yaklasik %4 yiikseliste oldugu belirlenmistir.
56z konusu olumlu edilimler hem italyan hem de yabanci turistlerin (cogunlukla Avusturya ve isvicre’den gelen)
termal turizmde rekreatif faaliyetlerden yararlanma ihtiyacini ortaya koymustur.

(Kaynak: Zollo vd., 2015)

Ornek 2’de bahsedilen italya’da termal turizm ve rekreasyon endiistrisi Tablo 1’de ele alinan bos zaman/
eglence, fiziksel iyilesme ve dinlenme/rahatlama tirlerini igerisinde barindirmakta, Tablo 2’de yer alan yelpazeye
gore ise orta aktiflikte ve ¢ok da rekatbetci olmayan bir yapidadir.

Tlrkiye'de yapilan arastirmalarda termal tesiste sunulan rekreatif faaliyetlerinin niceligi ve niteliginin termal
turizme katilan tuketicilerin toplam memnuniyetlerini, seyahat sirelerini ve sikliklarini etkiledigi gortlmustar.
Ornegin, Giimis ve Sabirll (2016) Afyonkarahisar’da termal turizme katilan 307 katiimcinin rekreasyonel
aktivitelerin hizmet kalitesine karsi algilarini incelemistir. Arastirma sonucunda katilimcilarin rekreasyonel hizmet
kalitesi algisina iliskin “personel”, “cevre ve ekipmanlar” ve “program o6zellikleri” olmak Gzere lg¢ boyut elde
edilmistir. Ayrica yazarlar katilimcilarin rekreasyonel hizmet kalitesi algisi ile, termal turizme katihm sikliklari,
gelir durumlari ve seyahat sikliklari arasinda anlamli iliskiler oldugunu tespit etmistir. Sandal ve Karademir
(2015) ise 243 katilimci ile Ilica (Kahramanmaras) kaplicalarinda termal turizm odakli rekreasyon faaliyetlerini
degerlendirdikleri ¢alismalarinda arastirmaya katilanlarin %40’tan fazlasinin hastaligini tedavi etmek igin degil,
degisik bir ortamda bulunma ve dinlenme amaciyla llica’yi tercih ettigini tespit etmistir. Bu sonuclar cergevesinde
yazarlar yorenin termal sularindan faydalanmanin yani sira rekreaktif faaliyetler icin de kullanildigini belirtmistir.
Benzer sekilde Belkayali (2009) Yalova termal kaplicalarini ziyaret eden 154 katiimci ile jeotermal enerji
kaynaklarinin saglik, turizm ve rekreasyon amaciyla kullanimini incelemistir. Katilimci memnuniyetini saglik
ve rekreasyon olmak Uzere iki bashk altinda degerlendiren arastirmaci, alani ziyaret edenlerin termal turizm
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acisindan memnuniyet dizeylerini dusik olarak tespit ederken, rekreasyon amaciyla alani kullanimlarindan
kaynaklanan memnuniyetlerinin yiksek oldugunu tespit etmistir. Konuyu farkli bir bakis acisi ile degerlendiren
Kagar (2014) calismasinda Balikesir ilinde bulunan termal otellerde konaklayan 400 misafirin rekreasyon talebini
incelemistir. Arastirma sonucunda misafirlerin rekreatif unsurlardan eglence agirlikli olan uygulamalari tercih
ettigi ve bilgiye dayali uygulamalari tercih etmedigi gortlmistir.

Tirkiye'de gerceklestirilen calismalar genel olarak termal turizme katilan tiiketicilerin saglik ile ilgili beklenti
ve ihtiyaclarinin yani sira rekreatif unsurlari da termal tesislerde gormek istedigini vurgulamaktadir. Bu maksatla
termal tesislerde kalan musterilerin bos zamanlarini degerlendirmeye yonelik faaliyetlerin planlanmasi ve
gelistirilmesi termal turizmin gelismesi bakimindan 6nem arz etmektedir.

1.2. Spa ve Wellness ve Rekreasyon

Sudan gelen saglik anlamina gelen spa, su ile iyilesme, suyun farkl bigimlerde kullanimindan gelen saglik,
dinlenme ve ferahlama duygularinin hissedildigi terapidir. “Spa, su ve gamur tedavilerinin yaninda ¢esitli sicak
su havuzu, gesitli masaj terapileri, aroma terapileri, giizellik ve bakim gibi saglik kiir hizmetlerini kapsamaktadir”
(Guveng, 2007: 25). Smith ve Puczkd (2009) spa turizmini, agirhkli olarak mineral veya termal havuzlar, buhar
odalari ve saunalar gibi su bazl tedaviler kullanarak viicudun rahatlamasina veya iyilesmesine ve viicudu
iyilestirmeye, sifalandirmaya veya dinlendirmeye odaklanan turizm tlr{ olarak tanimlamaktadir. “Wellness ise
zinde olmayi ifade etmekte ve insanin kendisini ruhsal, bedensel ve zihinsel olarak iyi hissetmesini saglayan masaj,
cilt bakimi, gamur ve yosun banyolari gibi dogal ve saglikli yasam yéntemlerini icermektedir” (BAKA, 2013:8).

“Wellness” konsepti ve felsefesi ilk defa 1959 yilinda Amerikali doktor Halbert Dunn tarafindan ortaya
konmustur. Dunn (1959) insani beden, ruh ve zihinden olusan ve gevresine bagl yasayan canli olarak goren genel
bir “iyi olma”, “iyilik” ve “esenlik” hissini kapsayan 6zel saglik durumunu tanimlamak icin bu kavrami kullanmistir.
Mueller ve Kaufmann (2001) wellness’i beden, zihin ve ruhun kisisel sorumluluk, fiziksel olarak fit olma/ glizellik
ve bakim, saglikli beslenme ve diyet, dinlenme ve meditasyon, zihinsel aktivite/egitim ve cevresel duyarlilik/

sosyal iliskiler ile birlikte uyumunu kapsayan saglik durumu olarak tanimlamistir (Sekil 1).

Sosyal iligkiler

Zihin:
zihinsel aktivite/
editim

Beden:
fiziksel
fitness/
glzellik
ve bakam

Rahatlama:
dinlenme/
meditasyon

Gevresel Duyarlihk

Sekil 1. Genigletilmis Wellness Modeli
(Kaynak: Mueller ve Kaufmann, 2001)

0391



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2022 (Sayi 53: Ozel say1 2) 0. Kilicarslan, N. Yozukmaz

Wellness turizmi saglik turizminin alt kategorilerinden biri olarak gorilmekte ve birincil motivasyonlari
sagliklarini korumak ya da artirmak olan insanlarin seyahati ve konaklamasi ile ortaya gikan tiim iliskilerin sonucu
olarak ifade edilmektedir. Bu turizm tiriinde turistler uygun ve profesyonel teknik bilgi ve bireysel bakim sunan
Ozel otellerde konaklamaktadir. Wellness turizmine katilanlar fiziksel olarak fit olma/ gtizellik ve bakim, saglikh
beslenme/diyet, dinlenme/meditasyon ve zihinsel aktivite/egitim unsurlarindan olusan kapsamli bir hizmet paketi
talep etmektedir (Mueller ve Kaufmann, 2001). Baska bir tanima gore ise wellness turizmi saghk durumlarini
iyi hale getirmek amaciyla turistlere uygun Griin ve hizmetleri egitici, eglendirici ve bos zaman degerlendirici
aktivitelerle sunan rekreasyonel bir turizm ¢esididir (Chen vd., 2012).

Wellness turizmi, yalnizca termal tedaviler talep edenler icin degil, ayni zamanda hastaliklardan korunma,
fiziksel gelisim ve ruhsal denge arayanlar ve hatta kultiirel ve dinlenme programlarina hevesli olanlar igin de
ylkselen bir pazar segmenti haline gelmistir. Bu baglamda wellness turizmi daha sofistike ve yaratici hale gelmis,
yiksek kaliteli ekipman ve altyapilar ile sadece kaplica tedavilerinin cesitliligi ile ilgili degil, ayni zamanda doga ile
baglantive doga ile ilgili tamamlayici rekreasyon faaliyetleriile ilgili genis bir irlin ve hizmet yelpazesi sunmaktadir
(Costa vd., 2015).

» o u

Tirkiye'de “spa ve wellness”, “glizellik ve zindelik turizmi” adi altinda bireylerin esenliginin saglanmasini
hedef alan ayri bir turizm tlri olarak ele alinmaktadir. Saglik Hizmetleri Genel MudurlGgi'ne (2016) gore, spa ve
wellness turizmi ile termal turizm kaplica tedavileri ve fizyoterapileri, talossoterapileri, hidroterapi ve egzersizleri,
balneoterapi, peloidoterapi ve klimaterapiyi kapsamaktadir. Wellness tesislerinde uzmanlar esliginde detoks
hizmeti verilmekte, meditasyon ve cesitli terapiler ile beden ve zihin sagliginin iyilestirilmesi amaglanmaktadir
(Acikel, 2016).

Ornek 3: Alplerde Wellness

Tibbi arastirmalar, deniz seviyesinden 1.500 m’nin (izerinde olmanin viicut sagligi iizerinde olumlu bir etkisi
oldugunu gdéstermektedir. Bu noktada Alpine Wellness kurulusunun temel gériisii “listiin turizmi” yeniden
tanimlamaktir (Alpine Wellness, 2008). Kurulus gelistirdikleri proje ile Alpleri diinya ¢apinda saghkli yasam
icin en cekici ve etkili bélgelerden biri olarak tanitmayi hedeflemektedir. Alpine Wellness’in benzersiz kalite
felsefesi, her konugun gereksinimlerine hassas bir sekilde yaklasarak rahatlatici programlardan koruyucu saglik
ve wellness’a kadar essiz bir paket yelpazesi sunmaktir. Bagimsiz denetgiler tarafindan onaylanmis lye oteller
(Baverya Almanya, Avusturya, isvigre, Giiney Tyrol italya) farkli uzmanlhk alanlarina gére siniflandiriimistir. Bu
oteller ziyaretgilerin kisisel gereksinimlerini karsilamak igin kisiye ézel hazirlanmis bir programla ziyaretgileri
konuk etmektedir. Programa dahil olan ziyaretciler tatilleri esnasinda gevseyebilir, fiziksel fitness aktivitelerine
katilabilir veya tibbi olarak denetlenen saglik hizmetlerinden yararlanabilirler.

Bu proje ile kurulus, Alplerin saglik tizerinde olumlu etkisini sunmanin yani sira ziyaretcilere Alp malzemeleri
ile désenmis evlerde huzurlu bir tatil yapmayi, Alo mutfadinin yerel lezzetlerini kesfetmeyi, bélgedeki dogal ve
kiltiirel alanlarda essiz deneyimler yasamayi vadetmektedir. Dogal manzaralarin etkisi, Alp ortaminin 6zgiin
cazibesi ve Alplerin ézel duyusalligi ziyaretgilere essiz ve ayricalikli bir deneyim yaratmak igin lzerine diiseni
yapmaktadir (Smith ve Puczkd, 2009).

Alpine Wellness’in uzmanlik alanlari veya alt markalari sunlardir:

® Alp Rahathdi: Canhlik, dag manzarasinin romantizmini hissetmek, dogaya siginmak (manzaral saunalar,
arindirici peynir alti suyu banyolari ve aromali saman banyolari, tedavi ve yemek icin dogal kaynaklar) anlamina
gelmektedir.

e Alplerde Fitness: Doga, manevi glicii ile ilham verir ve Alpine Fitness, agik hava etkinlikleri anlamina gelir.

e Alp Saghgi: Koruyucu saglk, semptomlarin hafifletilmesi, Alplerin dogal kaynaklarini kullanarak iyilesme
(omurilik rahatsizhigi, tiikenmislik sendromu, astim veya alerjiler igin), kisiye 6zel tibbi saglik paketlerini
kapsamaktadir.

0392



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2022 (Sayi 53: Ozel say1 2) 0. Kilicarslan, N. Yozukmaz

e Alp Karakteri: Otel mimarisine, oda mobilyalarina ve dinlenme alanlarindaki dekora yansir. Binalar, 6zellikle
huzurlu ve pastoral bir yer olan dogaya licretsiz erisim ve ayrica mutfakta ve mahzende saglikli ev (irtinlerinin
kullanimi ile karakterizedir.

(Kaynak: Smith ve Puczkd, 2009)

Ornek 3'te ele alinan Alplerde wellness tatilleri Tablo 1’de yer alan fiziksel iyilesme, giizellik tedavileri,
dinlenme/rahatlama ve bos zaman/eglence unsurlarini igermektedir. Ayni zamanda Tablo 2’de yer alan saghk
turizmi aktiviteleri yelpazesine gore az aktif ve rekabetci olmayan niteliktedir.

Ornek 4: Wellbeing Escapes

Wellbeing Escapes, saglik, yasam tarzi ve bireysel ihtiyaglara, 6zellikle modern yasamin stresinden kurtulmaya
odaklanan esenlik tatili sunan, Londra merkezli gevrimici bir hizmettir. Tatillerin ortalama seyahat maliyeti
pahalidir, ancak bir¢cogu her sey dahil olup, ayni zamanda uzun vadede insanlarin yasamlarini iyilestirdigini iddia
etmektedir. Tatiller asagidaki sekillerde siniflandiriimaktadir:

e Aktif: Bu tatiller fiziksel zorluklara odaklanir ve fitness aktivitelerinin yani sira kaplica ziyaretlerini igerir. Bu
tatil icin dayanikliligr artirdigini, stres attigini ve insanlari daha genc hissettirdigini iddia eden "macera kaplicalar”
kavrami kullaniimaktadir. Kaplicalarin ¢odu, harika dogal giizellige sahip alanlarda bulunur ve bazi paketler,
ornedin Kenya’daki kaplicalar ve safarilerle veya Kibris’taki kaplicalar golfle birlestirilir.

e Ayurveda: Sunulan Ayurvedik tatillerin, ister Hindistan’da (Ayurveda’nin yuvasi) ister Londra gibi baska bir
yerde olsun, yalnizca uygun niteliklere sahip uzmanlar kullanilarak otantik deneyimler saglamasi garanti edilir.
Ayurveda, refahi artirmak icin masaj, beslenme ve yasam tarzi degisiklikleri gibi tedavileri kullanir. Hindistan
disindaki tipik destinasyonlar arasinda Sri Lanka, Morityus ve Bali bulunur.

e Destinasyon spalari: Bu liiks spalar, kendi iclerinde egzotik yerlerdir ve fitness aktiviteleri, yasam tarzi koglugu,
saglikl yemekler ve ¢cok cesitli viicut ve giizellik bakimlari ile eksiksiz her sey dahil programlar sunar. Ziyaretgiler
icin daha fazla enerji, daha olumlu bir bakis agisi, daha fazla odaklanma yetenedi ve gelismis yaraticilik gibi kalic
faydalar yaratmaya 6nem verilir. Bu hedef spalarin ¢ogu Asya veya Karayipler’de bulunur ve bazilari Tayland’daki
Chiva Som gibi diinyaca Gnliid(ir.

e Detoks ve kilo kaybetme: Detoks programlari, badisiklik sistemini gliglendirmeyi ve viicudu genglestirmeyi
amaglar. Bu, alkol ve rafine seker gibi toksik maddelerin uzaklastirilmasiyla yapilir. Programa ayrica fitness
aktiviteleriveya ézel tedavilerin (6rnegin Ayurveda veya Talassoterapi ) yani sira kilo verme diyeti de dahil edilebilir.
Katilmcilar yasam boyu saglikli beslenmeyi égrenebilirler. Destinasyonlar arasinda ABD, Malta, Macaristan ve
Yunanistan bulunmaktadir.

e Holistik tatiller: Biitiinsel tatiller, insanlarin zihinsel, fiziksel ve ruhsal olarak denge ve uyum yaratmasi ile ilgili
olarak gériiliir. Odak noktasi, fiziksel uygunluktan ¢ok "manevi uygunluk" lizerindedir. Ziyaretciler meditasyon,
yoga, ayurveda, tai chi, masaj veya reiki kullanarak i¢sel bir yolculuga ¢ikabilirler. Tayland, Malezya, Sri Lanka,
Maldivler ve Morityus’ta giizel ortamlarda gerceklesen programlarin ¢coguna yaratici rekreatif etkinlikler de
dahildir.

e Simartan kagislar: Simartan kagislar, digerlerinin yani sira Avusturya, Fas, Monako, Kibris ve Malta’daki
liiks ortamlarda giinliik yasamdan "mola" sunmaktadir. Odak noktasi agirlikli olarak masaj, buhar ve sauna dahil
viicut ve glizellik bakimlari ile havuz ve banyolarda rahatlamadir.

e Talassoterapi: Thalassoterapi, iklim, deniz suyu, deniz yosunu, yosun, camur, kum gibi deniz ortaminin
faydali yénlerini kullanan ve denize yakin olan alanlarda yapiimaktadir. Genellikle keyiften ziyade terapétik olarak
goriiliir. Talassoterapi kilo verme, seliilit azaltma, dogum sonrasi sikilasma, sirt problemleri, 6dem atma, dolasim
problemleri ve eklem adrilarina iyi gelen bir uygulamadir. Su aerobidi gibi su bazli egzersizleri genellikle bu alana
dahildir. Sunulan tipik destinasyonlar Girit, Kibris ve irlanda’dir.

e Termal: Termal tatiller, Avusturya, Macaristan, Slovakya ve italya gibi destinasyonlardaki geleneksel
kaplica tesislerinde yapilmaktadir. Tedaviler arasinda termal ve maden sularinda yikanma, ¢amur ve masaj
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yer almaktadir. Bu tedaviler, belirli tibbi sorunlari hafifletmek veya sadece rahatlamak ve stresi azaltmak igin
kullanilabilirler. Tibbi kaplicalar, tedavi edici ve énleyici yaklasimlarin yani sira estetik veya kozmetik yaklasimlara
da odaklanmaktadir.

® Yoga: Yoga tatilleri, stresi azaltmak ve sakinlesmek igcin meditasyonun yani sira fiziksel asana pratigine
odaklanmaktadir. Bunlar, saglikli yasam programlarinin yani sira doga temelli veya diger rekreatif faaliyetlerle
birlestirilebilmektedir

(Kaynak: Wellbeing Escapes, 2022)

Ornek 4’te ele alinan Wellbeing escape tatilleri farkli tiirleri ve sundugu 6zelliklerle Tablo 1’de yer alan fiziksel
iyilesme, glizellik tedavileri, dinlenme/rahatlama, bos zaman/eglence, yasam/is dengesi, psikolojik ve spirittel
unsurlarin timiini kapsamaktadir. Bu tatiller alt programlari ve tirleriyle Tablo 2’de yer alan saglik turizmi
aktiviteleri yelpazesine gore hem ¢ok aktif ve az rekabetgi hem de az aktif ve az rekabetgi niteliktedir.

1.2.1. Yoga Turizmi ve Rekreasyon

Wellness turizminin bir alt kimesi olan yoga turizmi, beden, zihin ve ruhun birligine odaklanan, ancak 6ziinde
spiritiiel olan turizm olarak tanimlanmaktadir (Smith ve Kelly, 2006). Son zamanlarda yoga icin seyahat etme
popularitesinde bir artis gorilmus (Yeung ve Johnston, 2017; Laing ve Weiler, 2008) olsa da yoga aslinda binlerce
yasindadir. Yoga, “gérmek” anlamina gelen (Desikachar, 1999) darsana olarak bilinen Hint dislncesinin alti
merkezi sisteminden biridir. Yoga beden, zihin ve ruhun birligi demektir (Desikachar, 1999) ve pranayama (nefes
teknikleri), asana (fiziksel duruslar) ve meditasyon yoluyla stresi azalttigi disinilmektedir (Dillette vd., 2019).
Saglik turizminin hizli genislemesi, 6zellikle Glineydogu Asya Ulkelerinde ve 6zellikle ziyareti tesvik etmek icin Bati
tibbinin aksine tibbi ve sifali geleneklerin tanitildigl Hindistan’da fark edilmistir (Bowers ve Cheer,2017;Parmar,
2013).

Amerika’da Yoga Alliance’in arastirmasina (2016) gore, yoga nis bir faaliyetten su anda 36,7 milyon Amerikaliy
iceren (2012’de 20,4 milyon olan) ve devam eden bliyiime tahminleriyle 27 milyar ABD dolari degerinde bir
sektort destekleyen bir faaliyete donismustur (Clarke vd., 2015). Artan bu talep nedeniyle yoga inzivalari,
seminerler, konferanslar ve festivaller dahil olmak lizere ¢ok sayida tatil firsati ortaya ¢ikmaya baglamistir. Mevcut
istatistikler, yoga uygulayicilarinin sadece %8’inin bir yoga inzivasina katildigini bildirirken, %62’si yakin gelecekte
bir inzivaya katilmaya ilgi duydugunu bildirmektedir (Yoga Alliance, 2016). Yoga turizmi ve rekreasyon arasindaki
iliskiyi aciklamak icin ingiltere’de diizenlenen ve yalnizca miizik ve olagan festival olanaklarini degil, ayni zamanda
batinsel saghk uygulamalarinin sunuldugu g glnlik bir festival olan Big Chill Festivali 6nemli 6rneklerden biridir.
Festivalde ana fikir, maneviyat ve topluluk atmosferinin yaratildig alternatif bir alan yaratmaktir. Bu festival, bazi
reskreatif etkinliklerin nasil daha entegre bir deneyim bigimine dogru ilerledigini gdstermektedir (Laws, 2009).

Ornek 5: Bir New Age Toplulugu: Findhorn, iskogya

Inverness Iskocya’daki Findhorn Vakfi, her yil 70°den fazla iilkeden 14.000’den fazla ziyaretciyi agirlamaktadir.
Findhorn Toplulugu 1962 yilinda, doga temelli, kendi kendine yeten bir topluluga katiimak isteyen daha fazla
insani ¢ceken diinyaca (nlii bir bahgeyi yetistirerek baslayan Peter ve Eileen Caddy ve Dorothy Maclean tarafindan
kurulmustur. 2000’li yillardan itibaren merkez, her yil yaklasik 200 haftalik kurslar diizenlemeye baslamistir. Kurs
almak isteyenlerin énce, eylemde ask, meditasyon, kutsal dans ve doga gezileri gibi topluluktaki yasamin temel
ilkelerini tanitan Deneyim Haftasi’'na katilmalari istenmektedir. Kurs érnekleri arasinda, ekolojik odakli bir aylik
bir program olan Ekokoy Egitimi veya gérsel ve sahne sanatlarina odaklanan (¢ aylik bir program olan Toplulukta
Sanatin Ozii vardir. Sifa, Meditasyon, Dans, Aydinlanmis Liderlik, Catisma C6ziimii, Samanizm, Tezahiir, Enerji
Yénetimi, Yoga ve daha pek ¢ok konuda daha kisa atélye ¢alismalari ve rekreatif faaliyetler vardir. 1990’lara
gelindiginde Findhorn Vakfi, diizinelerce blitiinsel isletme ve girisimi kapsayan yiizlerce kisiden olusan ¢esitli bir
toplulugun kalbi haline gelmistir. 1997 yilinda vakif, resmi bir Birlesmis Milletler STK’si olarak kabul edilmistir.

(Kaynak: Findhorn, 2022)

Ornek 5'te ele alinan New Age toplulugu kendine has &zellikleri ile Tablo 1’de yer alan fiziksel iyilesme,
dinlenme/rahatlama, bos zaman/eglence aktivitelerinin yani sira psikolojik ve spiritiiel unsurlarin 6ne ¢iktigi bir
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hizmet sunmaktadir. Bu tatiller sunduklari bitiinsel iyilesme fikri odaginda Tablo 2’de yer alan saglk turizmi
aktiviteleri yelpazesine gore az aktif ve az rekabetgi niteliktedir.

1.3. Medikal Turizm ve Rekreasyon

Medikal turizm insanlarin medikal tedavi alabilme ve diger turistik ve rekreasyonel hizmetlerden
yararlanabilme amaciyla ikamet ettikleri yerlerden baska yerlere seyahat etmesi anlamina gelmektedir. Cerrahi
islem gerektirmeyen hastaliklarin tedavisi ve daha sonrasinda hastalarin kontrolleri genelde termal sular, tibbi
magaralar, tibbi kil ve mikroklima gibi dogal kaynaklarla gergeklestiriimektedir. Tim bu faktorler spalar, saglik
kurumlari ve sanatoryumlar cercevesinde yer almaktadir. Medikal turizm bireyin saglik durumunun daha iyi hale
gelmesini saglamak, sikayetlerini azaltmak veya durumunu stabilize etmek ve fiziki yeteneklerini canlandirmak
amaciyla saglik hizmetleri sunan turizm tiriduar (Kincses vd., 2009). Bir nis pazar olarak ortaya ¢cikan medikal
turizm hizl bir sekilde gelismistir. insanlar medikal, dental veya ameliyat amagli olarak deniz asiri tilkelere seyahat
etmekte ve bu sirada gittikleri destinasyonlarda tatil de yapmaktadir. Zengin diinya llkelerinde saglik sorunlarinin
tedavilerinin giderek pahali hale gelmesi, uzun bekleme listeleri, nispeten daha uygun lcretli uluslararasi hava
tasimaciligl ve uygun ekonomik doviz kurlari ile "baby boom" kusaginin yaslanmasi nedeniyle, medikal turizm
oldukga popdiler hale gelmistir (Connell, 2006).

Cohen (2010)’e gore, medikal turizm cografi olarak da buyumektedir. Diinyada yaklasik 40-50 (lkede
yabancilara medikal hizmetler sunulmaktadir. Yayinlanan bir rapora gore ise (Deloitte Report, 2008), medikal
turizmin dinyadaki temsilcileri Tayland, Singapur, Malezya, Hindistan, Glney Afrika, Birlesik Arap Emirlikleri,
Brezilya, Kosta Rika, Meksika ve Macaristan’dir. Cohen (2010)’e gére, bu listeye Arjantin, Panama, israil ve Tiirkiye
de eklenmelidir. Ancak popliler medya belli bash destinasyonlari 6n plana ¢ikarmaktadir. Tayland, Singapur ve
Malezya ile Hindistan’in turizm otoriteleri diger destinasyonlara gore daha fazla medikal turist ¢ektiklerini 6ne
sirmektedir.

Ornek 6: Giiney Afrika’da Ameliyat ve Safari

Slogani "Cennette Gizlilik" olan Surgeon and Safari, kapilarini ilk kez 1999 yilinda agtiginda Kaliforniya’dan
sadece bir miisterisi vardi. Takip eden yil miisteri sayisi 10’a yiikseldi ve sirket o zamandan bu yana her yil
neredeyse %100 biiyiime kaydetti. Surgeon and Safari’nin miisterilerinin ¢ogu Birlesik Krallik ve Amerika Birlesik
Devletleri’nden gelmektedir. Miisteriler ortalama 45 ile 65 yaslari arasindadir ve genellikle bekardir. En ¢ok
talep edilen prosediirler yiiz gerdirme ve g6z gerdirme, karin germe, meme kiigiiltme ve implantlar, kronlar ve
periodontik ¢alismalar dahil olmak tizere dis implantlaridir. Miisteriler ayrica sa¢ ekimi, liposuction, ¢ene veya
baldir biiytitme, kulak ameliyati, kas kaldirma, botoks, oftalmik prosediirler (katarakt ameliyati gibi) ve diz ve
kalga protezi gibi ortopedik prosediirler arasindan secim yapabilmektedir.

Sirket, cerrahlardan otellere kadar sunulan hizmetlerin kalitesi ve profesyonelligi ile diinyanin en iyileri
arasinda oldugunu ve fiyatlarin oldukca rekabetci oldugunu savunmaktadir. internet, miisteri ve cerrah arasinda
sirekli olarak iletisim kurmak icin kullanilmaktadir. Yiiksek tibbi standartlar, gercek is etigi ile birlestirilmektedir.
Musteriler iyilesmek ve eglenmek istediklerinde, safariye ¢ikma veya denize gitme secenegine sahiptir.
Bircogunun bunun yerine dinlenmeye ihtiyaci olmasina ragmen, bazi geziler ortalama 10 giin slirmektedir.
Ornegin Waterberg veya Pilanesberg Game Reserve»e geziler diizenlenmektedir. Ayrica Sandton City’de kiiltiirel
koyler, Soweto, Apartheid Muzesi ve diger turistik deneyimler igin glintibirlik geziler sunulmaktadir.

(Kaynak: Surgeon ve Safari, 2022)

Yukarida ele alinan medikal turizm faaliyeti 6rnegi Tablo 1'de yer alan saglik turizmi spektrumunda fiziksel
iyilesme ve glzellik tedavileri basta ve oncelikli olmak UGzere dinlenme/rahatlama ve bos zaman/eglence
aktiviteleri de sunuldugunu gostermektedir. Bu tatiller katilimci 6zelliklerine ve motivasyonlarina bagh olarak
Tablo 2’de yer alan saglik turizmi aktiviteleri yelpazesine gére hem cok aktif ve az rekabetgi (6rnegin sunulan
safarilerle) hem de az aktif ve az rekabetgi niteliktedir.

Tirkiye medikal turizm agisindan hem hasta cekme hem de yatirnm konusunda son vyillarda popiler bir
destinasyon haline gelmistir (Albayrak, 2013). Turkiye’de medikal turizmin incelendigi bir calismaya gore (Aydin
vd., 2011), Turkiye’ye hasta gonderen llkeler bes gruba ayrilmistir:
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® BUyuk bir Tark ntfusa sahip tlkeler (Almanya, Hollanda, Fransa vb.)

e Altyapi ve hekim yetersizligine sahip gelismekte olan Ulkeler (Balkan Ulkeleri, Orta Asya’daki Tiirki
Cumhuriyetler)

e Saglk hizmetlerinin pahali oldugu ve sigortalarin kapsamadigi hizmetleri talep eden hastalarin yasadigi
tlkeler (ABD, ingiltere, Almanya vb.)

e Uzun bekleme sirasi olan dlkeler (ingiltere, Hollanda, Kanada)

e ikili anlasmalar cercevesinde Tiirkiye'ye belli sayida {icretsiz hasta génderen iilkeler (Afganistan, Yemen,
Sudan vb.

Turkiye’de gelen ziyaretgilere sunulan medikal hizmetler arasinda g6z ameliyatlari, dis ameliyatlari, tiip bebek
uygulamalari, estetik ve plastik operasyonlar, kalp ve damar hastaliklarina dair tedavileri igermektedir (Albayrak,
2013). Turkiye’de medikal turizmin gelismesi yukarida belirtilen tlke vatandaslarina uygun bir bolimlendirme ve
boélimlere uygun turistik Grin ve hizmet lretimiyle saglanabilecektir. Konaklama ve seyahat isletmelerinin saglik
amaclyla Turkiye'ye gelen yabanci turistlerin beklentilerini karsilayacak hizmeti sunmasi gerekmektedir.

1. 4. ileri Yas (Geriatri) Turizmi ve Rekreasyon

Ugiincii yas turizmi katihmcilari, dzellikle 1990’ yillarda turizm pazarlamacilarinin hedefi haline gelmistir.
Arastirmacilar Gglincl yas turistlerinin, fiziksel olarak keyif amacli seyahate ¢ikabilecek durumda olan fiziksel
olarak aktif olma ve rekreaktif aktivitelere katilma arzusu duyan bireyler oldugunu ortaya koymustur (Patterson,
2006). Hsu ve digerleri (2007) yaptiklari galismada Uglinct yas turistlerinin motivasyonlarini dissal kosullar ve
icsel arzular olarak iki grupta toplamistir. Digsal kosullarin toplumsal gelisim, kisisel gelir, zaman ve saglk; i¢sel
arzularin sagliklarini iyilestirme, rutinden kagis, sosyallesme, bilgi arayisi, gurur ve vatanseverlik, kisisel 6dil ve
nostalji oldugunu ortaya koymuslardir. Baska bir ¢calismaya gore 55-64 yas arasindaki bireylerin seyahatlerinde
alisveris, acik hava aktiviteleri ve gece hayati gibi rekreatif aktivitelere, 65 yas ve lzerindeki turistlerin ise
tarihi mekanlari ve muzeleri ziyaret ve kiiltiirel etkinliklere katilmak gibi aktivitelerde yer almay: tercih ettikleri
gorulmistir (TIAA, 2000).

Bireylerin yaslanmayla beraber hissettikleri rol kaybi, turizm ve rekreasyon faaliyetleriyle yeniden geri
kazanilabilmektedir. Turizmin getirdigi yeni ve pozitif imaj yaghlikla gelen rol kayiplarinin yeniden kazaniimasina
yardimci olabilmektedir. Sosyallesme, saghk kazanma gibi turizm motivasyonlari yasli bireylerin yasam tatmininin
artisina katki saglayabilmektedir (Ozdipginer, 2008).

Ornek 7: Nature-Bound Australia

Nature-Bound Australia ("50’lerin Uzerindeki Yolculuklar, Vahsi Dogadan ilham Alindi"), yash gezginler igin bir
dizi doga temelli ve macera turlari sunmaktadir. Turlarin 6zeti asagida belirtildigi gibidir:

e Otantik yasami zenginlestiren deneyimler, Avustralya’nin essiz dogal tarihini, insanlarin ve topluluklarin
yasam tarzini ve karakterini kesfetme.

® 8-12 kisilik kiigtik grup turu.

e Fiziksel, diyet veya bekarlarin ihtiyaglarina 6zen gésteren bilgili rehberlerin kisisellestirilmis hizmeti ve
bakimi.

® Glindiiz macera ve her gece, ¢cogunlukla lig yildiz veya daha 6zel tesislerde konforlu konaklama.
e Yerel icecekler ile cesitli yerel ortamlarda kaliteli yemek secenekleri.
e Uzak Avustralya seyahati igin 6zel olarak tasarlanmis giivenilir 4x4 aragta konforlu seyahat.

e jstilaci kalabaliklardan uzak, alisilmisin disinda maceralar.
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® 50 yas (stii saglik ve wellness icin ézenle diizenlenmis etkinlikler.

e Kisisellestirilmis tatil deneyimi ile her giin aktif veya pasif eglence arasinda se¢im yapma.
e Sorumlu bir seyahat etigi ve ahlaki iizerine kurulmus bir yolculuk.

e Uygun, her sey dahil tur fiyati.

(Kaynak: Nature-Bound Australia, 2022)

Ornek 7’de ele alinan ileri yas katilimcilara ézel turlar farkli tiirleri ve sundugu ozelliklerle Tablo 1’de yer
alan fiziksel iyilesme, giizellik tedavileri, dinlenme/rahatlama ve bos zaman/eglence aktiviteleri icermektedir.
Bu tatiller ahsilmisin disinda maceralar gibi farkli secenekleri ile Tablo 2’de yer alan saglik turizmi aktiviteleri
yelpazesine gore hem ¢ok aktif ve ¢ok rekabetci hem de az aktif ve az rekabetgi niteliktedir.

Ornek 8: “Norvegliler, Antalya’da hem tedavi edilecek hem tatil gegirecek”

“Norveg¢’te emekliye ayrilan yasl hastalar Saglhik Bakanligi ve belediyelerin isbirligi ile Antalya’da hem tedavi
edilecek, hem de tatil yapacaklar.

Norveg iskandinav Yasam Merkezi tarafindan organize edilen, Norve¢c Sadlik Bakanhdi ile Norveg'deki
belediyelerin belirledigi basta romatizmal hastaliklar olmak lizere gesitli rahatsizliklarinin tedavisi yapilacak olan
76 Norvegliemekli Antalya’da otellerine yerlesti. Gloria Golf Otel’de konaklayan, yaslari 60 ila 90 arasinda degisen
Norvegli turistler, Antalya’da 6zel bir hastanede saglik kontroliinden gegirilecek, saglik problemleri olanlar tedavi
edilecek ve tatilleri siiresince ¢esitli aktivitelere katilacaklar. Antalya’ya gelen Norvegli yashlar icin otelde de
6zel hazirliklar yapildi. Yash turistlerin rahat hareket edebilmeleri icin bazi odalara 6zel asansérler konulurken,
yemeklerin ézel olarak hazirlandigi belirtildi.”

(Kaynak: IHA, 2009)

Ornek 8’de ele alinan ileri yas katilimcilara ézel turlar farkl tiirleri ve sundugu ozelliklerle Tablo 1’de yer
alan fiziksel iyilesme oncelikli olmak tizere dinlenme/rahatlama ve bos zaman/eglence aktiviteleri igermektedir.
Bu tatiller Tablo 2’de yer alan saghk turizmi aktiviteleri yelpazesine gore az aktif ve az rekabetgi niteliktedir. Bu
haber, ileri yas turistlerinin turizm faaliyetleri esnasinda yaslarina bagli olarak onlara 6zel olarak diizenlenmis
(6zel asansorler, 6zel yemekler) ve spesifik olarak katilabilecekleri bir tatil deneyimini 6rneklendirmektedir.

1.5. Erisilebilir Turizm ve Rekreasyon

Bazi turistlerin 6zel ihtiyaclari, kaginilmaz olarak ¢ok cesitli tatil kararlarini ve secimlerini etkilemektedir ve
asirt durumlarda (ciddi engellilik ve/veya turizm saglayicilarinin hizmet saglamamasi) turizm Urinlerine esit
erisimlerini engelleyebilmektedir. Bununla birlikte, engellilerin, saghkliinsanlar kadar- veya daha fazla- seyahatten
zevk alma ihtiyaci oldugu iddia edilebilir (BPP Learning Media, 2013). Engellilik, potansiyel olarak birgok turizm
tdrtne katihm igin glicll bir engeldir. Engeller sunlar olabilmektedir (Murray ve Sproats, 1990):

e icsel: fiziksel sinirlamalar, psikolojik engeller (6rnegin, 6zbiling, giiven eksikligi)
e Ekonomik: 6zel ihtiyaclar, tesisler, yol arkadaslari, uyarlanmis ekipman saglama maliyeti

e Cevresel: erisilebilirlik sorunlar (binalar, ulasim), faaliyet engelleri, saglik ve guivenlik endiseleri, kurallar/
yonetmelikler

e Tutumsal/etkilesimli: endistri bilinci, bilgi/iletisim, ayrimcilik eksikligi.

Erisilebilir turizm, insanlarin, erisimin hareket, gorme, duyma ve bilissel boyutlarini da iceren ihtiyaclar ile
evrensel olarak tasarlanmis turizm Grinlerinin, hizmetlerinin ve ¢evrelerinin erisimi yoluyla esitlik ve itibar ile
bagimsiz bir sekilde hareket etmelerini saglayan; paydaslar arasindaki isbirlikgi sirecleri iceren bir turizm tlridur.
Bu turizm tirlnin katimcilari ise kalici ya da gegici engele sahip olanlar, yaslilar, obezler, bebekli aileler ve
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daha giivenli ve daha sosyal olarak siirdirilebilir bir sekilde tasarlanmis cevrelerde galisanlardir(Darcy ve Buhalis,
2011; Darcy ve Dickson,20009).

Erisilebilir turizm alaninda yapilan birgok calismada (Basarangil,2014; Darcy ve Buhalis, 2011; Darcy vd.,
2010), vurgulanan en 6nemli nokta turizm isletmelerinin, 6zellikle de konaklama isletmelerinin, erisilebilir
turizm adina degisiklikler yapmasi gerektigi, aksi takdirde ilerleyen dénemlerde rekabet ortaminin disinda
kalacak olmalaridir. Buna 6rnek olarak Darcy ve digerleri (2010) ¢calismalarinda Avustralya’da faaliyet gosteren
bir konaklama isletmesini 6rnek olay yontemiyle incelemistir. Tim konuklari icin erisilebilir konaklama sunan
bu isletmeyi digerlerinden ayiran 6zellikleri 6zel park yerine sahip bungalovlari, herkesin rahatga girebilecegi
erisilebilir kapilari, tekerlekli sandalye kullanan konuklarin dahi rahatga erisebilecegi lavabo ve tezgahtan olusan
mutfaklari, dus ve kivetleri, tuvaletleri; dus ve kiivetlerin icerisinde 6zel tabureler, odalarda hastane yataklari
olmasidir. Bunlarin yani sira, otelde tiim konuklarin géle, kopriiye ve balik tutma noktasina rahatca ulasabilecegi
patikalar, barbeki alanlari, konferans odalari, sicak su ve spa havuzu da yer almaktadir. Otel engelli konuklarina
Ozel arazi aracglari ve plaj sandalyesi de sunmaktadir.

Ornek 9: Kurt Fearnley Mansetlerde!

Avustralyali tekerlekli sandalye sporcusu Kurt Fearnley, 2009 yilinda Papua Yeni Gine’deki Kokoda Pisti’ni
tamamladigi zaman diinya ¢apinda mansetlere ¢ikmistir. Arkadaslari ve hamallardan olusan bir ekip tarafindan
desteklenen paralimpik sporcu, erkek saghgi yardim kurulusu Movember icin para toplamak amaciyla sponsorlu
on glinliik bir miicadelede 96 km’lik daglik rotanin tiim uzunlugu boyunca ellerinin lizerinde siiriiklenmistir.

Ancak Fearnley déniisiinde farkli bir nedenle mansetlere konu olmustur. Havayolu Jetstar’in bagaj olarak kendi
tekerlekli sandalyesini kontrol etmesini talep etmesi lizerine, etkin bir sekilde kontrol edemedigi havayoluna ait
bir tekerlekli sandalye kullanmak yerine Brisbane Havalimani’ndan transit ugus kalkis kapisina siiriinmeyi tercih
etmistir. Avustralya Federal Ayrimcilik Komiseri olayla ilgili olarak sunlari dile getirmistir: “Kurt Fearnley gibi bir
Avustralyalinin- Kokoda Pisti’ni siiriinerek ve erkek sagligi icin 23.000 dolar topladiktan sonra- bir Avustralya
havaalanina geldiginde saygisizliga ve kéti muameleye maruz kaldigini diisiinmek trajik bir durumdur.” O giinden
sonra Avustralya Federal Parlamento Engelliler Sekreteri tiim seyahat isletmelerine su tavsiyede bulunmustur:
“Her engelli miisterinin énce bir birey oldugunu anlayin ve nasil davranilmalari gerektigine tek bir ézelligin karar
vermesine izin vermeyin.”

(Kaynak: BPP Learning Media, 2013)

Titlncd ve Aydin (2016) Tirkiye'de yaptiklari calismada engelli cocuklara yonelik gerceklestirilen rekreasyon
terapi kamplarini incelemistir. Calismada rekreasyon terapi kamplari turizm ve seyahat (Bergama antik kenti,
Alman Adasl, Meryem Ana ve Efes antik kenti gezileri), spor (atletizm, jimnastik, yizme, futbol, basketbol, bowling,
bisiklet, ata binme vb.) ve sosyo-kiltirel faaliyetler olarak g baslik altinda incelenmis; sonug olarak ¢ocuklarin
ev ici sorunlarinin azaldigina, okuldaki basarilarinin arttigina, toplumla uyum icinde olmaya basladiklarina,
sosyallestiklerine, calisma aktivitelerini kendi baslarina gercgeklestirebildiklerine, kisisel beceri ve yeteneklerinin
ve Ozglvenlerinin gelistigine dair geribildirimler alinmstir.

SONUC

Bu calismada saglik turizminde rekreatif faaliyetlerin rolii ve 6nemi ele alinmaktadir. Clinkd bireyler saghk
turizmi kapsaminda yaptiklari rekreatif faaliyetlerle hastaliktan kaginma ve kendi zihin ve bedenlerini gelistirebilme
firsatini yakalayabilmektedir (Tutlinct vd., 2011). Bu amagla 6ncelikle termal tesislerde, konaklama tesisi ve
kiir merkezlerinin yani sira rekreasyon alanlarinin da bulunmasi gerekmektedir (Ozbek, 1991). Gergeklestirilen
bu kavramsal derleme calisma saglik turizmi ve alt tirlerinin rekreasyonla iliskisini diinyadan ve Turkiye’den
orneklerle agciklama amacindadir. Dolayisiyla bu ¢alisma ile literattire kavramsal bir katki sunmaktadir.

Saglik turizminin glinimizde en ¢ok 6n plana ¢ikarilan ve 6zellikle Turkiye’de strdirilebilirlik icin gelistirilmesi
amaglanan alt tirlerinden biri olan termal turizm, turist motivasyonlari baglaminda genis bir kitleye hitap etmese
de turizmin mevsimsellik 6zelligini azaltmasi ve istihdami artirici 6zellikleriyle daha da énemli hale gelmistir.
Dinyada bircok destinasyon hem tesisleri hem de altyapi ¢calismalari ile bu alanda uzmanlasmaktadir. Tim termal
turizm uygulama orneklerinde rekreasyonel faaliyetlerin cesit ve kapsam olarak gliclendirildigi gorilmektedir.
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Yapilan arastirmalarda (Ozdipginer, 2008; Belkayali, 2009; Smith ve Puczko, 2009) da termal tesiste sunulan
rekreatif faaliyetlerinin niceligi ve niteliginin termal turizme katilan tiketicilerin toplam memnuniyetlerini, seyahat
strelerini ve sikliklarini etkiledigi gorilmastir. Saghk turizminin alt kategorilerinden biri olan wellness turizmi de
saglik durumlarini iyi hale getirmek amaciyla turistlere uygun triin ve hizmetleri egitici, eglendirici ve bos zaman
degerlendirici aktivitelerle sunan rekreasyonel bir turizm ¢esidi olarak goriilmektedir. Ayrica insanlar medikal,
dental veya ameliyat amacli olarak deniz asiri lilkelere seyahat etmekte ve bu sirada gittikleri destinasyonlarda
tatil yaparak rekreatif faaliyetlere de katilmak istemektedir. Saghk turizminin 6zellikle Tirkiye icin 6nemli
tirlerinden biri ise medikal turizmdir. Ozellikle Batil tilkelerden gelen turistler Tiirkiye gibi destinasyonlarda hem
saglik hizmetleri hem de turistik hizmetler alabilmektedir. Son yillarda sadece bu amacla faaliyete baslayan bircok
Ozel sirket ve acente kurulmustur. Bu sirketler ve acenteler sadece medikal operasyonlar degil, farkl rekreasyonel
aktiviteler de sunmaktadir.

Saglik turizmi kapsaminda 6nemli bir alt baslk olarak degerlendirilen UGglinci yas turistlerini inceleyen
arastirmalar da fiziksel olarak keyif amach seyahate cikabilecek durumda olan fiziksel olarak aktif olma ve
rekreaktif aktivitelere katilma arzusu duyan bireyler oldugunu ortaya koymustur. Erisilebilir turizm alaninda
yapilan bircok ¢alismada (Sézbilen ve Ozkul, 2009 Smith ve Puczko, 2009) da vurgulanan en énemli nokta turizm
isletmelerinin, ozellikle de konaklama isletmelerinin, erisilebilir turizm adina degisiklikler yaparak rekreatif
faaliyetlere daha fazla yer vermesi gerektigidir. Literatlirde hala tartisilan ve yeni bir tiir olarak degerlendirilen
yoga turizmi aslinda bircok 6zelligi ile (psikolojik, spiritiiel, yesam/is dengesi, fiziksel iyilesme) saglik turizmi
kapsaminda degerlendirilebilir. Yoga turizmi arastirmalari (Lehto vd., 2006; Telej ve Gamble, 2019) 6zellikle son
yillarda insanlarin is-yasam dengesi ve ruhsal sagliklari icin bu tir meditatif 6zellikteki kamplara ve inzivalara
katildiklarini géstermektedir.

Saglik turizminde ilerleme kaydetmek isteyen tesislerin rekreatif faaliyetlere daha fazla yer vermesi ve musteri
istek ve beklentileri dogrultusunda degisiklikler yaparak strdirilebilir rekabet avantaji elde etmesi gerektigi
sonucuna ulasiimaktadir. Smith ve Puczkd (2009)’a gore, tiiketicilerin artan talepleri ve motivasyonlari, yeni
pazarlarin (6rnegin gencler) ortaya ¢ikmasi ve daha dogal ve yerli Grlin ve tedavi tercihleri de dahil olmak Gzere
derinlemesine analiz edilmelidir. Hizmetlerin sunumu degismekte ve gevrimici teknolojiden giderek daha fazla
yararlaniimaktadir. Bu baglamda saglk turizminin strdurulebilirligi ve cevresel etkileri ile ilgili konular hakkinda
artan bir endise mevcuttur. Bu nedenle endistride kayda deger bir “yesile donlisme” vardir. Bazi operatorler
ve isletmeler, saglkl yasam pazarinin goriinen doygunlugu ve Urlnleri cesitlendirme veya yeni pazarlari gekme
ihtiyaci konusunda daha fazla endise duymaktadir.

Sonug olarak turistlerin saglik turizmi kapsaminda yaptiklari rekreatif faaliyetlerle hastaliktan kaginmayi ve
kendi zihin ve bedenlerini gelistirebilmeyi destekledikleri goriilmektedir. Oyle ki Koronaviriis salgini, saglikli
yasamin ve surdirllebilirligin 6nemini bir kez daha vurgulamistir. Bu sebeple son dénemlerde pandemi ile
insanlarin saglikli ve hareketli bir yasama adapte olmak icin seyahat planladiklari ve tesislerde rekreatif faaliyetlere
katilmak istedikleri gériilmektedir. Pandemi doneminde yeni trend olarak hem tatil yapmak hem tedavi olmak
tekrar glindeme gelmistir. Koronavirtise yakalanmamak icin bagisiklik sistemini giiclendirmek isteyenler, saghk
imkani ve rekreasyon alanlari sunan tesislere daha fazla yonelmeye baslamistir. Bu sebeple oteller de detoks, anti
aging, saglkli kilo verme gibi hizmetleri programlarina eklemeye baslamistir. Ancak bu tek basina yeterli degildir.
Artik konaklama tesisleri, kiir merkezlerinin yani sira saglkla ilgili daha strdurilebilir rekreasyon alanlarini da
faaliyete gegirmelidir (Ozbek, 1991).

Dinyadan orneklerle gerceklestirilmis bu kavramsal derleme calismasinin en énemli sinirliigi Tirkiye’den
yeterince 6rnek olmamasidir. Dolayisiyla gelecek ¢alismalarda Tirkiye’den orneklere yer verilmesi ve farkli
yéntemlerin kullaniimasi &nerilmektedir. Ornegin, rekreasyon ve saglik turizmi arasindaki iliskiye dair hem
sektor temsilcilerinin hem de musterilerin fikirleri, tutumlari ve dnerileri Gzerinde ¢alismalar gergeklestirilebilir.
Uygulama agisindan ise, 6rnegin termal 6zelliklere sahip destinasyonlarin artik bu 6zelliklerini 6n plana ¢ikarmasi
ve bunu yaparken destinasyonda gerceklestirilebilecek rekreatif faaliyetlere de dikkat cekmesi gerekmektedir.
Konaklama isletmeleri bulunduklari destinasyonlara gére veya yapilarina gore, sadece ileri yas turizmine ya
da sadece yoga turizmine yonelebilir ve nis pazarlarda daha fazla 6n plana gikabilirler. Seyahat acenteleri ve
tur operatorleri bir destinasyon igin tur planlamasi gercgeklestirirken o destinasyonda yer alan saglik turizmine
yonelik faaliyetleri rekreatif aktivitelerle harmanlayarak misterilere sunabilir.
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