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Giiclendirici Liderlik ve Bilgi Paylasma Davranisi iliskisi: Tokat Il Milli
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Egitim Miidiirliigii’'nde Bir inceleme1

The Relationship of Empowering Leadership and Knowledge Sharing Behavior: A

Review in Tokat Provincial Directorate For National Education

Mehtap ARAS 2

Oz

Calismanin amaci, egitim kurumlarinda gliclendirici liderlik ile bilgi paylasma davranisi arasindaki iligkiyi
incelemektir. Arastirmanin evrenini Tokat 11 Milli Egitim Miidiirliigiinde gorev yapan 135 calisan olusturmaktadir.
Basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile tiim c¢alisanlara arastirma anketi online olarak iletilmis ve 107 anket
degerlendirmeye alinmistir. Analizler SPSS. 26 programu ile test edilmis olup giiclendirici liderlik ile bilgi paylagimi
arasinda (r=,667, p=0.01) anlamh iligki oldugu korelasyon analizleri sonucunda tespit edilmistir. Giiglendirici
liderligin alt boyutlarindan yetki verme (r=,648, p=0.01) ve destekleme (r=,616, p=0.01) ile bilgi paylasma
davranisi arasindaki iligkinin orta diizeyde iligkili oldugu, sorumluluk alt boyutunun ile bilgi paylasma davranis
arasindaki iligkinin ise (r=,395, p=0.01) diisiik diizeyde iligkili oldugu sonucuna ulagilmigtir. Regresyon analizi
sonucunda ise giiclendirici liderligin bilgi paylasma davramisi {izerinde anlamli bir etkisi oldugu ortaya

konulmustur.
Anahtar Kelimeler liderlik, giiclendirici liderlik, bilgi, bilgi paylasma, milli egitim
Abstract

The aim of the study is to examine the relationship between empowering leadership and knowledge sharing
behavior in educational institutions. The population of the research consists of 135 employees working in Tokat
Provincial Directorate for National Education. With the simple random sampling method, the research

questionnaire was sent to all employees online and 107 questionnaires were evaluated. Analysis SPSS. 26
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program and it was determined as a result of correlation analysis that there is a significant relationship between
empowering leadership and knowledge sharing (r=.667, p=0.01). It was concluded that the relationship between
empowerment and supporting dimensions, which are sub-dimensions of empowering leadership, and knowledge
sharing behavior is at a moderate level, while the relationship between responsibility and knowledge sharing
behavior is low. According to the results of regression analysis, it was revealed that empowering leadership had

a significant effect on knowledge sharing behavior.

Keywords: leadership, empowering leadership, knowledge, knowledge sharing , national education

Giris

Orgiit ve calisan performansi iizerindeki etkisinden dolay liderlik ve liderlik tarzlar iizerine yapilan
caligmalar yonetim yazininda son yillarda oldukga artmistir. Yonetim ve orgiit kuramlarindaki degisim
ve gelisimeler 1930’lardan giintimiize liderlik alaninda yapilan calismalar: da etkileyip hizl bir degisim
yasamasina neden olmustur. Calismalar ¢ok sayida liderlik tarzinin ortaya atilmasina ve bu liderlik
tarzlarinin calisanlar tizerindeki davranigsal etkilerinin arastirilmasina yol agmistir. Liderlik tarzlarinin
orgiitte calisan davranigi ve is tutumlari tizerinde etkisi oldugu yapilan ¢alismalarla ortaya koyulmustur
(Lee ve Ding, 2020: 668; Sonmez Cakir ve Adigiizel, 2020: 606). Sosik vd. (2014: 67-69), liderlerin
tutumlarinin, degerlerinin ve davraniglarinin takipgiler {izerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu,
zamanla takipcilerin liderin zihniyetine doniistliglinli, motivasyonun ve psikolojik giiclendirmenin
izleyenlerin bilgi paylasimini artirdigi ve etkiledigi sonuclarina ulagmiglardir. Liderlik ve lider
davraniglari, orgiitlerin bilgi yonetimi uygulamalarinda da etkili faktorlerdir. Liderler, calisanlarin bilgi
ve becerilerini kullanmalarina ve gelistirmelerine olanak taniyan, ilgili bilgilere erisimi kolaylagtiran,
bilgi ve uzmanliklarin1 meslektaglariyla 6zgiirce paylagsmalarini tegvik eden bilgi yonetimi i¢in uygun

orgiit ortamini saglarlar (Le, vd. 2018: 1833; Lei, vd, 2020: 853).

Wilkinson (1998: 46-47) giiclendirme kavramini; bilgi paylasum, yukar dogru problem
cozme, gorev ozerkligi, davrams sekillendirme ve 6z-yonetim olarak bes baghk altinda
incelemistir. Giliclendirici liderligin bir 6zelligi de bilgi paylagimina destek olmasi ve orgiitte bilgi
paylasimini desteklemesidir. Hatta bilgi paylagimi gliclendirmenin énemli bir parcasidir (Sonmez Cakir
ve Adigiizel, 2020: 595). Giiclendirici liderlik, psikolojik giiclendirmeyi tesvik eden ve izleyenlerin
olumlu i davraniglarini gelistiren lider davraniglar dizisi olarak tanimlanabilir (Cheong vd., 2019: 35).
Ote yandan bilgiyi paylasma niyeti, bilgi paylasima faaliyetlerine katki saglarken hem bireysel hem de
orgiitiin tamamina (6rnegin isbirligi, problem ¢c6zme, organizasyonel uygulama ve prosediirlerin etkin

bir sekilde uygulanmasi) fayda saglar (Siachou vd., 2020: 218).

Egitim kurumlar1 bilgi yogun ve temel iglevi bilgi paylasma olan onemli orgiitlerdir. Egitim
kurumlarindaki yoneticiler, 6gretmenler ve diger calisanlar arasindaki bilgi paylasma davranisinin
egitimin etkinliginde ve kalitesinde 6nemli bir rolii vardir. Buna ragmen alan yazin incelendiginde
giiclendirici liderlik kavraminin egitim kurumlarinda incelenmesi ile ilgili simirh sayida caligmaya
(Giimiis, 2013; Celik ve Konan, 2021: 241; Dagh ve Kalkan, 2021: 105; Dash ve Vohra, 2019: 352;
Gkorezis, 2015; Grill, vd. 2017; Kogak, 2016; Kocak ve Burgaz, 2017: 351; Konan ve Celik, 2017: 322;

Lee ve Nie, 2017: 260; Sagnak, 2012: 1635; Vecchio vd., 2010: 530) rastlanmistir. Egitim kurumlarinda
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giiclendirici liderlik ve bilgi paylasma davranis1 arasindaki iligkiyi inceleyen ¢alisma (Xue, Bradley ve
Liang, 2011: 299) ise {iniversite 6grencilerinin giiclendirici liderligin bilgi paylasimi davranisi iizerinde
onemli ve dogrudan etkisi oldugu sonucuna ulagilmigtir. Egitim kurumlarinin tiimiinde bilgi paylagsma
kiiltlirtiniin yayginlagsmasi ve benimsenmesi 6nemli ve gerekli oldugundan dolay1 liderlik tarzlarinin
bilgi paylasma davranis: lizerindeki etkileri incelenmelidir. Diger orgiitlerde oldugu gibi bilgi egitim
kurumlari igin de olduk¢a 6nemlidir. Bilgi iireten ve var olan bilgiyi paylasarak tiim orgiitiin faydasina
kullanmay1 amagclayan orgiitler ve 6zellikle bilgi yogun orgiitler i¢in bilgi paylasma davranis: tizerinde
etkili olan tiim degiskenler alan yazinda irdelenmektedir. Caligma bu nedenle alan yazina katk:
saglamay ve egitim kurumlarinda giiglendirici liderligin bilgi paylasma davranisi izerindeki etkilerini

ve arasindaki iligkiyi ortaya koymay1 amaclamgtir.
Kavramsal Cerceve
Giiclendirici Liderlik

Giiclendirici liderlik, ¢aliganlarin i¢ motivasyonunu artirmak ve is basarisi elde etmek igin takipcilere,
ekiplere veya kolektiflere sorumluluk ve 6zerklik saglayarak takipgilerinin ¢evreleri {izerindeki kontrol
duygusunu yiikseltmek icin liderlerin giiciinii paylasarak takipgilerini “giiclendirmesi” olarak
tanimlanmaktadir (Cheong vd., 2019: 34; Mishra ve Pandey, 2018: 16; Sharma ve Kirkman, 2015: 194).
Lider izleyenlerine bilgi, kocluk, duygusal destek verme, karar verme siireclerine katilimi saglama,
calisanlara giiven duyma, cesaretlendirme, performansin 6éniindeki engelleri kaldirma ve egitim yoluyla
destek saglar (Fong ve Snape, 2015: 126; Zhang ve Bartol, 2010: 109). Bu liderlik tarzinin odak noktasi
izleyenler ve izleyenlerin bir ekip olarak ¢evresidir (Vecchio vd., 2010: 530-531). Arnold, vd., (2000:
254-255) gliclendirici liderligi 8 boyutla (6rnek olma, kogluk yapma, yiireklendirme, katilime1 karar
verme, bilgilendirme, ilgi gosterme, ekip ile etkilesimde olma ve grup yonetimi) incelemislerdir.
Giiclendirici liderlik, katilimer liderlik, doniistimcii/karizmatik liderlik, etik liderlik, kendi kendine
liderlik, lider-iiye degisimi (LMX- Leader-Member Exchange), paylasilan liderlik ve yol-amag teorisi ile
yakindan ilgilidir (Cheong vd., 2019: 34).

Giiclendirici liderlik ile ilgili alan yazin ikiye boliinmiistiir. Bir taraf “olumlu ya da aydinlik” tarafta iken
diger taraf “olumsuz ya da karanlik” tarafta yer almaktadir (Cheong vd., 2019: 45; Martinez-Corcoles,
2021: 1). Bu ikiye boliinme arastirma sonuglarina bagh olarak degisiklik gostermektedir. Bazi arastirma
sonuclar1 giiclendirici liderligin calisanlar {izerinde olumlu etkileri oldugu ve faydaci, insancil ve
erdemli oldugunu vurgularken (Cheong vd., 2019: 34) diger arastirmalar da giliclendirici liderlik
tarzinin calisanlar {izerinde olumsuz davraniglara neden oldugu sonuclarina ulagmiglardir (Kim ve

Beehr, 2017: 466).

Giiclendirici liderler izleyenlerine yetki devrederek ve kararlara katilmalarini saglayarak calisanlarin
performans ve motivasyonunu artirmayi hedeflerler. Bu sayede izleyenlerinin fikirlerine ve goriislerine
onem verdiklerini ve zor bir isi veya projeyi basarmada onlara giiven duyduklarini gosterirler
(O’Donnell vd., 2012: 147-151; Hassan vd., 2013: 135; Yukl vd., 2009: 290-292). Giiclendirici liderlik
calisanlarin kendilerini daha 6zgiir hissetmelerine neden olarak isten ayrilma niyetinde de azalmaya

sebep olmaktadir (Gill vd., 2011). Yapilan arastirmalar, giiclendirici liderligin performans (Ahearne
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vd., 2005: 945; Cheong vd., 2016: 602; Harris vd, 2014: 567; Humborstad vd, 2014: 246; Lee ve Ding,
2020: 668; Pelenk, 2020: 308; Raub ve Robert, 2010: 1743; Srivastava, Bartol ve Locke, 2006: 1239;
Vecchio vd, 2010: 530), bilgi paylasma davranisi1 (imamoglu ve Dénmez Turan, 2019: 27; Srivastava
vd., 2006: 1239; Xue, Bradley ve Liang, 2011: 299), lidere duyulan giiven (Dogru, 2018: 1539; Phong,
Hui ve Son, 2018: 705), psikolojik giiclendirme (Fong ve Snape, 2015: 126), is tatmini (Fong ve
Snape, 2015: 126, Vecchio vd., 2010: 530), ise adanma (Tuckey vd., 2012: 15) ve inovasyon (Burpitt

ve Bigoness, 1997: 414) iizerinde etkili oldugu sonuclarina ulasilmistir.
Bilgi Paylasma Davranist

Orgiitlerin bilgi yonetimine olan ilgilerinin artmasinin en énemli nedeni, 6rgiite rekabet avantaji
saglamasi ve orgiit performansini artirmasidir (Aras, 2021: 53; Mishra ve Pandey, 2018: 16; Wang ve
Noe, 2010: 115; Xia ve Yang, 2020: 1). Bilgi yonetimi sadece bilgi yogun orgiitler veya kar amaci giiden
orgiitler icin gerekli olmayip bilgi caginda tiim orgiitlerin ihtiyac duydugu ve performansi artirmak icin
gerekli olan bir yonetimdir. Bilgi yonetiminin amaclar1 arasinda orgiitteki bilgiyi depolamak ve bilgiye
hizli ve etkin bir gekilde ulasilmasimi saglamak (Martensson, 2000: 209), bilgiyi bir varlik olarak
yonetmek, zamandan tasarruf etmek, calisanlar arasinda bilginin paylasilmas1 icin gerekli
koordinasyonu saglayarak bilgi paylasimini destekleyecek bir orgiit kiiltiirii olusturmaktir (Aras, 2021:
55). Bilgi paylasimi alan yazinda bireyin sahip oldugu bilgiyi baskalar1 tarafindan anlasihir ve

kullanilabilir bir forma doniistiirme siireci olarak kavramsallastirilmistir (Mishra ve Pandey, 2018: 16).

Bilgi yonetiminin ti¢ boyutu vardir: ¢caliganlar, siirecler ve teknoloji (Aras, 2021: 53). Bilgi paylasimi ise
orgiit icinde bireysel, takim veya Orgiit seviyelerinde gerceklesebilir (Muhammed ve Zaim, 2020: 2456).
Calisma bilgi yonetimini ¢alisanlar boyutunda ve bilgi paylasma davranmigini ise bireysel seviyede
incelemeyi amaclamistir. Bireysel bilgi paylasimi, deger yaratmada tiim iist seviyelerdeki bilgi
paylasmanin temelini olusturmasindan dolay1 en 6nemli bilesendir ve oOrgiitiin basarisini etkileyen
onemli faktorlerden biridir (Mueller, 2014: 190; Muhammed ve Zaim, 2020: 2456). Calisanlarin bilgi
paylasma davranisi lizerinde etkili faktorlerin basinda da liderlik ve liderin liderlik tarzi gelir. Bilginin
giic oldugu diistincesinden yola c¢ikarak calisanlar bu giicii ellerinde tutmak ve kendilerine rekabet
avantaji saglamak icin bilgi paylasma davranisindan uzaklasip bilgi saklama davranisina yonelebilirler.
Bilgi paylagsma ekip caligmasinin ve takim olmanin da en énemli faktorlerinden birisidir (Singh, 2020:
128). Bu nedenle bilginin orgiitte yayilmasini ve kullanilmasini saglamak i¢in liderlerin bilgi paylasma
davranmisini tesvik edecek cesitli davranislar sergilemesi ve orgiit iklimini bilgi paylasma davranisi

sergileyecek sekilde olusturmalidirlar.
Giiclendirici Liderlik ve Bilgi Paylasum Arasindaki iliski

Liderlerin iletisim ve liderlik tarzlar bilgi paylasimi davranisi, algilanan lider performansi, liderden
memnuniyet ve izleyenlerin baglhihg ile giiclii bir sekilde iligkilidir (de Vries, vd. 2010: 367). Ayrica
cesitli liderlik tarzlarimim bilgi paylasimini da olumlu etkiledigi sonuglarina ulagilmistir (Mishra ve
Pandey, 2018: 18; Muhammed ve Zaim, 2020: 2478). Bu nedenle alan yazinda liderlik ve bilgi paylagimi

arasindaki iligki siklikla incelenmistir (Carmeli, vd., 2011: 257; Huang, vd., 2008: 67; Lee, vd. 2010:
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473). Arastirmalar ozellikle, karizmatik liderlik (de Vries, vd. 2010: 367), doniisiimcii liderlik
(Akpotu ve Tamunosiki-Amadi, 2013: 100; Alnesr ve Ramzani, 2019: 76; Al-Ahmad Chaar ve Easa,
2020: 36; Baytok, vd., 2014: 46; Chen ve Barnes, 2006: 51; Elrehail, 2018: 128; Han, vd., 2016: 130; Le,
vd. 2018: 1833; Le ve Lei, 2017: 479, Le ve Lei, 2018a: 521, Le ve Lei, 2019; Li, vd. 2014: 554; Masa’deh,
vd., 2016: 681; Mittal ve Dhar, 2015: 894; Phong vd., 2018: 705; Rawung, vd., 2015: 123; Ugwu,
vd.,2020: 207), islemsel (transactional) liderlik (Ugwu, vd.,2020: 207; Masa’deh, vd., 2016: 681;
Rawung, vd., 2015: 123), hizmetkar liderlik (Tripathi, vd. 2021: 792; Song, vd., 2015: 1749), etik
liderlik (Bavik, vd., 2018: 322; Le ve Lei, 2018b: 183; Lei, vd. 2020: 849; Xia ve Yang, 2020), otantik
liderlik (Elrehail, 2018: 128; Zeb, 2020: 669), paternalist liderlik (Lee, vd., 2018: 1094), narsist
liderlik (Xiao, vd., 2018: 1317) ve bilgi paylagimi arasindaki iligkiyi incelemistir.

Bilgi paylasimi orgiitler icin sadece deger yaratmak degil, aynm1 zamanda orgiit performansi, rekabet
giicii ve yenilik yeteneklerini de etkileyen 6nemli bir faktordiir (Xiao, vd., 2018: 1318). Liderligin bilgi
paylasimi iizerinde oldukga etkili oldugu calismalarla ortaya koyulmustur (Bell DeTienne, vd. 2004: 26;
Huang, vd., 2008: 67; Kim ve Yun, 2015: 575; Xia ve Yang, 2020; Zeb, vd. 2020: 669). Liderlik tarzlar
“olumlu” ve “olumsuz” liderlik olarak degerlendirildiginde baz1 liderlik tarzlarinin bilgi paylagsma
davranisi lizerinde olumsuz etkiye sahip oldugu varsayimindan yola ¢ikarak Xiao, vd. (2018: 1327-1328)
narsist liderligin calisanlarin bilgi paylasimi iizerindeki etkisini incelemisglerdir ve calisan davranisi
iizerinde olumsuz etkiye sahip olan narsistik liderin bilgi paylasma davranisi iizerinde olumsuz etkisi

oldugunu sonucuna ulagmiglardir.

Srivastava, vd. (2006) otel calisanlarinin bilgi paylasma davraniglarimin ve performanslarinin
giiclendirici liderlik ile daha da arttig1 sonucuna ulagsmislardir. Xue, Bradley ve Liang (2011), iniversite
ogrencilerinde yaptiklar1 arastirmada takim iklimi ve giiclendirici liderligin bilgi paylagsma {izerinde
onemli ve dogrudan etkisi oldugunu ortaya koymuslardir. Lee, vd. (2014), bilgi ¢alisanlan iizerinde
yaptiklar1 calismada giiclendirici liderlik ile bilgi paylagimi arasindaki iligkiyi anlamh ve pozitif yonli
olarak ortaya koymuslardir. Yine bilisim sektoriinde yapilan bir ¢alismada, giiclendirici liderlik ve bilgi
paylasimi arasinda orta kuvvette (r=0,461, p<0,01) bir iliski tespit edilmis, gliclendirici liderligin bilgi
paylasimi iizerinde anlamh bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulasmislardir (imamoglu ve Dénmez
Turan, 2019). Matic, vd., 2017, imalat sektoriinde yaptiklar: arastirmada gliclendirici liderligin bilgi
paylasma davranisi tizerinde olumlu etkiye sahip oldugu sonuclarina ulagsmislardir. Xue, vd., (2011)
Amerika’da iiniversite 6grencileri ile yaptiklari arastirmada ekip ruhunun ve giiclendirici liderligin bilgi
paylasma davranisi lizerinde etkili oldugu sonucuna ulagsmiglardir. Egitim kurumlar1 ve ozellikle
okullarda gii¢clendirmenin egitim-6gretimde performansin artmasina ve basariya dogrudan etkisi
oldugu egitim alaninda yapilan ¢alismalarla desteklemektedir (Dagh ve Kalkan, 2021: 105; Grill, vd.,

2017; Konan ve Celik, 2017: 322; Somech, 2005: 237; Sama ve Kolamaz, 2011: 313).

Giiclendirici liderlik, izleyen odakli ve onlarin gelisimini 6n plana ¢ikaran ve destekleyen bir liderlik
tarz1 olarak degerlendirilebileceginden dolay1 bilgi paylasma davranisi iizerinde de olumlu bir etkiye
sahip olacag1 ongoriilmektedir. Yapilan calismalar (Chun-Fang Chiang ve Jou-an Chen, 2021: 476;
Hendryadi ve Purwanto, 2019; imamoglu ve Dénmez Turan, 2019: 27; Lee, vd., 2019; Lee, Lee ve Park,

2014: 366; Mati¢ vd., 2017: 431; Xue, Bradley ve Liang, 2011: 299; Siachou vd., 2020: 215; Sénmez Cakir
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ve Adigiizel, 2020: 593) giiclendirici liderligin bilgi paylasma davranis: tizerinde olumlu etkisi oldugu

sonuclarina ulagmiglardir. Bu bilgilerden hareketle aragtirmanin hipotezleri su sekilde kurulmustur;
Hzi: Giiclendirici liderlik ile bilgi paylasma davranisi arasinda iligki vardir.

H2: Giiglendirici liderligin bilgi paylasma davranisi lizerinde etkisi vardir.

Hz2a: Yetki vermenin bilgi paylasma davranisi izerinde etkisi vardir.

H2b: Sorumluluk vermenin bilgi paylasma davranisi tizerinde etkisi vardir.

H2c: Desteklemenin bilgi paylasma davranisi izerinde etkisi vardir.

Metodoloji

Arastirmamin Amaci, Evren ve Orneklem

Calismanin amaci; giiclendirici liderlik davranisi ile bilgi paylasim davranisi arasinda bir iligki olup
olmadigim1 ve giliclendirici liderligin bilgi paylasma davranisi {izerindeki etkisini test etmeyi
amaclamaktadir. Bu amac dogrultusunda, arastirmanin evrenini Tokat Il Milli Egitim Miidiirliigii’'nde
calisanlar olusturmaktadir. Arastirmada orneklem secimine gidilmemis, evrenin tiimii 6rnekleme
almmugtir. Tokat Il Milli Egitim Miidiirliigii'nde toplam 135 kisi gorev yapmaktadir. Calismada, evreni
temsil edecek en yiiksek diizeyde katilimeiya ulasilmistir. 107 katilimeidan geri doniis alinmig ve alinan

verilerin tamami1 analize dahil edilmistir.
Veri Toplama Araclar

Aragtirmada kullanilacak verilerde, Tokat il Milli Egitim Miudirligi calisanlarinin demografik
ozelliklerini (cinsiyet, yas, unvan, medeni durum, toplam c¢alisma siiresi ve gorev) belirlemek amaciyla
kapal1 uclu 5 soruluk bilgi formu hazirlanmistir. 18 maddeden olusan bilgi paylagimi 6lgegi ve 17
maddeden olusan giiclendirici liderlik Slceginden olusan bir anket tasarlanmistir. Olcek maddeleri 5'li
Likert tipi bir olgekte degerlendirilip, 6l¢cek araliklari, “(1) kesinlikle katilmiyorum ile (5) kesinlikle
katiliyorum arasinda degisen derecelendirmeden olusturulmustur. Bilgi paylasimini 6l¢gmek icin 18
maddeden olusan Yeo ve Youssef (2010) tarafindan gelistirilen ve giivenilirligi test edilen (Karavardar,
2012: 152; Oztiirk ve Aras, 2021) “Bilgi Paylasum Olcegi” kullanilmistir. Giiclendirici liderlik
davranigini 6lgmek i¢in Konczak, vd. (2000) tarafindan gelistirilen, Konan ve Celik (2018) tarafindan
Tiirkce’'ye uyarlanan, gecerlik ve giivenirlik calismasi yapilan “Giiclendirici Liderlik Olcegi”
kullamilmistir. Gliclendirici Liderlik 6lcegi “yetki verme, sorumluluk ve destekleme” olmak tizere

ii¢ alt boyuttan olugsmaktadir.
Etik Kurul izni

Aragtirmanin etik kurul izinleri, Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler

Aragtirmalar1 Etik Kurulunun 30.11.2021 tarihli ve 24.07 sayili karari ile alinmigtir.
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Bulgular
Tablo 1. Ornekleme Ait Demografik Ozellikler (n:107)
n %
Cinsiyet Kadin 32 20.9
Erkek 75 70.1
Medeni Durum Bekar 30 28
Evli 77 72
Egitim Ortaokul 5 4,7
Lise 19 17,8
Onlisans 17 15,9
Lisans 56 52,3
Yiiksek Lisans 10 9,3
Yas 18-25 13 12,1
26-35 27 25,2
36-45 25 23,4
46-55 30 28,0
56+ 12 11,2
Calisma Siiresi 0-5 yil 25 23,4
6-10 y1l 17 15,9
11-15 yil 12 11,2
15-25 y1l 32 29,9
26+ 21 19,6
Gorev Memur 38 35,5
Sef 22 20,6
Isci / Yardimci Personel 13 12,1
Tekniker / Teknisyen 14 13,1
Ogretmen 7 6,5
Avukat / Miihendis 6 5,6
Sube Miidiiri / Midiir Yardimcis1 / Miidiir 7 6,5
Toplam 107 100

Bilgi paylasimi 6lceginin Cronbach’s Alpha katsayisi ,907 ve giiclendirici liderlik 6lceginin Cronbach’s
Alpha katsayisi ise ,858 olarak hesaplanmistir. Bu sonuclara gore olgeklerin giivenirliligi oldukca
yiiksektir (Kilig, 2016: 48). Giiclendirici liderlik 6l¢eginin alt boyutlarinin Cronbach’s Alpha katsayilari
sirasiyla ,719 (Yetki verme- 3 ifade) ,630 (Sorumluluk- 3 ifade) ve destekleme ,815 (Destekleme- 11
ifade) olarak hesaplanmistir. Sorumluluk boyutunun katsayisi ,60 iizerinde ¢itkmistir. Bu boyutun ifade
sayisina bakildiginda ve madde sayis1 az olan 6lcekler i¢in .60 ve iizerindeki giivenirlik katsayilarinin
yeterli kabul edildigi (ilhan ve Cetin, 2013: 90; Sipahi, Yurtkoru ve Cinko, 2010) de goz oniinde
bulunduruldugunda olcekler ve alt boyutlarinin giivenilirlik katsayilar1 kabul edilebilir siirlar
icerisindedir. KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) analizlerinin sonuglar ise bilgi paylagsma davranisi 6lceginin

,864 ve giiclendirici liderlik 6l¢eginin ,772 olarak hesaplanmistir.

Tablo 2. Ortalama, standart sapma ve Pearson Korelasyon Analizi Sonuglari

N:107 x SS 1 2 3 4 5
Giic. Liderlik 3,7224 ,65766 -

Yetki Verme 3,8287 ,81182 ,668%* -

Sorumluluk 3,5047 1,01907 ,767" ,402 -

Destekleme 3,7528 ,68916 ,951° ,502 ,598%% -

Bilgi Pay. 3,9008 ,67388 ,667 ,648™ ,395™ ,616™ -

*0,05; ** 0,01 Sig (2 tailed)

Korelasyon sonuglarina bakildiginda giiclendirici liderlik ile bilgi paylagsma davranisi arasinda (r=,667,
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(r=,648, p=0.01) orta diizeyde bir iliski oldugu, sorumluluk vermenin bilgi paylasma davranis ile
arasindaki iligkinin (r=,395, p=0.01) diisiik diizeyde bir ilisi oldugu ve son olarak destekleme alt boyutu
ile bilgi paylasma davranisi arasindaki iligkinin ise (r=,616, p=0.01) yine orta diizeyde bir iliski oldugu

sonuclarina ulasilmis ve H1 hipotezi desteklenmistir.

Tablo 3. Giiclendirici Liderligin Bilgi Paylasim1 Uzerindeki Etkisinde Regresyon Sonuclari

B S.D. t P
Sabit 1,358 ,282 4,821 ,000
Yetki Verme ,053 ,062 8,708 ,000%
Sorumluluk ,261 ,059 4,404 ,000%
Destekleme ,602 ,075 8,009 ,000%*
R = 0,667 Adjusted R2 = 0,439 F= 83,975 Durbin Watson = 1,886

*0,01

Tablo 3.de goriildiigii iizere model anlamhidir (F=83,975 p= 0,01). Bagimsiz degisken olan gii¢lendirici
liderligin alt boyutlarinin bilgi paylasiminin varyansini agiklama orani %43,9'tur. Modeldeki bagimsiz
degiskenlerden, yetki verme (f =0,053; p <0,01) sorumluluk (B =0,261; p<0,01) ve destekleme (3
=0,602; p <0,01) anlaml1 ve orta diizeyde bir etki ile bilgi paylasimin etkilemektedir. H2, H2a, H2b ve

Hac hipotezleri desteklenmistir.
Tartisma ve Sonug

Bilgi paylasma davranisi bilgi yonetimi alaninin siklikla arastirdigi ve bilgi yonetim siirecini etkileyen
onemli bir konudur. Bilgi yonetim sistemlerinin, bilgi yonetiminin kritik bir asamasidir. Orgiitlerin
basarisi bilgi yaratma, depolama ile var olan bilgiyi kullanma ve gerekli oldugunda tiim calisanlarin
bilgiye kolayca ulasilabilir olmasi ile de yakindan iligkilidir. Bilgi paylagsma davranisi iizerinde etkili olan
birgok faktor vardir. Bunlardan biri de lider ve liderin sergiledigi liderlik tarzidir. Liderlik hem orgiitiin

basarisi (Zeb, vd. 2020; 669) hem de bilgi yonetimi i¢in oldukca 6nemlidir.

Giiglendirici liderlik, giicii astlariyla paylasmayr amaglayan bir dizi lider davramigi olarak
tanimlanmaktadir (Vecchio vd., 2010: 531). Bu liderlik tarzinin merkezinde astlari, yani izleyenleri
vardir ve liderin amaci giiciinii paylasarak, yetki devrederek, karar verme siireglerine dahil ederek,
ozerklik saglayarak calisanlarin bagimsiz olmalarin destekleyerek onlar giiclendirmektir (Siachou ve
Gkorezis, 2018: 97; Siachou vd., 2020: 216; Vecchio vd., 2010: 531). Gii¢lendirici liderlik, psikolojik
giiclendirme yolu ile izleyenlerin ekstra rol davranisi sergilemelerini (Raub ve Robert, 2010) ve bilgi

paylasimi gibi olumsuz is davranisi sergilemelerini destekler (Tung ve Chang, 2011).

Farkl liderlik tarzlarinin (karizmatik liderlik, doniisiimcii liderlik, islemsel (transactional), hizmetkar
liderlik etik liderlik), otantik liderlik, paternalist liderlik, narsist liderlik) bilgi paylasma davranigi
iizerindeki etkileri farkli 6érneklemlerde arastirilmistir. Sonmez Cakir ve Adigiizel (2020) hizmet
sektoriinde, Siachou vd (2020) sivil toplum kurulusu goniilliilerine, Matic, vd., 2017, Sirbistanda 31

farkl kamu ve 6zel imalat orgiitlerinde, Chun-Fang Chiang ve Jou-an Chen (2021), bes yildizli otel
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calisanlarinda, Srivastava, vd., (2006) otel calisanlarinda giiclendirici liderligin bilgi paylasma

davranisi iizerindeki etkilerini incelemiglerdir.

Egitim kurumlarinda giiclendirici liderlik ve bilgi paylasma davranig1 arasindaki iligkiyi inceleyen
calisma (Xue, Bradley ve Liang, 2011: 299) ise iiniversite 0grencilerinin giiclendirici liderligin bilgi
paylasimi1 davranisi iizerinde 6nemli ve dogrudan etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma
sonucuna gore Tokat 11 Milli Egitim Miidiirliigiinde cahisanlarn giiclendirici liderlik ile bilgi paylasma
davranigi arasinda (r=,667, p=0.01) orta diizeyde bir iligki oldugu; giiclendirici liderligin alt boyutlar
olan yetki verme, sorumluluk ve desteklemenin anlaml ve orta diizeyde bir etki ile bilgi paylagimini
etkiledigi sonuclarina ulagilmistir. Siachou vd. (2020), sivil toplum kuruluslarindaki goniilliilerle
yaptiklar1 aragtirmada da giiclendirici liderligin bilgi paylasma davramsimi olumlu yonde etkiledigi
sonucuna ulagmiglardir. Giiglendirici liderligin temelinde izleyenlerin odak noktasi olmasi ve liderin
izleyenlerini giiclendirmeyi hedeflemesi nedeniyle, giiclendirici liderlerle calisan izleyenler bilgi
paylasma davranisi sergilemeleri beklenen bir etkidir. Egitim kurumlarinda ise bilginin paylasilmasinin
¢ok onemli olmasi, bilgi paylasma davranisinin yayginlagsmasi, kurum kiiltiiriiniin bilgi paylasma
davranisi sergilemek yoniinde olusmasi gerekir. Bu nedenle, egitim kurumlarinda liderlik tarzlar: 6nem
tagimaktadir. Alan yazin incelendiginde egitim kurumlarinda ¢alisanlarin giiclendirici liderlik ve bilgi
paylasma davranisi arasindaki iligkiyi inceleyen bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Calisma bu nedenle
konusu ve érneklemi acisindan nem tasimaktadir. Calisma bulgularina bakildiginda 11 Milli Egitim
midiirliigiinde calisanlarin bilgi paylasma davranislar ile giiclendirici liderlik ve alt boyutlar: arasinda
anlamh bir iligki oldugu ve giiclendirici liderligin ve alt boyutlarinin bilgi paylasma davranisi iizerinde
etkisi oldugu sonuclarina ulasilmigtir. Bu sonug, egitim kurumlarinda calisan liderlerin ve lider
adaylarmin bilgi paylasma davranigini oOrgiitte yayginlagtirmak igin yol gosterici olabilir.
Benimseyecekleri liderlik tarzimin giiclendirici lider ozelliklerine yakin olmasi bilgi paylasma

davranigini olumlu yonde etkileyecegi ve bilgi paylasma davranigini destekleyecegi soylenebilir.
Cikar Catismasi1 Beyani

“Giiclendirici Liderlik ve Bilgi Paylasma Davranis1 iliskisi: Tokat il Milli Egitim Miidiirliigiinde Bir

Inceleme” bashikl makale ile ilgili herhangi bir kurum, kurulus, kisi ile mali ¢ikar catismasi yoktur.
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Extended Abstract

Educational institutions are knowledge-intensive organizations and the main function is to share knowledge.
Knowledge sharing behavior among administrators, teachers and other employees in educational institutions
has an important role in the effectiveness and quality of education. Despite this, when the literature is examined,
a limited number of studies (Giimiis, 2013; Celik & Konan, 2021: 241; Dagh & Kalkan, 2021: 105; Dash & Vohra,
2019: 352; Gkorezis, 2015; Grill et al. 2017; Kocak, 2016; Kocak & Burgaz, 2017: 351; Konan & Celik, 2017: 322;
Lee & Nie, 2017: 260; Sagnak, 2012: 1635; Vecchio et al., 2010: 530) have been found on the examination of the
concept of empowering leadership in educational institutions. The study examining the relationship between
empowering leadership and knowledge sharing behavior in educational institutions (Xue, Bradley, & Liang,
2011: 299) concluded that empowering leadership had a significant and direct effect on the knowledge sharing
behavior of university students. Since it is important and necessary to spread and adopt the culture of sharing
information in all educational institutions, the effects of leadership styles on information sharing behavior should
be examined. As in other organizations, knowledge is very important for educational institutions. For
organizations that produce knowledge and aim to use existing knowledge for the benefit of the whole
organization, and especially for knowledge-intensive organizations, all variables that affect knowledge sharing
behavior are examined in the literature. For this reason, the study aimed to contribute to the literature and to
reveal the effects of empowering leadership on knowledge sharing behavior in educational institutions and the

relationship between them.

Leaders' communication and leadership styles are strongly associated with knowledge sharing behavior,
perceived leader performance, leader satisfaction, and followers' commitment (de Vries, et al. 2010: 367). In
addition, it has been concluded that various leadership styles positively affect knowledge sharing (Mishra &
Pandey, 2018: 18; Muhammed & Zaim, 2020: 2478). For this reason, the relationship between leadership and

knowledge sharing has been frequently examined in the literature.

The aim of the study is to test whether there is a relationship between empowering leadership behavior and
knowledge sharing behavior and also the effect of empowering leadership on knowledge sharing behavior. For
this purpose, the population of the research consists of the employees of the Tokat Provincial Directorate of
National Education. A total of 135 people work in the Tokat Provincial Directorate of National Education. In the

study, the highest level of participants (107) representing the universe was reached.

Knowledge sharing behavior is an important issue that is frequently researched by the knowledge management
field. The success of organizations is closely related to creating knowledge, storing and using existing knowledge,
and having knowledge easily accessible to all employees when necessary. There are many factors that affect
knowledge sharing behavior. One of them is the leader and the leadership style exhibited by the leader. When the
correlation results were examined, it was concluded that there was a moderate relationship between empowering
leadership and knowledge sharing behavior (r=.667, p=0.01). When the findings of the study were examined, it
was concluded that there was a significant relationship between the knowledge sharing behaviors of the
employees in the Provincial Directorate of National Education and the empowering leadership and its sub-
dimensions, and that empowering leadership and its sub-dimensions had an effect on the knowledge sharing
behavior. This result can be a guide for generalizing the knowledge sharing behavior of leaders and leader

candidates working in educational institutions in the organization.



Atif / Citation: ARAS, Mehtap. (2023). “Gii¢lendirici Liderlik ve Bilgi Paylasma Davranisi iliskisi:
824 - Tokat il Milli Egitim Miidiirligii'nde Bir Inceleme” ODUSOBIAD 13(1), 807-824,
Doi: 10.48146/odusobiad.1146058





