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Öz  

Çalışmanın amacı, eğitim kurumlarında güçlendirici liderlik ile bilgi paylaşma davranışı arasındaki ilişkiyi 

incelemektir. Araştırmanın evrenini Tokat İl Milli Eğitim Müdürlüğünde görev yapan 135 çalışan oluşturmaktadır. 

Basit tesadüfi örnekleme yöntemi ile tüm çalışanlara araştırma anketi online olarak iletilmiş ve 107 anket 

değerlendirmeye alınmıştır. Analizler SPSS. 26 programı ile test edilmiş olup güçlendirici liderlik ile bilgi paylaşımı 

arasında (r=,667, p=0.01) anlamlı ilişki olduğu korelasyon analizleri sonucunda tespit edilmiştir. Güçlendirici 

liderliğin alt boyutlarından yetki verme (r=,648, p=0.01)  ve destekleme (r=,616, p=0.01)  ile bilgi paylaşma 

davranışı arasındaki ilişkinin orta düzeyde ilişkili olduğu, sorumluluk alt boyutunun ile bilgi paylaşma davranışı 

arasındaki ilişkinin ise (r=,395, p=0.01) düşük düzeyde ilişkili olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Regresyon analizi 

sonucunda ise güçlendirici liderliğin bilgi paylaşma davranışı üzerinde anlamlı bir etkisi olduğu ortaya 

konulmuştur. 

Anahtar Kelimeler liderlik, güçlendirici liderlik, bilgi, bilgi paylaşma, milli eğitim 

Abstract  

The aim of the study is to examine the relationship between empowering leadership and knowledge sharing 

behavior in educational institutions. The population of the research consists of 135 employees working in Tokat 

Provincial Directorate for National Education. With the simple random sampling method, the research 

questionnaire was sent to all employees online and 107 questionnaires were evaluated. Analysis SPSS. 26 

1 Tokat Gaziosmanpaşa Üniversitesi Sosyal ve Beşerî Bilimler Araştırmaları Etik Kurulunun 30.11.2021 tarihli ve 24.07 sayılı 
kararı ile uygun görülmüştür. Bu makale 23-25 Aralık 2021 tarihleri arasında İstanbul’da düzenlenen “Istanbul International 
Modern Scientific Research Congress –II” adlı kongrede sözlü bildiri olarak sunulmuş ve özeti kongre bildiri özet kitabında 
basılmış “The Relationship Between Empowering Leadership And Knowledge Sharing: A Research In The Public Sector” başlıklı 
bildirinin tamamlanmış halidir. 
2 Doç. Dr. Tokat Gaziosmanpaşa Üniversitesi, Tokat/TÜRKİYE, E-mail: mehtap.aras@gop.edu.tr, ORCID ID: 0000-0003-1194-
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program and it was determined as a result of correlation analysis that there is a significant relationship between 

empowering leadership and knowledge sharing (r=.667, p=0.01). It was concluded that the relationship between 

empowerment and supporting dimensions, which are sub-dimensions of empowering leadership, and knowledge 

sharing behavior is at a moderate level, while the relationship between responsibility and knowledge sharing 

behavior is low. According to the results of regression analysis, it was revealed that empowering leadership had 

a significant effect on knowledge sharing behavior. 

Keywords: leadership, empowering leadership, knowledge, knowledge sharing , national education

Giriş 

Örgüt ve çalışan performansı üzerindeki etkisinden dolayı liderlik ve liderlik tarzları üzerine yapılan 

çalışmalar yönetim yazınında son yıllarda oldukça artmıştır. Yönetim ve örgüt kuramlarındaki değişim 

ve gelişimeler 1930’lardan günümüze liderlik alanında yapılan çalışmaları da etkileyip hızlı bir değişim 

yaşamasına neden olmuştur. Çalışmalar çok sayıda liderlik tarzının ortaya atılmasına ve bu liderlik 

tarzlarının çalışanlar üzerindeki davranışsal etkilerinin araştırılmasına yol açmıştır. Liderlik tarzlarının 

örgütte çalışan davranışı ve iş tutumları üzerinde etkisi olduğu yapılan çalışmalarla ortaya koyulmuştur 

(Lee ve Ding, 2020: 668; Sönmez Çakır ve Adıgüzel, 2020: 606). Sosik vd. (2014: 67-69), liderlerin 

tutumlarının, değerlerinin ve davranışlarının takipçiler üzerinde önemli bir etkiye sahip olduğunu, 

zamanla takipçilerin liderin zihniyetine dönüştüğünü, motivasyonun ve psikolojik güçlendirmenin 

izleyenlerin bilgi paylaşımını artırdığı ve etkilediği sonuçlarına ulaşmışlardır. Liderlik ve lider 

davranışları, örgütlerin bilgi yönetimi uygulamalarında da etkili faktörlerdir. Liderler, çalışanların bilgi 

ve becerilerini kullanmalarına ve geliştirmelerine olanak tanıyan, ilgili bilgilere erişimi kolaylaştıran, 

bilgi ve uzmanlıklarını meslektaşlarıyla özgürce paylaşmalarını teşvik eden bilgi yönetimi için uygun 

örgüt ortamını sağlarlar (Le, vd. 2018: 1833; Lei, vd, 2020: 853).  

Wilkinson (1998: 46-47) güçlendirme kavramını; bilgi paylaşımı, yukarı doğru problem 

çözme, görev özerkliği, davranış şekillendirme ve öz-yönetim olarak beş başlık altında 

incelemiştir. Güçlendirici liderliğin bir özelliği de bilgi paylaşımına destek olması ve örgütte bilgi 

paylaşımını desteklemesidir. Hatta bilgi paylaşımı güçlendirmenin önemli bir parçasıdır (Sönmez Çakır 

ve Adıgüzel, 2020: 595). Güçlendirici liderlik, psikolojik güçlendirmeyi teşvik eden ve izleyenlerin 

olumlu iş davranışlarını geliştiren lider davranışları dizisi olarak tanımlanabilir (Cheong vd., 2019: 35). 

Öte yandan bilgiyi paylaşma niyeti, bilgi paylaşıma faaliyetlerine katkı sağlarken hem bireysel hem de 

örgütün tamamına (örneğin işbirliği, problem çözme, organizasyonel uygulama ve prosedürlerin etkin 

bir şekilde uygulanması) fayda sağlar (Siachou vd., 2020: 218). 

Eğitim kurumları bilgi yoğun ve temel işlevi bilgi paylaşma olan önemli örgütlerdir. Eğitim 

kurumlarındaki yöneticiler, öğretmenler ve diğer çalışanlar arasındaki bilgi paylaşma davranışının 

eğitimin etkinliğinde ve kalitesinde önemli bir rolü vardır. Buna rağmen alan yazın incelendiğinde 

güçlendirici liderlik kavramının eğitim kurumlarında incelenmesi ile ilgili sınırlı sayıda çalışmaya 

(Gümüş, 2013; Çelik ve Konan, 2021: 241; Dağlı ve Kalkan, 2021: 105; Dash ve Vohra, 2019: 352; 

Gkorezis, 2015; Grill, vd. 2017; Koçak, 2016; Koçak ve Burgaz, 2017: 351; Konan ve Çelik, 2017: 322; 

Lee ve Nie, 2017: 260; Sağnak, 2012: 1635; Vecchio vd., 2010: 530) rastlanmıştır.  Eğitim kurumlarında  
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güçlendirici liderlik ve bilgi paylaşma davranışı arasındaki ilişkiyi inceleyen çalışma (Xue, Bradley ve 

Liang, 2011: 299) ise üniversite öğrencilerinin  güçlendirici liderliğin bilgi paylaşımı davranışı üzerinde 

önemli ve doğrudan etkisi olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Eğitim kurumlarının tümünde bilgi paylaşma 

kültürünün yaygınlaşması ve benimsenmesi önemli ve gerekli olduğundan dolayı liderlik tarzlarının 

bilgi paylaşma davranışı üzerindeki etkileri incelenmelidir. Diğer örgütlerde olduğu gibi bilgi eğitim 

kurumları için de oldukça önemlidir. Bilgi üreten ve var olan bilgiyi paylaşarak tüm örgütün faydasına 

kullanmayı amaçlayan örgütler ve özellikle bilgi yoğun örgütler için bilgi paylaşma davranışı üzerinde 

etkili olan tüm değişkenler alan yazında irdelenmektedir. Çalışma bu nedenle alan yazına katkı 

sağlamayı ve eğitim kurumlarında  güçlendirici liderliğin bilgi paylaşma davranışı üzerindeki etkilerini 

ve arasındaki ilişkiyi ortaya koymayı amaçlamıştır. 

Kavramsal Çerçeve 

Güçlendirici Liderlik 

Güçlendirici liderlik, çalışanların iç motivasyonunu artırmak ve iş başarısı elde etmek için takipçilere, 

ekiplere veya kolektiflere sorumluluk ve özerklik sağlayarak takipçilerinin çevreleri üzerindeki kontrol 

duygusunu yükseltmek için liderlerin gücünü paylaşarak takipçilerini “güçlendirmesi” olarak 

tanımlanmaktadır (Cheong vd., 2019: 34; Mishra ve Pandey, 2018: 16; Sharma ve Kirkman, 2015: 194). 

Lider izleyenlerine bilgi, koçluk, duygusal destek verme, karar verme süreçlerine katılımı sağlama, 

çalışanlara güven duyma, cesaretlendirme, performansın önündeki engelleri kaldırma ve eğitim yoluyla 

destek sağlar (Fong ve Snape, 2015: 126; Zhang ve Bartol, 2010: 109). Bu liderlik tarzının odak noktası 

izleyenler ve izleyenlerin bir ekip olarak çevresidir (Vecchio vd., 2010: 530-531). Arnold, vd., (2000: 

254-255) güçlendirici liderliği 8 boyutla (örnek olma, koçluk yapma, yüreklendirme, katılımcı karar 

verme, bilgilendirme, ilgi gösterme, ekip ile etkileşimde olma ve grup yönetimi) incelemişlerdir. 

Güçlendirici liderlik, katılımcı liderlik, dönüşümcü/karizmatik liderlik, etik liderlik, kendi kendine 

liderlik, lider-üye değişimi (LMX- Leader-Member Exchange), paylaşılan liderlik ve yol-amaç teorisi ile 

yakından ilgilidir (Cheong vd., 2019: 34). 

Güçlendirici liderlik ile ilgili alan yazın ikiye bölünmüştür. Bir taraf “olumlu ya da aydınlık” tarafta iken 

diğer taraf “olumsuz ya da karanlık” tarafta yer almaktadır (Cheong vd., 2019: 45; Martínez-Corcoles, 

2021: 1). Bu ikiye bölünme araştırma sonuçlarına bağlı olarak değişiklik göstermektedir. Bazı araştırma 

sonuçları güçlendirici liderliğin çalışanlar üzerinde olumlu etkileri olduğu ve faydacı, insancıl ve 

erdemli olduğunu vurgularken (Cheong vd., 2019: 34) diğer araştırmalar da güçlendirici liderlik 

tarzının çalışanlar üzerinde olumsuz davranışlara neden olduğu sonuçlarına ulaşmışlardır (Kim ve 

Beehr, 2017: 466). 

Güçlendirici liderler izleyenlerine yetki devrederek ve kararlara katılmalarını sağlayarak çalışanların 

performans ve motivasyonunu artırmayı hedeflerler. Bu sayede izleyenlerinin fikirlerine ve görüşlerine 

önem verdiklerini ve zor bir işi veya projeyi başarmada onlara güven duyduklarını gösterirler 

(O’Donnell vd., 2012: 147-151; Hassan vd., 2013: 135; Yukl vd., 2009: 290-292).  Güçlendirici liderlik 

çalışanların kendilerini daha özgür hissetmelerine neden olarak işten ayrılma niyetinde de azalmaya 

sebep olmaktadır (Gill vd., 2011). Yapılan araştırmalar, güçlendirici liderliğin performans (Ahearne 
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vd., 2005: 945; Cheong vd., 2016: 602; Harris vd, 2014: 567; Humborstad vd, 2014: 246; Lee ve Ding, 

2020: 668; Pelenk, 2020: 308; Raub ve Robert, 2010: 1743; Srivastava, Bartol ve Locke, 2006: 1239; 

Vecchio vd, 2010: 530), bilgi paylaşma davranışı (İmamoğlu ve Dönmez Turan, 2019: 27; Srivastava 

vd., 2006: 1239; Xue, Bradley ve Liang, 2011: 299), lidere duyulan güven (Doğru, 2018: 1539; Phong, 

Hui ve Son, 2018: 705), psikolojik güçlendirme (Fong ve Snape, 2015: 126), iş tatmini (Fong ve 

Snape, 2015: 126, Vecchio vd., 2010: 530), işe adanma (Tuckey vd., 2012: 15) ve inovasyon (Burpitt 

ve Bigoness, 1997: 414) üzerinde etkili olduğu sonuçlarına ulaşılmıştır. 

Bilgi Paylaşma Davranışı 

Örgütlerin bilgi yönetimine olan ilgilerinin artmasının en önemli nedeni, örgüte rekabet avantajı 

sağlaması ve örgüt performansını artırmasıdır (Aras, 2021: 53; Mishra ve Pandey, 2018: 16; Wang ve 

Noe, 2010: 115; Xia ve Yang, 2020: 1). Bilgi yönetimi sadece bilgi yoğun örgütler veya kâr amacı güden 

örgütler için gerekli olmayıp bilgi çağında tüm örgütlerin ihtiyaç duyduğu ve performansı artırmak için 

gerekli olan bir yönetimdir. Bilgi yönetiminin amaçları arasında örgütteki bilgiyi depolamak ve bilgiye 

hızlı ve etkin bir şekilde ulaşılmasını sağlamak (Martensson, 2000: 209), bilgiyi bir varlık olarak 

yönetmek, zamandan tasarruf etmek, çalışanlar arasında bilginin paylaşılması için gerekli 

koordinasyonu sağlayarak bilgi paylaşımını destekleyecek bir örgüt kültürü oluşturmaktır (Aras, 2021: 

55). Bilgi paylaşımı alan yazında bireyin sahip olduğu bilgiyi başkaları tarafından anlaşılır ve 

kullanılabilir bir forma dönüştürme süreci olarak kavramsallaştırılmıştır (Mishra ve Pandey, 2018: 16). 

Bilgi yönetiminin üç boyutu vardır: çalışanlar, süreçler ve teknoloji (Aras, 2021: 53). Bilgi paylaşımı ise 

örgüt içinde bireysel, takım veya örgüt seviyelerinde gerçekleşebilir (Muhammed ve Zaim, 2020: 2456).  

Çalışma bilgi yönetimini çalışanlar boyutunda ve bilgi paylaşma davranışını ise bireysel seviyede 

incelemeyi amaçlamıştır. Bireysel bilgi paylaşımı, değer yaratmada tüm üst seviyelerdeki bilgi 

paylaşmanın temelini oluşturmasından dolayı en önemli bileşendir ve örgütün başarısını etkileyen 

önemli faktörlerden biridir (Mueller, 2014: 190; Muhammed ve Zaim, 2020: 2456). Çalışanların bilgi 

paylaşma davranışı üzerinde etkili faktörlerin başında da liderlik ve liderin liderlik tarzı gelir. Bilginin 

güç olduğu düşüncesinden yola çıkarak çalışanlar bu gücü ellerinde tutmak ve kendilerine rekabet 

avantajı sağlamak için bilgi paylaşma davranışından uzaklaşıp bilgi saklama davranışına yönelebilirler. 

Bilgi paylaşma ekip çalışmasının ve takım olmanın da en önemli faktörlerinden birisidir (Singh, 2020: 

128). Bu nedenle bilginin örgütte yayılmasını ve kullanılmasını sağlamak için liderlerin bilgi paylaşma 

davranışını teşvik edecek çeşitli davranışlar sergilemesi ve örgüt iklimini bilgi paylaşma davranışı 

sergileyecek şekilde oluşturmalıdırlar. 

Güçlendirici Liderlik ve Bilgi Paylaşımı Arasındaki İlişki 

Liderlerin iletişim ve liderlik tarzları bilgi paylaşımı davranışı, algılanan lider performansı, liderden 

memnuniyet ve izleyenlerin bağlılığı ile güçlü bir şekilde ilişkilidir (de Vries, vd. 2010: 367). Ayrıca 

çeşitli liderlik tarzlarının bilgi paylaşımını da olumlu etkilediği sonuçlarına ulaşılmıştır (Mishra ve 

Pandey, 2018: 18; Muhammed ve Zaim, 2020: 2478). Bu nedenle alan yazında liderlik ve bilgi paylaşımı 

arasındaki ilişki sıklıkla incelenmiştir (Carmeli, vd., 2011: 257; Huang, vd., 2008: 67; Lee, vd. 2010: 
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473). Araştırmalar özellikle, karizmatik liderlik (de Vries, vd. 2010: 367), dönüşümcü liderlik 

(Akpotu ve Tamunosiki-Amadi, 2013: 100; Alnesr ve Ramzani, 2019: 76; Al-Ahmad Chaar ve Easa, 

2020: 36; Baytok, vd., 2014: 46; Chen ve Barnes, 2006: 51; Elrehail, 2018: 128; Han, vd., 2016: 130; Le, 

vd. 2018: 1833; Le ve Lei, 2017: 479, Le ve Lei, 2018a: 521, Le ve Lei, 2019; Li, vd. 2014: 554; Masa’deh, 

vd., 2016: 681;  Mittal ve Dhar, 2015: 894; Phong vd., 2018: 705; Rawung, vd., 2015: 123; Ugwu, 

vd.,2020: 207), işlemsel (transactional) liderlik (Ugwu, vd.,2020: 207; Masa’deh, vd., 2016: 681; 

Rawung, vd., 2015: 123), hizmetkar liderlik (Tripathi, vd. 2021: 792; Song, vd., 2015: 1749), etik 

liderlik (Bavik, vd., 2018: 322; Le ve Lei, 2018b: 183; Lei, vd. 2020: 849; Xia ve Yang, 2020),  otantik 

liderlik (Elrehail, 2018: 128; Zeb, 2020: 669), paternalist liderlik (Lee, vd., 2018: 1094), narsist 

liderlik (Xiao, vd., 2018: 1317) ve bilgi paylaşımı arasındaki ilişkiyi incelemiştir.  

Bilgi paylaşımı örgütler için sadece değer yaratmak değil, aynı zamanda örgüt performansı, rekabet 

gücü ve yenilik yeteneklerini de etkileyen önemli bir faktördür (Xiao, vd., 2018: 1318). Liderliğin bilgi 

paylaşımı üzerinde oldukça etkili olduğu çalışmalarla ortaya koyulmuştur (Bell DeTienne, vd. 2004: 26; 

Huang, vd., 2008: 67; Kim ve Yun, 2015: 575; Xia ve Yang, 2020; Zeb, vd. 2020: 669). Liderlik tarzları 

“olumlu” ve “olumsuz” liderlik olarak değerlendirildiğinde bazı liderlik tarzlarının bilgi paylaşma 

davranışı üzerinde olumsuz etkiye sahip olduğu varsayımından yola çıkarak Xiao, vd. (2018: 1327-1328) 

narsist liderliğin çalışanların bilgi paylaşımı üzerindeki etkisini incelemişlerdir ve çalışan davranışı 

üzerinde olumsuz etkiye sahip olan narsistik liderin bilgi paylaşma davranışı üzerinde olumsuz etkisi 

olduğunu sonucuna ulaşmışlardır.  

Srivastava, vd. (2006) otel çalışanlarının bilgi paylaşma davranışlarının ve performanslarının 

güçlendirici liderlik ile daha da arttığı sonucuna ulaşmışlardır. Xue, Bradley ve Liang (2011), üniversite 

öğrencilerinde yaptıkları araştırmada takım iklimi ve güçlendirici liderliğin bilgi paylaşma üzerinde 

önemli ve doğrudan etkisi olduğunu ortaya koymuşlardır. Lee, vd. (2014), bilgi çalışanları üzerinde 

yaptıkları çalışmada güçlendirici liderlik ile bilgi paylaşımı arasındaki ilişkiyi anlamlı ve pozitif yönlü 

olarak ortaya koymuşlardır. Yine bilişim sektöründe yapılan bir çalışmada, güçlendirici liderlik ve bilgi 

paylaşımı arasında orta kuvvette (r=0,461, p<0,01) bir ilişki tespit edilmiş, güçlendirici liderliğin bilgi 

paylaşımı üzerinde anlamlı bir etkiye sahip olduğu sonucuna ulaşmışlardır (İmamoğlu ve Dönmez 

Turan, 2019). Matic, vd., 2017, imalat sektöründe yaptıkları araştırmada güçlendirici liderliğin bilgi 

paylaşma davranışı üzerinde olumlu etkiye sahip olduğu sonuçlarına ulaşmışlardır. Xue, vd., (2011) 

Amerika’da üniversite öğrencileri ile yaptıkları araştırmada ekip ruhunun ve güçlendirici liderliğin bilgi 

paylaşma davranışı üzerinde etkili olduğu sonucuna ulaşmışlardır. Eğitim kurumları ve özellikle 

okullarda güçlendirmenin eğitim-öğretimde performansın artmasına ve başarıya doğrudan etkisi 

olduğu eğitim alanında yapılan çalışmalarla desteklemektedir (Dağlı ve Kalkan, 2021: 105; Grill, vd., 

2017; Konan ve Çelik, 2017: 322; Somech, 2005: 237; Şama ve Kolamaz, 2011: 313). 

Güçlendirici liderlik, izleyen odaklı ve onların gelişimini ön plana çıkaran ve destekleyen bir liderlik 

tarzı olarak değerlendirilebileceğinden dolayı bilgi paylaşma davranışı üzerinde de olumlu bir etkiye 

sahip olacağı öngörülmektedir. Yapılan çalışmalar (Chun-Fang Chiang ve Jou-an Chen, 2021: 476; 

Hendryadi ve Purwanto, 2019; İmamoğlu ve Dönmez Turan, 2019: 27; Lee, vd., 2019; Lee, Lee ve Park, 

2014: 366; Matić vd., 2017: 431; Xue, Bradley ve Liang, 2011: 299; Siachou vd., 2020: 215; Sönmez Çakır 
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ve Adıgüzel, 2020: 593) güçlendirici liderliğin bilgi paylaşma davranışı üzerinde olumlu etkisi olduğu 

sonuçlarına ulaşmışlardır.  Bu bilgilerden hareketle araştırmanın hipotezleri şu şekilde kurulmuştur;  

H1: Güçlendirici liderlik ile bilgi paylaşma davranışı arasında ilişki vardır. 

H2: Güçlendirici liderliğin bilgi paylaşma davranışı üzerinde etkisi vardır. 

H2a: Yetki vermenin bilgi paylaşma davranışı üzerinde etkisi vardır. 

H2b: Sorumluluk vermenin bilgi paylaşma davranışı üzerinde etkisi vardır. 

H2c: Desteklemenin bilgi paylaşma davranışı üzerinde etkisi vardır. 

Metodoloji 

Araştırmanın Amacı, Evren ve Örneklem 

Çalışmanın amacı; güçlendirici liderlik davranışı ile bilgi paylaşım davranışı arasında bir ilişki olup 

olmadığını ve güçlendirici liderliğin bilgi paylaşma davranışı üzerindeki etkisini test etmeyi 

amaçlamaktadır. Bu amaç doğrultusunda, araştırmanın evrenini Tokat İl Milli Eğitim Müdürlüğü’nde 

çalışanlar oluşturmaktadır. Araştırmada örneklem seçimine gidilmemiş, evrenin tümü örnekleme 

alınmıştır. Tokat İl Milli Eğitim Müdürlüğü’nde toplam 135 kişi görev yapmaktadır. Çalışmada, evreni 

temsil edecek en yüksek düzeyde katılımcıya ulaşılmıştır. 107 katılımcıdan geri dönüş alınmış ve alınan 

verilerin tamamı  analize dahil edilmiştir.  

Veri Toplama Araçları  

Araştırmada kullanılacak verilerde, Tokat il Milli Eğitim Müdürlüğü çalışanlarının demografik 

özelliklerini (cinsiyet, yaş, unvan, medeni durum, toplam çalışma süresi ve görev) belirlemek amacıyla 

kapalı uçlu 5 soruluk bilgi formu hazırlanmıştır. 18 maddeden oluşan bilgi paylaşımı ölçeği ve 17 

maddeden oluşan güçlendirici liderlik ölçeğinden oluşan bir anket tasarlanmıştır. Ölçek maddeleri 5'li 

Likert tipi bir ölçekte değerlendirilip, ölçek aralıkları, “(1) kesinlikle katılmıyorum ile (5) kesinlikle 

katılıyorum arasında değişen derecelendirmeden oluşturulmuştur. Bilgi paylaşımını ölçmek için 18 

maddeden oluşan Yeo ve Youssef (2010) tarafından geliştirilen ve güvenilirliği test edilen (Karavardar, 

2012: 152; Öztürk ve Aras, 2021) “Bilgi Paylaşımı Ölçeği” kullanılmıştır. Güçlendirici liderlik 

davranışını ölçmek için Konczak, vd. (2000) tarafından geliştirilen, Konan ve Çelik (2018) tarafından 

Türkçe’ye uyarlanan, geçerlik ve güvenirlik çalışması yapılan “Güçlendirici Liderlik Ölçeği” 

kullanılmıştır. Güçlendirici Liderlik ölçeği “yetki verme, sorumluluk ve destekleme” olmak üzere 

üç alt boyuttan oluşmaktadır. 

Etik Kurul İzni 

Araştırmanın etik kurul izinleri, Tokat Gaziosmanpaşa Üniversitesi Sosyal ve Beşerî Bilimler 

Araştırmaları Etik Kurulunun 30.11.2021 tarihli ve 24.07 sayılı kararı ile alınmıştır. 
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Bulgular 

Bilgi paylaşımı ölçeğinin Cronbach’s Alpha katsayısı ,907 ve güçlendirici liderlik ölçeğinin Cronbach’s 

Alpha katsayısı ise ,858 olarak hesaplanmıştır. Bu sonuçlara göre ölçeklerin güvenirliliği oldukça 

yüksektir (Kılıç, 2016: 48). Güçlendirici liderlik ölçeğinin alt boyutlarının Cronbach’s Alpha katsayıları 

sırasıyla ,719 (Yetki verme- 3 ifade) ,630 (Sorumluluk- 3 ifade) ve destekleme ,815 (Destekleme- 11 

ifade) olarak hesaplanmıştır. Sorumluluk boyutunun katsayısı ,60 üzerinde çıkmıştır. Bu boyutun ifade 

sayısına bakıldığında ve madde sayısı az olan ölçekler için .60 ve üzerindeki güvenirlik katsayılarının 

yeterli kabul edildiği (İlhan ve Çetin, 2013: 90; Sipahi, Yurtkoru ve Çinko, 2010) de göz önünde 

bulundurulduğunda ölçekler ve alt boyutlarının güvenilirlik katsayıları kabul edilebilir sınırlar 

içerisindedir. KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) analizlerinin sonuçları ise bilgi paylaşma davranışı ölçeğinin 

,864 ve güçlendirici liderlik ölçeğinin ,772 olarak hesaplanmıştır. 

Tablo 2. Ortalama, standart sapma ve Pearson Korelasyon Analizi Sonuçları 
N:107     𝒙𝒙𝒙𝒙 ̅ SS 1 2 3 4 5 
Güç. Liderlik 3,7224 ,65766 -     
Yetki Verme 3,8287 ,81182 ,668** -    
Sorumluluk 3,5047 1,01907 ,767** ,402** -   
Destekleme 3,7528 ,68916 ,951** ,502** ,598** -  
Bilgi Pay. 3,9008 ,67388 ,667** ,648** ,395** ,616** - 
*0,05; ** 0,01 Sig (2 tailed) 

Korelasyon sonuçlarına bakıldığında güçlendirici liderlik ile bilgi paylaşma davranışı arasında (r=,667, 

p=0.01) orta düzeyde bir ilişki olduğu , yetki vermenin bilgi paylaşma davranışı arasındaki ilişkinin 

Tablo 1. Örnekleme Ait Demografik Özellikler (n:107) 
 n  % 
Cinsiyet 
  

Kadın 32 29.9 
Erkek 75 70.1 

Medeni Durum Bekar 30 28 
Evli 77 72 

Eğitim Ortaokul  5 4,7 
Lise 19 17,8 
Önlisans 17 15,9 
Lisans 56 52,3 
Yüksek Lisans 10 9,3 

Yaş 18-25 13 12,1 
26-35 27 25,2 
36-45 25 23,4 
46-55 30 28,0 
56+ 12 11,2 

Çalışma Süresi 0-5 yıl 25 23,4 
6-10 yıl 17 15,9 
11-15 yıl 12 11,2 
15-25 yıl 32 29,9 
26+ 21 19,6 

Görev Memur 38 35,5 
Şef 22 20,6 
İşçi / Yardımcı Personel 13 12,1 
Tekniker / Teknisyen 14 13,1 
Öğretmen 7 6,5 
Avukat / Mühendis 6 5,6 
Şube Müdürü / Müdür Yardımcısı / Müdür 7 6,5 

Toplam   107 100 
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(r=,648, p=0.01) orta düzeyde bir ilişki olduğu, sorumluluk vermenin bilgi paylaşma davranışı ile 

arasındaki ilişkinin (r=,395, p=0.01) düşük düzeyde bir ilişi olduğu ve son olarak destekleme alt boyutu 

ile bilgi paylaşma davranışı arasındaki ilişkinin ise (r=,616, p=0.01) yine orta düzeyde bir ilişki olduğu 

sonuçlarına ulaşılmış ve H1 hipotezi desteklenmiştir. 

Tablo 3. Güçlendirici Liderliğin Bilgi Paylaşımı Üzerindeki Etkisinde Regresyon Sonuçları 
 B S.D. t P 
Sabit 1,358 ,282 4,821 ,000 
Yetki Verme ,053 ,062 8,708 ,000* 
Sorumluluk ,261 ,059 4,404 ,000* 
Destekleme ,602 ,075 8,009 ,000* 
R = 0,667 Adjusted R2 = 0,439 F= 83,975 Durbin Watson = 1,886  
*0,01 

 

Tablo 3.de görüldüğü üzere model anlamlıdır (F=83,975 p= 0,01). Bağımsız değişken olan güçlendirici 

liderliğin alt boyutlarının bilgi paylaşımının varyansını açıklama oranı %43,9'tur. Modeldeki bağımsız 

değişkenlerden, yetki verme (β =0,053; p <0,01) sorumluluk (β =0,261; p<0,01) ve destekleme (β 

=0,602; p <0,01) anlamlı ve orta düzeyde bir etki ile bilgi paylaşımını etkilemektedir. H2, H2a, H2b ve 

H2c hipotezleri desteklenmiştir. 

Tartışma ve Sonuç 

Bilgi paylaşma davranışı bilgi yönetimi alanının sıklıkla araştırdığı ve bilgi yönetim sürecini etkileyen 

önemli bir konudur. Bilgi yönetim sistemlerinin, bilgi yönetiminin kritik bir aşamasıdır. Örgütlerin 

başarısı bilgi yaratma, depolama ile var olan bilgiyi kullanma ve gerekli olduğunda tüm çalışanların 

bilgiye kolayca ulaşılabilir olması ile de yakından ilişkilidir. Bilgi paylaşma davranışı üzerinde etkili olan 

birçok faktör vardır. Bunlardan biri de lider ve liderin sergilediği liderlik tarzıdır. Liderlik hem örgütün 

başarısı (Zeb, vd. 2020; 669) hem de bilgi yönetimi için oldukça önemlidir.  

Güçlendirici liderlik, gücü astlarıyla paylaşmayı amaçlayan bir dizi lider davranışı olarak 

tanımlanmaktadır (Vecchio vd., 2010: 531). Bu liderlik tarzının merkezinde astları, yani izleyenleri 

vardır ve liderin amacı gücünü paylaşarak, yetki devrederek, karar verme süreçlerine dahil ederek, 

özerklik sağlayarak çalışanların bağımsız olmalarını destekleyerek onları güçlendirmektir (Siachou ve 

Gkorezis, 2018: 97; Siachou vd., 2020: 216; Vecchio vd., 2010: 531). Güçlendirici liderlik, psikolojik 

güçlendirme yolu ile izleyenlerin ekstra rol davranışı sergilemelerini (Raub ve Robert, 2010) ve bilgi 

paylaşımı gibi olumsuz iş davranışı sergilemelerini destekler (Tung ve Chang, 2011).  

Farklı liderlik tarzlarının (karizmatik liderlik, dönüşümcü liderlik, işlemsel (transactional), hizmetkar 

liderlik etik liderlik), otantik liderlik, paternalist liderlik, narsist liderlik) bilgi paylaşma davranışı 

üzerindeki etkileri farklı örneklemlerde araştırılmıştır. Sönmez Çakır ve Adıgüzel (2020) hizmet 

sektöründe, Siachou vd (2020) sivil toplum kuruluşu gönüllülerine, Matic, vd., 2017, Sırbistanda 31 

farklı kamu ve özel imalat örgütlerinde, Chun-Fang Chiang ve Jou-an Chen (2021), beş yıldızlı otel 
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çalışanlarında, Srivastava, vd., (2006) otel çalışanlarında güçlendirici liderliğin bilgi paylaşma 

davranışı üzerindeki etkilerini incelemişlerdir.  

Eğitim kurumlarında  güçlendirici liderlik ve bilgi paylaşma davranışı arasındaki ilişkiyi inceleyen 

çalışma (Xue, Bradley ve Liang, 2011: 299) ise üniversite öğrencilerinin  güçlendirici liderliğin bilgi 

paylaşımı davranışı üzerinde önemli ve doğrudan etkisi olduğu sonucuna ulaşılmıştır. Araştırma 

sonucuna göre Tokat İl Milli Eğitim Müdürlüğünde çalışanların güçlendirici liderlik ile bilgi paylaşma 

davranışı arasında (r=,667, p=0.01) orta düzeyde bir ilişki olduğu; güçlendirici liderliğin alt boyutları 

olan yetki verme, sorumluluk ve desteklemenin anlamlı ve orta düzeyde bir etki ile bilgi paylaşımını 

etkilediği sonuçlarına ulaşılmıştır. Siachou vd. (2020), sivil toplum kuruluşlarındaki gönüllülerle 

yaptıkları araştırmada da güçlendirici liderliğin bilgi paylaşma davranışını olumlu yönde etkilediği 

sonucuna ulaşmışlardır. Güçlendirici liderliğin temelinde izleyenlerin odak noktası olması ve liderin 

izleyenlerini güçlendirmeyi hedeflemesi nedeniyle, güçlendirici liderlerle çalışan izleyenler bilgi 

paylaşma davranışı sergilemeleri beklenen bir etkidir. Eğitim kurumlarında ise bilginin paylaşılmasının 

çok önemli olması, bilgi paylaşma davranışının yaygınlaşması, kurum kültürünün bilgi paylaşma 

davranışı sergilemek yönünde oluşması gerekir. Bu nedenle, eğitim kurumlarında liderlik tarzları önem 

taşımaktadır. Alan yazın incelendiğinde eğitim kurumlarında çalışanların güçlendirici liderlik ve bilgi 

paylaşma davranışı arasındaki ilişkiyi inceleyen bir çalışmaya rastlanılmamıştır. Çalışma bu nedenle 

konusu ve örneklemi açısından önem taşımaktadır. Çalışma bulgularına bakıldığında İl Milli Eğitim 

müdürlüğünde çalışanların bilgi paylaşma davranışları ile güçlendirici liderlik ve alt boyutları arasında 

anlamlı bir ilişki olduğu ve güçlendirici liderliğin ve alt boyutlarının bilgi paylaşma davranışı üzerinde 

etkisi olduğu sonuçlarına ulaşılmıştır. Bu sonuç, eğitim kurumlarında çalışan liderlerin ve lider 

adaylarının bilgi paylaşma davranışını örgütte yaygınlaştırmak için yol gösterici olabilir. 

Benimseyecekleri liderlik tarzının güçlendirici lider özelliklerine yakın olması bilgi paylaşma 

davranışını olumlu yönde etkileyeceği ve bilgi paylaşma davranışını destekleyeceği söylenebilir. 

Çıkar Çatışması Beyanı 

“Güçlendirici Liderlik ve Bilgi Paylaşma Davranışı İlişkisi: Tokat İl Milli Eğitim Müdürlüğü’nde Bir 

İnceleme” başlıklı makale ile ilgili herhangi bir kurum, kuruluş, kişi ile mali çıkar çatışması yoktur. 
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Extended Abstract 

Educational institutions are knowledge-intensive organizations and the main function is to share knowledge. 

Knowledge sharing behavior among administrators, teachers and other employees in educational institutions 

has an important role in the effectiveness and quality of education. Despite this, when the literature is examined, 

a limited number of studies (Gümüş, 2013; Çelik & Konan, 2021: 241; Dağlı & Kalkan, 2021: 105; Dash & Vohra, 

2019: 352; Gkorezis, 2015; Grill et al. 2017; Koçak, 2016; Koçak & Burgaz, 2017: 351; Konan & Çelik, 2017: 322; 

Lee & Nie, 2017: 260; Sağnak, 2012: 1635; Vecchio et al., 2010: 530) have been found on the examination of the 

concept of empowering leadership in educational institutions. The study examining the relationship between 

empowering leadership and knowledge sharing behavior in educational institutions (Xue, Bradley, & Liang, 

2011: 299) concluded that empowering leadership had a significant and direct effect on the knowledge sharing 

behavior of university students. Since it is important and necessary to spread and adopt the culture of sharing 

information in all educational institutions, the effects of leadership styles on information sharing behavior should 

be examined. As in other organizations, knowledge is very important for educational institutions. For 

organizations that produce knowledge and aim to use existing knowledge for the benefit of the whole 

organization, and especially for knowledge-intensive organizations, all variables that affect knowledge sharing 

behavior are examined in the literature. For this reason, the study aimed to contribute to the literature and to 

reveal the effects of empowering leadership on knowledge sharing behavior in educational institutions and the 

relationship between them. 

Leaders' communication and leadership styles are strongly associated with knowledge sharing behavior, 

perceived leader performance, leader satisfaction, and followers' commitment (de Vries, et al. 2010: 367). In 

addition, it has been concluded that various leadership styles positively affect knowledge sharing (Mishra & 

Pandey, 2018: 18; Muhammed & Zaim, 2020: 2478). For this reason, the relationship between leadership and 

knowledge sharing has been frequently examined in the literature. 

The aim of the study is to test whether there is a relationship between empowering leadership behavior and 

knowledge sharing behavior and also the effect of empowering leadership on knowledge sharing behavior. For 

this purpose, the population of the research consists of the employees of the Tokat Provincial Directorate of 

National Education. A total of 135 people work in the Tokat Provincial Directorate of National Education. In the 

study, the highest level of participants (107) representing the universe was reached.  

Knowledge sharing behavior is an important issue that is frequently researched by the knowledge management 

field. The success of organizations is closely related to creating knowledge, storing and using existing knowledge, 

and having knowledge easily accessible to all employees when necessary. There are many factors that affect 

knowledge sharing behavior. One of them is the leader and the leadership style exhibited by the leader. When the 

correlation results were examined, it was concluded that there was a moderate relationship between empowering 

leadership and knowledge sharing behavior (r=.667, p=0.01). When the findings of the study were examined, it 

was concluded that there was a significant relationship between the knowledge sharing behaviors of the 

employees in the Provincial Directorate of National Education and the empowering leadership and its sub-

dimensions, and that empowering leadership and its sub-dimensions had an effect on the knowledge sharing 

behavior. This result can be a guide for generalizing the knowledge sharing behavior of leaders and leader 

candidates working in educational institutions in the organization. 
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