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Dil ve Edebiyat Arastirmalar: Dergisi, (O11), 600-621. DOI: 10.29000/rumelide.1146742.

Oz

Kitle kaynakl ¢eviri, bir hizmet ya da iirtinle ilgili igerigin ayn1 anda birgok dile ¢cevrilmesi amaciyla,
goniilli olarak bir araya gelmis insanlarin gerceklestirdigi bir yerellestirme uygulamasi olarak
tanimlanabilir. Cevrimici platformlar araciligiyla gerceklestirilen kitle kaynakli ¢eviri islerinde yer
alan goniilliller, cevirmen ve/veya diizeltmen olarak projeye katki saglayabilirler. Kitle kaynakl
projelerde ¢ok sayida dile es zamanh olarak hizh bir sekilde geviri yapilabilmesi ve ¢eviri etkinliginin
goniilliiliik esasina dayanmasi ya da diisiik licretlerle gerceklestirilmesinin sonucu olarak maliyetten
tasarruf edilir. Bu nedenle, bir ¢eviri projesinin kitle kaynakl yapida yiiriitiilmesi sirketlere avantaj
saglar. Geleneksel yerellestirme projelerinde “selale modeli” ad1 verilen bir yontem kullanilmaktaydi.
Bu yontemde, yazilim ya da uygulama gelistirildikten sonra yerellestirme asamasina gegiliyor; tiim
metin unsurlarmin bir araya getirilmesi ve ceviri iglemlerinin baslamasi, iiriiniin piyasaya
sunulmasindan hemen o&nce gerceklestiriliyordu. Giinlimiizde ise, yerellestirme caligmalar
cogunlukla yinelemeli ve is birligine dayali yontemlerin 6ne c¢iktigi cevik yazilim gelistirme
yaklagimlariyla yiiriitiillmektedir. Cevik yerellestirme dongiisii igerisinde yer alan gevirmenler, iiriin
gelistirme c¢alismalar1 devam ettikge is akisi iginde siirekli olarak gorev alir. Geleneksel selale
modelinin aksine, ¢evik yerellestirme siirecinde, ceviriler, erek kitlenin/son kullanicilarin beklenti ve
gereksinimlerine yanit verebilecek sekilde, yenilik¢i ¢oziimler iiretilerek ve yazihm giincellemeleri
dikkate alinarak gerceklestirilir. Mozilla Firefox gibi acik kaynakli yazihmlar, icerik cevirilerinde
makine cevirisi sistemleri ve kendi ceviri bellekleri yaninda, kitle kaynakl ceviri olanaklarimi da
kullanmaktadir. Sistemde, farkl dil ve lehgelere geviri yapan 200’ agkin ekip yer almakta, giin i¢inde
binlerce metin dizgisi bir¢ok dile cevrilmekte ve gerekli diizeltiler gerceklestirilmektedir. Bu calisma
kapsaminda, ilk olarak yazilim yerellestirme siirecinde ¢evirmenin konumu sorgulanacak; ardindan,
kitle kaynakl yerellestirme calismalarinda ¢evirmenin ne gibi gorevler iistlenebildigi Mozilla

Pontoon yerellestirme yonetim sistemi 6zelinde 6rneklerle aciklanmaya cahsilacaktir.

Anahtar kelimeler: Kitle kaynakl geviri, cevik yerellestirme, agik kaynakh yazilim, yerellestirme
yonetim sistemi

Crowdsourced translation in software localization
Abstract

Crowdsourced translation can be defined as a localization practice performed by people who
voluntarily participate in translating the content of a service or product into many languages
simultaneously. Volunteer translators involved in crowdsourcing contribute to the project as
translators and/or editors via online platforms. The advantages of crowdsourced translation for
companies can be summarized as: source content is translated into many languages at the same time,
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Tiirkiye), sevda.pekcoskun@gmail.com, ORCID ID: 0000-0003-2750-3217 [Arastirma makalesi, Makale kayit tarihi:
21.06.2022-kabul tarihi: 20.07.2022; DOI: 10.29000/rumelide.1146742]
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and translation activities are on a voluntary basis, or participants work at low fees, which results in
cost savings. The “Waterfall model” was used in traditional localization projects. In this method, the
localization phase is started after the software or application is developed. All text components are
combined, and translation activities are carried out shortly before the launch of the product. Today,
localization practices are mostly performed with agile software development approaches in which
iterative and collaborative methods are prominently used. Translators in the agile localization cycle
are constantly involved in the workflow while product development continues. Unlike the traditional
waterfall model, in agile localization, the relevant content is translated in accordance with the
expectations and needs of the target audience/end users by producing innovative solutions and
taking software updates into account. Besides machine translation systems and translation
memories, open-source software products such as Mozilla Firefox use crowdsourced translation. In
the system, there are more than 200 teams that translate into different languages and dialects.
Thousands of text strings are translated into many target languages each day, and necessary editing
is done. Within the scope of this study, first of all, the translator's position in software localization
processes will be questioned. Then, the tasks of the translator will be explained with examples taken
from the Mozilla Pontoon localization management system.

Keywords: Crowdsourced translation, agile localization, open-source software, localization

management system
Giris

Yazilim yerellestirme, bir yazilim iiriiniiniin hedef pazarin dilsel, kiiltiirel ve teknik 6zelliklerine gore
uyarlanmas1 anlamina gelmektedir. Bir uygulama birden fazla pazarda tamtilacak ve kullanima
sunulacaksa, yazilim gelistirme stireci baglar baslamaz yerellestirme konusu glindeme gelir (Collins,
2001, s. 36). Uriin yerellestirme aslinda pazarlama stratejisinin de bir parcasidir. Bir yazilim
yerellestirme isinde oncelikle hangi dillere ¢eviri yapilacagina karar verilir. Bu karar, iiriiniin hangi bolge
ya da iilkelerde piyasaya sunulacagiyla dogrudan iligkilidir. Ardindan, ne tiir bir yerellestirmeye (tam ya
da kismi) gereksinim duyuldugu iizerine diisiiniiliir. Bir iirliniin tiim yazilim paketlerine (kullanici
arayiizli, yardim ve destek belgeleri, kisisellestirme ayarlari, vb.) iligkin icerikler ya da maliyetten
tasarruf edilmesi amaciyla yalnizca gerekli goriilen kisimlar yerellestirilebilir. Yazilim yerellestirmenin
temel amaci son kullanici deneyimini iyilestirmektir. Bu nedenle, hatalarin diizeltilmesi amaciyla, tiriin,
gelistirme asamalarinin tiimiinde teknik agidan sinanirken, dil baglaminda da gesitli testlere tabi
tutulur.

Yazihm yerellestirme siirecinde, cevrilmesi gereken kaynak dizgilerinin2 tiimiiniin c¢evrilip
cevrilmedigine, uygun dil Kkesitinin kullaniip kullanilmadigina, terim birliginin saglanip
saglanmadigina, standart bigimsel 6zelliklere uyulup uyulmadigina dil odakh testler sayesinde karar
verilir ve gerekli diizeltiler yapilir. Ayn1 zamanda, dilbilgisi ve yazim kurallarina uygunluk ve akicilik gibi
unsurlar da test asamalarinda gézden gegirilir.

Yerellestirme testleri “dile iligkin testler” ve “kullanici arayiiziine (gorsellige) iliskin testler” olarak ikiye
ayrilabilir. Dile iligkin testler, yerellestirilmig bir iiriiniin tiim dilsel yonlerine odaklanirken; kullanici
arayiiziine iligkin testler, yerellestirilmis iiriiniin, diyalog kutucuklari, meniiler ve iletiler gibi kullanici

2 Dizgi (en. string), programlamada kullanilan bir veri tiiridiir. Harfler, sayilar, semboller, bosluklar gibi bir dizi karakter
icerir. Yerellestirme kapsaminda, “kaynak metinler” yerine dil dis1 unsurlar da iceren “kaynak dizgilerin” cevirileri yapihr.
Ornegin, “{user-name} sisteme giris yapti.” bir dizgidir. Bu yapilariyla dizgiler, ¢eviri birimlerini andirir.
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tarafindan goriilen 6zelliklerine odaklanir. Ornegin, metin icerisindeki coklu bosluklar ceviri sirasinda
kaldirldiginda, metnin araytiiz goriiniimiinde hatalar olusup olusmadig: dilsel test asamalarinda kontrol
edilmelidir. Yerellestirilmis versiyonun, 6zgiin versiyonla ayni sayida menii, secenek ve komuta sahip
olup olmadig ise arayiiz testleriyle sinanmalidir (Esselink, 2000, ss. 150-152).

Kalite degerlendirme asamalarindan da anlasildig: gibi, yazilim yerellestirme siirecinde gerceklestirilen
ceviri etkinligi, geleneksel ceviri etkinliginden oldukga farklidir. Bu nedenle, ilgili projelerde yer alan
cevirmenlerin yazihm yerellestirme asamalar1 ve yerellestirme siirecinin bilegenleri hakkinda bilgi
sahibi olmasi, ceviri siirecinin daha sorunsuz bir gekilde ilerlemesini saglayabilmektedir. Bert Esselink
(2003, s. 24), irlanda’da yerellestirme uzmani olarak istihdam edilmek iizere, Avrupa'nm cesitli
bolgelerinden gelen cevirmenler, yerellestirme miithendisleri ve proje yoneticilerine egitim verildigini
ifade etmis, ¢evirmenlerin ¢cogunun yazilim yerellestirmeye iligkin kavramlarla bu egitimler sirasinda ilk
kez karsilasgtiginin altini ¢izmigtir. Yerellestirme, ceviri etkinligini igine alan bir siire¢ olup, dil ve iletisim
becerileri yaninda, dijital ve aracsal becerileri de gerektiren bir olgudur.

Yazihm yerellestirme projelerinde, cevirmenler iki sekilde gorev alabilir: Uriinii gelistiren sirketin
olusturdugu ceviri ekibinde istihdam edilebilirler (en. in-house translator) ya da sirketin kitle kaynakh
hizmet almasi1 durumunda, ¢evrimici platformlar araciligiyla ceviri yapabilirler (en. crowdsourced
translator). Sirketin kendi yerellestirme ekibi varsa, gorece daha az sayida Kkisi ilgili projede caligir ve
ekip ici iletisim kolaylikla saglanir. Bu durum, is akisinin sekteye ugramadan yonetilmesini miimkiin
kilar. Ancak giiniimiizde, yazilimlarin siirekli giincellenmesi, iiriinlere ait iceriklerin devamlh olarak
artmasi ve tiim bunlara bagh olarak ceviri maliyetlerinin de yiikselmesi nedeniyle bircok sirket kitle
kaynakli ¢eviriye yonelmis, goniillii cevirmen ve editorlerden olusan dil ekipleri olusturmustur.

Kitle kaynakli projelerde, cevirmenlerin motivasyon kaynagi “para kazanmak” degildir. Temel
motivasyonlar; bir toplulugun parcasi olma, kaliteli ve fazla miktarlarda dizgi cevirisi yaparak iin
kazanma, yeteneklerini bagkalarinin faydasi i¢in kullanma, ilgi duyulan alanda bilgi sahibi olma istegi
olarak siralanabilir. Goniilliiliikk esasina dayanan kitle kaynakli geviri etkinligi, teknoloji ve bilisim
alanindaki gelisimlere paralel olarak potansiyelini giin gectikce artirmaktadir. Bu calisma kapsaminda,
ceviribilim alanyazininda gorece yeni bir kavram olarak karsimiza c¢ikan kitle kaynakh ceviri, yazilim
yerellestirme baglaminda ele alinmaya calisilmistir.

1. Kitle kaynakl ceviri etkinligine genel bir bakis
1.1. Kitle kaynak kullanim1

Kitle kaynak kullanimi (en. crowdsourcing), bir sorunun ¢oziimiine yonelik olarak genis bir insan
topluluguna gorev verilmesi seklinde tanimlanabilir. Kitle kaynakl projelerde goniilliiliik esastir ve isi
basglatan kisi ya da kurum internet tizerinden bir ¢agr yaparak, projesinde calistirmak {izere konuyla
ilgili kisilere ulagsmaya calisir. Kitle kaynakl islerde calisgana 6deme yapilabildigi gibi, calisan verdigi
hizmet karsihiginda herhangi bir iicret almayabilir. Kavram, 2006 yilinda Amerikali gazeteci Jeff Howe
tarafindan ilk kez bir terim olarak kullamilmistir. Howe, kitle kaynak kullanimimi, “bir sirket veya
kurumun, daha once calisanlar: tarafindan yapilan bir isin duyurusunu, bireysel olarak tanimadiklar
insanlardan olusan genis kitlelere agik ¢agr1 yontemini kullanarak yapmasi ve bu kitleleri tageron olarak
calistirmas1” geklinde tanimlamaktadir. S6z konusu is, “akran iiretimi” (en. peer production)
yontemiyle; baska bir deyisle, ortaklasa olarak yapilabilecegi gibi, tek kisi tarafindan da tistlenilebilir
(Estellés-Arolas, vd., 2015; Howe, 2006).
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Kitle kaynakl islerde, sirketler ve kullanicilar internet iizerinden (sosyal medya ve mobil uygulamalar
gibi platformlar araciligiyla) birbirleriyle iletisime gecerler. Calisan, geleneksel is akisinda, igverenin
verdigi gorevi belli bir siire icinde yerine getirmekle ylikiimliidiir; kitle kaynaklh ¢alisma sisteminde ise
igverenin yaptirmak istedigi isle ilgili ¢cagri, isi yapmaya istekli olan ve hazir bulunan kitlelere ulagtirilir.
Kitle kaynak kullanimu, ig birligi odakh ¢alisma siireglerinin 6niinii acan yeni ve ¢cagdas bir model olarak
kabul edilebilir.

Estellés-Arolas ve Gonzalez-Ladron-de-Guevara kitle kaynak kullaniminin internet tabanl herhangi bir
girisimden neden farkh olduguna iliskin kapsaml bir inceleme gerceklestirmis ve kitle kaynaklh bir ise
yonelik olarak baslatilan bir girisimin 6ziinde sekiz temel bilegsen barindirdigini bildirmistir: (1) Sinirlar
net olarak belirlenmis olan bir kitlenin bulunmasi, (2) Net amac1 olan bir gorevin tanimlanmis olmasi,
(3) Kitlenin yaptig1 is karsiliginda alacagi miikafatin agikea belirlenmesi, (4) Kitle kaynakli isi baglatan
kisi ya da kurumun acik bir sekilde tanimlanmasi, (5) Isi baslatanin elde edecegi faydanin net olarak
belirlenmesi, (6) Siirecin cevrimici sekilde, aktif katilima acik olarak islemesi, (7) Ne zaman
sonlandirilacagi kesin olarak belli olmayan acik ¢agri yonteminin uygulanmasi ve (8) Tiim siire¢
boyunca kesinlikle internetin kullanilmasi gerekmektedir (2012, s. 10).

Amazon Mechanical Turk3 adh dijital platform kitle kaynakli bir ortam olarak kabul edilebilir. Bu
platformda ilan edilen acik pozisyonlara yonelik uygun is giicinlin gorevlendirilmesi, bireyler ve
igletmelerin bir araya gelmesiyle saglanir. Boylece, sirketlerin kolektif zeka, beceri ve deneyimlerden en
iist diizeyde faydalanmasinin 6nii acilmis olur. Kitle kaynak kullanimy, ig siireclerinin diizene sokulmasi,
veri toplama ve analiz caligmalarinin artirllmasi ve makine 6grenmesi (en. machine learning)
siireclerinin hizlanmasi i¢in de bagvurulan bir yontemdir.

Kitle kaynakli isler, ig birligi ruhu ve paylasimci yaklagimla basarili bir sekilde sonucglandirilabilir. Kitle
kaynakli projelerin temelinde “birlikten kuvvet dogar” anlayis1 yatmaktadir; s6z konusu is, birden fazla
kisi tarafindan yiiklenilir ve siire¢ boyunca bu kisilerin tiim bilgi, beceri ve deneyimlerinden yararlamlir.
Dolayisiyla, ortaya cikan iiriin, ilgi veya uzmanlik alanlar1 benzer olan bireylerden olusan grubun
kolektif calismasinin sonucudur. James Surowiecki, The Wisdom of Crowds (tr. Kitlelerin Bilgeligi) adh
kitabinda, “uygun kosullar altinda ¢alisan gruplar, oldukea zeki bir profil ¢izerler; grubun zeka diizeyi,
grupta yer alan en zeki insanlarin zeka diizeylerinden ¢ok daha yiiksektir,” seklinde bir saptamada
bulunmustur (2004, s. xiii). Bu baglamda, internet milyonlarca farkli ve bagimsiz fikri bir araya
getirebilen miikemmel bir altyap1 saglar (a.g.e., s. xix). Kitle kaynakl projeler, devingen bir yapidadir ve
projelerin devamliliginda topluluk i¢i etkilesim 6nemli rol oynar.

Internet sayesinde diinyanin farkli yerlerinden, farkh kiiltiirel altyapilara sahip bircok insan bir araya
gelir ve goriis aligverisinde bulunur; dolayisiyla genel ag, barindirdig: birgok kitle kaynakli uygulama
¢ozlimiiyle farkl diisiincelerin bir araya gelmesini saglayan faydal bir arac olarak diisiliniilebilir
(Brabham, 2008, s. 81). Brabham, kitle kaynak kullanimini “sorun ¢ézmeye yonelik bir model” olarak
nitelendirir. Internetin calisma mantigina paralel sekilde, kitle kaynakli projelerde merkeziyetci bir yapi
bulunmamaktadir. Bu durum belli oranda firsat esitligini de beraberinde getirir. Ornegin, Amerika
Birlesik Devletleri’nde yer alan bir yazilim sirketinin ag¢tig1 ¢agriya, diinyanin neresinde yasadigi fark
etmeksizin, ilgili programlama dilini bilen bir yazilhimei bagvuruda bulunabilir.

Kitle kaynak kullanimiyla miisteriler ve kullanicilar potansiyel ortaklar haline geldikce, is modellerinin
tanim1 da biiyiik 6l¢lide degismistir. Boylece ortaklar, satin almak, satis yapmak ya da tiikketmek gibi

3 https://www.mturk.com/
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eylemlerin bir ya da birka¢ asamasinda bulunmak yerine, tiim is akisina dahil olmuslardir. Kitle kaynak
kullanmmiyla ilgili yaklagimlar, piyasanin ve iginde bulunulan zamanin kosullarma gore
giincellenmektedir. Kitle kaynakli calismalarda bir makinenin ya da motorun kullanimi (makine gevirisi
yazilimlar1 gibi) zorunlu degildir, ancak Web 2.04 ilgili siirecleri 6nemli 6l¢iide kolaylagtirmaktadir
(Anastasiou ve Gupta, 2011, s. 1). Web 1.0 caginda sadece biiyiik sirketler igerik iiretebilmekte ve web
sayfasi olusturabilmekte iken, Web 2.0’da internet kullanicis1 olan tiim bireyler igerik iiretebilmeye
baglamis ve sosyal medya kullaniciigi bu déneme damgasimi vurmustur. Blog yazma ve forumlara
katilma da bu donemde ortaya cikan internet kullanimlaridir. Genel agin duragan yapidan devingen bir
yapiya evrilmesiyle kitleler arasi etkilesim miimkiin olabilmis, kitle kaynak kullanimi da tiim diinyada
yayginlk kazanmistr.

Bir yontem olarak kitle kaynak kullanimi, internetin yayginlagmasi ile birlikte oldukga farkl bigimler ve
gorev tanimlariyla kendini gostermeye baglamistir. Kitle kaynak kullanimi, katihmecilarin kendi
rizalarina ve emeklerine dayah sekilde katkida bulunduklar1 bir calisma sekli olabildigi gibi, farkinda
olmadan da siirece katki saglayabildikleri bir yontem olarak da karsimiza cikabilir. Ornegin, mobil
navigasyon uygulamalarinin kullanimi yayginlastikc¢a, uygulamayi kullananlardan toplanan konum ve
hareket verileri belirli bolgelerde olusan trafik yogunluklarinin belirlenmesini saglamaktadir. Bu
uygulama oOrneginde, kullanicilar uygulamadan yararlanirken ayni zamanda uygulamaya katkida
bulunmaktadir. Navigasyon sirasinda trafik yogunlugu olan bolgenin ne kadar siirede gecilebilecegi gibi
bilgilerin hesaplamasi da ayn1 bolgede bulunan ¢ok sayidaki kullanicinin saglamig oldugu veriler
kullanilarak gerceklestirilmektedir. Bu tarz uygulamalar, kullanicilarin dogrudan emek sarf etmedigi
kitle kaynak kullanimina 6rnektir.

LEGO sirketi, kullanicilarin yeni LEGO setleri i¢in fikirlerini paylasabilecekleri LEGO Ideas (tr. LEGO
Fikirler) platformunu kurmustur. Platformda, tiiketiciler hem yeni fikirler sunmakta hem de gonderilen
diger fikirler icin oy verip, geri bildirimde bulunabilmektedir. 10.000'den fazla oy alan herhangi bir fikir
LEGO tarafindan incelemeye alinir. Fikri uygun bulunan kullanici, fikrini gercege doniistiirmek igin
LEGO ekibiyle birlikte calisir ve satiglardan telif iicreti alirs. Bu uygulama da goniillii katihmcilarin
siirece katkida bulundugu kitle kaynakl bir proje 6rnegidir.

Sonug olarak, is siireclerinde kitle kaynak kullanimi yontemiyle bir toplulugun bilgisine ve deneyimine
bagvurulur. Topluluk icinde yer alan bireyler; yani kitle kaynak, sosyal medya, mobil uygulamalar veya
cevrimici platformlar araciligiyla projelere katilim saglar; katilimecilar projelerde goniillii olarak ya da
diisiik bir iicret karsiliginda calisirlar. Kitle kaynakli projelere katilimin 6n kosulu dijital okur yazar
olmaktir; katihmeinin, ilgili platformlarda yer alan profilinde uzmanlk alanlarini net bicimde belirtmesi
ve etkili iletisim becerilerine sahip olmasi da siireci olumlu yonde etkileyebilecek diger bilesenlerdir.

1.2. Kitle kaynakl ceviri

Kitle kaynakl ceviri, kendi anadili ile birlikte en az iki dil bilen kisilerin bir iiriin ya da hizmetle ilgili
icerigi goniillii olarak cevirmesi anlamina gelmektedir. Kitle kaynakli geviri yapan cevirmenler,

4 Web 2.0, Web 1.0'a kiyasla, kullanicilar tarafindan olusturulan daha fazla igerige sahip internet anlamina gelir. Web 2.0

sayesinde, kullanicilar yalnizca internetten bilgi alan degil, ayn1 zamanda bilgi {ireten ve paylasan durumuna gelmislerdir.

Dijital doniisiim faaliyetlerinin yayginlagsmasiyla, internet kullamicilari, “izleyen” olmaktan cgikip, “igerik iireten”

eyleyenler olmustur.
5 https://ideas.lego.com/
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sunduklar1 hizmet karsihiginda hicbir {icret almayabilir ya da diisiik bir {icret karsihginda ceviri
yapabilir. Ceviri, halihazirda mevcut olan kitle kaynakh bir platform iizerinden ¢evrimici sekilde yapilir.

Kitle kaynakl ceviri sisteminde ig akigsina gegmeden Once, benzer bir kavram olan dis kaynak kullanimi
(en. outsourcing) is akisindan s6z etmek uygun olacaktir. Dig kaynak kullanimina yonelik is akisinda,
proje yoneticisi, miisaitlik durumlarina bagh olarak, mevcut akredite ¢evirmen havuzunda uzmanlik
diizeyi ve ceviri yapabildigi dil ciftleri kayith olan ¢evirmenlerden projeye uygun olanlar1 seger ve bu
cevirmenlere proje kapsaminda cevrilmesi gereken metin kesitlerini yollar. Cevirmenler, ¢evrimdisi ya
da cevrimigi olarak gerceklestirdikleri cevirileri proje yoneticisine gonderir ve yonetici, erek metinleri
diizeltmenlere ve son okuma uzmanlarina iletir. Siire¢ tamamlandiginda miisteriye gonderilecek olan
son siirtim de hazir olur. Ancak, klasik dis kaynak kullanimi yonteminde is akisinda aksayan ya da siireci
yavaslatan birtakim kisitlar meydana gelebilmektedir. Ornegin, giiniimiizde 6zellikle teknik metinler tek
bir dilden ziyade bircok dile es zamanh olarak cevrilmektedir. Bu durum, siirecin her bir dil ¢ifti icin
tekrarlanmasini ve artan yonetimsel karmasiklig1 beraberinde getirir. Bagka bir deyisle, aym siirec her
dil ¢ifti i¢in ardisik sekilde yinelenir ve bu da zaman kaybina yol acar. Ek olarak, proje planlamasi,
icretlendirmeler, risk yonetimi gibi konular her bir siirecte tekrarlandigindan, proje yoneticisinin
ilgilenmek zorunda oldugu karmasiklik diizeyi de artar.

Ote yandan, standart bir kitle kaynakl ceviri is akisinda ilgili web sitesinin ana sayfasina girilerek kayit
olunur ve ¢eviriye baglanir. Sisteme kayith kisiler; ¢evirmen, diizeltmen, miisteri ve yonetici olmak iizere
cesitli gorev tanimlariyla yetkilendirilir. Sistem kullanicisi, yetkisine bagh olarak sisteme giris yaptigi
anda uygun panel ekranina yonlendirilir. Kullanicilar, yetkilerine gore yalnizca ¢evirmen olarak gorev
alabilecegi gibi hem ¢evirmen hem de diizeltmen/kontrolor veya son okuma uzmani olarak da sistem
icinde konumlanabilir. Kitle kaynakli projelerde ceviri yapanlarin ¢cogu profesyonel olmayan kisilerdir,
ancak profesyonel cevirmenler de ceviri yaparlar. Kitle kaynakli ceviri, ceviri siiresinin kisaltilmasi,
maliyetlerin diisiiriilmesi ve birden fazla dil ciftinde es zamanh olarak ceviri yapilabilmesine olanak
saglamasi acisindan dis kaynak kullanimina goére daha avantajhidir. Giiniimiizde bircok sirket kitle
kaynakl ¢eviri uygulamalarina yonelmistir. Bu durumun nedenlerini kisaca soyle 6zetleyebiliriz:

a. Bu yontemle ayn1 kaynak metnin birden fazla erek dile cevirisi oldukca kisa siirede
yapilabilmektedir.

b. Her ne kadar ilk asama, yani kitle kaynakli platformun olusturulmas: adimi (mobil uygulama, web
sitesi, vs.) maliyetli olsa da projelerde ¢cogunlukla goniillii ¢cevirmenler yer aldigindan, sirketler orta
ve uzun vadede maliyetten tasarruf eder.

c. Projelerde gorev alan gevirmenler halihazirda konuyla ilgili olduklarindan belli diizeyde 6zel alan
ve terminoloji bilgisine sahiptir, bu nedenle gorece kaliteli erek metinler tiretebilir.

Ancak, kitle kaynakli ceviri uygulamalarinda birtakim olumsuz sonuclarla da kargilasilabilir.
Cevirmenlerin cogunun “goniilliiliik” esasina dayali olarak calismasi ve ¢evirmenin sahip olmasi gereken
dilsel, kiiltiirel ve iletisimsel becerilere yeterince sahip olmamasi nedeniyle diisiik kaliteli geviriler ortaya
cikabilir. Ayni icerige ait kesitler farkh ¢evirmenler tarafindan erek dile aktarildigindan, terim birliginin
saglanmasinda zorluklar yasanabilir. Ayrica, akademik ya da profesyonel dil kesitine sahip metinlerde
terim yogunlugu oldukca fazla oldugundan ve amator ¢evirmenler terim cevirisine yonelik yontemleri
(acimlama, odiin¢leme, vb.) tam olarak bilemeyebileceginden erek metnin tutarlig: ve anlagihirligi zarar
gorebilir.
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Profesyonel cevirmenlerin konumu ve ¢evirmenlik mesleginin gelecegi acisindan da birtakim endiseler
dile getirilmektedir. Kitle kaynakli ¢evirinin yayginlik kazanmasiyla profesyonel ¢evirmenlerin iglerini
ve statiilerini kaybedecegine iligkin goriisler de vardir (European Commission, 2012, s. 23).

Kitle kaynak kullanimi, farkli hedef ve is akiglarina sahip teknolojik platformlarda kendini gostermeye
baglamis ve glintimiizde kitle kaynakli siirecler belli bir gelismislik diizeyine erismistir. Kitle kaynak
kullanimini ¢eviribilim odakl bir bakis acisiyla siniflandirmak zor olsa da siirecin amaci, uzmanlik alani,
isin kir amaci giidiip giitmedigi gibi olgiitler géz oniinde bulundurularak genel bir simiflandirma
yapilabilir (Jiménez-Crespo, 2017, ss. 83-85):

1. Genel amach kitle kaynak platformlari: Topluluga mikro gorevler vererek minik kesitlerin
cevirilerinin yapilmasina olanak saglayan Crowdflower ve Amazon Mechanical Turk (AMT) gibi
platformlardir. Bu platformlarda cevirmene yapilan 6demeler diisiiktiir.

2. Dil endiistrisi alaninda ¢alisan ve kar amaci giiden sirketler tarafindan gelistirilen kitle kaynak
platformlari: Bunlar, profesyonellerin ve goniillillerin firmalar tarafindan kitle kaynagi olarak
kullanilabilmesini saglamak amaciyla olusturulmus platformlardir. Crowdin, Smartling, Lingotek
Lingohub ve Translation Workspace bu platformlara 6rnek olarak verilebilir. Bu kategoriye giren
platformlar, cogunlukla ¢ok dilli igeriklerin ¢evrilmesine yonelik olarak olusturulmus bulut tabanh
yerellestirme yonetim sistemleridir.

Bu platformlarin en bilinenlerinden olan Crowdin, temel 6zelliklerini “otomasyon”, “is birligi” ve
“kalite” olarak agiklar¢. Otomasyon 6zelligi ile ¢ok dilli icerik es zamanl olarak cevrilebilir, cevirmenler
olusturulan en son icerige (son versiyon) erisebilir ve tamamlanan ¢eviriler otomatik olarak yazilima
aktarilabilir. Is birligi 6zelligiyle, isi baslatan kisi birlikte calismak istedigi kisilere davet gonderebilir,
gorevler olusturabilir, is akisin1 gercek zamanh olarak izleyebilir. Daha kaliteli erek metinlerin
tasarlanmas1 igin ise, ceviriler iizerinden c¢evrimigi tartigmalar yapilip gerekli diizeltiler
gerceklestirilebilir. Bu platformlar, isverenlerle ¢evirmenleri bir araya getiren ve ¢evrimici olarak ¢alisan
dijital ortamlardir.

3. Acik kaynakh kitle kaynak platformlari: Bunlar, agik kaynakli yazilim yerellestirme
platformlaridir. Yerellestirme gorevini cevirmenlere verecek olan firma, bu platformlar kendi
sunucularinda calisir hale getirebilir. Pootle ve Translate Wiki 6rnek olarak verilebilir.

4. Sirketler tarafindan ozel olarak gelistirilmis platformlar: Birgok sirket kendi kitle kaynak
platformunu gelistirmistir. Sosyal medya sitesi Facebook bu kategoriye 6rnektir. Facebook, 2008
yilinda kitle kaynakli ceviri seferberligini basglatmis, internet kullanicilari, web sayfalarinin dilsel
icerigini bircok dile es zamanl olarak cevirmistir. Ornegin, 2008 yilinda, yalnizca 24 saat icinde
Facebook’un tiim icerigi 8000 goniillii cevirmen tarafindan Fransizcaya ¢evrilmistir?.

Facebook, 2022 yili Nisan ayinda kitle kaynakl ¢eviri ¢aligmalarina son vermis, ceviri ekibi bu karar1
almalarinin ardinda yatan sebepleri, goniillii c¢evirmen sayisinda ciddi bir diislis yasanmasi ve
yerellestirilmis Facebook kullanici arayiizlerinin kullaniminda kademeli bir azalma gozlemlenmesi
olarak agiklanmigtir. Ayrica, bundan sonra goniilli ¢evirmenlerle degil profesyonel cevirmenlerle
calisacaklarini, boylece daha eksiksiz bir kullanici deneyimi sunmak istediklerini belirtmislerdirs.

5. Gorsel-isitsel ceviri platformlar:: Smrlan belli is akiglaria sahip olan gorsel-isitsel ceviri
platformlarinda, kaynak icerige farkli erek dillerde altyazi olusturabilecek nitelikte yazilim
becerilerine sahip olan hayran kitleleri goniillii olarak ¢eviri yapar. Dotsub bu alanda oldukga popiiler
bir platformdur. Dotsub video ceviri yonetim sistemi sayesinde ilgili igerik bir¢ok dile kolayca

gevrilebilir.
6 https://crowdin.com/
7 https://www.web-translations.com/blog/crowdsourced-translation/
8 https://tr-tr.facebook.com/TranslateFacebookTeam/
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6. Kar amact gtitmeyen platformlar: Kar amaci olmayan, ceviri faaliyetlerini insani yardim olarak
goren platformlardir. Translators without Borders9 (tr. Sinir tanimayan ¢evirmenler) platformu,
1993 yilinda kurulmus, toplum ¢evirmenligi ekseninde sekillenmis, farkli diller konusan insanlari
saglik, egitim, beslenme gibi konularda bilgilendirme amaciyla calisan bir olusumdur. Thtiyaci olan
insanlara finansal destek saglamak i¢in kurulmus, kir amaci giitmeyen bir kurulus olan Kiva'© da
goniilli cevirmen ve diizeltmenlerle ¢calismaktadir.

7. Dil 6grenimine yénelik platformlar: Duolingo gibi uygulamalar oylama yontemi ile kitle kaynakl
ceviriden yararlanmaktadir.

8. Akall telefon uygulamalarwyla erisilebilen kitle kaynakh platformlar: Masaiistii uygulamalardan,
bulut tabanl sistemlere gecilmesiyle masaiistii bilgisayarlarin yerini tabletler ve akilli telefonlar
almigtir. Bu cihazlar aracihigiyla erisilen uygulamalar tizerinden ¢eviri yapilabilmektedir. Unbabel art
alaninda yapay zeka teknolojisini kullanan ve kullanicilara kaynak metnin makine cevirisi ¢iktilarini
sunan bir uygulamadir. Cevirmenler, ciktilar tizerinde diizeltiler gerceklestirerek ilgili gorevleri
tamamlarlar.

9. Makine cevirisi (MC) tabanh kitle kaynak platformlari: Google Ceviri, Yandex Ceviri, Microsoft
Bing Ceviri gibi MC sistemleriyle yapilan geviriler iizerinde art diizenleme (en. post-editing) islemleri
gerceklestirilerek, sistemlere ceviri 6nerilerinde bulunulabilir. Ceviri 6nerileri, bu sistemlerin daha
kaliteli ceviriler gerceklestirmesi igin olduk¢a 6nemlidir.

10. Ceviri siirecini destekleyen dilsel gérevler: Kitle kaynakl siiregler, ceviri siirecine destek
olabilecek kaynaklarin hazirlanmasinda da gegerli olabilir. Terimce ve sozliikgelerin hazirlanmasi bu
kategoriye ornektir. TermWiki pro sik kullanilan bulut-tabanli bir terminoloji yonetim sistemidir.

Yukarida da belirtildigi gibi, ¢evirmenler bircok kanal {izerinden kitle kaynakli projelere erisebilirler.
Ceviri odakl diisiliniildiigiinde, ¢evirmenlerin yer alabilecegi iki temel kitle kaynak platformu karsimiza
cikmaktadir. Bunlardan ilki igveren ve cevirmenleri bir araya getiren kitle kaynak platformlaridir. Bu
platformlarda, farkl sirketlerden yetkili kisiler projeler baslatirlar. Cevirmen(ler) kendi uzmanlk
alanina uygun projelere bagvuru yapabilir ya da isi baglatan kurum, cevirmen(ler)e teklif sunabilir;
bagka bir deyisle, isi almasi icin cevirmen(ler)i davet edebilir (6rnegin, Crowdin). ikinci grup ise,
yalmizca kendi biinyesinde gerceklestirilmesi gereken ceviriler icin, belli bir sirketin kurdugu kitle
kaynak platformlaridir (6rnegin, Mozilla Pontoon). Bu platformlara iiye olan ¢evirmenler tarafindan
yazilim igerikleri ¢evrilir ve erek metinler {izerinde diizeltiler gerceklestirilir.

Kitle kaynakli ceviri uygulamalari, yerellestirmeden bagimsiz olarak diisiiniilemez; c¢iinkii geviriler
cogunlukla bir yerellestirme yonetim platformu {izerinden gerceklestirilmektedir. Bu nedenle, kitle
kaynakli ¢eviri ve yerellestirme kavramlari i¢ ice gegmis yapidadir ve projelerde gorev alan ¢cevirmenlerin
yerellestirme konusunda da bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. 2. boliimde yerellestirme olgusundan
kisaca s0z edilecek ve kitle kaynakl ¢eviri odaginda, yazilim yerellestirme tiirlerine deginilecektir.

2. Yazilim yerellestirme siirecine iliskin kavramlar

Bilisim alanindaki gelismelerin katkisiyla sekillenen dijital ¢agda, basta yazilim sektorii olmak iizere,
bircok teknik alanda geviriye olan gereksinim hizla artmistir. Bu baglamda, GILT (en. Globalization,
Internationalization, Localization, Translation) kavramindan kisaca s6z etmek gerekir. Kiiresellesme
(en. globalization), uluslararasilastirma (en. internationalization), yerellestirme (en. localization) ve
ceviri (en. translation) etkinlikleri i¢ ice ge¢mis kavramlardir. Bilindigi gibi yerellestirme, bir iiriin,
uygulama ya da hizmetin hedeflenen piyasanin dilsel ve kiiltiirel yapisina uygun sekilde uyarlanmasi
anlamina gelmektedir. Dolayisiyla, ¢eviri de yerellestirme siirecinin 6nemli bir bilesenidir. Ceviri, diller

9 https://translatorswithoutborders.org/about-us/
10 https://www.kiva.org/
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arast aktarimi miimkiin kilarken; yerellestirme, giincel teknolojileri kullanarak, ilgili icerigin erek
kiiltiiriin beklentilerine uygun sekilde tasarlanmasini saglar.

Yerellestirme siireci, renkler, yaz tipleri, resimler, simge ve grafikler, tarih bigimleri gibi metin dis1
unsurlarin uyarlanmasini da kapsar. Ornegin, yesil renk, bat1 toplumlarinda para ve sansi cagristirirken,
Cin’de genellikle saghk ve esenlik kavramlarina isaret eder. Cin toplumunda zenginlik ve refahla
ozdeslestirilen renk kirmizi iken, Afrika’nin bazi bolgelerinde kirmizi renk 6liimii ¢agristirir. Bu nedenle
saglikla ilgili mobil uygulamalar Cin’de yesil temah renkleri kullanirken, ABD merkezli uygulamalarda,
mavi veya Kizil Hac1 da cagristirdig: gerekgesiyle, kirmizi temali renkler tercih edilir.

Yerellestirme siireci, yalnizca dilsel uyarlama agamalarini degil; bigimsel uyarlamalar1 ve metin dig
unsurlara iliskin uyarlamalar1 da barindirir. Ornegin, Covid 19 salgini siirecinde hiikiimetler, halkin yeni
tip koronaviriis hakkinda bilgilendirilmesi, temash kisilerin takibinin yapilmasi, risklerin en aza
indirilmesi, hastaligin yayiliminin 6nlenmesi ve asi kartlarinin goriintiilenebilmesi gibi amaclarla mobil
uygulamalar tasarlamistir. Tirkiye Cumhuriyeti Saghk Bakanlhig: tarafindan gelistirilen Hayat Eve
Sigar adli mobil uygulamada yegil renk baskin sekilde kullanilirken, Hindistan hiikiimeti tarafindan
tasarlanan Aarogya Setu adh uygulamada turuncu renk, ingiltere ve Galler’de kullanilan NHS Covid 19
adli mobil uygulamada ise mavi renk tercih edilmistir. Tiim bu uygulamalar benzer yazilim altyapisim
kullansa da hiikiimetler hedef kitleye uygun tercihlerle ¢agrimsal bir islevi yerine getirmeye ¢alismistir:

V ' |INHS

Hayat Eve Sigar | Aarogya Setu NHS Covid 19
(Tiirkiye) (Hindistan) (ingiltere ve
Galler)

Tablo 1. Farkl iilkelere ait Covid 19 mobil uygulamalar

Yerellestirilecek bir iiriin, yeni pazarlar icin dilsel ve kiiltiirel agilardan uyarlanacagi on kabuliiyle
tasarlanir ve gelistirilir. Boylece, her bir yerel pazar icin iiriiniin yeniden tasarlamasi ve gelistirilmesi
gerekmez. Bu adim uluslararasilagtirma olarak adlandirilir. Kiiresellesme ise yerellestirmesi yapilacak
tirlinler iireten bir firmanin tiim siireglerini bu duruma gore ayarlamasi anlamina gelmektedir (Pym,
2010, s. 122). Geleneksel yerellestirme projelerinde “bir dilden bir dile” (en. one-to-one language) geviri
modeli kullaniliyordu. Ancak bu yontemin zaman icinde yetersiz kaldig1 ve oldukc¢a maliyetli oldugu
sonucuna varildi (Pym, 2010, s. 121). Pazar boyutlarinin biiyiimesi ve yerellestirilmesi gereken icerigin
artmas1 nedeniyle “bir dilden cok dile” (en. one-to-many-languages) ¢eviri modeli benimsenmeye
baglandi. Bu sayede, iiriiniin uluslararasilagtirilmig siiriimii es zamanh sekilde birden fazla erek dile
cevrilmeye baslandi.

Anthony Pym (2010, s. 123) ek olarak iki farkhi yerellestirme tiiriinden de soz eder. ilki kismi
yerellestirmedir (en. partial localization). Bu tiirde, yalnizca kullanici tarafindan goriilecek olan dilsel

1 https://www.languageintelligence.com/post/software-localization-and-color-cultural-implications-of-color-choices-in-
ui
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malzemenin yerellestirmesi yapilir ve béylece maliyetten tasarruf edilmesi amaclanir. Diger kavram
olan tersine yerellestirme (en. reverse localization) ise, Tiirkceden Ingilizceye ceviri gibi, mindr bir
dilden major bir dile gerceklestirilen yerellestirme iglemlerini icerir.

Giinlimiizde yerellestirme kavrami kapsaminda ceviri etkinliginden siklikla s6z edilmis; ¢eviri odakli bir
bakis acisiyla yerellestirme siirecini degerlendiren 6nemli ¢calismalar yapilmistir. Ancak, farkl yazilhim
yerellestirme tiirleri icerisinde ¢evirmenin konumuna deginen bir ¢aligmaya rastlanmamigtir. Yazihm
yerellestirme tiirlerine iliskin ¢aligmalar, genellikle bilgisayar bilimciler ve yazilim uzmanlari tarafindan
yiiriitiilmektedir. Oysa, yerellestirmenin omurgasim1 c¢eviri etkinligi olusturdugundan, yazilim
yerellestirme stireclerinin ¢eviribilim odakli bir yaklagimla incelenmesi ve degerlendirilmesi, s6z konusu
islemlerin daha iglevsel bir sekilde yliriitiilmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

3. Yazilim yerellestirme tiirleri
3.1. Selale modeli

Selale modeli (en. waterfall model) geleneksel yerellestirme projelerinde uygulanan bir yontemdir. Bu
modelde, kodlama asamasina gecilmeden oOnce tiim gereksinimler belirlenir ve yazilimin
gelistirilmesinden sonra yerellestirme adimina gecilir. Model, analiz, tasarim, kodlama, sinama ve
bakim asamalarindan olusur. Her proje adimi dogrusal bir sirada gerceklesir ve her bir adim bir 6nceki
adimin ciktisi tizerine kuruludur.

Selale modelinde risk faktorleri (Hijazi, vd., 2012, s. 9), yazilim gelistirme siirecinde gereksinimlerin
degismesi, asamalarin birbiriyle ortiismemesi, yetersiz kalite giivencesi ve gorece uzun siiren asamalar
olarak Ozetlenebilir. Oldukca idealist bir yaklagimla tiim gereksinimlerin 6nceden belirlenmesi, yazilim
projelerinin siirekli glincellenen ve istikrarsiz yapisina ters diigebilir. Bu modelde, gelistirme siirecinde
bir adim tamamlanmadan digerine gecilemediginden asamalar arasindaki bag kopabilir; ayrica, belli bir
asamada gorevli olan yazilim ekibi, calismaya baglayabilmek icin bir 6nceki asamanin tamamlanmasini
beklemek zorundadir. Bu durum ise maliyetin yiikselmesine neden olur. Test asamasi son evre
oldugundan, sorun, hata ve riskler cok geg fark edilir. Bunlarin ¢6ziimlenmesi i¢in ayrica zaman, emek
ve para harcanir. Selale modelinde, son asamaya kadar ¢alisir durumda olan bir iiriin yoktur ve son
asamaya gelindiginde ortaya c¢ikan iriin son kullanicinin beklentilerini karsilamiyorsa, sorunlari
¢ozmek cok zordur.

Selale modelinin dogasimna uygun olarak, {iirinle ilgili ceviri islemleri de gelistirme siireci
tamamlandiktan sonra, yani iiriin piyasaya sunulmadan hemen once gerceklestirilir. Modelin aksayan
yonleri yerellestirme siirecine de dogrudan yansimaktadir. Ornegin, Ingilizce hazirlanmis bir yazilimin,
iiriin olarak piyasaya siiriilmeden once gerceklestirilecek olan yerellestirme agsamasinda, kaynak dil
bagimh gelistirilen metin kutucuklarinin genislikleri duragan olarak belirlenmis olabilir. Bu durumda,
erek dil ifadesinin, kaynak dil ifadesinden daha uzun olmas1 gorsel agidan sorun olusturmaktadir.
Araylizde degisiklik yapilabilmesi i¢in yazilim gelistirme asamasina tekrar doniilmesi gerekecek, bu
durum ise maliyeti artiracak ve yazilim gelistirme siirecinin iglevselligini olumsuz yonde etkileyecektir.
Bu nedenle yazihim gelistirme siirecinin tiim asamalarinda geviri etkinliginin de es zamanh olarak
gerceklestirilmesi daha kaliteli, diisiik maliyetli ve daha az emek yogunluklu bir proje yapisinin
olugmasina katki saglayabilecektir.
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3.2. Cevik ve siirekli yerellestirme

Glinlimiizde, yazilim gelistirmede cevik yaklasimlar tercih edilmektedir. Bu modelde, iiriin, gelistirme
siirecinin tiim agamalarinda smandigindan, ¢evik yazilim gelistirme yontemlerini kullanan sirketler
gerekli degisiklikleri zamaninda gerceklestirme sansini yakalar ve herhangi bir sorunla karsilasildiginda
ilgili yazilim ekibine aninda bilgilendirme yapabilir. Cevik yazilim gelistirme, yazilim gelistirmenin
esneklik gerektiren bir siire¢ oldugu gerceginden yola c¢ikarak, gelistirici ekipler arasinda her agsamada
is birliginin saglandig: bir bakis acisiyla siirdiiriiliir. Bu yoniiyle, ¢evik yazilim gelistirme siireci kitle
kaynakl bir yapiy1 andirmaktadir.

2001 yilinda yayinlanan cevik yazilim gelistirme manifestosu da bu saptamayr dogrular niteliktedir.
Manifestoya gore (Fowler ve Highsmith, 2001), yazilim gelistirme siirecinde, siirecler ve araclardan 6nce
bireyler ve bireyler arasi etkilesime odaklanilmalidir ve yazilim sistemlerini gelistiren ekipler (proje
yoneticileri, programcilar, ssnama uzmanlari, vb.) arasinda saglikli iletisimin saglanmasi gerekmektedir.
Kapsamli belgeleme ¢aligmalarindan ziyade “calisan” bir yazilim hedeflenmelidir. Bagka bir deyisle, ilk
amag sorunsuz bir sekilde ¢aligan bir yazihmin tasarlanmasi olmalidir. Miisteriyle is birliginin alt1
cizilmeli, miisteriyle diyalog, sozlesme goriismeleriyle sinirli kalmamalidir. Yazilim gelistiriciler,
miisterinin istek ve gereksinimlerine gore kararlar alabilmelidir. Son olarak, proje baslangicinda
olusturulan bir plana siki sikiya bagh kalmaktan ziyade, degisime agik olunmasi gerekmektedir. Zaman
icerisinde paydaslarin oncelikleri degisebilir, teknoloji de siirec iginde gelisir ve degisir. “Degisimin”
yazilim gelistirme siireclerinin merkezinde yer aldig1 unutulmamalidir.

Yazilim gelistirme siireci, oldukca devingen ve devamlidir. Bu nedenle giiniimiizde selale modelinden
ziyade cevik yerellestirme (en. agile localization) yaklasimlari benimsenmektedir. Bu yontemde,
cevirmen siirekli olarak yerellestirme dongiisti igerisinde yer alir; ceviriler son kullanicinin beklentileri
ve yazilim glincellemeleri dikkate alinarak yenilikei bir yaklagimla gerceklestirilir. Boylece yerellestirme
siirecindeki es paydaslar olan yazilm gelistiriciler ve cevirmenler arasinda da iletisim ve denge
saglanmis olur.

Cevik yerellestirmenin yapilacagi yerellestirme yonetim sistemi, yazilimin kaynak kodlariin bulundugu
veri havuzu ile dogrudan baglantili olmalidir. Yerellestirilmesi gereken yeni bir dizgi kaynak koda
eklendiginde, eklenen bu dizgi yerellestirme yonetim sistemine otomatik olarak aktarilabilmelidir. Elsa
Sklavounou’ya gore (2021), ¢evik yaklasima uygun bir yerellestirme yonetim sisteminde:

a. Uygun esneklik diizeyi saglanir,
b. Modern bir kullanic1 deneyimi sunulur,
c. Kolay dosya yonetimi olanag1 mevcuttur ve

d. Cevirmenin gerceklestirmis oldugu ceviriyle denetleyicinin karar1 ayni ekranda, yan yana sekilde
goriintiilenir.

Siirekli yerellestirme (en. continuous localization) ise, yerellestirmeyi miimkiin oldugunca otomatik ve
hatasiz duruma getirmek icin uygulanan bir dizi yontem icerir. Cevik yerellestirmede c¢eviri isi “sprint”
ad1 verilen 6nceden belirlenmis belirli zaman dilimlerinde gerceklestirilirken, siirekli yerellestirmede
devamh olarak, hiz kesmeden yapilir. Ornegin, ilgili yazihma yeni bir dizgi eklendigi anda, bu dizgi
dogrudan bir bildirimle ¢evirmene iletilir. Ceviride siireklilik oldugundan, ¢evrilen dizgi de dogrudan
son kullaniciya ulastirihir.

Siirekli yerellestirme siirecinin barindirdig1 zorluklar kisaca séyle 6zetlenebilir (Veveris, 2020):
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cevik ve siirekli yerellestirme modelleridir. Yazilim yerellestirme projelerinde gorev alan c¢evirmenler,
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a. Ceviride tutarhgin ve dogrulugun saglanmasi: Bir yazilim iiriiniiniin kii¢lik bir kesiti i¢in
islevsel bir geviri gerceklestirmek oldukea zor bir istir. Bu nedenle, ¢evirmenin {iriin hakkinda bilgi
sahibi olmasi ve baglami dikkate almasi 6nemlidir. Yazilim ekipleri de ¢evirmenlerin dogru ceviriler
yapabilmesi icin iiriin planlamanin ne kadar énemli bir asama oldugunun farkinda olmahdir. Kiigiik
boyutlu, baglamdan kopuk dizgi gevirileri siireci daha da karmasgik hale getirmektedir. Kitle kaynakl
geviri sOz konusu ise ya da projede serbest ¢evirmenler gorev aliyorsa, ekibe yeni katilan her bir
gevirmenin iiriinii tanimasi gerekmektedir.

b. Cevirilerin iicretlendirilmesi: Kisa igeriklerin cevirisinin nasil iicretlendirilecegi ile
¢evirmenin sistemdeki kotasinin ne kadarim kullandiginin belirlenmesi ve takip edilmesi oldukc¢a
zordur.

c. Etkin ve islevsel is birligi: Yerellestirme siirecinde yer alan tiim paydaslar birbirlerinin
gerceklestirdikleri islemlerden haberdar olmali, yapici iletisim yaklasimini benimseyerek hedefe
yonelik bir sinerji olusturmahdir.

d. Is akisinin sekteye ugramamasi: Yazilim gelistirme siirecindeki her ekibin is akis1 kendine
ozgiidiir ve ekip calismalarinin sekteye ugramamasi icin, kullanilacak yerellestirme yonetim
sisteminin ekibe uyumlu sekilde diizenlenmesi 6nemlidir.

ceviri siireclerini desteklemek ve kolaylastirmak icin birtakim igerik ve aracglardan faydalanirlar.

4. Kitle kaynakl1 yerellestirmede ceviriye yardimeci araclar

Yerellestirme siirecinde, ¢evirmenler bicim kilavuzlari, ¢eviri bellekleri, MC sistemleri, terimceler ve

sistemde yer alan farkh dillerdeki erek metinlerden yararlanabilir.

4.1. Bicim kilavuzlar1

Bicim kilavuzlar, bir yerellestirme projesinde erek dile 6zgii yazim ilkelerini, terim birligini saglamak
i¢in hazirlanmig terimceleri, kullamilacak dil kesiti ile ilgili bilesenleri igeren, isveren sirket tarafindan
hazirlanmis yonergelerdir. Kitle kaynakli ceviri siirecinde, ¢evirmenler bigim kilavuzlarindan siklikla
faydalanirlar.

Biyiik harflerin kullanimi

ingilizcede her kelimesinin ilk harfi biiyik yazilan komutlar, secenekler, diigme adlari vb. Tlrkceye
cevrilirken sadece ilk harfi biiyiik, devami kiictik yazilir.

Ornek:

s Ingilizce: Mew Private Window
e Dogru geviri: Yeni gizli pencere

e vanlis geviri: Yeni Gizli Pencere

Pencere ve iletisim kutusu basliklarinda her kelimenin ilk harfi biyiik yazilir. (Bashk olarak clarak
kullanilacak dizgilerin adlarinda genellikle “title” terimi gecer.)

Resim 1. Bi¢im kilavuzunda yer alan bir yonerge'2

Resim 1°de biiyiik harf kullanimina iliskin bir yonerge goriilmektedir. Anlasildig1 iizere, ingilizce kaynak
dizgide herhangi bir secenek ya da komuta ait her bir s6zciigiin bas harfi biiyilik yazilmaliyken, erek dil
Tiirkgede, bir s6z 6beginde yer alan s6zciiklerden yalnizca ilkinin bas harfi biiyiik, takip eden sozciiklerin

12

https://mozilla-110n.github.io/styleguides/tr/
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ise ilk harfleri kii¢iik yazilmalidir. Cevirmen bu konuda bir hata yaparsa, ilgili dizginin cevirisi erek dil
editorii tarafindan sistem tizerinden reddedilir ve gerekli diizelti yapildiktan sonra ¢eviri onaylanir.

Yerellestirme siirecinde ¢evirmenler tarafindan kullanilan dil bagimh bicim kilavuzlari, erek dile 6zgii
bicimsel unsurlarin derlendigi kaynaklardir. Bu yonergeler hem bicimsel hem de dilsel agidan daha erek
odakli cevirilerin yapilabilmesi icin cevirmene destek olabilir. Ornegin, ingilizcede, dért basamaklh ve
iizeri sayilar yazilirken, sondan basa dogru ilerlenerek, say ii¢lii gruplara ayrilir ve gruplar arasina virgiil
konurs (456,132 gibi). Tiirkcede ise, ayn1 durum s6z konusu oldugunda virgiil yerine nokta kullanilir4
(2.309.876 gibi). Dolayisiyla, erek dile ait bigim yonergeleri goz oniinde bulundurularak uyarlamalarin
yapilmasi gerekmektedir. Baz1 bicim yonergeleri, cift dilli terimceleri de biinyesinde barindirir. Dizgi
cevirileri yapilirken, terim diizeyinde tutarligin saglanmasi amaciyla terimcelere bagvurularak daha
akic1 ve ilgili sirketin dilsel standartlarina uygun bir erek metin olusturulabilir. Resim 2’de Microsoft
Tiirk¢e Bicim Kilavuzuna entegre sekilde calisan Microsoft Dil Portalinda yer alan terimceden 6rnek
bir kesit sunulmustur:

Microsoft Terminology Collection

English 1L Translation Definition Limited to the first 1,000 matches
storage depolama A device that can retain data for subsequent retrieval.

storage depolama alani A device that can retain data for subsequent retrieval.

Storage Depolama The Microsoft Azure service that lets you store binary data and text data in blobs, unstructured non-

relational data in tables, and messages for workflow and communication in queues.

Storage Depolama The interface that enables users to see what is consuming the storage space on their phone, displaying
the space used by apps, games, media, settings, and more. It also allows moving content from phone to
SD card.

Resim 2. Cift dilli terimce 6rnegi (Microsoft Language Portal)'s
4.2. Ceviri bellekleri

Ceviri bellegi, kaynak ve erek metin parcalarimin (tiimceler, paragraflar, metin kesitleri, vb.) hizalanmis
sekilde depolandigi bir veri tabanidir. Ceviri bellekleri, bilgisayar destekli ¢eviri araglarinin bir bilegeni
olarak kabul edilir. insan cevirmenler tarafindan cevrilen metin yigilar arttikca, ceviri belleginde
depolanan paralel metin kesitlerinin miktar1 da artar. Ceviri siirecinde, bellekte yer alan ¢eviri ¢oziimleri
¢evirmene Onerilir. Tam eglesme (en. exact match), kismi eslesme (en. fuzzy match) ve herhangi bir
eslesmenin olmamasi (en. no match) durumlarina gore ¢evirmen, bellegin 6nerdigi ¢eviriyi dogrudan
onaylayabilir (tam eslesme); uygun goriilen karsiliklardan birini segebilir veya baglama gore yeni bir
ceviri onerebilir (kismi eslesme) ya da bellek icinde s6z konusu kaynak kesitin erek dilde herhangi bir
karsilig1 yoksa cevirisini yapabilir (eslesme yok). Giiniimiizde, yerellestirme caligmalar1 yiiriiten
sirketlerin kendi geviri bellekleri bulunmakta; bu bellekler siirekli giincellenmekte ve gelismektedir.
Cevirmenler de ilgili platformlarin geviri belleklerinden yararlanabilmekte, ayn1 zamanda cevirileriyle
bellegin gelisimine katk: saglayabilmektedir. Resim 3’te bir ceviri bellegi 6rnegi goriilmektedir:

13 Bkz. “Numerals, Fractions, and Dates”, https://www.sussex.ac.uk/informatics/punctuation/misc/numeralsetal ve
“Expressing Numbers in English”, https://www.thoughtco.com/expressing-numbers-in-english-1210097

14 Bkz. “Noktalama Isaretleri (Agiklamalar)”, https://www.tdk.gov.tr/icerik/yazim-kurallari/noktalama-isaretleri-
aciklamalar/

15 https://www.microsoft.com/en-us/language/
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TM AND MT SUGGESTIONS

& Buipuclar sorununuzun daha hizl ¢éziilmesine yardimei olabilir.

&  Gelen kutunuzu kisisellestirin ve iletilerinize daha hizli ulagin.
These tips could help to solvePersonalize your issueinbox and get
through your messages faster.

&  E-postanizi daha hizli yénetmek igin klavye kisayollarini kullanin.

TheseUse tipskeyboard could helpshortcuts to solvemanage your
issueemail faster

&  E-postanizi daha hizli yénetmek igin tus takimi kisayollarini
kullanin.

TheseUse tipskeyboard could helpshortcuts to solvemanage your
issueemail faster.

Resim 3. Ceviri bellegi kesiti (Crowdin):¢
4.3. Makine cevirisi sistemleri

MC sistemleri giiniimiizde cevirmenlerin is istasyonlarinda 6nemli bir yer tutmaktadir. Istatistiksel MC
sistemlerinden sinir ag1 tabanh sistemlere gecilmesi bir paradigma degisimine neden olmus, sinir ag1
tabanh yontemlerle daha kaliteli MC ciktilar: elde edilmeye baglanmistir. Bu sistemler en gelismis MC
yazilimlar olarak kabul edilir ve kaynak metnin en olasi ¢evirisinin belirlenmesi amaciyla yapay sinir
aglariin kullanildig bir ¢eviri yaklagimini benimser.

Cok dilli sinir ag1 tabanli MC yaklagimlari son yillarda gelistirilmeye baglanmis ve sifir atimhi ¢eviri (en.
zero-shot translation) fikri ortaya atilmigtir. Sifir atimli ¢eviri (Johnson, vd., 2017, ss. 339-351), sistemin
egitim materyalleri icerisinde hi¢ karsilasmadigi dil kombinasyonlar1 arasinda ceviri yapabilmesini
saglayan bir modeldir. Ornegin, Portekizce-Ingilizce ve ingilizce-ispanyolca dil ciftlerinde egitilmis cok
dilli sinir ag1 tabanh bir sistem, Portekizce-Ispanyolca dil ciftine ait herhangi bir veri ile karsilasmamus
olmasina ragmen, Portekizceden Ispanyolcaya makul sayilabilecek ceviriler iiretebilir. Sifir atmli ceviri
yaklagiminda MC sistemindeki yapay sinir aglarinin 6grendigi modeller, sadece s6z konusu kaynak ve
erek dil i¢in degil, sistem bilinyesindeki tiim dil ¢iftleri icin kullanilabilir. Bu nedenle, kural tabanl ve
istatistiksel yontemlerle karsilastirildiginda, sinir ag1 tabanlh sistemler minor diller arasinda daha
kaliteli ceviriler gerceklestirebildigi gibi, minor-major diller arasinda da daha iyi ceviriler
yapabilmektedir. Sinir ag1 tabanh sistemlerin gelisimi sayesinde, 6zellikle teknik alanda (yazilim dizgi
cevirileri gibi) MC sistemlerinden daha elverigli sekilde faydalanilabilmektedir. Kitle kaynakh
yerellestirme projelerinde de Resim 4’te goriildiigii tizere, ceviri siirecinde MC ciktilar: kullanilabilir.

16 https://crowdin.com/
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LOCALES 24

Gecersiz uygulama belirtildi

Resim 4. MC ciktis1 (Mozilla Pontoon)'
4.4. Terimceler

Ozel alan cevirileri (teknik, tip, hukuk, vb.) yapan cevirmenler, tek dilli, cift dilli ve cok dilli sézliikler,
terimceler ve terim bankalarindan siklikla yararlanir. Yazilim yerellestirme projelerinde de uzmanlik
alan1 terminolojisi, alana 6zgl dil, teknik terimler ve profesyonel bir dil kesiti ile karsilagilir.
Giintimiizde, 6zellikle agik kaynakli yazilim sirketleri olmak iizere, bir¢ok yazihm sirketi kitle kaynakh
ceviri hizmeti almaktadir. Cogunlukla goniillii amatorler olarak yerellestirme projelerinde yer alan
¢evirmenlerin sayis1 da oldukga fazla olabilmektedir. Ayn dil ekibinde ¢alisan ¢evirmenler arasinda her
zaman saghklh bir iletisim saglanamamaktadir. Bu nedenle, cevrilen binlerce dizgi arasinda terim
tutarliginin saglanabilmesi i¢in 6zellikle ¢ift dilli terimcelere gereksinim duyulmaktadir. Cift dilli
terimcelerde sorgulanan kavrama iligkin tanimlamalarin yapilmasi da cevirmenin baglami daha iyi
anlamasini; boylece daha erek odakl bir ¢eviri yapmasin saglayabilmektedir.

Bilgen’in de ifade ettigi sekilde (2016, s. 18), kullanim kilavuzlar: ve destek belgelerinde oldugu gibi, bir
yazilim arayiiziinde yer alan terimler de kullanici deneyimini dogrudan etkileyen bilegenlerdir. Bir
yazilim iriiniiniin veya web sitesinin yerellestirilmesinde terminoloji tutarhginin saglanmasi
cevirmenlerin birincil 6nceligidir.

Resim 5'te, bir yerellestirme yonetim sisteminde bulunan terimceden bir kesit sunulmustur. Ornekte
ingilizce recovery email teriminin, “kurtarma e-posta adresi” seklindeki Tiirkce karsiligi, sozdizimsel
kategorisi ve terim agiklamasi verilmigtir:

SOURCE STRING >

Recovery email

Kurtarma e-postasi adresi

s | SAVE

© 0 cp

Resim 5. Terimce 6rnegi (Crowdin)'8

17 https://pontoon.mozilla.org/tr/
18 https://crowdin.com/
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4.5. Farkh dillere yapillms dizgi cevirileri

Yerellestirme siirecinde ayni kaynak dizginin farkli erek dillere yapilmig cevirilerinden yararlanilabilir.
Sistem icerisinde bu unsurlar “yerel dil”9 ya da “kullamici dili” (en. locale) olarak adlandirihir.
Yerellestirme baglaminda, yerel dil, “kullanicinin dilini, iilkesini ve tercihlerini tanimlamak igin
kullanilan bir dizi parametreyi iceren bir kavramdir” (Sandrini, 2008, s. 168). Bagka bir deyisle, dilin ve
ilgili cografi bolgenin tiim kiiltiirel unsurlarinin birlesimidir. Anthony Pym, “yerel dil”i, son kullaniciya
ulasan iiriine iligkin bir dizi dilsel, ekonomik ve kiiltiirel parametrenin kombinasyonu olarak
tanimlamigtir (2010, s. 121). Son kullanicinin yasadig1 bolgeye ait dilsel ve bicimsel unsurlar géz oniine
alinarak, tarihlerin, sayilarin, 6l¢ii ve para birimlerinin gevrilmesi basarili bir yerellestirme olarak kabul
edilebilir. Ornegin, ingilizce Microsoft Office yazihminda “Ctrl+B” kisayol komutu, secilen metin
parcasinin kalin yazilmis bicime doniistiirtilmesini saglarken; yazilimin Tiirkge siiriimiinde bu kisayol
“Ctrl+K” olarak kullamlmaktadir. Ingilizce komutta “B” harfi bold (tr. kalin) sozciigiiniin kisaltimis
haliyken, Tiirkge kisayolda bu komuta “K” harfi karsilik gelmektedir. Bu tarz yerellestirmeler kullanici
deneyiminin eniyilestirilmesi i¢in 6nemlidir.

Farkli erek dillerden ingilizceye geri ceviri yaptirilarak, bagka dillerdeki erek metinlerde yer alan dilsel
secimlerden esinlenilebilir. Ozellikle ceviride yaraticihk2c gerektiren durumlarda, geri ceviriye
bagvurulur. Tablo 2’de bu durum 6rneklenmeye calisilmistur:

1 | Ingilizce kaynak dizgi Download Firefox themes that feature the environment and
the natural world. This category includes sunsets, beaches,
illustrations, city skylines, and more.

2 | Kaynak dizginin Tiirk¢e MC ciktisi Cevreyi ve dogal diinyay1 6ne ¢ikaran Firefox temalarini
indirin. Bu kategori giin batimlarini, sahilleri,
illiistrasyonlari, sehir siliietlerini ve daha fazlasin igerir.

3 | Italyanca erek dizgi Scarica temi per Firefox ispirati al'ambiente e al mondo della
(kitle kaynakli ceviri bellegi) natura. In questa categoria troverai tramonti, spiagge,
illustrazioni, orizzonti urbani e altri panorami mozzafiato.
4 | Ttalyanca erek dizginin ingilizceye geri Download themes for Firefox inspired by the environment
gevirisi and the world of nature. In this category you will find
(MC aracihgiyla) sunsets, beaches, illustrations, urban horizons and other
breathtaking views.
5 | Tiirkge erek dizgi Cevreden ve dogadan ilham alan Firefox temalarini indirin.

Bu kategoride, giin batimi, sahiller, ¢izimler, kent siltietleri
ve ¢ok daha fazlasini bulacaksiniz.

Tablo 2. Ceviri siirecinde farkl dillere yapilan cevirilerden yararlanilmasi (Mozilla Pontoon)!

Tablo 2yi inceledigimizde, ilk satirda Ingilizce kaynak dizgi goriilmektedir. Ikinci satirda kaynak
dizginin MC ciktis1 yer almakta iken, iiciincii satirda italyanca erek dizgi bulunmaktadir. Dordiincii
satirdaki ftalyancadan iIngilizceye yapilan geri ceviriye baktigimizda feature (tr. karakterize etmek,
belirtmek) kavraminin inspired by (tr. ilham almak); this category includes (tr. bu kategori ... igerir)

19 Locale (en) sozciigii icin Tiirkcede “yerel dil” ya da “yerel ayar” karsiliklar1 6nerilmistir (bkz. Microsoft Language Portal,
https://www.microsoft.com/en-us/language/).
20 Ceviribilim alaninda gorece yeni bir kavram olan “yaratici geviri” (en. transcreation), genellikle pazarlama igeriklerinin

ve oyunlarin yerellestirmesiyle 6zdeslestirilir. Ceviri siirecinde, kiiltiirel unsurlarin géz onitinde bulundurulmasi, son
kullanicinin duygularina hitap edilmesi, anlamsal igerik korunurken, hedef kitleye yonelik birtakim uyarlamalarin
yapilmasi yaratici ¢eviri yaklagimi kapsaminda degerlendirilebilir. Yazilim yerellestirme siirecinde de son kullanicinin
beklentilerinin dikkate alinmasi gerektiginden, ¢evirmenin “yaratic1” kararlar almasi, hedef kitlenin ortaya ¢ikan iiriinii
sorunsuz bir sekilde kullanabilmesi acisindan 6nem tagimaktadir.
21 https://pontoon.mozilla.org/tr/
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kisminin ise, in this category, you will find (tr. bu kategoride ... bulacaksiniz) seklinde daha erek odaklh
ve cagrimsal bir bicimde erek dile aktarildigim1 gormekteyiz.

Tiirkce ceviri ekibi, italyanca erek metinde karsilasilan bu dilsel tercihleri, Tiirkce erek dizgiye
yansitabilir; bu durumda Tiirk¢ede, “Cevreden ve dogadan ilham alan Firefox temalarini indirin. Bu
kategoride, glin batimi, sahiller, cizimler, kent siliietleri ve ¢cok daha fazlasini bulacaksiniz” seklinde
daha iglevsel bir ¢eviri ortaya gikacaktir.

5. Kitle kaynakl yerellestirme projelerinde is akisi: Mozilla Pontoon 6rnegi

Bu boliimde, kitle kaynakli yerellestirme projelerinde is akisindan Mozilla Pontoon 6zelinde so6z
edilecektir. Mozilla, Netscape adli bilisim sirketinin elemanlar: tarafindan 1998 yilinda kurulan 6zgiir
bir yazilim toplulugudur22. Topluluk, kurumsal diizeyde, kar amaci giitmeyen bir kurulus olan Mozilla
Vakfi tarafindan desteklenir. Mozilla toplulugu, acik kaynakli yazilimlar23 gelistirir. Firefox web tarayici
ve Thunderbird e-posta uygulamasi, Mozilla tarafindan gelistirilen yazilimlara 6rnek olarak verilebilir.
Toplulugun temel amaci, ayrim olmaksizin interneti herkes i¢in acik ve erisilebilir kilmaktir.

Pontoon?4, Mozilla yerellestirme ekibi tarafindan kullanilan ve siirekli gelistirilen bir yerellestirme
yonetim sistemidir. Topluluk tarafindan acik kaynakli yerellestirme yapilir ve ¢evirilerin depolanmasi
icin stirim kontrol sistemleri kullanihir. Halihazirda, Pontoon’da 240 dil ekibi yer almaktadir. Dil
ekipleri, goniilli c¢evirmenler ve editorlerden olusur. Gelistirilen yazilimlarin yerellestirmelerini,
goniillii cevirmenlerden olusan Mozilla yerellestirme toplulugu yapar. Kullanic sisteme iiye olduktan
sonra kendi anadil ekibine kaydolur ve “eksik” olarak belirtilen dizgilerin cevirisini yapmaya baglar.
Resim 6’da Tiirkgeye iligkin veriler goriilmektedir:

22 Stallman’a (2009: 23) gore, bir programin 6zgiir bir yazilim olabilmesi i¢in: (1) herhangi bir amacla programi ¢alistirma
Ozgiirliigiine sahip olunmasi, (2) ihtiyaclara uygun sekilde programi degistirme 6zgiirliigiine sahip olunmas, (3) kopyalar1
iicretsiz olarak ya da belli bir {icret karsihginda yeniden dagitma ozgiirliigiine sahip olunmasi, (4) toplumun ilgili
gelismelerden faydalanmasini saglamak i¢in, programin degistirilmis siirtimlerini dagitma 6zgiirliigline sahip olunmasi
gerekmektedir.

23 Gelistirme modellerine ya da lisanslarina gore, yazilimlar temelde iki kategoride siniflandirilabilir: Ticari yazilimlar ve
acik kaynakli yazilimlar. Bu ayrim, kaynak kodunun erisilebilirlik diizeyiyle ilgilidir. Kaynak kodu, aslinda ¢ogu bilgisayar
kullanicisinin hi¢ gérmedigi bir yazilm pargasidir; programecilar bu kod iizerinde oynama yaparak bir yazilim bileseni ya
da uygulamanin seklini degistirebilirler. Ticari yazilimlar, bir sirkete ait olan ve sirketin fikri miilkiyetinin korunmas igin
kaynak koda erigimin kisitlandig1 yazihmlardir. Kodun kullanimi, dagitimi veya degistirilmesi yasaktir ya da kismen
kisitlanmistir. Microsoft Office bu tiire 6rnek olarak verilebilir. Agik kaynakh yazilimlarda ise, kaynak kod herkes
tarafindan incelenebilir, degistirilebilir, iyilestirilebilir ya da gelistirilebilir. Ornegin, Libre Office agik kaynakli bir
yaziimdir. Giiniimiizde, kitle kaynakl yerellestirme projeleri kapsaminda gerek ticari gerekse de acik kaynakli yazihm
unsurlari bir¢ok dile ¢evrilir.

24 https://pontoon.mozilla.org/
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[

Turkish

MISSING

Resim 6. Mozilla Pontoon Tiirkge verileri

Resim 6’da yer alan ekran goriintiisiinii kisaca yorumlayacak olursak, Ingilizce kaynak dizgilerin
%96’s1min halihazirda Tiirkceye ¢evrilmis oldugu goriilmektedir. Ancak bu oran, duragan degildir, bir
yandan bazi projelere iligkin ceviriler tamamlanirken; diger yandan yeni projeler agilmakta ve devingen
geviri siireci h1z kesmeden siirmektedir. Bu baglamda “proje 6nceliginden” (en. priority) de s6z etmek
gerekir. Baz1 projeler, icerdigi dizgi cevirileri tamamlandiginda sonlandirihrken, bazi projeler igin
belirlenmis bir son teslim tarihi bulunmaktadir. Siireli projelere katihm saglayan ¢evirmenler proje bitis
tarihini dikkate almahdir.

Cevirmen, sectigi projeye dahil olarak kaynak dizgilerin ¢evirilerini yapmaya baslar. Ceviri esnasinda, 4.
Bolimde sozii edilen ceviri bellegi ve MC sistemleri gibi eklentilerden faydalanabilir. Goniilli
¢evirmenler tarafindan dizgi dizgi ¢evrilen icerik yazilimin dilsel igerigini olusturur. Ceviri yapildiktan
sonra ilgili dil editorii, ¢eviriyi kabul edebilir, reddedebilir ya da ¢eviriye iliskin yorum yapabilir. Mozilla
Pontoon Tiirkge ekibi, halihazirda goniillii 100 ¢evirmen ve iki editorden olugmaktadir. Resim 7'de
Mozilla Pontoon platformundan alinmis bir ¢eviri ekram goriilmektedir:

q &

Canh akisi gelistirmeye yonelik araglar, en sewdigiiniz sporiarla ilgili TE REPD £
guncellemeler ve difer birgok kullanesh zellikle sizi eglendirecek Firefox uzantilanina indirin, uzant

Resim 7. Ceviri ekrani

Resim 7’den de anlasildig: lizere, Pontoon platformu kullanici arayiizii agcisindan oldukca “cevirmen
dostu” bir yapida tasarlanmigtir. Katihm saglanan proje icerisinde gevirisi heniiz yapilmamig olan bir
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dizgi secilerek cevrilir. Kaynak dizgi ve ceviri alan1 yaninda, tiim yardimer araclar tek bir arayiizde, bir
arada goriintiilenebilmektedir. Bu durum, c¢evirmene olduk¢a rahat bir ¢alisma ortami sunmaktadir.
Dizgi cevirisi ilgili dil editorii tarafindan onaylandiginda, platformun geviri bellegine aktarilir. Cevirmen
aynt zamanda sistemdeki diger cevirmenlerin kabul edilmis ya da reddedilmis cevirilerini
goriintiileyebilir.

Kitle kaynaklh yerellestirme projelerinde ¢evirmeni en ¢ok zorlayan unsur placeholder adi verilen yer
tutuculardir. Yer tutucular, kodun icerisindeki degisken ifadelerinin, yerellestirilecek dizgilerde
kullanimin saglayan metin parcalaridir. Erek dizgi diizenlenirken yer tutucularin kaldirilmamasi ya da
bozulmamas gerekir. Aksi durumda, yazilimda hatalar ortaya ¢ikabilir. Resim 8’de bir yer tutucu 6rnegi
gorilmektedir:

& CoPY LINK

{-brand-mozilla-vpn } lets you keep a stable connection safe and
secure while you play games or stream movies.

COPY CLEAR

Resim 8. Yer tutucu 6rnegi ({-brand-mozilla-vpn})

Kitle kaynakl bir yerellestirme projesinde ¢eviri odakh 6rnek bir is akis1 Sekil 1’de verilmigtir:

a = a® 224
Cevirmen —— 11:; ;}let lézy;i}gi gﬁ;ﬁﬁi — Dil secimi Dil ekibine katilim
Proje se¢imi @

+—— Ceviri siireci +——— Kaynak dizgi se¢imi

Oylama Erek dizgi onerisinin
(baz1 platformlarda) kaydedilmesi

OO & W

Onaylanmis erek dizginin
yazilima aktarilmasi

=

Dil editorii onay1

Sekil 1. Kitle kaynakh yerellestirmede is akig1
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Sonuc ve degerlendirme

Giinlimiizde hem ticari hem de agik kaynakli yazilim yerellestirme siireclerinde kitle kaynakli geviriye
bagvurulmaktadir. Yazilim yerellestirme, bilisim alaninda string adi verilen dizgilerin cevrilmesini
icerir. Yerellestirme projelerine goniillii olarak katilim saglayan cevirmenler kaynak dildeki dizgileri,
basta kendi anadilleri olmak iizere, bildikleri dillere gevirirler. Dizgi cevirileri, erek dil editorii tarafindan
gozden gecirilir. Yazilm yerellestirmede cevirmen ve/veya editor olarak gorev alan goniilliilerin
cabalariyla, ilgili yazilim {iriinii son kullaniciya kendi anadilinde sunulmus olur. Dolayisiyla, yazilim
yerellestirmenin nihai amacinin son kullanicinin kullanici deneyimini iyilestirmek ve kullanicinin
iiriinden beklentilerini karsilamak oldugunu s6ylememiz yanls olmaz. Bu yoniiyle, yazilim yerellestirme
siireci, erek odakli ¢eviri yaklagimlarina iliskin parametrelerle 6zdestir.

Cevik ve siirekli yerellestirme yontemleriyle ilerleyen projelerde, yazilim ekipleri gibi, cevirmenler ve
editorlerden olusan dil ekipleri devaml olarak yerellestirme dongiisiinde yer alir. Ornegin, sistemde
yazilim iizerinde herhangi bir degisiklik gerceklestiginde, cevirilerde de gerekli giincellemeler
yapilabilir, ya da eklenen kaynak dizgiler varsa, bu dizgilerin cevirileri anlik olarak gerceklestirilebilir.
Boylece, oldukga canli ve devingen bir siire¢ olan yazilim gelistirmenin tiim agsamalarina ¢evirmenler de
dahil olur. Yazilim yerellestirme, ilgili yazilim tiriiniiniin son kullanicinin hem diline hem de kiiltiiriine
yonelik olarak uyarlanmasi anlamina geldiginden, yerellestirme siirecinin yalnizca teknik ceviriden
ibaret oldugu diisiiniilemez. Baglama ve son kullanicinin 6zelliklerine gore ¢evirmenin yaratici kararlar
almasi gerekebilir, dolayisiyla islevsel bir ceviri yaklagimi belirlemek 6nem tagimaktadir.

Cevirmenler, genellikle ilgili yazihm girketleri tarafindan olusturulmus olan yerellestirme yonetim
sistemleri tizerinden, ¢evrimici olarak yazilim yerellestirme projelerine katilim saglarlar. Kitle kaynakl
ceviriye acik olan bu platformlar ceviri siireclerinde kullanabilecekleri bir arac kitini de ¢evirmenlere
sunar. Bu arac kitinde, bi¢cim kilavuzlari, terimceler, sirketin ¢eviri bellegi, ayn1 kaynak dizginin farkh
dillere daha 6nceden yapilmig olan gevirileri ve entegre M( sistemleri yer almaktadir. Ceviri yonetim
platformlarinda yer alan projeler siirekli giincellenmekte; bir yandan bazi projeler sonuclanirken, diger
yandan yeni yazihm projeleri acgilmaktadir. Geleneksel ceviri siireclerinin aksine, yazihim
yerellestirmede gorev alan gevirmenler, sistemin kendilerine sundugu dizgileri cevirir. Bu dizgiler,
yazilim arayiizi bilesenlerinden gelebilecegi gibi, yazilimla baglantili coklu ortam (multimedya) dosya
veya bilesenlerinden de gelebilir.

Bu calisma kapsaminda, Mozilla yazihm toplulugu tarafindan gelistirilmis bir yerellestirme yonetim
sistemi olan Mozilla Pontoon platformu incelenmigtir. Kitle kaynakli ¢eviriden yararlanan platformda
bircok dil ve dil degiskesinde ¢evirmen ve diizeltmenlerden olusan ekipler yer almaktadir. Ekip iiyeleri
gerek kendi ekipleri icerisinde gerekse de bagka dil ekiplerinde yer alan katilimecilarla is birligi icinde
gonillii olarak calisirlar. Mozilla Pontoon platformu, kitle kaynakl yerellestirme projelerinin mantigini,
igleyisini ve motivasyonunu anlamak isteyen arastirmacilara, ¢eviribilim 6grencilerine ve ¢evirmenlere
oldukea verimli bir alan sunmaktadir. Zira kitle kaynakli yerellestirme siireci icerisinde yer almadan s6z
konusu projelerdeki is akisini kavramak oldukga zordur.

Kitle kaynakli yerellestirme projelerinde yer alan profesyonel cevirmen sayisinin gorece az olmasi dikkat
cekicidir. Projelerde genellikle yazilim ve bilisim alanlarindan uzmanlar, cevirmen ya da diizeltmen
olarak gorev almaktadir. Bu kisiler yazilim yerellestirme siirecinde disiplinli bir sekilde calismaktadir;
ancak dil, kiltiir ve iletisim uzmani olan profesyonel ¢evirmenlerin yazilim yerellestirme projelerinde
daha etkin olarak yer almasi, isleyise oldukg¢a olumlu katkilar sunabilecektir. Kitle kaynakli yerellestirme
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platformlari, ceviribilim ve miitercim terciimanlik boliimii 6grencilerinin hem genel ceviri becerilerini
hem de o6zel alan ve terminoloji bilgilerini gelistirmelerine yardimeci olabilir. Ayn1 zamanda, bu
platformlar 6grencilerin aragsal becerilerinin de gelistirilmesi i¢in firsatlar sunmaktadir. Gercek ceviri
ortamlarinda ¢eviri yapmak da 6grencilerin profesyonel hayata hazirlanmasi agisindan 6nemlidir.
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