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Ozet

Bu arastirmada, &gretmenlerin motivasyonuna etki eden faktorleri belirlemek amaciyla bir anket
gelistirilerek 6rnekleme alinan Ogretmen grubu f{izerine uygulanmistir. Motivasyonu; miidiirlerin rgiit
calisanlarini bireysel amaglar ve orgiitsel amaglar dogrultusunda harekete gecirmek icin kullandiklar1 bir siire¢
olarak tammlamak miimkiindiir. Insan davranislarinin kaynag: ihtiyaclardir. Ihtiyaglarin ortaya cikmasiyla
motivasyon siireci baglamaktadir. Bireyler bu ihtiyaglarin1 gidermek amaciyla fiziksel ve ruhsal ydnden
uyarilirlar. Uyarilan birey harekete gecerek davramsta bulunur ve sonugta doyuma ulasir. Iste, bu doyum noktas:
motivasyon siirecinin son asamasidir. Ulkelerin gelecedi, egitim kurumlarinin, islevlerini tam olarak yerine
getirip  getirmemesine baghidir. Bu ¢ergevede, egitim oOrgiitlerinde verimlilik makine ile degil insanla
saglanmaktadir. Verimliligin saglanabilmesi i¢in, egitim-6gretimde stratejik konuma sahip olan &gretmenlerin
islerinde mutlu ve doyuma ulasmis olmalar1 gerekmektedir. Ogretmenlerin yiiksek diizeyde moralli olmasi
egitimde kalite ve verimliligin saglanmasina katkida bulunacaktir. Bu nedenle insanlar1 etkileme ve yonlendirme
sanatt olan motivasyon diger orgiitlerde oldugu gibi egitim orgiitlerinde de insanlar1 etkileme araci olarak
kullanilabilir

Anahtar sozciikler: Motivasyon, verimlilik, okul miidiird, iletisim.
Abstract

The aim of this study is to identify whether there is a relationship between teachers’ motivation and
leadership roles of the principals working in state and private schools. A questionnaire was developed to identify
the factors affecting motivation and administered to a group of teachers in the sample. The findings of the study
show that teachers working in private schools found the managerial behavior of the principals, interpersonal
communication skills, appreciating their staff more positive than those teachers working in state schools. In
addition, teachers working in private schools expressed more positive opinions about working environment,
physical structure and organizational climate of the school. Further, teachers working in private schools replied

more positively about the decency of the teaching profession and the level it is accepted. However, both groups
of teachers agreed that the teaching profession is a decent job.
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Glinlimiizde yagamin her sathasinda hizli bir gelisme ve degisme yasanmaktadir. Diinya endiistri
cagmdan bilgi ¢agina dogru ilerlerken iilkelerin toplumsal, siyasal, ekonomik ve kiiltiirel yonden bu siirece ayak
uydurmalar1 zorunlu hale gelmistir. Bilindigi lizere lilkemiz geng¢ bir niifus potansiyeline sahiptir. Bu geng
niifusu c¢agin sartlarina uygun olarak yetistirmek, onlari gerekli bilgi ve becerilerle donatmak; iilkemizin
bilimsel, teknolojik, kiiltiirel ve ekonomik yonden gelismesine dnemli dl¢iide katki saglayacaktir. Mevcut geng
niifus potansiyelini degerlendirebilmek i¢in insan kaynaklarina yonelik yatirimlarin yapilmasi gerekmektedir.

Insan kaynaklarina yapilan yatirrm bir fabrika veya herhangi bir ticari orgiite yapilan yatirimla aym
tutulmamalidir. Bir iilkenin insana yatirim yapmasi, gelece§ine yatirrm yapmasi anlamina gelmektedir. lyi
yetismis bilingli bir genclik o iilkenin sigortasi demektir. Stiphesiz bu durum egitim yoluyla gergeklesecektir. Bu

nedenle egitim ve 6gretim kurumlarina biiyiik gérevler diismektedir. Ulkelerin gelismislik diizeyleriyle egitim
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seviyeleri arasinda siki bir iligkinin bulundugu, ayrica egitimin toplumsal, siyasal, ekonomik ve kiiltiirel

kalkimmanin en 6nemli araci oldugu bilinmektedir.

Egitim orgiitlerinde verim makine ile degil insanla gerceklestirilmektedir. Bu verimin yaratilmasinda
insanlarin duygusu, coskusu, heyecani biiyilk 6nem tasimaktadir. Yorgun, kirgin, kiiskiin insanlar verimli
olamazlar. Cilinkii verim bir heyecan isidir. Bir biyolojik organizma i¢in bedensel saglik ne ise orgiit igin de
moral ayn1 seydir. Moralin eksikligi tipki kisi saghigindaki eksiklik gibidir. Nasil saglikla ilgili sorunlar maddi
organizmay1 tedavi etmeyi gerektiriyorsa, toplumsal orgiite iliskin konular da insan iligkilerini gelistirmeyi ve
saglikli hale getirmeyi gerektirmektedir (Alig, 1996: 17). Ogrenme-6gretme siirecinin en stratejik dgesi kuskusuz
ogretmendir. Ogretmenin dgrencilere en iyi sekilde egitim-gretim hizmetini sunmak, onlara iyi hedefler
gostermek, kendilerine ve topluma faydali birer birey olarak yetismelerine yardimci olmak gibi énemli bir
misyonu vardir. Ancak 6gretmenlerin bu misyonlarini yerine getirirken egitim-dgretim hizmetini sunmaya hazir

olmalari ve yliksek diizeyde moralli olmalar1 gerekmektedir.

Moralin 6nemli temellerinden birisi de zihinseldir. Zihinsel temel, 6gretmen agisindan 6zel bir 6nem
tasimaktadir. Ogretmenlerin gogunlugunun doygunluk verici bir zihinsel ortama ve orgiitsel iklime onem
verdikleri goriilmektedir. Doygunluk verici zihinsel bir ortamin 6n kosulu olarak ydnetimin nesnelligi ve
diiriistliigii gosterilmektedir. Yonetimin bu konularda kesin ve kararli olmast beklenmektedir (Aydin, 1986: 96).
Orgiit iginde bireyin moralinin, yaptig1 is ve is arkadaslariyla, kisiligine deger verilmesi, statiisii ve miidiiriiniin
davranislar1 ile yakindan ilgili oldugu belirtilmektedir. Isyerinin ¢alisma saatleri, verilen iicret, calisanlar
iizerindeki denetimin niteligi, kurulusun personel politikasi ve uygulamalari ile diger sartlar da bireyin morali
tizerinde etkili olmaktadir (Bingél, 1984: 29). Orgiit ortaminda bireyler arasi iletisim, morali olumlu ya da
olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bir egitim kurumu olan okulda, miidiirlerle 6gretmenler arasindaki
iletisimin, bireylerin moralini biiyiikk Olciide etkiledigi goriilmektedir. Zihinsel ve kiiltiirel agidan yiiksek
diizeyli, meslek i¢i ve meslek dist iliskiler saglayan nitelikte bir etkilesim, 6gretmenin mesleksel ufkunu
genisletici, yeni goriigler kazandirici, 6zendirici, giidiileyici ve moral verici bir etki yapmaktadir (Aydin, 1986:
96). Egitimde kalite ve verimin saglanabilmesi i¢in 0gretmenin isine iyi bir sekilde motive olmasi ve yiiksek
diizeyde moralli olmas1 hatta bu moralin olabildigince siirekli olmasi gerekmektedir. Ogretmenleri islerine
motive etme, onlarin verimini artirma ve bu yolla islerinde doyuma ulagmasini saglama gorevi ilk asamada okul
Orgiitiiniin baginda bulunan okul miidiiriine diismektedir. Motivasyon konusu genel olarak bireylerin beklenti ve
ihtiyaglarini, amaglarini, davramiglarini kapsamaktadir. Giinimiize gelinceye kadar motivasyon hakkinda birgok

tanim yapilmustir.

Ornegin, Bentley’e (1999: 180) gdre motivasyon; bir insanin iginde bulunan, o insamin olumlu ya da
olumsuz belli baz1 eylemlerde bulunmasini ve bireysel isteklere ulagsmasini, boylece tatmin olmasini saglayan
giictiir. Oncii’ye (2000: 113) gdre motivasyon ise, davranisi1 hedefe dogru yonlendiren ve faaliyete gegiren bir
glictiir. Yani istek ve arzulari, ihtiyaglari, diirtiileri ve ilgileri kapsayan genel bir kavramdir. Bu baglamda
motivasyonu; miidiirlerin ¢aliganlar1 bireysel ve orgiitsel amaglar dogrultusunda devamli olarak harekete
gecirmek i¢in kullandiklar1 bir giic olarak tanimlamak miimkiindiir. Bu ylizden ydnetim ve orgiit agisindan

motivasyonun énemi yadsinamaz.

Insanlar1 motive eden gereksinimlerin neler oldugu ne kadar iyi anlasilirsa o derece etkin sekilde motive

edilebilirler. Motivasyonun esas1 gereksinimlerin karsilanmasidir (Hanks, 1999: 139). Her bireyin siirekli olarak



tatmin etmeye calistigi bazi gereksinimleri vardir. Bireyde bu gereksinimlerin ortaya ¢ikmasiyla giidiilenme
stireci baglar. Gereksinimler ister psikolojik ister fizyolojik olsun, bireyleri belli davranislarda bulunmaya iter.
Bireyde itici bir giiciin meydana gelmesi igin uyarilmanin ger¢eklesmesi gerekir. Bu gii¢, fiziksel ve ruhsal
isteklenmedir. Gereksinimlerini karsilamak i¢in uyarilan birey, davranista bulunur. Davranista bulunmanin
amaci ise gereksinmelerin doyurulmasidir. Doyum, giidiilenme siirecinin son agsamasidir. Davraniglar sonucu
gereksinim amacina ulastiginda, giidiilenme tamamlanmis olur. Sonugta gereksinimleri kargilanan birey de mutlu
olur (Ozkalp ve Kirel, 1987: 244). Duyarli ve etkili miidiirler, kendi gereksinim ve amaglarindan haberdar olan
kisiler olarak, 6gretmenlerin gereksinimlerini ve amaglarini da dikkate almaktadirlar. Karsilikli giiven ve destek,
saglikli bir iletisim, c¢atismalar1 Grgiitsel bir olgu olarak kabul etme ve onlarla birlikte yasanmasi geregine
inanma, bireysel farkliliklara saygili olma, bu miidiirlerin 6nem verdikleri noktalar olarak goriilmektedir. Boyle

bir yaklagimla 6gretmenlerden {ist diizeyde bir yararlanma beklenebilir (Aydin,1986: 94).

Okul miidiirleri 6gretmenlerin, islerinde motive olmalarina yardimeir olmalidir. Ciinkii isine kendini
adamig, biitliin enerjisini bu yonde harcayan bireyler Orgiitiin amaglarina ulasilmasinda kuskusuz katki
saglayacaklardir. Okul miidiirlerinin basariy1 yakalayabilmesi, okul ¢alisanlarinin bilgi, yetenek ve giiglerini tam
olarak okulun amagclarini ger¢eklestirme yoniinde harcamalarina baglidir. Bu yiizden ¢alisanlarin 6rgiit amaglari
dogrultusunda motive edilmesi gerekmektedir. Okul miidiirii agisindan da 6nemli olan, c¢alisanlarin okulun

amaglar1 dogrultusunda davranmalaridir.

Iyi bir motivasyonun 6niindeki engellerden biri kotii iletisimdir. Bu problem en saltanatli ydnetim
kurulu odalarindan, en miitevazi evlere kadar her yerde mevcuttur. Insanlar motive edicileri memnun
edememektedirler. Ciinkii onlarin ne istediklerini bilmemektedirler. Iletisim diizeldikge motivasyon da
iyilesecektir. Isgdrenler, kendilerinden istenilenin ne oldugunu tam olarak bilirlerse, eger istenilen sey makul ise
bunu yerine getireceklerdir (Hanks, 1999: 22). Ogretmen ve miidiir arasinda karsihikli giivene dayali olarak
kurulacak bir iletisim okul miidiirliniin miidiirliik roliinii daha kolay oynamasina yardimc1 olur. Ancak biirokratik
okul miidiirleri 6gretmenlerden tamamen soyutlanmistir. Bu miidiirler fiziksel olarak dgretmenlere ¢ok yakin,
fakat psikolojik olarak &gretmenlerden gok uzaktir. Ogretmenler odasmna giinlerce girmeyen, dgretmenlerle
arasina psikolojik duvarlar 6ren ¢ok sayida okul midirii vardir. Bu tip miidiirlerin 6gretmenlere miidiirliik

yapmasi ¢ok zordur (Celik ; 1999: 123).

Okul orgiitiinde motivasyonun saglanabilmesi i¢in bireyler arasindaki acik bir iletisim ¢ok onemlidir.
Acik iletisim, calisanlarin birbirleriyle ilgili olmasi, birbirlerine dikkat ve saygi gostermesi anlaminda
diistiniilmelidir. Calisanlar orgiit icindeki iletisim vasitasiyla kendilerinden neyin yapilmasi beklendigini ve orgiit
disinda isleriyle ilgili olarak nelerin gergeklestigini bilmek isteyeceklerdir. Bu yiizden 6rgiit iginde serbest bir
sekilde bilgi akiginin saglanmasi gerekmektedir. Okul miidiiriiniin kurum igindeki tavir ve davranislari,

calisanlara karsi tutumlari, 6rgiit icindeki motivasyonun saglanmasi bakimindan 6nemli goériilmektedir.

Kurumlar1 basariya goétiiren en onemli 6ge ast-iist iligskilerinde anlayisa dayali bir ahenktir. Miidiir
isinde ne kadar bilgili olursa olsun, emri altindakilerin yapmalar1 gerekli isleri ne kadar iyi bilirse bilsin; iyi
sonu¢ almada en dnemli roliin, ast-iist iligkilerindeki ahenk oldugu goriilmektedir. Bu nedenle orgiit icerisinde
gerek asagidan yukari, gerek yukaridan asagi iletisim kanallarinin agik olmasi motivasyonu onemli dlgiide
etkileyecektir. Okul miidiirii, 6gretmenlerle etkili bir iletisim kurma yoluna gitmelidir. Miidiir, ¢alisanlara zorla

baz1 istek ve emirlerini yaptirabilir, ancak onun olmadig1 bir ortamda, ¢alisan gene kendi dogru bildiklerini



yapacaktir. Onlarla verimli bir sekilde ¢aligsabilmek i¢in bireyleri tanimak ve anlamak gerekmektedir. Bu amagla
okul miidiirii, ¢aliganin hangi konularda basarili olduklarini, hobilerini, fobilerini ve hayattan beklentilerini

bilmeli; bu yolla onlar1 anlamaya ve giidiillemeye 6zen gostermelidir.

Insanlar yaptiklar faaliyetlerle ilgili takdir edilmekten ve begenilmekten hoslanirlar. Her normal insan
da bunu ister. insanlarin kendilerine duyduklari giiven ve sayginin gelismesi buna baglidir. Sunulan bir begeni
ve takdir, insanlarin gelismesine yiiksek diizeyde bir 6nderlik ya da destek kadar yardimci olacaktir. Insanlarin
yaptiklarinin fark edilmesi, onlarin kendilerini 6zel hissetmelerini saglayacaktir. Bu duygu, dogrudan insan
bilincinde kabul edilme, onaylanma, saygi ve giiveni artirir. Bu etkiler gelecek igin giiglii motivasyon

faktorleridir (Bentley, 1999: 179).

Bireylerin gosterdigi davranisglar uzun bir siire pekistirilmezse bu davranig zamanla azalir ve kaybolur
(Erden ve Akman, 1995: 128). Bu nedenle 6rgiit yoneticileri ¢alisanlarin olumlu davranislarini pekistirmezlerse,
bagka bir ifadeyle 6diillendirmezlerse bu davraniglar sonme egilimine girecektir. Okul miidiirli, ¢alisanlarin
olumlu davranislarina belli araliklarla geri besleme vererek onlari &diillendirmeyi ihmal etmemelidir.
Personelinin olumlu davranislarini gordiigiinde en azindan tesekkiir etmesini bilmelidir. Yerinde ve zamaninda
verilen olumlu bir pekistireg, ¢alisanin igini severek yapmasini ve ¢alisma arzusunun artmasini saglayacaktir.
Ayrica onu isine daha iyi motive ederek, kendine olan giivenini artiracak, isini daha ¢ok sevmesine ve doyuma
ulagmasina etki edecektir. Okulla ilgili konularda karar alma siirecine rgiitiiniin birer tiyesi olan 6gretmenleri de
dahil etmelidir. Boylelikle 6gretmenler kendilerinden neler beklendigini bilecekler; ona uygun bir tutum ve
davranig gelistirme yoluna gideceklerdir. Sonugta egitim-6gretim siirecinde ve insan iligkileri yoniinden hata

yapma sanslar1 git gide azalacaktir.

Ancak okul miidirlerinin; yo6netimi altindaki c¢alisanlarini ¢esitli sebeplerden dolayr yeterince
destekleyip cesaretlendiremedikleri ve iglerinde doyuma ulagmalarini saglayabilecek motivasyon faktorlerini
kullanmadiklar1, ayrica etkili liderlik 6zelliklerine sahip olmadiklar1 ifade edilebilir. Buna baglh olarak egitimin
kalitesinin olumsuz yonde etkilendigi diisliniilmektedir. Bu nedenle egitimde kalite ve verimin saglanabilmesi
amactyla, okul midiirlerinin etkili liderlik 0&zelliklerini benimsemeleri; Ogretmenin yetistirilmesi,
yonlendirilmesi ve 6grenme-6gretme siirecinde daha verimli hale gelebilmesi amaciyla calisanlarini motive

etmeye 6zen gostermeleri gerekmektedir.

Orgiit calisanlarinin motivasyonu ile ilgili, Tiirkiye’de ve yurt disinda bazi arastirmalar yapilmustir.
Ornegin; Kinman ve Kinman 2001 yilinda “The role of motivation to learn in management education” adl
calismalarinda; genel olarak motivasyon ve 6grenme bicimleri hakkindaki literatiirii inceledikten sonra, anket ve
gorigsme yontemiyle, calisma ortamlarinin 6grenmeye uygunlugunu ve uygun ortam hazirlamanmn orgiitii
O0grenen bir organizasyon haline getirmedeki etkilerini aragtirmiglardir. Bu arastirma sonucunda c¢alisma
ortaminin, motivasyonu dnemli 6l¢iide etkiledigi sonucuna ulasiimistir. Yildirim’in, 2001 yilinda yapmis oldugu
“Okul Yoneticilerinin Kiiltiirel Liderlik Rollerinin Ogretmenlerin is Doyumuna ve Meslek Ahlakina Etkisi”
isimli arastirmasinda liderlik, orgiit kiiltiirii, i doyumu ve motivasyon kavramlari incelenmis, 6gretmenlere ve
miidiirlere uygulanan anket sonuglarina gére yorum yapilmistir. Bunun sonucunda, okul miidiirlerinin liderlik

davraniglarinin 6gretmenler tizerinde 6nemli 6l¢iide etkisinin oldugu sonucuna varilmistir.



Amacg

Aragtirmanin genel amaci; 6zel okul ve devlet okullarindaki miidiirlerin tutum ve davraniglari ( liderlik
rolleri) ile 6gretmenlerin motivasyonu arasinda herhangi bir ilginin olup olmadigini saptamaktir. Bu genel amag
gergevesinde;

a) Okul miidiirlerinin, gostermis olduklart olumlu ve olumsuz davranislart belirlemek; bu davraniglarin
Ogretmenlerin motivasyonu iizerindeki islevini tespit etmek,

b) Ozel okul ve devlet okullarindaki dgretmenlerin motivasyon diizeylerini karsilastirmak,

¢) Ogretmenlerin kendi mesleklerine iliskin goriislerini belirlemek,

d) Buna bagli olarak, okul miidiirlerine dnerilerde bulunmak arastirmanin alt amaglarini olusturmaktadir.

Yontem
Bu baglik altinda aragtirmanin evren ve 6rneklemi tanimlanmis, veri toplama araci, verilerin toplanmast,
analiz ve yapilan istatistiksel islemler tizerinde durulmustur. Arastirma, betimsel tarama ve anket uygulanmasi

seklinde yapilmis olup mevcut durumun ortaya konulmasina ¢alisiimistir.
Evren

Arastirmanin evrenini, Tiirkiye genelinde egitim veren devlet okullar1 ve 6zel okullar ile bu okullarda
gorev yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Calisma evreni ise, Gaziantep il merkezi ile, Kahramanmaras il

merkezi ve ilgelerinde bulunan 6zel ve devlet okullarinda gérev yapan 6gretmenlerden olugsmaktadir.
Orneklem

Arastirmanin  6rneklemi, Gaziantep il merkezinden 4 6zel okul, 3 lise, 7 ilkogretim okulu ve
Kahramanmaras il merkezi ve ilgelerinden 5 6zel okul, 8 lise, 13 ilkdgretim okulundan olugmaktadir. Gaziantep
il merkeziyle Kahramanmaras il merkezi ve ilgelerinde bulunan 6zel ve devlet okulunda gorev yapan

Ogretmenler arasindan, random ydntemiyle secilen toplam 495 6gretmen aragtirma 6rneklemine alinmustir.
Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi ve Verilerin Toplanmasi

Veriler literatiir taramasi ve 40 maddeden olusan bir anket yolu ile toplanmistir. Anket, literatiir
taramast sonucu elde edilen bilgiler ve benzer uygulamalar 1siginda hazirlanmigtir. Daha sonra istatistik
uzmanlarinin (Yrd. Dog. Dr. Mehmet TASPINAR ) ve ydnetim uzmanlarmin ( Yrd. Dog. Dr. Ibrahim
KOCABAS ) yardimi ile anket sorulari gelistirilmistir. Ogretmenlerin motivasyon ve is doyumunu
degerlendirmek amaciyla olusturulan ankette 5°1i likert tipi dlgek kullanilmig olup anket, uzman goriisiine
bagvurulduktan sonra uygulanmistir. Anket toplam 495 6gretmene dagitilmis, verilen anket formlarindan 313
adedi geriye donmiis, ancak cesitli hatalar nedeniyle 17 anket formu arastirma kapsamina alinmamis ve toplam

olarak 296 6gretmenin goriisleri aragtirma kapsamina dahil edilmistir.
Verilerin Analizi

Verilerin analizinde “SPSS for Windows” paket programinin 10.00 siirimiinden yararlanilarak yiizde,
aritmetik ortalama, standart sapma, anlamlilik testi gibi istatistiksel islemler yapilmistir. Elde edilen tablolar
sonucunda gruplarin katilim ortalamalari, ortalamalar arasi fark ve bu farka uygulanan (p) degeri i¢in ( p<0.05)

anlamlilik diizeyi kullanilmistir. Uygulanan likert tipi 6lgek besli degerlendirme seklinde hazirlanmis olup buna



yonelik olarak araliklar olumludan olumsuza dogru seceneklere ayrilarak analiz i¢in uygun hale getirilmistir.
Ortalama karsilastirmalara esas olmak iizere; 4.21-5.00 tamamen katiliyorum, 3.41-4.20 katiliyorum, 2.61-3.40

kararsizim, 1.81-2.60 katilmiyorum, 1.00-1.80 tamamen katilmiyorum seklinde puanlandirilmustir.

Bulgular ve Yorum

Bulgular boliimiinde gesitli davraniglarin gosterilme diizeyine iliskin 6gretmen goriisleri yer almaktadir.
Bu goriisleri belirleyebilmek amaciyla 40 maddelik likert tipi bir dlgek kullanilmig olup, maddelerin tamami
yorumlamamig, Ogretmen goriislerinden sadece anlamli (P<0.05) diizeyde farkliliklar olan maddeler

yorumlanmaya ¢aligilmistir.

Okul Miidiirlerinin Cesitli Boyutlardaki Tutum ve Davramislarinin Uygulamada Gosterilme

Diizeyine iliskin Ogretmen Goriisleri

Tablo 1. Okul Miidiirlerinin Cesitli Boyutlardaki Tutum ve Davramslarinin

Uygulamada Gésterilme Diizeyine iliskin Ogretmen Géoriisleri

Ozel okul Devlet Okulu

Degisken Maddeler i ss i ss t p
25. Yoneticim bilgi ve tecriibesi ile bana giiven verir. 4.05 | 0.95 3.33 1.21 18.569 0.000*
33. Herhangi bir sorunumu yéneticimle agik ve rahat bir 4.18 | 0.93 3.48 1.25 16.504 | 0.000%*
sekilde konusabiliyorum.
38. Yoneticim ¢alisanlarin ilgi ve goriisleri hakkinda bilgi | 4.03 | 0.92 3.38 1.18 15.749 | 0.000%*
edinmeye 6zen gosterir.
39. Yoneticim olumlu davraniglarimizi takdir eder. 4.07 | 095 3.58 1.23 8.123 0.005*
* P<0.05 anlaml Serbestlik derecesi (sd ): 294

Tablo 1’de okul miidiirlerinin ¢esitli boyutlardaki tutum ve davranislarinin uygulamada gosterilme

diizeyine iliskin 6gretmen goriisleri yer almaktadir.

“Yoneticim sahip oldugu bilgi ve tecriibesiyle bana giiven verir.” goriisiine katilim agisindan 6zel
okullardaki O6gretmenlerle devlet okullarindaki &gretmenler arasinda (P<0.05) diizeyinde anlamli farklilik
(t=18.57) bulunmaktadir. Buna gore 6zel okul 6gretmenleri (X = 4.05) bu fikre katildiklarim belirtirken, devlet
okullarinda gérev yapanlar (X =3.33) ile kararsiz kaldiklarmi ifade etmislerdir. Elde edilen sonuglar, 6zel
okullarda ¢alisan 6gretmenlerin, miidiirlerinin bilgi ve tecriibesine daha fazla giivendigini ortaya koymaktadir.
“Herhangi bir sorunumu yoneticimle agik ve rahat bir sekilde konusabiliyorum.” goriisiine katilim agisindan 6zel
okullar ve devlet okullar1 arasinda (P<0.05) diizeyinde anlamli farklilik (t=16.50) vardir. Ozel okul 6gretmenleri
(X=4.18) bu goriise katildiklarim belirtirken, devlet okulunda ¢alisanlar da (X =3.48) katildiklarini ifade
etmislerdir. Her iki okulda gbrev yapan 6gretmenler olumlu yonde goriis belirtmelerine ragmen; 6zel okullarda
gorev yapan 6gretmenler kendi miidiirlerinin, motivasyonun énemli bir unsuru olan iletisime daha fazla 6nem

verdigini ifade etmislerdir.

“Yoneticim caliganlarin ilgi ve goriisleri hakkinda bilgi edinmeye 6zen gosterir.” goriisiine katilim
acisindan 6zel okullar ve devlet okullar1 arasinda (P<0.05) diizeyinde anlamli farklilik (t=15.74) vardir. Buna

gore zel okul 6gretmenleri (X =4.03) bu goriise katildiklarini ifade ederken, devlet okulunda gorev yapanlar ise



(X =3.25) kararsiz bir tavir takinmislardir. Ulasilan bu sonuc¢ devlet okulunda ¢alisanlarin, miidiirlerini bu
konuda yetersiz gordiiklerini ortaya koymaktadir. Bu durumun 6gretmenlerin motivasyonunu olumsuz yonde
etkiledigi ifade edilebilir. “Yo6neticim olumlu davraniglarimizi takdir eder.” goriisiine katilim agisindan 6zel okul
ve devlet okullart arasinda (P<0.05) diizeyinde anlamli farklililk (t=8.12) vardir. Buna gore 6zel okul
ogretmenleri bu goriise katildiklarini (X =4.07) ifade ederken, devlet okulunda ¢alisan Ggretmenler ise
(X =3.58) kararsizliga yakin bir katilim gostermislerdir. Bu baglamda 6zel okulda galisan 6gretmenler, olumlu

davraniglarinin miidiirleri tarafindan daha siklikla pekistirildigini ifade etmislerdir.

Okulun Fiziki Yapisinin, Calisma Ortaminin ve Orgiitsel ikliminin Egitim-Ogretim Agisindan

Uygunluguna Yoénelik Ogretmen Gériisleri

Tablo 2. Okulun Fiziki Yapisinin, Cahsma Ortaminin, ve Orgiitsel ikliminin
Egitim- Ogretim Acisindan Uygunluguna Yonelik Ogretmen Goriisleri

Ozel okul Devlet Okulu
Degisken Maddeler X sS X ss t P

8. Okuldaki ¢alisma ortamini yeterli 4.00 1.10 291 1.28 35.893 0.000*
buluyorum.

17. Kurumda fikirlerime deger 4.13 0.59 322 1.20 32.261 0.000%*
verildigine inantyorum.

20. Okulun fiziki yapisi egitim-6gretime 3.70 0.99 2.88 1.42 17.518 0.000*
uygundur.
* P<0.05 anlaml Serbestlik derecesi (sd): 294

Tablo 2’de okulun g¢alisma ortami, fiziki yapist ve Orgiitsel ikliminin egitim-6gretim agisindan

uygunluguna yonelik 6gretmen goriisleri yer almaktadir.

“Okulda ¢alisma ortamini yeterli buluyorum.” goriisiine katilim agisindan 6zel okul ve devlet okullari
arasinda (P<0.05) diizeyinde anlamli farklihk (t=35.89) belirlenmistir. Ozel okullarda ¢alisan Ogretmenler
(X =4.00) bu goriise katildiklarini belirtmisler, devlet okullarinda calisan 6gretmenler ise (X=2.91) kararsiz
olduklarini ifade etmislerdir. Buna verilere gore, genel olarak 6zel okullarin ¢aligma ortaminin devlet okullarina

gore daha yeterli oldugu seklinde bir goris ileri siiriilebilir.

“Kurumda fikirlerime deger verildigine inantyorum.” goriisiine katilim agisindan iki grup arasinda
(P<0.05) diizeyinde anlamli farklilik (t=32.26) vardir. Ozel okulda c¢alisan dgretmenler (X =4.13) bu goriise
katildiklarin1 belirtmisler, devlet okullarinda ¢alisanlar ise (X =3.22) kararsiz kaldiklarini ifade etmislerdir. Buna
bagl olarak elde edilen sonuglar, 6zel okullarda gorev yapan 6gretmenlerin beyan ettikleri fikirlerin yonetim
tarafindan daha siklikla dikkate alindigini ortaya koymaktadir. “Okulun fiziki yapisi uygundur.” goriisiine
katilim agisindan 6zel okullarla devlet okullar1 arasinda (P<0.05) diizeyinde anlamli farkhilik (t=17.51)
bulunmaktadir. Ozel okullarda calisan ogretmenler (X =3.70) bu goriise katilirken devlet okullarindaki
ogretmenler (X =2.88) ise kararsiz bir tutum iginde olduklarini ifade etmislerdir. Ozel okullarda calisan
ogretmenler okullarmin fiziki yapisinin daha iyi oldugunu ifade ederken; devlet okullarina gérev yapanlar ayni

goriisii paylasmamislardir.



Ogretmenlik Mesleginin Saygiligina ve Bu Meslegin Kabullenilme Diizeyine iliskin Ogretmen

Goriisleri
Tablo 3. Ogretmenlik Mesleginin Sayginhigina ve Bu Meslegin
Kabullenilme Diizeyine iliskin Ogretmen Gériisleri
Ozel okul Devlet Okulu
Degisken Maddeler i ss i ss t P
5. Isimin diginda baska bir iste 2.53 1.33 3.19 1.32 11.885 0.001%*
¢alismak isterim.
11. Isimi yaparken hedeflerimi 442 0.53 3.59 1.23 25.195 0.000%*
gergeklestirebilecegime
inantyorum.
18. Meslegimin itibarli oldugunu 4.18 0.89 3.44 1.38 15.849 0.000*
diistiniiyorum.
* P<0.05 anlaml Serbestlik derecesi (sd ): 294

Tablo 3’te 6gretmenlerin, mesleklerinin sayginligina ve bu meslegin kendileri tarafindan kabullenilme

diizeyine iligkin goriisleri yer almaktadir.

“Isimin disinda baska bir iste ¢alismak isterim.” gdriisiine katilim agisindan iki okul grubu arasinda
(P<0.05) diizeyinde anlamli farklilik (t=17.51) belirlenmistir. Buna gére 6zel okullarda ¢ahisanlar (X =2.53) ile
bu goriise katilmazken, devlet okullarindakiler (X =3.19) kararsiz bir tavir takinmislardir. Buna bagli olarak,
0zel okul dgretmenleri iglerinin disinda bagka bir iste ¢aligmak istemediklerini ifade etmisler; devlet okullarinda

calisanlar ise bu konuda kararsiz kalmislardir.

“Isimi yaparken hedeflerimi gergeklestirebilecegime inanryorum.” fikrine katilim agisindan iki grup
okul arasinda (P<0.05) diizeyinde anlamli farklilik (t=25.19) goézlenmektedir. Buna gore 6zel okulda calisan
ogretmenler (X =4.42) bu goriise tamamen katildiklarini ifade ederken, devlet okulunda calisanlar ( X =3.59) ise
katildiklarini ifade etmislerdir. Elde edilen sonuglar, 6zel okulda g¢aliganlarin bireysel hedeflerine daha kolay
ulasabilecegini gosterirken, devlet okulunda galisanlar agisindan ayni yorumu yapmak biraz daha giictiir.
“Meslegimin itibarli oldugunu diislinliyorum.” goriigiine katilim ac¢isindan 6zel okul ve devlet okulu
ogretmenleri arasinda (P<0.05) diizeyinde anlaml farklilik (t=15.89) bulunmaktadir. Ozel okul 6gretmenleri
(X=4.18) bu fikre katildiklarm ifade ederken, devlet okulunda gorev yapan ogretmenler de (X =3.44)
katildiklarini belirtmislerdir. Buna gore tiim 6gretmenler saygin bir meslege sahip olduklarini ifade etmislerdir.
Genel olarak bakildiginda, 6zel okulda c¢alisan 6gretmenlerin devlet okullarindakilere oranla mesleklerine iligkin

konularda daha olumlu goriise sahip olduklar1 anlagilmaktadir.

Sonuclar

Caliganlarin motivasyonu ile ilgili olarak Tiirkiye’de ve yurt disinda yapilan diger arastirmalarin
sonucunda, ¢alisma ortaminin ve miidiirlerinin liderlik davranislarinin ¢alisanlarin motivasyonunu dnemli 6lgiide
etkiledigi yargisina ulasilmistir. Bu c¢alismada ise okul miidiirlerinin ¢esitli boyutlardaki (yonetim becerileri
yoniinden, bireyler arasi iletisim, ¢alisanlar1 fark etme ve takdir etme) tutum ve davranmislarinin uygulamada

gosterilme diizeyine iligkin 6gretmen goriislerinde diger degiskenlerine gore anlamli bir iliski bulunamazken;



okul tiirii degiskenine gore anlamli farklilik vardir. Bu veriler 1s18inda 6zel okullarda calisan 6gretmenler
miidiirlerini; yonetim becerileri, bireyler arasi iletisim, ¢alisanlart fark etme ve takdir etme konusunda daha
basarili bulmaktadirlar. Devlet okullarinda ¢aligan 6gretmenler ise bu konularda miidiirlerini daha az yeterli

bulmaktadirlar.

Okuldaki g¢alisma ortaminin, okulun fiziki yapisinin ve orgiitsel iklimin egitim-6gretim agisindan
uygunluguna iligkin 6gretmen goriislerinde, okul tiirii degiskenine gére anlamli bir farklilik belirlenirken; diger
degiskenler agisindan anlamlhi bir farklilik gozlenmemistir. Ozel okullarda calisan ogretmenler devlet
okullarindakilere oranla, okullarindaki ¢aligma ortami, fiziki yapi ve orgiitsel iklim konusunda daha olumlu

diigiinmektedirler.

Ogretmenlik mesleginin saygmligina ve bu meslegin dgretmenler tarafindan kabullenilme diizeyine
iliskin 6gretmen goriislerinde okul tiirii degiskenlerine gére anlamli bir farklilik gozlenirken; diger degiskenler
acisindan anlamli bir farklilik yoktur. Tim &gretmenler, mesleklerinin sayginligina iligkin benzer goriisleri
paylasmaktadirlar. Ancak isinin disinda baska bir iste c¢alisma ve meslegini icra ederken hedeflerine
ulasabilecegine inanma degiskenlerine, devlet okullarinda g¢alisan 6gretmenler daha diisiik diizeyde katilim
gostermislerdir. Bu veriler 1s18inda, devlet okullarinda ¢aligan 6gretmenlerin islerini ekonomik yonden daha az

yeterli bulduklarini séylemek olasidir.

Aragtirma bulgulari, okul miidiirlerinin yonetim becerileri, bireyler arasi iletisim, ¢alisanlart fark etme
ve takdir etme yoniinden gosterdikleri tutum ve davranislar; 6zel okulda ¢alisan 6gretmenler tarafindan olumlu
yonde degerlendirilirken, ayni tutum ve davranislar devlet okullarinda ¢alisanlar arasinda sinirli diizeyde destek
bulabilmistir. Ayrica 6zel okullarda calisan 6gretmenlerin, devlet okullarinda gorev yapan 6gretmenlere oranla;
okulun ¢alisma ortamu, fiziki yapisi ve oOrgiitsel iklimine yonelik konularda daha olumlu goriis bildirdikleri
anlagilmaktadir. Ogretmenlik mesleginin sayginligia ve bu meslegin kabullenilme diizeyine iliskin dgretmen
goriislerinde, 6zel okulda calisanlar devlet okullarindakilere oranla daha olumlu fikir belirtmislerdir. Ancak hem
6zel hem de devlet okulundaki 6gretmenlerin mesleklerinin sayginligi konusunda fikir birligi icinde olduklar1

anlagilmaktadir.

Oneriler
Arastirma sonuglarina dayali olarak gelistirilen Oneriler asagidaki gibi siralanabilir:

Genel olarak devlet okullarinda c¢alisan dgretmenler, miidiirleriyle sorunlarini agik ve rahat bir sekilde
konusamadiklar1 yoniinde fikir bildirmislerdir. Okul miidiirleri, &gretmenlerin islerine daha iyi motive
olabilmeleri ve doyuma ulasabilmeleri amaciyla, kurum iginde saglikli bir iletisim ag1 kurarak sorunlariyla
yakindan ilgilenmeli ve onlara kurumun amaglari dogrultusunda c¢alisabilme ruhunu asilamali; ayrica
Ogretmenlerin  mesleki gelismelerden haberdar olmalarina, yeni bilgiler &grenmelerine ve becerilerini

gelistirmelerine yardimci olarak onlari cesaretlendirmeli, bu tiir cabalarina destek olmali ve ilgi gostermelidir.

Devlet okullarindaki  6gretmenler, okulda alman kararlarda kendi goriislerine yeterince
bagvurulmadigini diisiinmektedir. Bu durum onlarin islerine motive olmalarina engel teskil etmektedir. Cagdas
yonetim anlayisinin da dnemli bir unsuru olan, yonetimde caligsanlarin karara katilmasi ilkesinin okullarda

uygulanmasina 6zen gosterilmelidir. Bu nedenle miidiir siirekli, yetkilerine ve yasal giiclerine bagvurmak yerine,



belli dl¢iilerde esnek davranip ¢aligsanlar: da karara katarak, onlar1 okulun amaglart dogrultusunda motive etmeye

dikkat etmelidir.

Devlet okullarinda gorev yapan 6gretmenler, okul i¢indeki olumlu hareketlerinin yeterince takdir
edilmediginden yakinmaktadirlar. Okul miidiirleri motivasyon agisindan Onemli bir unsur olan olumlu
davranislarin pekistirilmesi ve takdir edilmesi konusuna dikkat etmelidirler. Midiirler, 6gretmenlerin yaptiklari
hatalardan dolay1 onlara baskalarinin yaninda kiigiik diistiriicii elestirilerde bulunmamali, bagirma ve ceza gibi
yontemlere bagvurmamali, ¢alisanlar arasinda esitlik ilkesine riayet etmelidir. Okul miidiirleri 6gretmenlerin
calisma istegini ortaya ¢ikararak, kendi kendilerini motive edebilecekleri ortamu ve kosullart hazirlamali; okulun

hedeflerine ancak calisanlarla birlikte ulasilabileceginin 6nemini kavramalidir.

Devlet okullarindaki 6gretmenler, miidiirlerin konumlar1 geregi, bilgi ve tecriibeleriyle kendilerine
yeterince giliven vermedigi gorisiinde birlesmislerdir. Bu nedenle miidiirlerin, yonetim becerileri yoniinden
yeterli héle getirilmesi amaciyla, uzman egiticiler tarafindan verilen hizmet i¢i egitim programlari

yayginlastirilmali ve artirilmalidir.

Devlet okullarinda gorev yapan 6gretmenler, okullardaki ¢aligma ortamini yeterli bulmadiklart yoniinde
goriis bildirmislerdir. Bu noktada devlet okullar1 gerek fiziki yapisi itibariyla gerekse egitim-6gretim ortami

yoniinden yeterli hale getirilmelidir.

Ogretmenlerin motivasyonlarina olumsuz etkide bulunan bir bagka degisken de, okullarda yeteneklerini
gelistirme firsatlarmin smirl oldugu goriisiinii tasimalaridir. Ogretmenlere ¢esitli yonlerden gelismelerine
katkida bulunacak egitim olanaklar1 saglanarak siirekli Ogrenmeye tesvik edilmeli, okul Ogrenen bir

organizasyon haline doniistiiriilmelidir.

Ozellikle dgretmenlikte terfi olanaklarimin smirli olmasinin, égretmenlerin motivasyonlarmi olumsuz
yonde etkiledigini sOylemek olasidir. Bu nedenle 6gretmenlerin terfi olanaklarinin gelistirilmesine yonelik
caligmalar baslatilmali, onlara yiikselme ve ilerleme sansi taninmalidir. Ogretmenlik mesleginin hak ettigi
sayginliginin tekrar kazandirilabilmesi amaciyla bu meslegin 6nemini ve kutsalligini tanitici programlar

diizenlenmeli ve yayginlastirilmalidir.

Calisanlart motive eden faktorler, kisiden kisiye degistiginden bireylerin psikolojik yapilari, dolayisiyla
onlart motive edecek araglar da birbirinden farklidir. Bu yiizden okul miidiirleri motivasyon araglarini
kullanirken Ogretmenler arasindaki bireysel farkliliklara saygi gostererek Ogretmenlerden optimal diizeyde

yararlanmaya ¢aligmalidirlar.
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Ek:
Anket Formu

Saygideger Meslektagim;
Bu anket okul miidiirlerinin davraniglarinin gretmenlerin motivasyonuna etkisini belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

Vereceginiz cevaplar sadece bu arastirma i¢in kullanilacak olup, kesinlikle gizli tutulacaktir. Bu nedenle, 6zellikle isim
veya tanitict herhangi bir bilginin yazilmamasi gerekmektedir. Gostereceginizi umdugumuz samimiyete ve ilgiye
simdiden tesekkiir ederiz.

Saygilarimla.

01. Cinsiyetiniz
01. [] Erkek 02.[] Kadin

02. Yasiniz

01.[]21-30 02.[]31-40 03.[] 41-50 04.[ ] 51 veiizeri
03. Mesleki Deneyiminiz

01.[]1-5 02.[]6-10 03.[]11-15 04.[]16-20 05.[] 21 ve tizeri
04. Okul Tiirii

01. [ ] Ozel Okul  02. [ ] Devlet Okulu
05. Brang

01. [ ] Sosyal Bilimler  02. [ ] Fen Bilimleri
06. Ogretim Kademesi

01. [ ] lkégretim  02. [ ] Ortadgretim

>
Maddeler v S e = S
= £ |E |£ |*%
AERFRERE
= < v~ §
NO g g
: s
1 Bu okulda dgretmen olmak bana ¢evremde sayginlik kazandirmaktadir.
2 Emekli oluncaya kadar 6gretmenlige devam etmek istiyorum.
3 Calisma arkadaglarimla iligkilerimiz iyi bir diizeydedir.
4 Kurumumda terfi imkadnim bulunmaktadir.
5 Isimin disinda baska bir iste ¢alismak isterim.
6 Meslegimin ¢ok ¢aba gerektiren zahmetli bir is oldugunu diisiiniiyorum.
7 Meslegim bana performansimi degerlendirme sans1 veriyor.
8 Okuldaki ¢alisma ortamini yeterli buluyorum.
9 Isim igin yeterli zaman ve emegi harcadigimu diisiiniiyorum.
10 Okulda olmay1 evde olmaya tercih ederim.
11 Isimi yaparken hedeflerimi gergeklestirebilecegime inantyorum.
12 Bilgi ve beceri yoniinden kendimi siirekli olarak yenileyebiliyorum.
13 Isimi yaparken kendimi stres altinda hissediyorum.
14 Cabalarimin 6grenciler lizerinde olumlu etkiler biraktigina inaniyorum.
15 fletisim becerilerimin yeterli oldugunu diisiiniiyorum.
16 Zamanimi iyi yonetebiliyorum.
17 Kurumda fikirlerime deger verildigine inaniyorum.
18 Meslegimin itibarlt oldugunu diisiiniiyorum.
19 Okulumda kati, biirokratik ve hiyerarsik bir yap1 vardir.
20 Okulun fiziki yapis1 egitim-6gretim agisindan olduk¢a uygundur.




21 Ogretmenlik meslegini isteyerek sectim.

22 Okulumuz gevrede 6nemli bir sayginliga sahiptir.

23 Kurum i¢inde yeteneklerimi gelistirebilme imkanim vardir.

24 Isimle ilgili olarak gelecege giivenle bakabiliyorum.

25 Yoneticim bilgi ve tecriibesi ile bana giiven verir.

26 Yoneticim kurum i¢indeki bilgi akisini kolaylastirir.

27 Yoneticim herhangi bir konuda karar verirken goriiglerimizi alir.

28 Yoneticim digardan gelen fikirlere agiktir.

29 Yoneticimin beserd iliskileri iyidir.

30 Yoneticim c¢aliganlarin kendini gelistirmesine katkida bulunur.

31 Yoneticim yeniliklere kars1 duyarhdir.

32 Yoneticim yapilan hatalari bir 6grenme firsat1 olarak goriir.

33 Herhangi bir sorunumu ydneticimle agik ve rahat bir sekilde
konusabiliyorum.

34 Yoneticim gerekli oldugunda yetki aktariminda bulunur.

35 Yoneticim misyon ve vizyon sahibidir.

36 Yoneticim kurumun basarisini galiganlarla paylasir.

37 Yoneticim kurum i¢i ¢atigmalari ¢dziimlemede yeterlidir.

38 Yoneticim ¢alisanlarin ilgi ve goriisleri hakkinda bilgi edinmeye 6zen
gosterir.

39 Yoneticim olumlu davraniglarimizi takdir eder.

40 Yoneticim inisiyatif kullanir ve kullandirir.

Bagka goriisleriniz varsa liitfen
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Summary
PRINCIPALS’ BEHAVIOR AND ATTITUDES’ EFFECT ON THE
MOTIVATION OF TEACHERS

ibrahim KOCABAS® Turgut KARAKOSE™

In the modern world, there have been rapid changes and developments in each stage of life. As the
world is going through the industrial age toward information age, countries face the obligation to adapt
economically, socially and politically to this changing world. As is known, our country has a young population.
It would be a great contribution to the economic, technological, and cultural development of our country to equip
them with the knowledge and skills necessitated by the current conditions of our time. It is imperative that we
invest in human resources to take advantage of this young potential.

Open communication among the individuals at school is very important for motivational purposes.
Open communication should be considered as caring and respecting of the school staff. Thus, a free information
flow in a school setting needs to be established. The behavior and attitudes of the principal is of great
significance in terms of creating a motivating atmosphere within the school. However, it is thought that
principals fall short to encourage their staff and fail to use the motivating factors for their staff to get adequate
job satisfaction and that they lack the required leadership characteristics. Accordingly, the quality of education is
badly affected by this. Therefore, principals must adopt effective leadership qualifications and be more careful to

motivate their staff, so that quality education and productivity could be possible.

Motivation can be defined as a process which principals use to simulate their staff toward organizational
objectives. Teachers need to be satisfied and pleased with the job they do. In this way, with a high morale, they
can contribute a lot to delivering quality education. Therefore, motivation, as in other organizations, could be

employed as a means to influence people.

The aim of this study is to identify whether there is a relationship between teachers’ motivation and
leadership roles of the principals working in state and private schools. A questionnaire was developed to identify
the factors affecting motivation and administered to a group of teachers in the sample. The findings of the study
show that teachers working in private schools found the managerial behavior of the principals, interpersonal
communication skills, appreciating their staff more positive than those teachers working in state schools. In
addition, teachers working in private schools expressed more positive opinions about working environment,
physical structure and organizational climate of the school. Further, teachers working in private schools replied
more positively about the decency of the teaching profession and the level it is accepted. However, both groups

of teachers agreed that the teaching profession is a decent job.
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