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COCUKLARIN KORUNMASI VE REFAHLARININ
ARTTIRILMASINDA OKULUN ROLU:
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Oz

Bu makale, 8 farkli iilkeden (Ingiltere, Hollanda, Almanya, Danimarka, Irlanda, Tiirkiye, Cek
Cumhuriyeti, Slovakya) 11 katilimciyla Ingiltere’de gerceklestirilen Arion ¢alisma ziyareti kapsaminda
yer alan, NSPCC tarafindan organize edilen “Okulun Cocuk ve Gengleri Koruyucu Rolii” konulu
calismadan derlenmistir. Ingilterede ¢ocuklarin korunmast ve refahlarimin artirlmasina iliskin “¢ocuk
koruma sistemi” bashginda, ¢esitli yasal diizenlemeler yapilarak 2002 yilinda egitim yasasi
olusturulmustur. Makalede Ingiltere’de okullarin ¢ocuklart koruyucu rolii kapsaminda ele alman 2002
Egitim yasasi, ve “Her ¢ocuk dnemlidir” slogami ile degismekte olan okulun rolii, genisletilmis okul
kavrami (Extended School), riskli ¢ocuklarin takibinin yapilmasinda ilgili birimlerce kullanilan ortak veri
tabani CAF, (Common Assessment Form- Ortak Degerlendirme Formu), sivil toplum orgiitlerinden
NSPCC’nin (The National Society for the Prevention of Cruelty to Children- Cocuklara Kotii muameleyi
Onleme Ulusal Dernegi) c¢alismalar, Zorbalikla Miicadele Birliginin (Anti- Bullying Alliance)
calismalart ile ilgili bilgiler verilmistir. Cocuklarin korunmasi ve refahlarimin arttirilmasinda okulun rolii
Ingiltere ve iilkemiz agisindan degerlendirilmistir .

Anahtar Sozciikler: Genigletilmis Okul (Extended School), NSPCC, (The National Society for the
Prevention of Cruelty to Children- Cocuklara Kétii muameleyi Onleme Ulusal Dernegi) CAF (Common
Assessment Form- Ortak Degerlendirme Formu), Zorbalikla Miicadele Birligi (Anti- Bullying Alliance).

Abstract

This article was compiled from the study, “The School Role in Protecting Children and Increasing Their
Welfare”, in Arion study visit which was organized by NSPCC in England. There were 11 participants
from England, Holland, German, Denmark, Ireland, Turkey, Czech Republic, and Slovakia. In England,
education law was regulated by various legal arrangements under the title of “child safeguarding
system”, which is related with safeguarding and promoting the Welfare of Children. In this article, data
about 2002 education law gathered within schools roles of protecting children; changing role of school
with slogan of “every child matters; concept of extended school; CAF-Common Assessment Form, which
is used by interested units to follow risky children; activities of NSPCC (The National Society for the
Prevention of Cruelty to Children), which is one of the civil society organizations, activities of Anti-
Bullying Alliance was given. Role of school in protecting children and enhancing their welfare in Turkey
and England was compared.
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Toplumsal yapidaki degisimlere paralel olarak bireylerin gereksinimlerinde
ve beklentilerinde de degisimler yasanmakta, bu degisimlerle beraber mevcut kurum
ve kuruluslar bireylerin gereksinimlerini kargilamakta yetersiz kalabilmektedir. Bu
durum toplumsal yapidaki bir ¢ok kurum ve kurulusun kokli ve geleneksel
yapilarint gdzden gegirerek giincel politikalar olugturmasini zorunlu kilmaktadir. Bu
baglamda egitim kurumlari da geleneksel egitim-6gretim anlayislarmin otesinde
degisim igerisindedir. Bu degisimlere bir 6rnek olarak Ingiliz egitim sisteminde
okullarin ¢ocuklarin korunmasi ve refahlarmin saglanmasindaki yeni rolii, olduk¢a
ilgi cekicidir.

Ingiltere’de cocuklarm korunmasi ve refahlarinin artirilmasima iliskin
“cocuk koruma sistemi” bagliginda, ¢esitli yasal diizenlemeler yapilarak 2002
yilinda egitim yasasi olusturulmustur. 2002-Egitim Yasasi, (Education Act-2002)
“Her Cocuk Onemlidir” sloganiyla cikarilan Yesil Bildiri, (Green Paper), 2004-
Cocuk Yasas1 (Children’s Act-2004) ile ¢ocuklarin saglik, giivenlik, mutluluk,
topluma olumlu katkida bulunma, ekonomik refah gibi haklar1 yasal giivence altina
alinmugtir. 2002 yilinda olusturulan bu egitim yasasiyla ¢ocuklarin korunmasinda
okulun geleneksel rolii gozden gecirilerek, okullara yeni sorumluluklar yiiklenmistir.
Bu sorumluluklar bes ana baglikta diizenlenmistir.

1.  Giivenligi saglama: Cocugun zarara ugrama ve ihmalden korunmasi,
kazayla yaralanma ve &liimden koruma, yanlis bakim, ihmal, siddet, ve cinsel
istismardan koruma, giivenlik ve bakimin siirdiiriilmesi, zorbalik ve ayrimciliktan
koruma, okul i¢inde ve disinda sug ve anti-sosyal davranistan koruma.

2. Saglik: Fiziksel saglik, ruhsal ve duygusal saglik, cinsel saglik, saglikli
yasam tarzinin saglanmasi, yasa dis1 madde kullaniminin énlemesi.

3. Basart: Eriskinlikteki gerekli becerilerin gelistirilmesi, okula hazirlik,
okula devam, okuldan zevk alinmasi, ilkdgretimde ve ortaggretimde milli egitim
standartlarina ulagilmasi, kisisel ve sosyal gelisim, yaraticiligin gelistirilmesi ve
desteklenmesi.

4.  Olumlu katkida bulunma: Sosyallesmenin giriskenligin desteklenmesi
ve anti-sosyal veya siddet iceren davraniglarin 6nlenmesi. Karar verme becerisinin
arttirllmasi, iletisim becerilerinin, kendine giivenin, yasam olaylariyla basa ¢gtkmanin
arttirilmasi kurallara uymanin saglanmasi.

5. Ekonomik iyilik: Hayattaki potansiyelin ortaya konulmasini engelleyen
ekonomik dezavantajin Oniine gecilmesi, gelecekteki is egitim konularinda
destekleyici olma, c¢aliyma hayatina hazirlik, gerekli egitim materyallerinin
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saglanmasi, okula kolay ulasgim, ekonomik 06zgiirliigiin kazanilmas: (Woolmore,
2000).

Ingiliz hiikiimeti erken miidahale ve etkin koruma alanlarina odaklanarak
¢ocuklarin gereksinimini saglayacak egitim, saglik, ve sosyal servislerin entegre
edilmesini kurumlar arasindaki bilgi paylasiminin arttirilmasini  istemektedir.
Cocuklarin korunmasindan eskiden oldugu gibi sadece sosyal hizmet g¢alisanlari
degil; miidiir, 6gretmen, polis, doktor gibi pek ¢ok alandaki calisanlar da sorumlu
tutulmaya baslanmustir. flgili biitiin birimlerin gocuklar hakkindaki gerekli biitiin
bilgileri paylasip, takip edebilecegi ortak dilin kullanildigi kullanimi pratik olan
¢ocuklarin takibinin yapilmasi amaciyla CAF (Common Assessment Form-Ortak
Degerlendirme Formu) genel veritabani olusturulmasi ve CAF ‘in 2008 yilinda
tilke ¢capinda tamamen uygulanmasi hedeflenmektedir (NSPCC,2006).

CAF (Common Assessment Form- Ortak Degerlendirme Formu)

CAF ile ¢ocuklarla ilgili kurumlar arasi igbirliginin desteklenmesi, ¢ocuk ve
ailelerin 1ilgili birimlere daha kolay ve daha az biirokratik yoldan ulagmalari
diistiniilmektedir. “Her ¢ocuk 6zeldir” sloganiyla olusturulan 2002 egitim yasasinda
tanimlanan bes alana ( saglik...) gore risk altindaki ¢ocuklart tanimlamak i¢in “6zel
gereksinimli ¢ocuk” kavrami ortaya konmustur. Buna gore riskli ¢ocuklar tiim
popiilasyonun %20-%30° unu olusturmaktadir. Bu gocuklara egitim, saglik, sosyal
servislerin dzel destegi gerekmektedir. Ozel gereksinimli ¢ocuk kavramu igerisinde,
yikici veya anti-sosyal davraniglari olan, 6zel egitime muhtag¢ olan, sagliksiz,
beslenme yetersizligi olan, madde kullanan, anksiyete veya depresyonu bulunan,
erken gebelik veya ebeveynlik yasayan, ciddi aile ¢atigmasi olan, okula devam
sorunu bulunan, zorbalik yasayan, ¢ocuklar kastedilmektedir. Bunun diginda 6zel
gereksinimli ¢ocuk tanmimini asan karmasik (complex) gereksinimli olarak
adlandirilan bir “riskli ¢ocuk” kavrami da bulunmaktadir. Bu kavram koruma karari
verilmesini gerektiren, evlatlik verilmesi planlanan, ciddi ve karmasik 6zel egitim
gereksinimi olan, ciddi saglik sorunlar1 veya engellilik hali olan, belirgin ruhsal
bozukluk tanisi almis, suga karismis ¢ocuk ve ergenleri tanimlamaktadir. CAF, bu
cocuklarin 6zel gereksinimlerinin degerlendirilmesi i¢in mevcut servislerin daha
hizli ve daha etkin kullanilmasinda bir cat1 islevi gérmektedir. CAF, Ingiltere’deki
cocuklarla ilgili caliganlarca kullanilmakta olup ¢ocuklarin gereksinimlerinin daha
erken tanimlanmasina, servislerin koordinasyonuna, bilgi paylagimina, miikerrer
degerlendirmelerin Oniine gegilmesine yardim etmeyi amaglamaktadir. Bunun
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yaninda CAF ile ailelerin sorunlari tekrar tekrar farkli c¢alisanlara sil bastan
anlatmalar1 6nlenmis olmaktadir (NSPCC,2006).

Genisletilmis Okul (Extended School)

Cocuklarin korunmasia ve refahina iliskin bir diger uygulama ise Ingiliz
Hiikiimetinin tiim okullar i¢in hedefledigi “Genisletilmis Okul” (Extended School)
kavramidir. Genisletilmis okul uygulamasiyla, okulun, miifredat ve geleneksel
ogretim roliiniin Otesinde; bakim saglama sorumluguna (duty of care) dogru
genigletilmesi  hedeflenmektedir. Genigletilmis okul uygulamalar1 okullari,
cocuklarin anne babanin is ¢ikisina kadar miifredat disi faaliyetlerle okullarda
tutuldugu; saglik ve sosyal bakimin saglandigi, ebeveyn desteginin verildigi yasam
boyu Ogrenmeyi baz alan, cocuklara calisma desteginin saglandigi, ailelerin
bilgilendirildigi, spor ve sanat etkinliklerinin yapildigi, teknolojiye ulagmay1
kolaylastiran, velilere yonelik gesitli aktivitelerin diizenlendigi, ¢ocuklara ve velilere
yonelik kapsamli sosyal merkezlere doniistiiriilmektedir. Genisletilmis okullar
Ogretmen harici personelin de rol aldig1 (Non- teaching staff), ¢ocuklarin giivenligi
ve refahiin korunmasinda herkesin sorumlulugunun oldugu ekip ¢alismasinin énem
tagidig1 bir anlayisa sahiptir. Yerel idareler, okullara sosyal hizmet goérevlisi, egitim
psikologu, davranis ve 6grenme uzmani saglamakta; her okulda ihmal edilen ya da
istismara ugradigi diisiinillen cocuklarin sosyal hizmetlere sevk edilmesinden
sorumlu birer uzman (Designated Person) gorevlendirmektedir (Stead, 2006). Ayrica
ogrencilerin okulun karar verme mekanizmasinda s6z sahibi olmasinin 6grenci
motivasyonunu, basarisini ve okula devam oranimi artirdigina dair bilimsel kanitlarin
etkisiyle, “Ogrenci Konseyi ve Akran Destek ve Arabuluculuk Grubu” uygulamalar
giderek yayginlagmaktadir.

NSPCC (The National Society for the Prevention of Cruelty to Children-
Cocuklara Kétii muameleyi Onleme Ulusal Dernegi)

Cocuklarin korunmasma ve refahna iliskin uygulamalar kapsaminda
NSPCC- (The National Society for the Prevention of Cruelty to Children- Cocuklara
Ko&tii muameleyi Onleme Ulusal Dernegi) gibi goniillii kuruluslar da artan bir
bicimde okullarda 06grenci danismanligi, aile destegi gibi  hizmetleri
saglamaktadirlar. Okullarla igbirligi i¢erisinde ¢alisan kuruluglara iyi bir 6rnek olan
NSPCC’nin faaliyet alani igerisinde ¢ocuklarin korunmasi ve giivenligi, psikolojik
danigmanlik duygusal saglik ve iyilik hali, zorbalik (bulling), genigletilmis okulda
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servislerin g¢alismasina destekte bulunma, fiziksel, duygusal cinsel istismar, ebeveyn
destegi, akran destegi gibi caligmalar yer almaktadir. Ayni zamanda NSPCC
egitimle ilgi yasa, politika ve stratejileri de etkilemeye calismaktadir. Bunlar
arasinda hiikiimet ve parlamentoya lobi faaliyetleri, egitim konularinda hiikiimete
danismanlik, egitim kampanyalar1, ulusal, bolgesel ve yerel ¢alisma gruplarinin
olusturulmasi, diger egitim kurumlartyla es giidiimlii ¢alisma yer almaktadir.

NSPCC egitim uygulamalarma iliskin caligmalar1 ise, program- proje
oOnerileri, egiticilerin egitimi, danismanlik, konferans, seminer, ¢alisma gruplari,
egitim kaynaklarinin, projelerinin gelistirilmesi, cocuk ve ergenlere sunulan bireysel
ve grupla psikolojik danigmanlik hizmetlerini kapsamaktadir. Ayrica 24 saat uzaktan
yardim sistemi (Childline/ Helpline, There4Me-online advice), toplum kampanyalari
(6zellikle istismara iligkin farkindaligi arttirmak igin), bilgilendirici yayinlar ve
arastirmalar gorev kapsami i¢inde sayilabilir. NSPCC’nin diger organizasyonlarla
isbirligi yaptig1 ve bazilarinda lider rolii oynadig1 gruplar arasinda; zorbaliga karsi
miicadele birligi (Anti- Bullying Alliance), cinsel egitim forumu, (Sex Education
Forum), duygusal saglik birligi (Emotional Health Alliance), akran destek forumu
(Peer Support Forum) yer almaktadir. Bu gruplardan zorbaliga karsi miicadele
birliginin galismalari, ingiltere’de okullarda siddet ve zorbaligin yayginhigindan
dolay1 6zellikle 6nem tasimaktadir (Stead, 2006 & NSPCC, 2006).

Zorbalikla Miicadele Birligi (Anti- Bullying Alliance)

Zorbalikla Miicadele Birligi zorbaligi; giic dengesizliginin yasandigi
durumlarda istemli, tekrarlayicit veya devamli olarak bir grubun veya kisinin diger
bir kisiye zarar vermesi olarak tamimlamaktadir. Zorbalik yiiz yiize, liglincii kisiler
araciliglyla veya text, e-posta yoluyla da olabilmektedir. Fiziksel ve duygusal
olabilmektedir. Zorbalik igerisinde isim takma, alay etme, tehdit etme, taklit etme,
saldirgan tutumlarda bulunma, vurma, cezalandirma, siddet kisisel esyalara zarar
verme, dedikodu yapma, gruptan dislama, sOylenti yayma, iftira atma, yer
almaktadir. Zorballk ve miicadele birliginin egitim ve beceri bdliimi
arastirmacilarindan Oliver ve Candappa’nin (2003), yaptiklari bir calismada ilkokul
ogrencilerinin %50’si ve ortaokul 6grencilerinin %25’inden fazlasinin bir onceki
sene icerisinde zorbaliga ugradiklar1 6grenci bildirimlerine dayanarak gosterilmistir.
Ayn1 c¢aligmada ilkokul ogrencilerinin %51’inin ve ortaokul Ogrencilerinin
%54’tinlin zorbalig1 kendi okullar1 i¢in biiyiikk bir problem olarak gordiikleri
bildirilmektedir. Benzer bulgularin okul dis1 iginde gecerli oldugu belirtilmistir.
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Camden’deki cocuk ve ergenlerin %44 {iniin okul disinda zorbaliga ugradiklar
baska bir ¢alismada bildirilmistir (Frew, 2002). 1994’te 6000 ¢ocugun katildig
calismada ilkokuldaki erkeklerin %17.4, kizlarin %18.1, ortaokuldaki erkeklerin
%12.1, kizlarin %6.3’tine 1k renklerini cagristiran isimler takildigi bulunmustur
(Ahmad ve Smith, 1994). Baska bir ¢alismada 6grenme gii¢liigii olan ¢ocuklarin
%90°1 zorbaliga maruz kalmistir ve bunlarm 2/3’iinden fazlasi devamli olarak bunu
yasamislardir (Mencap, 1999). Diger bir aragtirma da bes ¢ocuktan birinin mesaj
veya internet yoluyla (Cyber-bullying) online olarak tehdit edildigi veya zorbaliga
maruz kaldig1 saptanmistir (NCH,2005). Diger bir arastirmada zorbaliga ugrayanlar
ugramayanlara gore daha kaygili ve giivensiz bulunmustur (DfES, 2002). Zorbalikla
miicadele birliginin ¢ocuk ve ergenlerdeki zorbaligi ¢ézmek igin ilk adimi
hazirladigi, anket soru formunu uygulamasidir. Bunun disinda anahtar kisi ve
organizasyonlarla baglanti kurmak ve politika gelistirmek uzmanlar, aileler ve
gengler i¢in kaynak ve bilgi saglamak, etkin zorbalik karsiti uygulamalar
desteklemek zorbalik karsiti haftayr iceren etkinlikleri koordine etmek ve bu
etkinlerde cocuk ve ergenleri aktif kullanmak sayilabilir. Zorbalikla Miicadele
Birliginin yaptiklar1 ¢aligmalara 6rnek olarak sunlar verilebilir:

Zorbalikla ilgili film ve romanlarin gocuklarla tartisilmasi, siir yarismalari,
miizik ve dans esliginde rol yapma(rol playing), drama yoluyla zorbaliginin
etkilerinin ortaya konulmasi, zorbalik, siddet ve medyayla ilgili glidimli
tartismalarin yapilmasi, okullar igin ortak bir zorbalik kavramini olusturarak
ogrencilerin bu konuda bilgilendirilmesi, zorbaliga tanik olanin roliiniin tartigilmasi,
akran destegi ve arabuluculugun harekete gecirilmesi, yas¢a biiyiikk 6grencilerin
kiigiik 6grencilere sunum yapmasi, zorbalikla miicadeleyi kapsayan ilgili poster
yarigmasinin diizenlenmesi, zorbalikla miicadelenin sanatsal, gorsel aktivitelerle
yansitilmasi (resim, grafiti...), zorbalikla ilgili sembol ve mesajlarin kullanimi (bilek
bandi, tisort ,bandana ganta ...),zorbalik karsiti web sitelerinin ziyaret edilmesi,
ortak kiiltiir olusturulmasi, ¢izgi filmlerden yararlanma, kukla kullanimi, oyunlardan
yararlanma, 6grencilerin zorbalik karsitt gazete ¢ikarmasi, 6ziir dileme kutularinin
olusturulmasi, yerel basmin ve tv nin kullanilmasi, okullarda zorbalik karsitt
panolarm kullanilmasi vb. sayilabilir.(Anti- Bullying Alliance, 2005).

Tartisma

Degisen toplum yapisiyla birlikte geleneksel okul anlayisi, g¢ocuklarin
fiziksel, ruhsal duygusal sagliklarinin saglanmasinda ve gelisimsel ihtiyaglarinin
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karsilanmasinda yetersiz kalabilmektedir. Bu yiizden okul kavrami biitiin diinyada
yeniden tanimlanmaya baglanmustir.

Artan Olim, bosanma, ayrilma ya da terk etme gibi nedenlerle anne-
babalardan birinin bulunmadigi ailelerin artmast (Gander & Gardiner,1998;
Arcus,1992; DIE, 2002) artan kiiresellesme ile birlikte, yeni bir yeni bir yasam tarzi
arayiginda olan insanlarin farkli cografyalara yerleserek gittikleri bolgelerde, dini ve
etnik kimliklerini tasimasi, gogmenlik olgusu, miiltecilik olgusu gibi gerekceler cok
kiiltirlaligin farkliliklarla birlikte uyum igin yasamayr zorunlu kilmasi, artan
siddet, sug, istismar, zorbalik, intihar olaylar1 ve diger sosyal degiskenlere bagl
olarak, okullarin geleneksel yapilar1 ve misyonlar1 da degismektedir. Bu duruma
verilebilecek &rneklerden birisi de Ingiltere 6rnegidir. Ingiltere egitim sisteminde
2002 yilinda ¢ikarilan egitim yasasinin ¢ocuklarin giiveliginin ve refahlarinin
saglanmasinda okullarin sorumlulugu genisleterek, “her ¢ok onemlidir” anlayisini
yerel ve ulusal anlamda egitim politikasi haline doniistiirmesi ile okullar1 6gretim
etkinliklerinin Gtesine tasidig: diistiniilebilir.

Ulkemizde de dgrencilerimizin gelisimsel ihtiyaglarinin karsilanmasinin
onemli bir problem oldugu bu konuda okullarin yetersiz kalabildigi bilinmektedir.
Ancak heniiz ¢ocuklarin korunmasi ve giivenliginin saglanmasi ile c¢aligmalarin
O0znel olmanin oOtesine gegemedigi, ilgili giincel politikalarm uygulamaya
konulamadigim sdyleyebiliriz. Sadece Ingiltere’de degil iilkemizde de g¢ocuklarin
giivenliginin saglanmasini ve korunmasini gerektiren benzer problemlerin yagandigi
ilgili arastirmalarla ortaya konmustur. Ulkemizdeki arastirma bulgulariyla
Ingiltere’deki arastirma bulgular1 benzerlik gostermektedir. Daha énce belirtildigi
gibi Ingiltere’de cocuklarla ilgili siddet, istismar, zorbalik vb. kotii muameleyi
iceren davranislarla ilgili yapilan arastirmalardaki bulgular, ¢ocuklarin %50’ye
yakin boliimiiniin zorbalik, istismar, siddet vb. davranmiglara ugradiklarini ortaya
koymuslardir (Frew,2002; Mencap, 1999; NCH,2005; Oliver ve Candappa, 2003).
Ulkemizdeki arastirma bulgularma baktigimizda da benzer sonuglara ulasilmistir.
Kapci’nin (2004), yas ortalamast 10.8 olan toplam 206 6grenci (99 kiz, 107 erkek)
iizerinde yaptig1 arastirma sonuglari; 6grencilerin %40 oraninda bedensel, sozel,
duygusal ve cinsel zorbaliga maruz kaldiklarmi ortaya koymustur. Ozcebe ve Uner
(2005), tarafindan yapilan bir bagka arastirmada, bir ilkdgretim okulunda ergenlerde
siddet algis1 186 ogrencide incelenmistir. Arastirma bulgulart 6grencilerin
%16.1’inin siddete maruz kaldigimi %8.8’inin siddet uyguladigini %20.6’smnin ise
hem siddete maruz kaldigin1 hem de siddet uyguladigimi belirtmistir. Ogrenciler
cevrelerinde siddetin en fazla sokakta ve televizyonda oldugunu belirtmislerdir.
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Herhangi bir seklide son ii¢ ay igerisinde siddet olayiyla karsilagsma %45.5 olarak
bulunmustur. Erkek 6grenciler kiz 6grencilere gore daha fazla siddet uyguladiklarimi
belirtmislerdir. Her 10 siddet olaymin 4-5’inin okulda oldugu belirtilmistir. Bir
baska caligmada da ilkdgretim okullarinda zorbalik incelenmistir. Yaslart 10-14
arasinda olan 433 ogrenci iizerinde yapilan arastirmada, zorbaligin en fazla okul
bahgesinde yapildigi, zaman olarak ise okuldan eve donerken yapildig1 belirtilmistir
(Yurttal, 2005). Akran zorbaligi olgusunun ilkdgretim okulu Ogrencilerindeki
arasindaki yaygmliginin incelenmesi amaciyla 1154 Ggrenci iizerinde yapilan
calismada her ii¢ Ogrenciden birinin (%35) diizenli olarak zorbaliga ugradigi
belirtilmigtir (Piskin, 2004). Temel amaci aile i¢inde g¢ocuga yonelik siddetin
goriilme sikligint saptamak olan bir bagka caligmada, ilkogretim 5. ve 8. smuf
Ogrencilerine anket araciligiyla ulagilmistir. Bu 6grencilere “ne siklikta ve kimler
tarafindan fiziksel siddete maruz kaldiklar1” sorulmustur. Ogrencilerin %74’ii
hayatlarinda en azindan bir kez fiziksel siddete maruz kaldiklarini bildirmiglerdir.
Bu 6grencilerden %23’{ babalarinin, %20°si arkadaglarinin, %16°s1 annelerinin ve
%14’t4 ise Ogretmenlerinin kendilerine fiziksel siddet uyguladiklarini ifade
etmislerdir Bir arkadasin digerine uyguladig1 fiziksel siddetin goriilme siklig1
Ogretmen ya da anne tarafindan uygulanan fiziksel siddetten daha yiiksek
bulunmustur (Deveci ve Agik, 2002). Ulkemizde yapilan arastirmalarin Ingiltere’de
yapilan arastirma bulgularina paralel sonuclar ortaya koydugu goriilmektedir. Bu
durum ¢ocuklarmn giivenligini korumanm kagmnilmaz bir gergek oldugunu
gostermektedir. Ozellikle yapilan arastirmalarin bulgularinda sik stk vurgulanan
okul icinde zorbalik, siddet, istismar, olaylarinin yasanmasi, okullardaki mevcut
geleneksel sistemlerin Gtesine gecilerek koruyucu onleyici miidahalelere agirlik
vermenin gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir. Diger taraftan yapilmis oncii ¢aligmalar
okullarimizda c¢ocuklarin giivenligini saglayici koruma ve Onlemeye yonelik
miidahale hizmetlerinin etkili oldugunu ortaya koymustur. Uysal (2005) tarafindan
okul sagligi hizmetlerine yonelik ilkogretim &grenci grubu igin gelistirilen siddet
karsiti egitim programinin Ogrencilerin c¢atisma c¢oziimleri siddet egilimleri ve
davranislar tizerine etkisi arastirilmistir. Yapilan deneysel ¢alismada deney grubuna
42 ogrenci kontrol grubuna 36 6grenci secilmistir. Egitim sonrasinda deney grubu
Ogrencilerin ¢atigma ¢dzliim puanlar1 egitim oncesine gore yiikseldigi, siddet egilim
puanlarinda azalma oldugu tespit edilmistir. Ogel ve Yilmazcetin (2005), tarafindan
yapilan bagka bir arastirmada Istanbul’daki okullarda sug ve siddetin yaygmlhig:
incelenmis, 2004 yil1 icerisinde Istanbul’un 15 ilgesinden rasgele secilen 43 okul ve
104 sinifta okuyan 3483 6grenciye ulasilmistir. Arastirmacilar psikososyal geligim,
giivenli okul, erken tanima ve uyari igaretleri, krize miidahale, okulda 6gretmen ve
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idareci egitimi gibi alanlar1 kapsayan siddeti onlemeye yonelik uyguladiklart
projenin basarili sonuglara ulastigi belirtmislerdir. Bu baglamda Ingiltere’de
¢ocuklarin haklarmi korumaya yonelik ¢ikarilan yasa ve ¢ocuk koruma sistemi
altinda “her c¢ocuk Onemlidir” slogani, cocuklarin giivenliginde sorumlulugu
paylastirarak ve toplumsal katilimi saglayarak, bdylesi 6nemli bir soruna ¢oziim
olanaklar1 sunmaya ¢alismistir. Bununla birlikte ¢ocuklarla ilgili hizmet birimleri
arasinda esgiidiimiin saglanmaya calisilmasi, hiikiimet tarafindan belirli biitgenin
ayrilmasi, Ingiltere’de iilke genelinde 2008’e kadar tamamlanmasi diisiiniilen CAF
veri tabanimin kullanilmaya ¢aligilmast, sivil toplum orgiitlerinin aktif ¢aligmalar1 ve
Ogretmen dis1 personelden (Non-teaching staff) yararlanma, iilkemizde de
uygulanabilecek yontemlerdir. Ancak genisletilmis okul kavraminda okula verilen
bakim hizmetlerinin ilkemiz i¢in uygulanabilirligi ayr1 bir tartisma konusudur.
Diger taraftan ingiliz okullarmin biinyesinde ve yakininda bulunan uzman ve hizmet
cesitliligine ilkemizin yakin zamanda ulasabilmesi giic goziikmektedir. Bunun
yaninda Ingiltere’deki uzman ve hizmet gesitliliginin yaninda, Tiirkiye’deki okul
temeli psikolojik danmigmanlik hizmetlerinin hem diger katilime1 iilkelerin
uzmanlarinca, hem de ziyaret edilen program kapsaminda gorevli uzman ve
Ogretmenlerin bunu Ovgiiyle karsilamasi 6nemli bir konudur. Uzmanlar kendi
iilkelerinde de boyle bir uygulamanin ger¢eklesmesini temenni ettiklerini
belirtmislerdir. NSPCC’nin kendi kadrosundaki uzmanlarin resmen okullara
atanmasi i¢in hiikiimet diizeyinde lobi faaliyetleri yaptig1 bildirilmistir. Bu durum,
okullarimizda psikolojik danigsmanlik hizmetlerine Oneminin arttirilmas:  ve
hizmetlerin okul igerisinde agirlikli olmasi goriislerinin oldukga isabetli oldugunu da
desteklemektedir.

Oneriler

Okul iginde zorbalik, siddet ve istismar olaylarinin yaganmasinin, gocuklarin
psiko-sosyal gelisimlerini olumsuz yonde etkiledigi bilinmektedir. Cocuklarin
gelisim siireci boyunca zamanlarinin biiyiik bir kismini okulda gegirdikleri dikkate
alindiginda, okullardaki koruyucu -Onleyici miidahalelere agirlik vermenin
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda ¢ocuklarin korunmasi ve refahlarinin
arttirilmasinda okul ruh sagligi hizmetleri kapsaminda psikolojik danisma ve
rehberlik ¢aligmalar1 olduk¢a onem tasimaktadir. Zorbalik, siddet, istismar vb. koti
muamelelerin etkilerini azaltmaya yonelik makalede tanimlanan bir dizi girisim ve
miidahaleler, tilkemizdeki arastirma bulgular1 da dikkate alindiginda &zellikle bu
alanda psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin aktive edilmesinin gerekliligini
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ortaya koymaktadir. Ulkemiz &zelinde yapilan arastirmalarda, siddet, istismar,
zorbalik gibi kétii muameleyi engelleyici azaltici (Uysal,2005; Ogel ve Yilmazgetin,
2005) calismalarin yararli oldugu bildirilmektedir. Okul psikolojik danismanlarinca
zorbalik, siddet vb, egilimi olan &grencilere yonelik yapilacak grupla psikolojik
danigma c¢alismalarin da yararli olacag diisiiniilmektedir.

Okul psikolojik danigmanlarinca riskli ¢ocuklarin gelisim dénemleri boyunca
takibinin yapilarak gerekli psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin saglanmasi
gerekmektedir. Diger taraftan riskli ¢ocuklara ya da &6zel gereksinimli ¢ocuklara
yonelik psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin yaninda, ¢ocuklarin ailelerine
yonelik olarak psiko-egitim ve psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerinin yararlt
olacagi diigiiniilmektedir.

Ulkemizdeki arastirma bulgularinca ortaya konan sonuglar dikkate almarak,
okullarin koruyucu onleyici rollerine yonelik ilgili projelerin gelistirilmesi ve
program ve projelerin okul programlariyla biitiinlestirilmesinin yararli olabilecegi
diistiniilebilir. Aym1 zamanda lisans diizeyindeki programlarda yetistirilecek
uzmanlarn ilgili bilgi ve becerilerle donatilmas1 uygulamada ¢ikacak aksakliklarin
Onlenmesi a¢isindan 6nemlidir.

Toplum refahina kiiltiirel, ekonomik, egitimsel vb. katkida bulunma
acisindan NSPCC gibi sivil toplum kuruluslarinin Ingiltere’de oldugu gibi
ilkemizde de sayilarmin ve etkinliklerinin arttirilmasi, toplumsal katilimin
saglanmasi ve ¢ocuklara kotii muamelenin 6nlenmesi i¢in yararli olabilir.

Ulkemizde de Ingiltere’deki CAF benzeri, bir uygulamanmn yapilmast
Onleyici bir miidahale hizmeti olarak diistiniilebilir. Diger taraftan iilkemizdeki
egitim sistemi ve okullarin geleneksel yapilarii gdzden gecirerek, gelisimsel
rehberlik anlayisiyla biitiinlesmis psikolojik danigma ve rehberlik hizmetleri daha
etkin hale getirilmelidir. Cocuklarin gereksinimlerinin karsilanabilmesine olanak
veren egitim ortamlar1 sunarak, egitim ortamlarinda koruma ve miidahale
calismalarinin uygulanabilir bir standartta olmasini saglayabilmenin ¢ocuklarin
korunmasi ve refahlarinin arttirilmasinda yarar saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Bu
baglamda okul psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerince 6grenci konseyi ve
akran destek ve arabuluculuk sistemlerinin aktive edilmesinin, okul eylem ve il
eylem planlar1 olusturularak uygulamalarin takibinin yapilmasinin da katki
saglayacagi distniilebilir. Diger taraftan egitim ortamlarinda, psikolojik
danigmanlar digindaki personelin de ¢ocuklarin giivenligini saglama ve korumada
sorumlugu paylasmalari, cocuklarin fiziksel ruhsal, duygusal sagliklarini korumada,
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akademik basarilarmin sosyal becerilerinin arttirilmasinda ve saglikli bireyler olarak
yetismesinde etkili olacaktir.
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Summary

THE SCHOOL’S ROLE IN SAFEGUARDING AND
PROMOTING THE WELFARE OF CHILDREN: ENGLAND
SAMPLE

Figen ELMACI'

Parallel to changes in social structure, requirements and expectations of
individuals have been changing and however institutions could be incapable of
meeting individual requirements. Educational institutions have chancing beyond the
traditional educational and teaching perspectives. Being an example those new
British education system roles for providing children safeguarding and welfare is
quite interesting.

Under the title of child safeguarding system, education law was formed doing
some legal arrangement concerning to safeguarding children and promoting the
welfare of children in England in 2002. After examining traditional roles of school
in safeguarding children, new responsibilities were put on the schools by the
education law formed in 2002. These responsibilities were formed under five main
titles;

1. Security: being protected from harm and neglect

2. Being healthy: enjoying good physical and mental health and living a
healthy lifestyle

3. Achieving: getting the most out of life and developing the skills for
adulthood

4. Making a positive contribution: being involved with the community and
society and not engaging in anti-social or offending behavior

5. Economic well-being: not being prevented by economic disadvantage from
achieving their full potential in life (Woolmore, 2006).

Address for correspondence: * Psikolojik Damigman, Istanbul Umraniye Atatiirk Anadolu Teknik
Lisesi Rehberlik Servisi, Istanbul, figenelcin@hotmail.com
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CAF (Common Assessment Form)

Its aim is forming general database to follow children and use all over the
country Features of the CAF; support multi-agency working and child-centered
services, prompts assessments in universal services, supporting earlier identification
and intervention, easier less bureaucratic Access to services for children and
families, can support referral where appropriate (NSPCC,2006).

Extended School

Other application to protect children and for their welfare is concept of
extended School British government aims to provide all schools. With extended
school application, a role of school, which is beyond their curriculum and traditional
instruction, is to be extended to duty of care responsibility. Extended services can
include childcare, adult education, parenting support programs, community-based
health and social care services, multi-agency behavior support teams and after-
school activities. Each school should have a designated person who is responsible
for child protection. Local authority will offer schools a range of specialist services
include education social work, education psychologist, behavior and learning
support (Stead, 2006).

NSPCC- (The National Society for the Prevention of Cruelty to
Children)

Organizations also, such as NSPCC- (The National Society for the Prevention
of Cruelty to Children), have increasingly provided services, such as student
counseling, family support in schools . NSPCC works to influence education
legislation, policy and strategy; lobbying government / parliament, responding to
government consultation on education issues, campaigning on education issues,
membership of national, regional and local steering groups / working groups,
partnership working with other education agencies. Key Education areas of interest
for NSPCC include child protection/safeguarding, emotional health and well-being,
bullying, school pastoral/ welfare responsibilities, extended school, curriculum,
pupil participation. In addition to, the organization’s work includes helpline / child
line (24 hour help lines), there4me — (online advice / counseling for young people),
public campaigns (increasing awareness on spesific issues relating to abuse), child
protection training and consultancy, research and evaluation. The NSPCC works in
education partnership with other organizations and plays a leading role in groups
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such as anti-bullying alliance, sex education forum, emotional health alliance and
peer support forum (NSPCC,20006).

Anti- Bullying Alliance

Bullying is the repetitive, intentional hurting of one person by another, where
the relationship involves an imbalance of power. Bullying can be physical, verbal or
relational. It can include any of the following: name calling, taunting, threats,
mocking, making offensive comments, kicking, hitting, pushing, taking and
damaging belongings, gossiping, excluding people from groups, and spreading
hurtful and untruthful rumors. These actions can take place face-to-face, via third
parties, or via other means such as text messages and emails. Over half of primary
(51%) and secondary school pupils (54%) thought that bullying was ‘a big problem’
or ‘quite a problem’ in their school. Just over half (51%) of pupils in Year 5 reported
that they had been bullied during the term, compared with just over a quarter (28%)
of pupils in Year 8 (Oliver and Candappa, 2003). Anti-Bullying Alliance make some
applications to solve bullying problem in children and adolescence such as
communicating to key people and organizations and making strategy, providing
specialist, families and the young sources and infomation, supporting effective anti-
bullying applications (Anti- Bullying Alliance, 2005).

Discussion

With changing society structure, understanding of traditional school is
incapable of meeting their physical, psychological, emotional health and their
developmental requirements. Educational law, which was made in British
educational system in 2002, increased responsibility of schools in providing
safeguarding of children and promoting the welfare of children. It can be thought
that this law, which is moving schools beyond their teaching activities, transformed
understanding of “every child matters” into local and national education politics.

Not only in England but also in our county, research concerning to providing
children safeties and their safeguards was put forward. Researchers point out that
projects such as psychosocial development, safe school, early detection,
precautionary signals, crisis intervention, project toward training teacher and
administer for preventing violence produced good results. In this context, slogan
“every child matters”, which is made for protecting children rights under child
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safeguarding system, have tried to provide solution possibilities in sharing
responsibilities in children safeguarding and social participation.

However, techniques that can be used in our country are providing
coordination between services concerning to children, trying to use CAF database,
effective activities from civil society organizations, benefiting from people except
from teachers.

Suggestions

If the results of research done in our country is considered, it can be thought
that projects which are intending for safeguarding roles of schools and merging
programs and projects with curriculum are useful.

To increase number of civil society organizations and its activities is useful
for providing social participant and preventing ill treating towards children.

It can be thought that application similar to CAF in England is preventive
intervention.

With revising education system and traditional structure of schools, it can be
integrated developmental counseling approach, meets requirements of children and
can be applicable standard preventive and intervention standard; student council and
peer support, and mediation system could be activated, school and city activation
plans could be formed and followed; people outside of psychological counselors
could share works in providing safety and protection responsibilities for children.
Result of this, physical, psychological, emotional health could be prevented and
their social abilities could increase and children will be healthy persons.
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