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Yunanca kokenli pan (tiim) ve demos (insanlik) kelimelerinden olugan pandemi,
tim insanhg etkileyen salgin hastalik anlamina gelmektedir (Varlik, 2020, s. 31).
Tarihsel siirecte insanligin tarim devrimini gerceklestirerek yerlesik hayata gectigi
M. O.10.000']i yallarla birlikte salgin hastaliklarin uygarlik siirecinin vazgecilmez bir
parcast oldugu ve toplumlarin siyasi, ekonomik, dini ve kultiirel yapilarini 6nemli
oranda etkileyen bir olgu olarak kargimiza ¢iktig1 séylenebilir (Nikiforuk, 2020).
Modern dénemle birlikte tip alaninda ortaya ¢ikan gelismeler, salgin hastaliklarin
artik geride kaldig: yoniinde bir algiya yol agmigstir. 20. yiizyilin basinda ortaya
¢ikan Ispanyol Gribi, sonrasindaki HIV/AIDS ve son olarak yasadigimiz COVID-19
pandemisi salginlarin artik geride kaldig1 yéniindeki alginin /6z giivenin ¢ok da
saglam temellere sahip olmadigini bizlere gstermistir (Bitken, 2020). Diinya Saghik
Orgiitii, 2019 Aralik ayinda Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve kisa siirede
diinyanin doért bir tarafina yayilan bu hastaliga karg: 30 Ocak 2020'de halk saghig:
acil durumu, 11 Mart 2020’de ise pandemi ilani yapmustir.

Pandemi ilaniyla birlikte tip alaninda COVID-19'un tedavisine yonelik caligmalarin
yogun bir gekilde ortaya ¢ikmasina paralel, farkl sosyal bilim disiplinlerinin de
salginin toplumsal etkilerine yénelik bir¢ok caligma yurattigi bir sire yaganmusgtur.

@ Dr. Ogr. Uyesi, Bartin Universitesi. sacar@bartin.edu.tr

@ nttps://orcid.org/ 0000-0002-5270-542X

@ © {lmi Etidler Dernegi
DOI:10.12658/D0322
insan & toplum, 2022; 12(3): 220-224.
insanvetoplum.org



Degerlendirmeler

Salginin ilk dénemlerinde Ali Ergur ve arkadaglarinin yaptiklari Ates ve ihanet
COVID Kliniginde Saghk Calisanlarimin Deneyimi isimli ¢aligma, sosyal bilimler
alaninda nitel aragtirmalarin sayica az oldugu dénemde bu eksikligi giderme amaci
tasimaktadir. Galatasaray Universitesi Sosyoloji Bolimii'nde profesér olan Ali
Ergur’un derleyiciligi altinda Goksel Altimigik Ergur, Cansu Cobanoglu, Sadiye
Nuhoglu, Nurdila Eryildiz, Merve Sengiil, Nazli Cetin, Pinar Bostan'in yer aldigi bu
caligma, sosyal bilim ve tip disiplinlerinden gelen bilim insanlarini bir araya getirmesi
noktasinda interdisipliner bir ¢caligma niteligi tagimaktadir. Calismanin ortaya
cikisinda, COVID-19 pandemisinin ortaya ¢ikardigi olagantsti dénemi anlama ve
kaydetme noktasinda sosyal bilimcilerin tizerine diigen gérevi/sorumlulugu ifa etme
distincesinin belirleyici oldugu gorillmektedir (s. 11). COVID-19 pandemisinin,
toplumsal degisim stireclerindeki egilimleri hizlandirmasi noktasinda katalizor etkisine
sahip oldugu; bireylerin giindelik hayatinin olagan akigi icerisinde gorillemeyen,
kolayca agiga ¢ikmayan egilimlerini ortaya ¢ikarmasi noktasinda da turnusol kagidi
etkisine sahip oldugunun 6ne sirildiugi ¢calismada (s. 22), salginin bu etkilerinin

saglik hizmetleri alanina nasil yansidig: tizerinde durulmaktadir.

Caligma baglica iki ana bélumden olugmaktadir. Caligmanin ilk ana bélumii olan
“COVID Kliniginde Saglik Calisanlar1 Arasinda Dayanigsma ve Catisma” baghgi altinda,
saglik caligsanlarinin salgin stirecindeki deneyimleri tizerine odaklanilmaktadur.
Calisma kapsaminda aragtirmacilar, farkli bolgelerde yer alan 16 ildeki kamu devlet
hastanesi, kamu tiniversite hastanesi, egitim aragtirma hastanesi, 6zel hastane,
vakif iiniversitesi, sehir hastanesi ve 6zel saglik kurumlarinda ¢alisan ebe, hemsire,
uzman, 6gretim tiyesi uzman, asistan, klinik sefi ve aile hekimlerinden olugan 49
kisiyle yar1 yapilandirilmig mulakat teknigine dayali cevrim i¢i géruntila gorismeler
gerceklestirmislerdir. Caligmanin nitel bir desenden hareketle saglik caliganlarinin
siirece dair kigisel fikirlerini, g6zlemlerini ve deneyimlerini ortaya koymay: amacladig:
ve bu yoniiyle ayni dénemde yapilan ve nicel desene dayali yurutiilen caligmalardan
farklilasma amaci tasidigs goriilmektedir.

Calismada ilk olarak, salginin ilk déneminde olusturulan COVID kliniklerinde
yer alan calisanlar arasinda uyum ve ¢atisma siirecleriyle karakterize, biz ve onlar
ayrimina dayali gruplagmalarin séz konusu oldugu belirtilmektedir. Ayn sekilde
ekip icerisinde gorev dagilimlarinda gerekli adaletin gozetilmemesi, temel guvenlik
gereksinimlerinin saglanamamasi, yoneticilerin ¢aliganlara mobbing uygulamas gibi
istenmeyen durumlarin saglik ¢calisanlarinin ekibe katilimlarini ve uyum siire¢lerini
olumsuz etkiledigi vurgulanmaktadir (s. 103). Kitapta, COVID kliniklerinin olusum
ve igleyis stireclerinin sosyolojik bir bakis agisiyla baglica mekanik-organik dayanigma,

sembolik sermaye, kolektif eylem, simgesel etkilesim, rol alma stregleri, alan icinde
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miizakere etme, ig béliimii, ortak biling kavramlari tizerinden biitiinliikli bir acidan
ele alindig séylenebilir.

Galigmada vurgulanan bir diger nokta, salgin éncesi dénemde saghk sistemi
icerisindeki uzmanlhga ve is bélumune dayal organik dayanigma bicimlerinin ve
hiyerarsilerinin salgin siireciyle birlikte ¢éziilmesi ve olugan yeni yapida ¢caliganlarin
birbirlerinin yerine gecebilecek sekilde organize olmasi ve mekanik dayanismaya dayali
bir yapinin ortaya ¢ikmas: durumudur. Bu baglamda salgin déneminde ¢aliganlardan
mevcut gorevlerinin disinda bagka igleri yapmalarinin istenilmesi (6rnegin; bir
temizlik caliganinin COVID hasta odasina giren bir asistan doktora veya hemgireye
odaya girmigken idrar torbasini da almasini teklif etmesi gibi) gibi durumlarin ortaya
ciktign belirtilmektedir (s. 387). Calismada her ne kadar hiyerargik olarak alt konumda
calisanin (temizlik ¢calisganinin) tist konumda ¢aliganlara (asistanlara veya hemsireye)
kendi iglerini yaptirma noktasinda teklifte bulunmasi 6rnek olarak gosterilmisse de
giinlitk hayatta gerceklesme ihtimali daha yiiksek olan tersi (iist konumdaki birinin
ast konumdaki birine igini yaptirmasi gibi) durumlarin alanda var olup olmadig:

durumuna deginilmemesi bir eksiklik olarak nitelenebilir.

COVID o6ncesi dénemde saglik alaninin niteligi geregi kati, rasyonel ve
standartlagmis tibbi alan bilgisinin ve pratiklerinin salgin dénemiyle ciddi bir
krize girmesi ve buna baglh ortaya ¢ikan mesleki tereddiit ve giivensizlik siirecleri
ve ¢aliganlarin bu durumlarla bag etme stratejileri, yazarlarin tizerinde durduklar:
bir diger nokta olmustur (s. 134). Aym: sekilde pandemi éncesi dénemde daha az
prestije sahip olan gégiis hastaliklari, enfeksiyon hastaliklari, yogun bakim uzmanlig:
gibi branglarin bu dénemle birlikte artan énemlerine ve goruntrlitklerine bagh
prestij hiyerarsisinde tist konumlara yiikselmeleri durumunun da dikkate deger bir
gelisme oldugu séylenebilir. Diger yandan ¢alismada, COVID teghisinde bilgisayarl
tomografinin 6ne ¢ikmasiyla birlikte meslek pratiginin teknoloji yogun bir hal
almasi durumunun hastalarla temas: azaltmas: noktasinda caliganlarin bireysel
givenliklerini arttirdigs, diger yandan mesleki alanda temas kaybina bagl mesleki
korelmeyi arttirdigi vurgulanmaktadir (s. 139). Bu noktada kiiresel salginin, saghk
hizmetleri alanindaki normal igleyisi sekteye ugratan ve bu alandaki pratikleri ve
yerlesik kurallar1 alt st eden bir siirece yol actif1 s6ylenebilir.

Saglik caliganlarinin salgin stirecindeki duygu durumlarina da odaklanan
aragtirmacilar, strecte saglik calisanlarinin duygusal anlamda yakin goérdikleri
kisilerden fiziken ayr1 kalmalar: ve bu siirecin uzamasi, salginla miicadelenin 6neminin
toplumun genis bir kesimince tam anlamiyla idrak edilememesi gibi durumlarin
saglik caliganlarinda manevi yorgunluk, tikenmislik, aciz hissetme, kadercilige

yonelme ve yabanalagsma durumlarina yol agtigini vurgulamaktadirlar (s. 169). Saglik
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caliganlarinin salgin stirecinde baglica destek aglarindan (kreg, bakic gibi) mahrum
kalmalari, toplumsal cinsiyet sturecleri baglaminda kadinlarin ev ici artan gorev ve
sorumluluklari, hastaligi yayma distincesinden kaynakli evden ayrilma (otel veya
misafirhanede kalma) veya ev icinde diger bireylerden izole yagamaya baglama gibi
durumlarla daha sik kargilagmalar (s. 252), calisanlarin bu siireci oldukea travmatik
bir sekilde deneyimlediklerini gostermektedir.

Caligmanin ikinci ana bélumi olan “Adanmigliktan Tikenige: Pandemide
Istifa Eden ve Emekli Olan Hekimlerin Cighg1” baghg altinda yazarlar, salginin ilk
déneminde istifa eden/emekli olan 19 hekimle (uzman hekim, iiniversite 6gretim
iiyesi ve asistan hekim) yar1 yapilandirilmis gériismeler gerceklestirerek, hekimlerin
pandemi siirecinde yasadiklari siirece 151k tutmaya ¢alismiglardir. Calismada, pandemi
siirecinde hekimlerin saglik sistemi icerisindeki aksakliklara/esitsizliklere karsi baglica;
var olan yapiya sadakat, aksakliklara kars1 ses cikarma, eksikliklerin diizelebilecegine
dair inanglarin azalmasina bagh ayrilma (istifa-emeklilik) seklinde hareket ettikleri
belirtilmektedir. Caligma kapsaminda gériisillen hekimlerin hasta sayilarinin istenilen
oranlarda digsmeden normallesmeye gecilmesi, artan is yogunluklari, organizasyon
bozukluklar, gérev dagilimindaki adaletsizlikler, enfekte olma ve viriisii bagkalarina
bulagtirma korkusu yagsama, salginin seyrinin tam olarak kestirilememesi, yonetimin
baskic1 karar ve uygulamalari, ekip biitunliginin saglanamamasi, mesleki aidiyet
inancam yitirme, anomi ve yalnizlagsma duygusunu yogun yasama, 6zel saglik
kurumlarindan daha iyi tekliflerin alinmasi veya bazi 6zel nedenlerle istifa/emeklilik
haklarini kullandiklar: gérialmektedir (s. 330). Calismada her ne kadar istifa ve
emeklilik siirecleri anlagilir nedenlerle hekimler tizerinden ele alinmis olsa da, diger
saglik calisanlarinin sistem icerisinde kargilagtiklar: aksakliklara kars: tepkilerini hangi
sekillerde (sadakat, ses ¢ikarma, ayrilma) goster(ebil)dikleri, istifa ve emeklilik siiregleri
hakkindaki diistiince ve egilimlerinin neler oldugu gibi sorular akla gelmektedir. Bu
noktada hekim dig1 saglik personellerinin bu bélimdeki 6rneklem grubuna déhil
edilmemesini bir eksiklik olarak nitelemek miimkindiir.

Caligmanin ilerleyen sayfalarinda “Otopsi Raporu” alt baghg altinda yazarlar,
kamu saglk hizmetlerinin neoliberal ilkelere dayal olarak déniis(tiiriil)meye baglandig:
1980’li yillardan itibaren saglik alaninda rekabetci iligkilerin baskin oldugu bir
habitusun olusturuldugunu belirterek; istifa ve erken emeklilik nedenlerinin anlagilmas:
ve 6nlenmesi noktasinda pandemi 6ncesi dénemde siyasal ve ekonomik alanlarda
yasanan déniisim stire¢lerine odaklanilmasinin gerekliligini vurgulamaktadirlar. Bu
noktada neoliberal dénemin piyasaa iligkilerinin hikim oldugu yap: icinde yetisen
hekimlerin, bireysel tutumlarini/kazanglarini 6nceleyen bir anlayigla saglik sistemi
icerisinde hareket ettikleri ve bu durumun da 6zellikle pandemi siirecinde hekimlerin

223



insan & toplum

6zgeci bir gérev ahlaki cercevesi icerisinde dayanigmac bir ruh gelistirmelerinin
ontnde biyiik bir engel olusturdugu belirtilmektedir. Bu baglamda yazarlar, sosyal
bilimler alaninda yapilacak benzer ¢caligmalardan elde edilecek sonuclara dayali olarak
saglik politikalarinin iyilegtirilmesi, halk saghgini ve saglik calisanlarinin ¢aligma
kosullarini gézetecek saglik politikalarinin gelistirilmesinin énem ve gerekliligi
tizerinde durmaktadir (s. 374). Salgin stirecine dair derinlikli analiz ve gercekei ¢6zim
onerilerine yer verildigi bu boélumde; yazarlarin, resmi kurumlarin salgina iligkin
agikladiklar: rakamlarin gercegi yansitmadigini éne siirerek, “aciklanan rakamlarin
onlarca kat1 oldugu tahmin edilen bu toplam say1” (s. 375) yontundeki ifadelerinin
de muglak ve bilimselligi sorgulanabilecek bir nitelik tagidig: séylenebilir.

Sonug olarak, Ates ve Thanet COVID Kliniginde Saglk Calisanlarinin Deneyimi isimli
calismay1 yukarida belirttigimiz eksikliklerine karsin, pandemi stirecinin kataliz6r
ve turnusol kagidi islevlerini saglik alanindaki aktérlerin deneyimleri tizerinden ele
alan ve sosyal bilimcilerin olaganiistii dénemlerde (ve gériintrde sadece tip alanin
ilgilendirdigi diigiiniilen bir alanda) séz séyleme/tarihe not digme gérevini layikiyla
yerine getiren bir ¢aligma olarak nitelemek mimkundiir.
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