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Oz

Siber zorbalik dinamik, etkin ve hareketli bir yapiya sahiptir. I¢inde bulundugumuz cagin
ozellikleri, yeni zorbalik sekillerinin ortaya ¢ikmasina ve siber zorbaligin etkin bir bicimde
gerceklesmesine neden olmaktadir. Bu arastirmanin amaci, lise 6grenimine yeni baglayan
Ogrencilerin siber zorba davraniglarda bulunma durumlarini incelemektir. Arastirmanin
calisma grubunu 2019-2020 egitim ve 6gretim yilinin ikinei yartyilinda, Afyonkarahisar ili
Iscehisar ilgesinde ©&grenim gormekte olan 102 (66 kiz, 36 erkek), 9.simf Ogrencisi
olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak, ¢alismanin amaci dogrultusunda Siber Zorbalik
Olgegi (SZO) kullamlmistir. Arastirmada nicel arastirma ydntemlerinden biri olan tarama
modeli kullanilmistir. Elde edilen verilerin analizinde frekans, yiizde, ki-kare, t-testi, tek
yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir. Yapilan analiz sonucunda, lise dgrencilerinin
siber zorbalik davranislarinda bulunma diizeylerinin ¢ok c¢ok diisiik oldugu sonucuna
ulasilmistir. Olgekten alman puanin ortalamasi 28,9 dur. Bir diger deyisle 9.siif 6grencileri,
siber zorbalik davraniglarinda bulunmamaktadir. Cinsiyet degiskeninin siber zorbalik ile
iliskisine iliskin yapilan analizlerde cinsiyetin siber zorbalik {izerinde bir etkisi olmadigi
goriilmiistiir. Teknolojinin bu kadar yaygin bir sekilde kullanilmasi bir¢ok kisinin potansiyel
siber zorbalik kurbani olmasina neden olmaktadir. Pandemi ile birlikte uzaktan egitim
stirecinin hayatimiza dahil olmasi ile bir¢ok 6grenci, eglence amacli, saka maksatli veya daha
da kotiisti intikam almak i¢in siber zorbaligi kullanir duruma gelmektedir. Bundan dolay1 okul
rehber Ogretmeni, bilgi-iletisim teknolojilerinin dogru ve Olgiilii kullanilmas1 ve siber
zorbaligin belirti, sebep ve sonucglarinin neler oldugu, siber zorbalikla basa ¢ikma ve
miicadele etme gibi konularda velilere, ailelere, 6gretmenlere ve 6grencilere yonelik onleyici
tedbir olarak egitimler diizenleyebilir.

Anahtar Sozciikler: Siber zorbalik, Ergen, Teknolojinin zararlari
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Cyberbullying Situations of 9th Grade Students (Iscehisar Sample)

Abstract

Cyberbullying has a dynamic, active and active structure. The characteristics of the age we
live in cause new forms of bullying to emerge and cyberbullying to take place effectively. The
purpose of this research is to examine the cyberbullying behaviors of students who have just
started their high school education. The study group of the research consists of 102 (66
female, 36 male), 9th grade students studying in the second semester of the 2019-2020
academic year, in the district of Iscehisar, Afyonkarahisar province. As a data collection tool,
the Cyber Bullying Scale (CBS) was used in line with the purpose of the study. The survey
model, which is one of the quantitative research methods, was used in the research.
Frequency, percentage, chi-square, t-test and one-way analysis of variance (ANOVA) were
used in the analysis of the obtained data. As a result of the analysis, it was concluded that the
level of cyberbullying behaviors of high school students is very, very low. The average of the
score obtained from the scale is 28,9. In other words, 9th grade students do not engage in
cyberbullying behaviors. In the analysis of the relationship between the gender variable and
cyberbullying, it was seen that gender did not have an effect on cyberbullying. The
widespread use of technology causes many to become potential victims of cyberbullying.
With the introduction of the distance education process into our lives with the pandemic,
many students use cyberbullying for entertainment purposes, jokes or worse, revenge.
Therefore, the school counselor can organize trainings as a preventive measure for parents,
families, teachers and students on the correct and measured use of information and
communication technologies, the symptoms, causes and consequences of cyberbullying,
coping with and combating cyberbullying.

Keywords: Cyberbullying, Adolescents, Technology harms
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Giris

Web ve iletisim teknolojisinin hizla gelismesiyle birlikte insanlar arasindaki iletisim ve
iligkiler sanal ortamlara taginmistir. Bu, insanlarin bulustugu, iletisim kurdugu, icerik
paylastigi, tartisma ortamlar1 olusturdugu ve ortak cikarlar etrafinda gruplar olusturdugu,
stirekli degisen web teknolojisi ile ortaya ¢ikan bir durumdur. Diinyada oldugu gibi iilkemizde
de sosyal ag kullanic1 sayisi hizla artmakta, ger¢ek ve sanal diinya ayrimi giderek ortadan
kalkmaktadir. Bu artigla birlikte internet ve sosyal aglar bilinmeyen, tespit edilemeyen veya
algilanamayan birgok tehdit ve tehlikeyi de beraberinde getirmistir.

“Siber zorbalik” bir tehlike, utang verici kabalik, kiiflirlii konugsma ve nefret dolu ¢evrimigi
mesajlar, tehditler, taciz ve baskalarina yonelik olumsuz yorumlar, yetkisiz fotograf
paylasimi, e-posta, web siteleri, sosyal aglar ve mesajlarin kasith olarak yapilmasidir. Diger
bir deyisle, bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT), kullanilarak gerceklestirilen paylasim
davranigs ve davranislari, siber zorbalik kapsamina giren teknik veya iligkisel olarak
kullanicilara zarar vermektedir. Son yillarda teknolojideki degisim ve gelismeler, bireyin
hayatinda ve sosyal ¢evresinde kalic1 degisikliliklere neden olmustur (Giilay, 2008; Basar ve
Cetin, 2013).

Bilgi ve iletisim teknolojileri, insanlarin giin gegtikce artan bilgiye ulasma, bilgiyi gizleme ve
paylagsma ihtiyacina cevap verme oOzelligi ile hayatin olmazsa olmaz bir pargasi haline
gelmistir (Erdur-Baker ve Kavsut, 2007). Teknolojideki siiratli degisim ve gelisim, insanlarin
iletisim kurma, aligveris aliskanliklari, degerleri, ikili iliskileri, evlenme bigimleri gibi hayat
tarzlarini ve davraniglarini etki altinda birakmaya baslamistir (Yaman ve Peker, 2012; Eroglu,
Aktepe, Akbaba, Isik ve Ozkorumak, 2015). BiT’in, egitimde kullanilmaya baslanmasi ile
bilgiye ulasmadaki engeller kalkmis, 6grenim etkinliklerine yenilikler getirmistir. Ancak, BIT
araglariin yarattig1 imkanlarin denetimsiz kullanilmasi, birtakim olumsuzluklarin dogmasina
da sebep olmaktadir. Bu olumsuzluklardan en 6nemlisi siber zorbaliktir (Erdur-Baker ve
Kavsut, 2007; Li, 2007). Zorbalik, sanal ortamda da, diger ortamlarda oldugu gibi artig
gostermektedir (Sahin, Sar1, Ozer ve Er, 2010).

Zorbalarin, siber zorbaligi uygulamalarinin en temel nedeni kimliklerini rahatlikla
gizleyebilmeleridir. Bu koruma ve giliven duygusu, kisiyi siber zorbalik yapmaya iten
nedenlerden biridir (Aktepe, 2013). Bu o0zelligi ile siber zorbalik, geleneksel zorbalik
tirlerinden ayrilir (Akbaba ve Eroglu, 2013). Sanal ortamlardaki kullanic1 davraniglar: gergek
hayattan farklidir. Kullanicilar bu ortamda sanal kimlikler olusturmakta ve taninma korkusu
olmadan duygu, diisiince ve ¢esitli bilgileri kolaylikla paylasabilmektedir. Sonug olarak,
sOylentiler, tehditler ve uygunsuz igerikler internette ¢ok hizli bir sekilde yayilmakta ve geng
nesli siber manipiilasyonun kurbani haline getirebilmektedir. BIT’in, bireylere gercek
olmayan hesaplar olusturarak kendilerini oldugundan farkli gésterme imkéani vermesi, bu tiir
teknolojileri, zorbalar i¢in cezp edici hale getirmektedir (Aktepe, 2013).

Zorbalik, yabancilarla tanigma, dolandirilma veya kotiye kullanilma ve yanlislikla veri
paylagimi, kullanicilarin internette karsilastigi en yaygin sorunlardir. Son ddnemde
pandeminin de etkisiyle BIT araglarmin olagandan fazla kullanimi, siber zorbalikta artis
yasanmasina neden olabilmektedir. Siber zorbalik hakkinda yapilan arastirmalar ve calismalar
ele alindiginda siber zorbaligin okullarda yaygin ve sik goriilen bir sorun oldugu ifade
edilebilir. Bu nedenle Tiirkiye’de o6zellikle liselerdeki 6grenci, 6gretmen, idareci ve velilere
yonelik siber zorbalik problemi ve bununla bas etme yontemleri hakkinda bilgilendirme ve
bilinglendirme faaliyetleri gerceklestirilmelidir. Bu bilgilendirme ve bilinglendirme
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faaliyetlerinden 6nce, 6grencilerin hali hazirda siber zorbalik farkindaliklarinin belirlenmesi
gerekmektedir (Keser ve Kavuk, 2015). Bu calismada da 9. siif 6grencilerinin siber zorba
davranislarda bulunma durumlari incelenmistir.

Yontem

Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden biri olan tarama modeli kullanilmistir. Hem genel
tarama modeli hem de cinsiyet degiskenine iligkin iliskisel tarama modeli ile siber zorbalik
davraniglarinin cinsiyete gore degisip degismedigi incelenmistir. Genel tarama modeli, evren
hakkinda genel bir yargiya varmak igin evren genelinde veya bir grup, bir 6rneklem veya
ondan alinan bir 6rnek iizerinde galisilan bir tarama modelidir (Biytikoztirk, S., Kilig
Cakmak, E., Akgiin, O.A., Karadeniz, S. ve Demirel, F., 2018; Kincal, 2014). iliskisel tarama
modelinde ise aranacak degiskenler, iligkisel analize imkan verecek sekilde ayr1 ayr1 gosterilir
(Karasar, 2015). Bu calismada siber zorbalik davraniglari, cinsiyet degiskeni ele alinarak
incelenmistir.

Evren Orneklem

Aragtirmanin evrenini Afyonkarahisar Iscehisar’daki tiim lise &grencileri; 6rneklemini ise
Afyonkarahisar Iscehisar’da dgrenim gérmekte olan 102 (66 kiz, 36 erkek), 9.sinif 6grencisi
olusturmaktadir. Orneklem, kiime orneklem yontemiyle belirlenmistir. Biiyiik bir evrenin
birimleri arasinda rastgele se¢cim yapmak gibi basit bir yontem yerine, bu birimlerden olusan
gruplar arasinda rastgele se¢im yaparak Ornekleme yapmak daha verimli olabilir. Bu
durumdaki 6rnekleme, kiime 6rnekleme ydntemini uygulamak faydali olur (Ozdamar, 2001).

Orneklemde yer alan dgrencilerin cinsiyet degiskenine gore dagilimina asagida yer verilmistir
(Tablo 1).

Tablo 1. Orneklemde Yer Alan Ogrencilerin Cinsiyet Degiskenine Gore Dagilimlar:

Cinsiyet f %
Kiz 66 64,7
Erkek 36 35,3
102 100

Veri Toplama Araclan

Siber Zorbalik Olgegi (Cyber-Bullying Scale-CBS): Veri toplama araci olarak, ¢alismanin
amaci dogrultusunda Aricak, Kinay ve Tanrikulu (2011) tarafindan hazirlanan Siber Zorbalik
Olgegi (Cyber-Bullying Scale-CBS) kullanilmistir. Olgek 24 maddeden olusmaktadir ve
dortlii bir 6lgekte (Hicbir Zaman, Bazen, Siklikla, Her Zaman) yanit vermektedir. "Asla" bir
noktaya, "Her zaman™ dort noktaya karsilik gelir. Dolayisiyla dlgekten alinabilecek en diisiik
puan 2, en yiikksek puan 96'dir. Puanin yiiksek olmasi yiiksek diizeyde siber zorbaliga isaret
etmektedir.

Verilerin Analizi

Arastirmanin analizleri 6ncesinde normallik testi uygulanmustir. Siber Zorbalik Olgegi
dagiliminin normal olmadigi goriilmistir (sig. 0.000 p<0.05). Veri analizinde, &grenci
yanitlarin1 puanlama 6lgeginin maddeleri; "Higbir zaman" 1 puan, "Bazen" 2, "Siklikla" 3 ve
"Her Zaman" 'tiir. Elde edilen verilerin istatistiksel analizinde kullanilan frekans ve yiizde.
Ogrencilerin siber zorbalik davranislarmin cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farklilik
yaratip yaratmadigini belirlemek i¢in Mann-Whitney U testi kullanilmistir (Can, 2018).
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Bulgular

Bu boliimde 6grencilerin Siber Zorba Davranislarda Bulunma Durumlar1 ve bunun, cinsiyet
degiskenine gore durumlari analiz edilmis ve sonuglar tablolar halinde agiklanmistir.

Ogrencilerin siber zorba davranislarda bulunma durumlarmim dagilimi asagida sunulmustur
(Tablo 2).

Tablo 2. Ogrencilerin Siber Zorba Davranislarda Bulunma Durumlarma Y &nelik Dagilim

M . e
d Maddeler 1 2 3 4 X G?rus.
No Diizeyi
‘Internette baskasinin adint kullanarak f 80 17 1 4 o
1 e-mail hesab1 (MSN, Yahoo, Gmail, 1,30 ?;fﬁ:;
Mynet gibi) agarim.’ % 784 16,7 1 3,9
‘Facebook, Twitter gibi sitelerde f 93 5 1 3 o
2 baskalarinin adin1 gizlice kullanarak 1,15 ;Iz;r?r?z;:]
hesap agarim.’ % 91,2 4.9 1 2,9
. f 89 8 2 3
3 ‘Internette arkadaglarimin ya da baska 120 Higbir
kisilerin kigisel bilgilerini kullanirim.” % 873 78 ) 29 ' Zaman
. ) f 98 2 0 2
4 ‘Internette bagka kisilere viriislii mesaj 107 Higbir
e-mail) gonderirim.’ ’ Zaman
(e-mail) gonderirim % 961 ) 0 )
f 95 4 1 2
5 ‘Arkadaglarimin sifrelerini onlarin 111 Higbir
haberi olmadan internette kullanirim.’ % 931 39 n 5 ' Zaman
Internette ar_ka_daslarlm_m sifrelerini f 91 8 0 3
6 kullanarak gizlice e-mail (MSN, 116 Hicbir
Yahoo, Gmail, Mynet gibi) adreslerine ’ Zaman
. , % 89,2 7,8 0 2,9
girmeye ¢aligirim.
‘Internette arkadaslarimin sifrelerini f 92 6 1 3 o
7 kullanarak gizlice onlarin oyunlarina 1,16 g;g:);;
girmeye ¢alisirim.’ % 90,2 5,9 1 2,9
. f 97 3 0 2
8 ‘Internette baska kisilere onlar1 tehdit 108 Higbir
eden mesajlar gonderirim.’ % 951 29 0 ) ' Zaman
‘Internette bagka kisilere ya da f 89 9 0 4 o
9 arkadaglarima onlarin hoslanmayacag: 1,20 ?;ﬁ?;;
mesajlar génderirim.’ % 87,3 8,8 0 3,9
‘Internette baska kisilerin ya da f 97 1 1 3 o
10 arkadaglarimin fotograflarini izinlerini 1,11 Hicbir
. Zaman
almadan farkli sitelerde yayimlarim.’ % 951 1 1 2,9
Internette baska k1§~1ler1n ya da f 9% 5 1 3
1 arkadaglarimin fotograflarini onlarin 112 Higbir
|z.n.|n| alrrladan .n’.IESE’lj (e-mail) ile diger % 941 ) 1 29 ’ Zaman
kisilere gonderirim.
‘Internette baska kisilerle ya da f 95 3 1 3 o
12 arkadaglarimla ilgili onlarin 1,13 ;I;ﬁ;t:;
hoslanmayacagi haberler yaymlarim.’ % 932 2,9 1 2,9
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‘Internette baska kisilerle ya da f 96 2 1 3 o
13  arkadaslarimla ilgili gergek olmayan 1,12 ?;fﬁ:;
sOylentiler yayarim.’ % 94,1 2 1 2,9
‘Internette baska kisilere ya da f 81 13 0 8 o
14 arkadaglarima hakaret eden mesajlar 1,36 ?allgr:)alrr'n
gonderirim.’ % 794 12,7 0 7,8
. f 80 13 4 5
‘Internette bagka kisilerle ya da Higbir
15 arkadaglarimla alay ederim.’ 135 Zaman
; Y ' % 784 127 39 49
‘Internette arkadaslarima ya da f 84 9 3 6 o
16  baskalarina hoslanmayacaklar1 kotii 1,32 ?allgr:)alrr'n
isim ya da lakap takarim.’ % 824 8,8 2,9 59
‘Bir insanin yiiziine asla f 76 14 4 8 o
17  soyleyemeyecegim seyleri internette ya 1,45 ?;ﬁ?;rr]
da cep telefonunda rahatlikla sdylerim.” | % 74,5 13,7 3,9 7,8
.. f 96 2 2 2
18 ‘Cep telefonundan baska kisilere onlar1 111 Higbir
tehdit eden mesajlar gonderirim.’ % 94 ’ ) ) ' Zaman
‘Cep telefonundan bagka kisilerin f 87 11 1 3 o
19 fotograflarini onlarin iznini almadan 1,27 ?alr(f‘r]:alrr]
diger kisilere gonderirim.’ % 853 10,8 1 2,9
“Cep telefonundan baska kisilere f 94 5 0 3 o
- . Higbir
20  onlarin hoslanmayacagi mesajlar 1,13 Zaman
gonderirim.” % 92,2 49 0 2,9
‘Cep telefonunu kullanarak bagka f 95 4 0 3 o
21 kisilerle ilgili gercek olmayan 1,12 ;I;T:);;
sOylentiler yayarim.’ % 932 3,9 0 2,9
f 90 8 2 2
‘Cep telefonundan baska kisilere Higbir
22 hakaret eden mesajlar génderirim.’ 117 Zaman
e s ‘ % 82 78 2 2
f 89 5 2 6
‘Cep telefonunu kullanarak bagka Higbir
23 kigilerle alay ederim.’ 126 Zaman
; Y ' % 872 49 2 59
f 77 13 4 8
‘Telefonla bagkalarini arayarak onlart Higbir
24 . 1,44
rahatsiz ederim.’ Zaman
% 756 12,7 3,9 7,8

Ogrencilerin Siber Zorbalik Olceginde (Cyber-Bullying Scale-CBS) yer alan maddelere
katilmadiklar1 goriilmektedir. Olgekte en az ortalamay1 1,07 ortalama ile ‘/nternette baska
kisilere viriislii mesaj (e-mail) gonderirim’ maddesi; en ¢ok ortalamay1 ise 1,45 ortalama ile
‘Bir insanmin yiiziine asla soyleyemeyecegim seyleri internette ya da cep telefonunda rahatlikla
soylerim’ maddesi almistir. Yapilan analiz sonucunda, lise 6grencilerinin siber zorbalik
davramslarinda bulunma diizeylerinin ¢ok ¢ok diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Olgekten
alinan puanin ortalamas1 28,9’dur. Bir diger deyisle 9.simf Ogrencileri, siber zorbalik
davranislarinda bulunmamaktadir. Ogrencilerin cinsiyetlerine gore siber zorba davranislarda
bulunma durumlart egilimine ait mann-whitney u testi sonuglar1 asagidaki tabloda
sunulmustur (Tablo 3).
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Tablo 3. Ogencilerin Cinsiyetlerine Gére Siber Zorba Davranislarda Bulunma Egilimine
iliskin Mann-Whitney U Testi Sonuglari

Mean

Cinsiyet N Rank Mann-Whitney Wilcoxon W Z p.
Kiz 66 51,36 -
Erkek 36 5176 1178,500 3389,500 -0,072 0,943
*p>0,05

Ogrencilerin siber zorba davranislarda bulunma egilimlerinde cinsiyet degiskenine gore
anlaml bir farklilik goériilmemektedir (p>0.05). Kiz 6grencilerin siber zorba davraniglarda
bulunma egilimleri (51,36) ile erkek 6grencilerin siber zorba davraniglarda bulunma egilimleri
(51,76) arasinda herhangi bir cinsiyet lehine anlamli bir fark yoktur (Tablo 3).

Sonug¢ ve Tartisma

Bu arastirmada 9. smif 6grencilerinin siber zorba davranislarda bulunma egilimleri cinsiyet
degiskeni agisindan incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda, lise 6grencilerinin siber zorbalik
davranislarinda bulunma diizeylerinin ¢ok ¢ok diisiik oldugu sonucuna ulasiimistir. Olgekten
alinan puanin ortalamasi 28,9’dur. Bir diger deyisle 9.smif Ogrencileri, siber zorbalik
davraniglarinda bulunmamaktadir. Cinsiyet degiskeni ile siber zorbalik arasindaki iliski
incelendiginde, cinsiyetin siber zorbalik iizerinde herhangi bir etkisinin olmadigi
bulunmustur. Ozdemir ve Akar (2011), cinsiyetin siber zorbalik ve siber zorba olma rolii
tizerindeki etkisine bakmislardir. Arastirma sonuglari, Siber zorbalik magduru olmakla
cinsiyet arasinda bir iliski bulunmadigini isaret etmekle birlikte, erkek ogrencilerin kiz
ogrencilere gore nispeten daha fazla siber zorbaliga maruz kaldiklarin1 gostermektedir. Siber
zorbaliga maruz kalmada cinsiyetin olumlu bir rol oynamadigini belirten baska bir ¢caligsmada,
yas azaldik¢a siber zorbaliga maruz kalmanin arttig belirtilmistir (Ding, 2020). Yarar (2019)
tarafindan yapilan ¢alismada cinsiyet ile siber zorbalik arasindaki farkin anlamli oldugu ve bu
farkin erkekler lehine oldugu belirlenmistir. Baska bir deyisle, erkek Ogrencilerin kiz
Ogrencilere gore cevrimici ortamda daha fazla zorbalik yaptiklar1 sonucuna ulasilmistir.
Peksen Siislii (2016)’niin arastirmasindan elde edilen sonuglara gore erkek ogrencilerin siber
zorbalik puanlarinim kiz 6grencilere gore daha yiiksek oldugu ve siber zorbalik puanlarinda
cinsiyete gore anlaml bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda 9. sinifin
zorbaliga en az maruz kalan ve zorbalik davraniginin en az oldugu sinif olmasi, 6grencilerin
sosyal ortamlarinda ve Ogrencilerin arkadasliklarinda yeniligin bir sonucu olarak
yorumlanabilir (Semerci, 2017). Teknolojinin yayginligi, birgok insanin siber zorbalik riski
altinda oldugunu gostermektedir. Ozellikle okullarda 6grenciler bu araglari eglence, saka veya
intikam i¢in kullanabilir. Bu nedenle ailelere, 6gretmenlere ve 6grencilere okul danigmanligt,
bilgi ve iletisim teknolojilerinin dogru kullanimi, siber zorbaligin belirtileri ve sonuglari, siber
zorbalik yonetimi gibi konularda 6nlem olarak egitimler diizenlemek miimkiindiir. Calismanin
diger simif kademelerinde de yiiriitiilmesi lise 6grencilerinin siber zorbalik algilarina yonelik
arastirmay1 daha genis bir perspektifte gormemizi saglayacaktir.

*13. Uluslararasi Egitim Yonetimi Formunda (EYFOR-XII) (10-15 Mayis 2022, Cesme)
sozel bildiri olarak sunulmustur.
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