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OZET

Finansal bilgi, tutum, davranislar ve sosyo-demografik niteliklerin, kisilerin
tasarruf kararlarinda ne diizeyde etkisinin oldugunu anlamak ve bu

Finansal Bilgi, niteliklerin birbirleriyle olan iliskilerini test etmek amaciyla yapilan bu
Einansal aragtirmada, Bartin ilinde ikamet etmekte olan kamu ve 6zel sektorde ¢alisan
Okuryazarhik, toplamda 476 kisiye anket uygulanmigtir. Calismanin sonucuna gére, finansal
Tasarruf Davranisi okuryazarlik diizeyi ile katilimcilarin ¢alistiklart kurum tipi, hane halk: geliri,

kredi karti kullanma durumu, yas, egitim diizeyi ve aylik gelirleri arasinda
Makale Gelis anlaml bir iliski bulunmustur. Ayrica, tasarruf yapma durumu ile hane halki
Tarihi: gelir diizeyi arasinda anlamli bir iliski tespit edilmigtir. EK olarak, tasarruf
23.11.2022 davraniglarmin yaga, aylik gelire, medeni duruma, finansal gelismeleri takip
Kabul Tarihi: etme stkligina ve finansal okuryazarhik diizeyine gore istatistiksel olarak
18.07.2023 anlaml bir farklilik gosterdigi sonu¢larina ulagilmistir.

ABSTRACT
Keywords: In this research, which was carried out to understand the effect of financial
Bartin, knowledge, attitudes, behaviors, and socio-demographic characteristics on
Employees, people's savings decisions and to test the relations of these characteristics
Financial with each other, 476 people working in the public and private sectors residing
Information, in Bartin province. According to the results of the study, a significant
Financial relationship was found between the level of financial literacy and the type of
Literacy, The institution where the participants work, household income, credit card usage
Behavior of status, age, education level and monthly income. Furthermore, a significant
Saving relationship was found between savings behaviour and household income

! Bu ¢alisma Sema Tosun’un Ismail Fatih Ceyhan damsmanliginda tamamladig yiiksek lisans tez ¢alismasindan
iiretilmis olup, Bartin Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’nun 30.12.2019 tarihli ve 2019-264 nolu
kararinca etik kurul onay1 alimmistir.
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level. In an additional finding, it has been concluded that saving behaviours
show a statistically significant difference according to age, monthly income,
marital status, the frequency of following the financial developments and the
level of financial literacy.

1. GIRiS

Tasarruflarin yatirimlara kaynaklik etmesi nedeniyle hem gelismis iilkelere hem de gelismekte
olan iilkelere ekonomik katkisi herkesge malum bir gergektir. Tasarruflari sekillendiren ve
onlara yon veren unsurlardan biri de kisisel tasarruftur. Kisilerin yapmis oldugu bu tasarruflar
bir araya geldigi zaman iilke ekonomisine olumlu bigimde tesir etmektedir. Ozellikle son
zamanlarda finans piyasalarinin ¢esitlilik arz etmesi ve globallesme ile birlikte hiz kazanan
finansallagma olgusu daha ¢ok 6n plana ¢ikmaktadir.

Finansal okuryazarlik ile davranigsal boyutlar arasinda bir baglanti1 kurulabilir. Zira tasarruf
davranist gosterecek kisi, finans bilgisi ile finansal tutumunu sentezleyecek ve davranislarimi
bu yonde ortaya koyacaktir (Atkinson ve Messy, 2012). Nitekim finansal okuryazarlik olgusu
goriindiigli bicimde sade ve basit bir kavram olmayip; bilgi, davranig ve tutumlar1 gdsteren
biitiinsel yapiya sahip bir kavramdir.

Finansal okuryazarlik ifadesi yeni ortaya ¢ikan bir kavram olmasina ragmen standart bir
tanimlamas1 yoktur. Literatiirde finansal okuryazarligin bir¢ok farkli tanimi bulunmaktadir
(Tuncel ve Polat, 2022). Finansal okuryazarlik, bireylerin finansal ihtiyaclarini karsilamak igin
bilgilerini artirarak finansal tutum ve davramiglarina yon verme yetenegi seklinde
tanimlanmaktadir (OECD, 2012). Yine Tiirkiye Ekonomi Bankasi’ nin bir c¢aligmasinda,
finansal okuryazar olmayi, kisilerin para kullanirken dgrendikleri bilgilere dayanarak rasyonel
karar vermeleri olarak ifade edilmistir (TEB, 2020).

Literatiirdeki ¢alismalardan Cebi Karaslan (2020) ile Tunali ve Tatoglu (2010)’ nun tespit
ettigi, tasarruf yapma durumu ile egitim, yas, medeni durum, kredi kart1 kullanma, gelir diizeyi
ve hanehalki biiylikliigii arasinda anlamli bir iligki oldugu seklinde ancak Sahin ve Baris
(2017)’ 1n cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, meslek ve hane halki tipi degiskenleri ile
tasarruf yapma durumu arasinda anlamli iliski olmadigi seklindeki bulgular, arastirma
sonuglarmin yoreden yoreye degisiklik gosterebilecegi seklinde yorumlanmistir. Bu nedenle
¢alismanin amact; Bartin ili 6zelinde, kamu ve 6zel sektor ¢alisanlariin finansal okuryazarlik
diizeyleri ile tasarrufla ilgili davraniglari arasinda bir iligkinin olup olmadigini, tasarruf
davraniglarinin demografik faktorlere gore farklilik gosterip gostermedigini ve finansal
okuryazarlik seviyelerinin arastirmak seklinde belirlenmistir.

Caligsmanin bundan sonraki bdliimleri 6yle diizenlenmistir; ikinci boliimde kavramsal ¢erceve
tanimlanmuis, ti¢iincii boliimde literatiirdeki benzer ¢alismalar sunulmustur. Dordiincii bolim
uygulama kismi olup, verilerin toplanmasi asamasindan bulgularin elde edilmesi agsamasina
kadar gegen siire¢ hakkinda bilgi verilerek agiklanmaktadir. Arastirmanin sonu¢ bdliimiinde,
elde edilen sonuglar ile bu baglamdaki tavsiyeler sunulmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Finansal Okuryazarhk Kavram

Literatiir incelendigi zaman finansal okuryazarlik i¢in ortak bir tanim bulunmadigi
goriilmektedir. Finansal okuryazarlik alaninda yapilan ¢aligmalarin gesitlilik gostermesi farkli
tanimlarin olusmasina sebep olmustur. Hatta bir terim olarak kullanimi bile iilkeden iilkeye
degisebilmektedir. Finansal okuryazarlik igin Ingiltere ve Kanada "finansal yeterlilik" terimini
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kullanirken ABD, Avustralya ve Tiirkiye "finansal okuryazarlik" kavramini kullanmaktadir.
Bazi yazarlar ve kurumlar "finansal farkindalik" kavrammi kullanmay1 tercih etmektedir
(Dagdelen, 2017).

Ogrencilere anaokulundan {iniversiteye kadar finansal okuryazarlik egitimleri diizenleyen
ABD merkezli bir merkez tarafindan, ayni1 kavram “yasam boyu finansal giivenligi saglamak
icin finansal kaynaklar1 etkin bir sekilde yonetmek i¢in bilgi ve becerileri kullanma yetenegi”
seklinde tanimlanmistir (Huston, 2010). Finansal okuryazarlik; finansal bilgi ve becerileri
kullanma yetenegi olup, birey finansal kaynaklarin1 6miir boyu finansal refah i¢in etkin bir
sekilde yonetir (PACFL, 2008).

Finansal okuryazarlik; bireyin paray:r etkin bir sekilde yonetmesi, paray1 yodnetirken risk
faktorlerini algilamasi, finansal araglar hakkinda dogru bilgilerin nasil elde edileceginin
belirlenmesi, finansal araglarin edinilmesi, finansal araglarin etkin ve yetkin bir sekilde
kullanilmast anlamina gelmektedir (Tuncel ve Polat, 2022). Diger bir tanima gore, finansal
okuryazarlk; giiclii finansal kararlar vermek ve sonucunda kisisel refah1 saglamak adina
gerekli olan zihinsel ve fiziksel birtakim yetilerin biitiiniidiir (Atkinson ve Messy, 2012).

Bir bagka tanimlama, Mandell (2008) tarafindan, kisinin karmagik ve modern finansal
enstriimanlar1 degerlendirip, uzun vadeli hedeflerine ulagmak i¢in bilingli olarak kullanabilmesi
seklinde ifade edilmistir. Remund (2010), finansal okuryazarlikla ilgili yapilan tanimlamalar
1s181nda asagidaki hususlarin bu konuda 6n planda oldugunu ifade etmistir:

- Finansal kavramlar hakkinda bilgi sahibi olma,

- Finansal kavramlarla ilgili iletisim kurabilme,

- Kisisel finansal yonetim yetenegi,

- Dogru finansal kararlar verebilme yetenegi,

- Finansal ihtiyaglar1 etkin bir sekilde planlayabilme.
2.2. Finansal Okuryazarhg Etkileyen Faktorler

Eitel ve Martin (2009) tarafindan tniversite 6grencileri {izerinde gergeklestirdigi ¢alismada,
finansal okuryazarligin yasa bagli bigimde farklilik olusturdugu kaydedilmistir. Benzer bir
calismada, Harrison ve Chudry (2011) tarafindan Ingiltere'de yapilmis olup ¢alismada yas ile
finansal okuryazarlik arasinda bir iliski oldugu tespit edilmistir. Calismada ayrica, son sinif
ogrencilerinin finansal bilgi diizeylerinin daha gelismis oldugu ortaya konmustur. Bu sonuca
benzer olarak Akben ve Altiok (2014) tarafindan Ogrenciler iizerinde gerceklestirilen
¢alismada, lilkemizde yas ilerledik¢e finansal okuryazarligin arttig1 kaydedilmistir. Almenberg
ve Sdve-Soderbergh (2011) calismalarinda bireylerin yaslar1 ile finansal okuryazarligin
arasinda pozitif bir iligki oldugunu ve 35-50 yaslar1 arasinda finansal okuryazarlik diizeylerinin
olabilecek en yiiksek seviyesinde olduklari, bunun yani sira yash bireylerde finansal
okuryazarlik seviyesinin diistiiglinli ve 65 yasindan itibaren en diisiik seviyeye geldigi
sonucuna varilmistir.

Cinsiyet acisindan bakilirsa, Chen ve Volpe (2002), Avustralyali Ogrencilerle yaptigi
calismada, erkek Ogrencilerin daha yiiksek diizeyde finansal okuryazarliga sahip oldugu,
Luksander vd. (2014) de Macaristan'da yaptiklar1 benzer aragtirma sonucunda da ayn1 sonuglara
ulagmiglardir. Tiirkiye'de yapilan diger bir arastirmada da erkek o6grencilerin finansal
okuryazarlik diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna varilmistir (Sarigiil, 2014).
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Egitim seviyesine gore yapilan arastirma sonuglarinda ileri diizeyde olan insanlarin finansal
okuryazarlik ile alakali durumlari, egitim diizeyi diisiik olan insanlara kiyasla daha iist seviyede
¢ikmaktadir (Béres ve Huzdik, 2012; Wagner, 2019).

Bireylerin aile gecmisleri ve finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda da bir iliski
bulunmaktadir. Ozellikle de aile bireyleri arasindan annenin almis oldugu egitim diizeyi,
cocuklara birakilacak yatirimlar ve tasarruflar finansal okuryazarligi belirlemektedir. ileri
zamanlarda ise ¢ocuklarin bu yatirim ve tasarruflari nasil kullanip, yonetecegi ise yine finansal
okuryazarlik diizeyine baglidir (Lusardi vd., 2010).

Bunlarin yaninda diger faktorlerle ilgili yapilan bir arastirmada, {iniversiteli 6grencilerde
finansal 6z yetkinlik ile finansal okuryazarlik arasinda yer alan iligkiye odaklanmislar ve
yiiksek finansal okuryazarlik diizeyi olan Ogrencilerde daha yiiksek 6z yetkinlik oldugu
sonucuna varmislardir (Heckman ve Grable, 2011). Bu kapsamda Lusardi ve Mitchell’ in
(2014) caligmalarinda, medeni durumun finansal okuryazarlig: direkt etkiledigi seklinde, yine
Hindistan'da yapilan ¢aligmalarinda, Agarwalla vd. (2015) evli insanlarin finansal
okuryazarliklarinin daha ileri oldugu seklinde sonuglar ortaya ¢ikmistir.

2.3. Bireysel Tasarruf Kavram

Tasarruf, gelir gibi dinamik bir yapiya sahiptir ve bundan dolay1 da herhangi bir gelir beklentisi
olmadig1 icin iddihar durumu tasarruf kavramindan uzaktadir ve birebir olarak tasarruf
sayllmamaktadir. Tasarrufun bu dinamik yapisi ekonomik mekanizma igerisinde bir tiir
yatirnma evrilerek gelir getirmesine ve yeniden tasarruf durumuna olanak saglamaktadir.
(Peterson, 1994). Ekonomik istikrarsizlik, issizlik, emeklilik 6denegi ve saglik hizmetlerinin
yetersizligi gibi nedenler kisileri tasarruf saglayacak davranislarda bulunmaya yoneltmistir
(Colak ve Oztiirkler, 2012).

Kisinin elindeki para belirli bir faiz oraninda bankanin sabit mevduatina yatirildiginda, belirli
bir gelir elde edilir. Ancak, bu durumda, eldeki paranin gercek ekonomiye yatirilmadan atil bir
sekilde bekletilmesi tiim toplum i¢in bu para tasarruf islevi gormemektedir. Bunun yaninda,
faiz oranlart degiskenlik gosterebildiginden Otiirli, tasarruf oranlari da degismektedir
(Ergenekon, 1996).

Beklenmeyen enflasyonun kisileri daha temkinli davranmaya yonelttigi bunun da 6zel tasarrufu
arttirdigi; beklenen enflasyonun ise iilkelerin mali piyasalarinin da gelismemesine bagh olarak
kisileri dayanikli mallarini satin almaya yonlendirerek tasarruflari azalttigi ifade edilmektedir
(Asirim, 1994).

Ekonomideki biiyiime ile birlikte fertlerin gelirleri artar ve birey ekstra gelirin tamamini
harcamaz. Gelirdeki bu artis sonucunda, kisisel ve toplumsal agidan tasarrufu arttirir. Loayza
vd. (2000), 1965-1994 verilerine dayanarak 150 iilkenin analizini yaptig1 ¢alismada, kisisel
gelir, biiylime orani, enflasyon orani ve ticaret sinirlarinin tasarruflar tizerinde etkili oldugunu
dile getirmislerdir.

Tasarruf diizeyi, hali hazirda elde edilecek zevki oteleme, 6zkontrol ve olasi risklerden uzak
durma gibi psikolojik nedenlerin sonucu olarak veya yas, gelir ve egitim diizeyine bagli olarak
degisebilmektedir (Aygalar, 2014).

3. LITERATUR TARAMASI

Hangi faktorlerin finansal okuryazarlik diizeyi tizerinde en biyiik etkiye sahip oldugunu
belirlemek i¢in yapilan iiniversite 6grencilerini kapsayan bir ¢aligmanin sonucunda, 6grencinin
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cinsiyeti, babanin egitimi, ailenin finansal ge¢misi ve Ogrencinin yari zamanli ¢aligma
deneyiminin finansal okuryazarligin en énemli belirleyicileri arasinda oldugu tespit edilmistir
(Bohm vd., 2023).

Demografik faktorlerin temel ve ileri finansal okuryazarlik ve finansal bilgi algis1 tizerindeki
etkilerini arastiran Suudi Arabistan’ da yapilan bir ¢alismanin sonucunda, ¢ogu demografik
faktoriin temel ve gelismis finansal okuryazarligi etkiledigini ve sadece gelir diizeyi ve
meslegin finansal uzmanliga asir1 giiveni etkiledigini ortaya koymaktadir (Ansari vd., 2023).

Bulgaristan iiniversitelerindeki 6grencilerin finansal okuryazarligi tizerine yapilan ampirik bir
calismanin sonuglar1 finansal okuryazarlik seviyesinin cinsiyet, 6grenci geliri ve finansal karar
verme sorumlulugu gibi Ozelliklerden etkilendigini, ancak &grencinin uzmanlik alani,
tiniversite, egitim derecesi veya kisisel finans yonetimi dersi almasina bagl olmadigini ortaya
koymustur. Finansal okuryazarligin 6grencilerin finansal kararlar1 ve davranislari {izerindeki
etkisi s6z konusu oldugunda, sonuglar kisisel finans yonetimi i¢in gerekli bilgi ve becerilerin
bir hanede biitgenin nasil kontrol edildigini, gelirin azalmasi durumundaki davranislar1 ve
emeklilik tasarruflarini etkiledigini gostermektedir. Ancak, finansal okuryazarlik hane
biitgesinin mevcudiyetini, biitge kontrol sikligini ve acil durum fonunun mevcudiyetini
etkilememektedir (Marinov, 2023).

Mireku vd. (2023) finansal okuryazar olan bireylerin, finansal okuryazar olmayanlara kiyasla
daha saglam finansal davraniglar sergileme ihtimalinin daha yiiksek oldugunu savunan
calismalarinda, Gana'daki iiniversite 6grencilerine uyguladiklari anketin sonucunda finansal
okuryazar Ogrencilerin saglam finansal davraniglar sergileme olasiliklarinin daha yiiksek
oldugunu, buna ek olarak, aile 6zellikleri, 6zellikle babanin egitim durumu ve evde finansal
konularin tartisilmasi gibi degiskenlerin saglam finansal davranisin 6nemli belirleyicileri
oldugunu ortaya koymaktadir.

Diger bir ¢alismada, kadinlarda ihtiyatli karar almay1 sekillendiren potansiyel bir araci olarak
finansal okuryazarligin 6nemine odaklanilmaktadir. Pakistan'n Pencap Eyaleti'nde resmi
olarak kayitli olan kadin girigimciler tizerinde gerceklestirilen caligmanin sonuglart, asir1 giiven
ve ulagilabilirlik dnyargilarinin yatirnm kararlart iizerinde 6nemli bir pozitif etkiye sahip
oldugunu ve finansal okuryazarligin ise asir1 giiven, ulasilabilirlik ve yatirim karar1 verme
arasinda dnemli bir araci rolii oynadigint gostermektedir (Iram vd., 2023).

Finansal okuryazarlik ve emeklilik tasarruflarindaki cinsiyet farki arasindaki iligkinin
incelendigi Avustralya'daki bir ¢aligmada, bireylerin emeklilik birikimlerini nasil yonetecegi
konusunda finansal okuryazarligin olumlu bir etkisinin oldugunu ve emeklilik tasarruflarindaki
cinsiyetten kaynaklanan farkin 6nemli bir kisminin cinsiyetler arasindaki finansal okuryazarlik
farkina atfedilebilecegini gostermektedir (Preston ve Wright, 2023).

Diger yandan tasarrufa odaklanan bazi arastirmalarda, farkli zaman dilimleri géz onilinde
bulundurulmustur. Bu baglamda Boisclair vd. (2017), Cupak vd. (2019), De Cecco ve Estache
(2016) emeklilik donemi tasarruflarini, Bongini ve Cucinelli (2019) 6grencilerin emeklilige
yonelik tasarruf planlarmi analiz etmislerdir. Bireylerin standart harcamalarini {i¢ ay boyunca
karsilayabilen tasarruflar seklinde tanimlanan acil durum tasarruflarini inceleyen ¢alismalar da
mevcuttur (Babiarz ve Robb 2014, Henager-Greene ve Cude 2016, Loke 2017).

Nguyen vd. (2017), finansal bilgi diizeyi ile diizenli tasarruf aligkanliklarina odaklanirken,
Murendo ve Mutsonziwa (2017), finansal okuryazarlik ile birlikte insanlarin tasarruflarini
Olgerken onceki yilin tasarruflarini da bu modele dahil etmistir. Henager-Greene ve Cude
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(2016) ile Pak ve Chatterjee (2016) hem uzun vadeli (emeklilik), hem de kisa vadeli tasarruflari
(acil durum) incelemislerdir.

Murendo ve Mutsonziwa (2017) finansal okuryazarligin belirleyicilerini ve bunun bireylerin
tasarruf kararlar iizerindeki etkisini analiz etmek i¢in Zimbabwe'deki 4000 yetiskin finansal
tiketici 6rneklemine uyguladiklar1 anketin sonucunda, kadinlarin finansal okuryazarliginin,
erkeklerden daha diisiik oldugunu, kirsal kesimde ikamet eden bireylerin kentsel finansal
tiketicilere gore daha diisiik finansal okuryazarlik sergiledigini finansal okuryazarli§in hem
kirsal hem de kentsel bireyler i¢in tasarruf davranisini olumlu yonde etkiledigini bildirmektedir.

Tasarruf niyetinin aracilik etkisi dikkate alinarak finansal okuryazarli§in tasarruf davranisi
tizerindeki etkisini aragtirmak tizere Sri Lanka'nin Colombo bolgesinde ¢alisan 206 kisiye anket
uygulayan Peiris (2021)’ in ulastiklari bulgular, finansal okuryazarligin tasarruf davranisi
tizerinde dogrudan ve pozitif olarak anlamli bir etkiye sahip oldugunu gostermistir. Ayrica,
niyetin aracilik etkisi de bu iliskide pozitif olarak anlamli bulunmustur.

Finansal okuryazarlik ve tasarruf konusundaki literatiiriin sistematik bir incelemesini sunan
¢alismasinda Brochado ve Mendes (2021), 2005-2019 yillar1 arasinda yayimlanmis toplam 183
makaleyi hibrit yontemlere dayanarak analiz etmislerdir. Makalelerin &zetlerinin sozciiksel
analizine gore deginilen temalar; finansal okuryazarlik, finansal okuryazarlik Ol¢iimii,
bagintilar, tasarruf, tasarruf tiirii, finansal egitim, hedef grup, teoriler, kisisel finans, finansal
hazirlik ve finansal igerik seklindedir.

Konuyla ilgili olarak Bozkurt vd. (2019)’ nin yaptiklar1 bir caligmada, Atatiirk Universitesi
Acikdgretim Fakiiltesi 6grencilerine yapilan anket ile tasarruf egilimi, finansal okuryazarlik
diizeyi, finansal okuryazarlik bilincinin tasarruf davranist iizerindeki etkisi arastirilmistir.
Sonug¢ olarak, katilimcilarin tasarruf yapmalarina ragmen finansal okuryazarligin diisiik
oldugu, ayrica yas, cinsiyet, gelir durumu ve meslege gore tasarruf yapma aligkanliginin
farklilagtig1 fakat yasanilan il, medeni durum ve egitim agisindan her hangi bir istatistiki fark
bulunmadigi ortaya ¢ikmistir. Buna ek olarak, finansal okuryazarlik kavraminin taninmasi ile
tasarruf yapma aligkanligi arasinda ve finansal okuryazarlik egitimi ile tasarruf aligkanligi
arasinda anlamli bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

4. UYGULAMA
4.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin asil amaci, Bartin ili 6zelinde, ¢alisanlarin finansal okuryazarlik seviyeleri ve
tasarruf davraniglarinin demografik faktorlere gore farklilik gosterip gostermedigini, ek olarak
finansal okuryazarlik diizeyleri ile tasarruf davranislar1 arasinda bir iligkinin olup olmadigini
arastirmaktir.

Bu amag dogrultusunda asagidaki hipotezler ve alt hipotezler test edilmistir:

H:. Finansal okuryazarlik diizeyi ile demografik ve finansal 6zellikler arasinda anlamli bir
iliski yoktur.

Hy1. Finansal okuryazarlik diizeyi ile cinsiyet arasinda anlamli bir iligki yoktur.
H1.,. Finansal okuryazarlik diizeyi ile yas arasinda anlamli bir iliski yoktur.
Hq3. Finansal okuryazarlik diizeyi ile medeni durum arasinda anlamli bir iligki yoktur.

H1 4. Finansal okuryazarlik diizeyi ile egitim durumu arasinda anlamli bir iligki yoktur.
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Hys. Finansal okuryazarlik diizeyi ile aylik gelir diizeyi arasinda anlamli bir iligki yoktur.
Hy 6. Finansal okuryazarlik diizeyi ile ¢alisilan kurum tipi arasinda anlamli bir iligki yoktur.
Hy 7. Finansal okuryazarlik diizeyi ile hane halki tipi arasinda anlamli bir iligki yoktur.
Hye. Finansal okuryazarlik diizeyi ile hane halki geliri arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Hio. Finansal okuryazarlik diizeyi ile tasarruf yapma durumu arasinda anlamli bir iliski
yoktur.

Hi.10. Finansal okuryazarlik diizeyi ile kredi kart1 kullanma durumu arasinda anlamli bir
iliski yoktur.

Hi1:. Finansal okuryazarlik diizeyi ile finansal gelismeleri takip etme siklig1 arasinda
anlamli bir iligki yoktur.

H». Tasarruf yapma durumu ile demografik ve finansal 6zellikler arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Hy.1. Tasarruf yapma durumu ile cinsiyet arasinda anlaml bir iliski yoktur.

Hy.. Tasarruf yapma durumu ile yas arasinda anlamli bir iliski yoktur.

H> 3. Tasarruf yapma durumu ile medeni durum arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Hy 4. Tasarruf yapma durumu ile egitim durumu arasinda anlamli bir iligki yoktur.
Hys. Tasarruf yapma durumu ile aylik gelir diizeyi arasinda anlaml bir iligki yoktur.
H: 6. Tasarruf yapma durumu ile ¢alisilan kurum tipi arasinda anlaml bir iligki yoktur.
H> 7. Tasarruf yapma durumu ile hane halki tipi arasinda anlaml bir iligki yoktur.

H>s. Tasarruf yapma durumu ile hane halki geliri arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Hyo. Tasarruf yapma durumu ile kredi karti kullanma durumu arasinda anlamli bir iliski
yoktur.

Hs. Demografik 6zelliklere gore tasarruf davraniglarinda anlamli bir farklilik yoktur.
Hs 1. Cinsiyete gore tasarruf davranislarinda anlaml bir farklilik yoktur.

Hs 2. Medeni duruma gore tasarruf davranislarinda anlamli bir farklilik yoktur.

Hs 3. Kurum sektoriine gore tasarruf davraniglarinda anlamli bir farklilik yoktur.

Hz4. Kredi kartt kullanma durumuna gore tasarruf davraniglarinda anlamli bir farklilik
yoktur.

Hss. Yasa gore tasarruf davranislarinda anlamli bir farklilik yoktur.

Hse. Egitim durumuna gore tasarruf davraniglarinda anlaml bir farklilik yoktur.
Hs.7. Hane halki tipine gore tasarruf davranislarinda anlamli bir farklilik yoktur.
Hsg. Aylik gelire gore tasarruf davranislarinda anlamli bir farklilik yoktur.

Hs9. Hane halki gelirine gore tasarruf davranislarinda anlamli bir farklilik yoktur.
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Hs10. Finansal gelismeleri takip etme sikligina gore tasarruf davraniglarinda anlamli bir
farklilik yoktur.

Hs. Finansal okuryazarlik diizeyine gore tasarruf davranislarinda anlamli bir farklilik
yoktur.

4.2. Arastirmanin Modeli

Arastirmada, tarama modellerinden betimsel tarama modeli kullanilmistir. Bu model, ele alinan
konuyu oldugu gibi aragtiran aragtirma tiiriidiir (Giingdrmez ve Alkis, 2015: 945).

Literatiirde demografik faktorlerin finansal okuryazarlik diizeyiyle iliskili olduguna dair birgok
calisma mevcuttur (Chen ve Volpe 2002; Luksander vd., 2014; Agarwalla vd., 2015; Murendo
ve Mutsonziwa, 2017). Yurt i¢indeki ¢alismalar incelendiginde ise; Tuna ve Ulu’nun (2016),
yas ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda iligski oldugu, Dagdelen’ in (2017) finansal
okuryazarlik diizeyi tizerinde aylik gelir diizeyi, egitim ve yas durumunun etkili oldugu, Giiler
ve Tunahan (2015)’ 1n, Ozen ve Kaya’ nin (2015) ve Barmaki (2015)’ nin finansal okuryazarlik
ile cinsiyet arasinda anlamli bir iligki oldugu, Kili¢ vd. (2015)’ nin finansal okuryazarlik diizeyi
ile kredi kart1 kullanma durumu arasinda iligki oldugu sonuglarina ulagildig: goriilmektedir.

Tasarruf yapma ile demografik faktorlerin iliskisini aragtiran literatiirdeki caligmalar
incelendiginde ise; Sengiir ve Taban (2016)’ 1n bekarlarin evlilere kiyasla daha ¢ok tasarruf
yapma olasiliginda oldugu, Fisher (2010)’ in kadmlarin erkeklere gore daha cok tasarrufta
bulundugu, Senol (2018)’ in yas1 biiyiik olanlarin daha ¢ok tasarruf davranisinda bulundugu,
Bozkus ve Ugdogruk (2007); Zengin vd. (2018)’ nin kredi kart: kullananlarin tasarruf yapma
olasiliklarinin daha az oldugu, Temel Nalin (2013)’mn gelir diizeyi yiiksek olanlarda tasarruf
yapma egiliminin daha yiiksek oldugu sonuglarina ulagilmaktadir.

Bu baglamda aragtirma modeli Sekil 1’ de gosterildigi gibi olup, 4 ayr1 hipotez test edilmistir.

FINANSAL
OKURYAZARLIK
DUZEYT

DEMOGRAFIK ve
FINANSAL
OZELLIKLER

TASARRUF
YAPMA DURUMU

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

Arastirma modeline gore finansal okuryazarlik diizeyi ile demografik ve finansal faktorler
arasindaki, tasarruf yapma durumu ile demografik ve finansal faktorler arasindaki, tasarruf
davranislan ile demografik ve finansal faktorler arasindaki, son olarak finansal okuryazarlik
diizeyi ile tasarruf davraniglar arasindaki iliskiler test edilmistir.
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4.3. Veri Toplama Araclan

Calismanin amacina yonelik olarak, igerisinde katilimcilarin tasarruf davranigi ve finansal
okuryazarhik o6lgegi, finansal okuryazarhik diizeyi ile ilgili problemler ve katilimcilar
tanimlayici nitelikte demografik sorular yer alan nicel aragtirma yontemlerinden anket yontemi
kullanilmistir. Besli Likert 6l¢egi tarzindaki “Tasarruf Davranisi ve Finansal Okuryazarlik
Olgegi” igerisinde katilim saglayanlardan, (1) Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmryorum, (3)
Kararsizim, (4) Katiliyorum ve (5) Kesinlikle Katiliyorum seklinde yanitlamasi beklenen
toplam 20 ifade yer almaktadir. Calismada tasarruf davranisi ve finansal okuryazarlik 6l¢eginin
giivenilirlik diizeyi 0,90 olarak tespit edilmistir.

“Finansal Okuryazarlik Diizeyi” ile ilgili kisimda ise cevap verilmesi beklenen toplam 5
problem yer almaktadir. Bu problemlerin ilki basit faiz, ikincisi bilesik faiz, {i¢iinciisii reel faiz
ve dordiinciisii gelecek deger ve besincisi bugiinkii deger konularinda yanitlayicilarin bilis
seviyesini 6lgmektedir. Alinan cevaplar sonrasinda bu kisimda iigten daha az soruyu dogru
yanitlayan kisiler “Finansal Okuryazar Degil” seklinde, en az {i¢ soruyu dogru yanitlayanlar
“Temel Diizey Finansal Okuryazar” seklinde, son olarak hem sorularin en az ii¢ tanesine dogru
yanit verip, hem de tasarruf davranist ve finansal okuryazarlik 6l¢egindeki ifadelere verdigi
yanitlarin ortalamasi en az dort olan kisiler ise “Ileri Diizey Finansal Okuryazar” olarak
siiflandirilmaktadir. Calismada, finansal okuryazarlik diizeyi ifadelerinin giivenilirlik
katsayis1 0,74 olarak tespit edilmis olup bu ifadeler Sahin ve Baris (2017) tarafindan yapilan
caligmadan alinmustir.

Anket formunda yer alan demografik sorular igerisinde katilimcilarin cinsiyet, yas, medeni
durum, egitim diizeyi diizeyi, aylik gelir, kurum sektorii, meslek, hane halki tipi ve hane halki
geliri yer alirken, tasarruf yapma durumu, finansal gelismeleri takip sikligi ve kredi karti
kullanim durumu ile ilgili sorular da yer almaktadir.

Uygulanan 6lgek icin Bartin Universtesi Sosyal ve Beseri Bilimleri Etik Kurulu’ ndan 2019-
264 protokol numarali Etik Kurulu Onay Belgesi alinmis, etik sorunu olusturabilecek ifadeler
olmadiga dair kurul iyeleri tarafindan oy birligiyle karar verilmistir.

4.4. Smirhhklar

Kamu ve o6zel sektor ¢alisanlart iistiinde yapilan bu c¢alismanin kapsami, Bartin sehri ile
siirlandirilmigtir. Bu sebeple, bu c¢aligma sonuglari diger sehirlere genellenememesi
calismanin sinirhiliklarindan biridir. Bunun yaninda, anket ¢alismasi yiiksek enflasyondan
once, 2020 yilinin baginda yapilmistir. Bu nedenle arastirma 2020 yili itibariyle elde edilenlerle
siirlidir. Arastirmada katilimeilara sorulan “aylik gelir diizeyi” ve “hane halki gelir diizeyi”
sorularia verilen cevaplar anketin yapildig: tarih itibariyle degerlendiririlmelidir.

Aragtirma veri toplama asamasinda kullanilan literatiir taramasi ve kamu ve 6zel sektor
¢aliganlarinin goriiglerinin alinmasinda kullanilan demografik bilgi formu, tasarruf davranigi ve
finansal okuryazarlik 6l¢egi, finansal okuryazarlik diizeyi ile sinirhidir.

4.5. Evren ve Orneklem

Caligmanin evreni, Bartin ilindeki kamu ve 6zel sektérde calisanlardan olusmaktadir. Buna
gore 2021 yili verilerine gore Bartin ilinde ¢alisan sayist 13.609 kisi olarak tespit edilmistir
(Iskur, 2022: 32). Orneklemi ise olasilikli 6rnekleme metotlarindan biri olan basit tesadiifi
ornekleme metotuyla secilen kisiler olusturmaktadir. Bu 6rnekleme yonteminde, ana kiitledeki
her bir eleman ayni segilme sansina sahiptir. Evren igerisinde yer alan herbir eleman bagimsiz
bir sekilde secilir ve bu se¢im diger elemanlarin secgilmesini etkilemez. Diger bir degisle, bir
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0genin se¢iminin bagka bir 6genin se¢imini etkilememektedir (Altunigik vd., 2012: 139-140).
Bu arastirmada yapilan agiklamalar dogrultusunda toplam 476 kisilik orneklem Kkitlesi
arastirmaya dahil edilmistir.

4.6. Veri Toplama Siireci

Arastirmada verileri elde etmek amaciyla anket yontemine bagvurulmustur. Bu anketler online
ve yiiz ylize olacak sekilde katilimcilara ulagtirilmistir. Anketler Bartin ilindeki kamu ve 6zel
sektorde calisanlara uygulanmistir. Uygulama sonucunda toplam 476 kisiden elde edilen veriler
analiz edilmistir.

4.7. Veri Analiz Siireci

Bu caligmada kamu ve o6zel sektdrde caliganlara uygulanan anketin analizi ile oncelikle
calismaya katilanlar1 tanimlayic1 6zelliklerin ortaya konmasinda frekans dagilimlarina yer
verilmistir. Bunun yaninda, anket formunda yer alan 6l¢ek ifadelerine verilen cevaplarin
tanimlayici istatistikleri olarak kisi sayisi, ylizde, ortalama ve standart sapma degerlerine yer
verilmistir.

Elde edilen verilerin dagilimlarini gérmek i¢in Kolmogorov-Smirnov normallik testleri
yapilmis, veri setinin dagiliminin normal dagilima uygun olmayigi nedeniyle parametrik
olmayan testler uygulanmistir. Dolayisiyla olusturulan hipotezlerin test edilmesinde
degiskenler arasindaki iliskinin ortaya konmasi igin ki-kare testine yer verilmistir.
Katilimcilarin demografik 6zelliklerine gore karsilastirma sonuglarinin ortaya konmasinda ikili
gruplarin analizinde Mann-Whitney U testine; ikiden fazla olan gruplar i¢in ise Kruskal-Wallis
H testine bagvurulmustur.

4.8. Arastirmanin Bulgular

Arasgtirmanin bu béliimiinde, elde edilen verilerin analizleri sonucunda ortaya ¢ikan bulgular,
tablolar halinde sunulurken detayli bir sekilde agiklamalar yapilmaktadir.

4.8.1. Katihmeilarin Demografik Ozelliklerine fliskin Bulgular

Bu kisimda ilk olarak arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor calisanlarinin demografik
bilgilerine iliskin bulgulara yer verilmistir.

Tablo 1’de anket uygulamasma katilanlarin demografik 6zelliklerine yonelik elde edilen
bulgular yer almaktadir.

Tablo 1. Ankete Katilanlarin Demografik Ozellikleri

DEGISKENLER N %
Cinsiyet Kadin 259 54,4
Erkek 217 45,6
Medeni Durum Evli 301 63,2
Bekar 175 36,8
Egitim Durumu Tlkokul/l1kdgretim 30 6,3
Lise ve dengi 98 20,6
Universite 297 62,4
Yiksek Lisans/Doktora 51 10,7
Yas 18-24 arasi 58 12,2
25-34 arasi 219 46,0
35-44 arasi 135 28,4
45-54 arasi 49 10,3
55 yas istii 15 3,2
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Ayhk Gelir 2.000-3.000 TL 153 32,1
3.001-4.000 TL 81 17,0
4.001-5.000 TL 116 244
5.001-6.000 TL 69 14,5
6.001 TL ve tizeri 57 12,0
Kurum Sektorii Kamu 260 54,6
Ozel 216 45,4
Hane Halki Tipi Yalniz yastyorum 67 14,1
Anne babamla yastyorum 83 17,4
Evliyim ve ¢ocugum var 233 48,9
Evliyim, cocugum yok 64 134
Diger 29 6,1
Hane Halki Geliri 2.000-3.000 TL 54 11,3
3.001-4.000 TL 59 12,4
4.001-5.000 TL 94 19,7
5.001-6.000 TL 68 14,3
6.001 TL ve lizeri 201 42,2
Finansal Gelismelerin Hergiin 128 26,9
Takip Edilme Siklig Haftada birkag kez 137 28,8
Bazen 187 39,3
Hig takip etmiyorum 24 5,0
Tasarruf Yapma Evet 385 80,9
Durumu Hayir 91 19,1
Kredi Kart1 Kullanma Kredi Karti Kullaniyorum 384 80,7
Durumu Kredi Kart1 Kullanmiyorum 92 19,3
Toplam 476 100,0

Orneklemin demografik dzelliklerinden kisaca bahsetmek gerekirse, ankete katilan kisilerin
yaklagik yarisinin kadin, yarisinin erkek oldugu, ¢cogunlugun evli oldugu, cogunlugun yiiksek
tahsilli oldugu, ¢ogunlugun kamu ¢alisani oldugu, cogunlugun 25-34 yas arast oldugu,
¢ogunlugun aylik gelirinin 2.000-4.000 TL arasinda oldugu, ¢ogunlugun hanesindeki toplam
gelirin 4.000-6.000 TL arasinda oldugu, ¢cogunlugun tasarruf yaptigi, ¢ogunlugun kredi karti
kullandig1, ¢ogunlugun haftada birka¢ kez veya daha fazla finansal gelismeleri takip ettigi
bulgularina ulasilmistir.

4.8.2. Katihmeilarin Tasarruf Davramslariyla ile ilgili Bulgular

Arastirmaya katilan kamu ve 6zel sektor calisanlarinin tasarruf davranislarini yansitan 20
ifadeye verdikleri cevaplarin dagilimlar incelendiginde, katilimcilarin en fazla katildiklart
ifadeler sunlardir:

Tasarruf yapmanin gerekli oldugu, iiriin veya hizmet satin alirken gerekli olup olmadigini
diistinme ve fiyat karsilagtirmas1 yapma, harcama yaparken gelirlerini ve biitgelerini dikkate
alma, tiim 6demelerini zamaninda yapma, kredi kartin1 gelire gére harcama, kredi kartinin
borcunun her ay tamamini1 6deme, borglari zamaninda 6deme ve bor¢glanmanin mali etkilerini
bilme.

Aragtirmaya katilanlarin verdikleri cevaplar icerisinde nispeten daha az katildiklar1 ve en diisiik
ortalamaya sahip ifadeler ise sunlardir:

Paray1 harcamak yerine uzunca bir siire saklama, finansal hedefler (tatil, egitim, ara¢ veya
gayrimenkul satinalma vb.) veya harcamalar i¢in haftalik ya da aylik biitge yapma,
harcamalarla ilgili finansal kayitlar: (fis, fatura vb.) saklama.
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4.8.3. Katihmeilarin Finansal Okuryazarhk Diizeyiyle flgili Bulgular

Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyinin tespiti i¢in Sahin ve Baris (2017)° m
calismasinda katilimeilarin finansal okuryazarlik diizeyini tespit etmek i¢in kullandiklari;
finansal problemlere iigten daha az dogru cevap verenler i¢in “finansal okuryazar olmayan”, en
az li¢c dogru cevap verenleri “temel diizey finansal okuryazar” ve en az {i¢ dogru cevap vermekle
birlikte finansal okuryazarlik 6lgegi ortalamasi 4 {izerinde olanlari “ileri diizey finansal
okuryazar olarak simiflandirdigi siniflandirma yontemi kullanilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda
aragtirmaya katilanlarinin finansal okuryazarlik problemlerine verdikleri cevaplarin dagilimlar:
ile ilgili sonuglar asagida sunulmustur.

Arastirmaya katilan katilimcilarin finansal okuryazarlik problemlerine verdikleri cevaplara
yonelik elde edilen sonuglara gore, birinci soruda sorulan basit faiz sorusunu katilimcilarin
%18’1, ikinci soruda sorulan bilesik faiz sorusunu katilimcilarin %28’1, {i¢iincii soruda sorulan
reel faiz sorusunu katilimcilarin %51°i, dordiincii soruda sorulan paranin zaman degeri
sorusunu katilimeilarm %59’u, besinci soruda sorulan para yanilgisi sorusunu katilimeilarin
%45°1 dogru olarak cevaplamistir.

Arastirmaya katilan katilimcilarin finansal okuryazarlik problemlerine verdikleri cevaplardan
yola ¢ikarak smiflandirilan kisilerin dagilimlart ile ilgili olarak katilimcilarin %32’sinin
finansal okuryazar olmadigi, %31’inin temel diizeyde finansal okuryazar oldugu, %37 sinin
ileri diizeyde finansal okuryazar oldugu tespit edilmistir. Bu durumda katilimcilarin %68’inin
en az temel diizeyde finansal okuryazar oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

4.8.4. Katihmcilarin Demografik ve Finansal Ozellikleri ile Finansal Okuryazarhk
Diizeyleri Arasindaki iliskinin Analiz Sonuglar

Arastirmaya katilanlarin demografik ve finansal 6zellikleri ile finansal okuryazarlik diizeyleri
arasindaki iligkiye ait ki-kare testi sonuglar1 Tablo 2’ de yer almaktadir.

Tablo 2. Demografik ve Finansal Ozellikleri ile Finansal Okuryazarhk Diizeyleri Arasindaki
iliskinin Ki-Kare Testi Sonuclar
Temel Diizeyde  leri Diizeyde

Finansal Okuryazar Finansal Finansal
Degil Okuryazar okuryazar X2 p
Cinsiyet N % N % N %
Kadmn 83 320 85 32,8 91 35,1 1,663 435
Erkek 67 309 62 28,6 88 40,6
Yas N % N % N % X? p
18-24 29 50,0 19 32,8 10 17,2
25-34 67 306 72 32,9 80 36,5
35-44 40 296 42 311 53 39,3 23,107,003
45-54 10 388 11 38,8 28 224
55 ve istil 4 26,7 3 20,0 8 53,3
Medeni Durum N % N % N % X2 p
Evli 82 272 86 28,6 133 44,2 17,356  ,002
Bekar 67 385 61 351 47 26,4
Egitim Seviyesi N % N % N % X? p
Tlkokul/ilk&gretim 17 56,7 5 16,7 8 26,7
Lise ve Dengi 48 49,0 24 24,5 26 26,5
Universite 185 263 84 33,0 28 40,7 33,965 ,000
Yiiksek Lisans/ 7 13,7 20 39,2 24 47,1

Doktora
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Aylik Gelir Diizeyi N % N % N % X2 p
2.000-3.000 TL 66 431 46 30,1 41 26,8
3.001-4.000 TL 27 333 27 33,3 27 33,3
4.001-5.000 TL 28 241 40 34,5 48 414 23,764,002
5.001-6.000 TL 15 21,7 20 29,0 34 49,3
6.001 TL ve tizeri 14 246 14 24,6 29 50,9
Calisilan Kurum Tipi N % N % N % X? p
Kamu 68 262 79 30,4 113 43,5 10,493 ,005
Ozel 82 380 68 315 66 30,6
Hane Halki Tipi N % N % N % X2 p
Yalniz yastyorum 25 37,3 24 35,8 18 26,9
Anne babamla 33 398 25 30,1 25 30,1
yaglyorum
Evliyim ve cocugum 66 283 66 28,3 101 43,3 18,110 ,020
var
Evliyim ¢ocugum yok 14 219 20 31,2 30 46,9
Diger 12 414 12 414 5 17,2
Hanehalki Toplam X2 p
Geliri N % N % N %
2.000-3.000 TL 23 426 19 35,2 12 22,2
3.001-4.000 TL 24 40,7 21 35,6 14 23,7
4.001-5.000 TL 31 330 29 30,9 44 36,2 21,195 ,007
5.001-6.000 TL 25 368 19 27,9 24 35,3
6.001 TL ve iizeri 47 234 59 29,4 95 473
Tasarruf Yapma X2 p
Durumu N % N % N %
Evet 122 31,7 97 25,2 166 43,1 37,384 000
Hayir 28 30,8 50 54,9 13 14,3
Kredi Kart: Kullanim N % N % N % X2 p
Evet 113 294 120 31,2 151 39,3 4,388 111
Hayir 37 40,2 27 29,3 28 30,4
Finansal Geligsmeleri
Takip Etme Sikhig1 N % N % N % X2 p
Her giin 26 20,3 32 25,0 70 54,7 63,161 ,000
Haftada birkag kez 33 241 37 27,0 67 48,9
Bazen 74 39,6 73 39,0 40 214
Hig takip etmiyorum 17 70,8 5 20,8 2 8,3

Demografik 6zellikler ile katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyi arasindaki iliskiye yonelik
elde edilen sonuglar incelendiginde cinsiyet ve kredi karti kullanma durumu haricindeki
degiskenler ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda %5 hata pay1 ile anlamli bir iliski oldugu
tespit edilmistir.

Boylece Hiz, His, His, His, His, Hi7, His, Hig, Hi11 hipotezleri reddedilmis, Hii, Hiio
hipotezleri ise kabul edilmistir.

Buna gore finansal okuryazarlik diizeyleri cinsiyet ve kredi karti kullanma durumundan
bagimsizdir. Medeni durum, yas, egitim seviyesi, aylik gelir, ¢alisilan sektor, hane halk tipi,
hane halki geliri, tasarruf yapma ve finansal gelismeleri takip etme siklig1 ile finansal
okuryazarlik diizeyi arasinda ise anlamli bir ilisgki oldugu ve bu degiskenlerin finansal
okuryazarlik diizeyi ile birlikte hareket ettikleri sonucuna varilmistir.

[liski bulunan 6zellikler yas itibariyle degerlendirildiginde;
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En diigiik finansal okuryazarlik diizeyine sahip katilimcilarin 18-24 yas arast gengler grubu
oldugu, en yliksek finansal okuryazarlik diizeyinin ise 55 yas iistii katilimcilara ait oldugu tespit
edilmistir. Medeni durum itibariyle degerlendirildiginde; oransal agidan evlilerin daha gok ileri
diizey finansal okuryazar olduklari, diger yandan bekarlarin ise daha ¢ok finansal okuryazar
olmadiklar1 goriilmektedir. Egitim seviyesi agisindan degerlendirildiginde; katilimcilarin
egitim kademesi seviyesi ylikseldikce, finansal okuryazarlik diizeylerinin arttig1 tespit
edilmigtir.

Aylik gelir diizeyi agisindan degerlendirildiginde; en diisiik gelir grubuna dahil katilimcilarin
daha yiiksek oranda finansal okuryazar olmadig1, en yiiksek gelir grubuna dahil katilimcilarin
ise daha yiliksek oranda ileri finansal okuryazarlik diizeyine sahip oldugu goriilmektedir.
Calisilan kurum agisindan degerlendirildiginde; kamu sektoriinde calisanlarin daha yiiksek
oranda ileri finansal okuryazarlik diizeyine sahip oldugu, 6zel sektorde ¢alisanlarin ise oransal
olarak daha yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip olduklar1 tespit edilmistir.

Hane halki tipi agisindan degerlendirildiginde; oransal olarak en yiiksek ileri finansal
okuryazarhigin evli ve ¢ocuklarda bulundugu, finansal okuryazar olmayan katilimeilarin ise
anne - babastyla veya yalniz yagayan katilimcilar oldugu goriilmektedir. Hane halki toplam
geliri bakimmdan degerlendirilirse, finansal okuryazarlik diizeyinin hane halk: geliri ile dogru
orantili oldugu, katilimcilarin hane halk: gelirinin azalmasiyla birlikte azaldigi, diger yandan
artmastyla beraber de arttig1 tespit edilmistir.

Katilimcilarin tasarruf yapma ya da yapmama davranisina gore degerlendirildiginde; finansal
okuryazar olmayan ve ileri finansal okuryazarlik diizeyine sahip katilimcilarin tasarruf yapma
oranlarinin daha yiiksek oldugu, ancak temel diizeyde finansal okuryazar olan katilimcilarin
daha az tasarruf yapan grup oldugu goriilmektedir.

Katilimeilarin finansal geligsmeleri takip etme sikligi agisindan degerlendirildiginde; ileri
finansal okuryazarlik diizeyine sahip katilimcilarin ¢ogunun her giin takip ettigi, hi¢ takip
etmeyenlerin ise ¢ok yliksek bir oranda finansal okuryazar olmadiklari ortaya ¢ikmistir.

4.8.5. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri ile Tasarruf Yapma Durumu Arasidaki
Iliskinin Analiz Sonuclari

Arastirmaya katilan katilimcilarin demografik 6zellikleri ile tasarruf yapma durumu arasindaki
iligkiye ait ki-kare testi sonuglar1 Tablo 3’ de sunulmustur.

Tablo 3. Tasarruf Yapma Durumu ile Demografik Ozellikler Arasindaki iliskinin Ki-Kare Testi

Sonuglari
Tasarruf Yapiyor musunuz?
Evet Hayir X? p
Cinsiyet N % N %
Kadin 209 80,7 50 19,3 ,013 91
Erkek 176 81,1 41 18,9
Yas N % N % X? p
18-24 49 84,5 9 15,5
25-34 179 81,7 40 18,3
35-44 109 80,7 26 19,3 3,748 44
45-54 35 71,4 14 28,6
55 ve listil 13 86,7 2 13,3
Medeni Durum N % N % X? p
Evli 243 80,7 58 19,3 ,012 91
Bekar 142 81,1 33 18,9
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Egitim Durumu N % N % X? p
Ilkokul/ilkégretim 20 66,7 10 33,3
Lise ve Dengi 78 79,6 20 20,4
Universite 241 81,1 56 18,9 6,901 0,08
Yiiksek Lisans / Doktora 46 90,2 5 9,8
Aylik Gelir Diizeyi N % N % X? p
2.000-3.000 TL 118 77,4 35 22,9
3.001-4.000 TL 64 79,0 17 21,0
4.001-5.000 TL 96 82,8 20 17,2 3,247 52
5.001-6.000 TL 58 84,1 11 15,9
6.001 TL ve iizeri 49 86,0 8 14,0
Calisilan Kurum N % N % X2 P
Kamu 214 82,3 46 17,7 ,753 ,39
Ozel 171 79,2 45 20,8
Hane Halki Tipi N % N % X2 P
Yalniz yastyorum 53 79,1 14 20,9
Anne babamla yasiyorum 68 81,9 15 18,1
Evliyim ve ¢ocugum var 186 79,8 47 20,2 ,934 92
Evliyim ¢ocugum yok 54 84,4 10 15,6
Diger 24 82,8 5 17,2
Hane Halki Geliri N % N % X2 P
2.000-3.000 TL 35 64,8 19 35,2
3.001-4.000 TL 47 79,7 12 20,3
4.001-5.000 TL 77 81,9 17 18,1 11,290 ,02
5.001-6.000 TL 59 86,8 9 13,2
6.001 TL ve lizeri 167 83,1 34 16,9
Kredi Kartt Kullanma X2 P
Durumu N % N %
Evet 313 81,5 71 18,5 ,507 ,48
Hayir 72 78,3 20 21,7

Tasarruf yapma durumu ile katilimcilarin demografik 6zellikleri arasindaki iliskiye yonelik
elde edilen ki-kare test sonuglarina gore, hane halki gelir diizeyi ile tasarruf yapma durumu
arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca gére 5001-6000 TL grubu
disinda, hane igerisindeki gelirin artmasi ile birlikte katilimcilarin tasarruf etme davraniglari,
artmaktadir. Diger taraftan cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, aylik gelir diizeyi,
calistlan kurum, hane halki tipi, kredi karti kullanma durumu ile tasarruf yapma durumu
arasinda anlamli bir iliski olmadigi sonucuna ulasilmigtir. Bu sonuca gore katilimcilarin
tasarruf davraniglari, cinsiyet, yas, medeni durum, egitim diizeyi, aylik gelir diizeyi, ¢alisilan
kurum, hane halk tipi, kredi kart1 kullanip kullanmama gibi faktdrlerden bagimsizdir. Bireysel
gelirlerin artmasi tasarruflar1 artirmazken, toplam gelirlerin artmasi tasarruf davranislarinin
artmasina neden olmaktadir.

Boylece Hz s hipotezi reddedilmis, Hz1, Ha2, H23, H24, Has, H2s, H27 Ve Hag hipotezleri ise
kabul edilmisgtir.

4.8.6. Katihmcilarin Demografik Ozelliklerine Gére Tasarruf Davramslarindaki
Farkhliklarin Analiz Sonuclar

Aragtirma katilimcilariin cinsiyet, medeni durum, kurum sektorii ve kredi karti kullanma
durumuna gore tasarruf davraniglarindaki farkliliklarin analiz sonuglart Tablo 4’ de
sunulmustur.
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Tablo 4. Katihmeilarmn ikili Demografik Ozelliklerine Gore Tasarruf Davramislarindaki
Farkhliklarin Analiz Sonug¢lar:

Tasarruf N Sirali Siralar Mann- p
Davranislari Ort. Toplami WhitneyU
Cinsiyet Kadin 259 233,38 60.446,50 26.776,500 ,38
Erkek 217 24461 53.079,50
Medeni Evli 301 248,10 74.679,50 23.446,500 ,05
Durum Bekar 175 22198 3884650
Caligilan Kamu 260 242,61 63.079,00 27.011,000 AT
Kurum Ozel 216 233,55 50.447,00
Kredi Kartt Kredi Karti 384 239,27 91.881,50 17.366,500 ,80
Kullanma Kullaniyor
Kredi Kart1 92 235,27 21.644,50
Kullanmiyor

Yapilan Mann-Whitney U analizi sonucuna gore tasarruf davranislarinin sadece medeni durum
acisindan anlamli farklilik gosterdigi ve evli katilimcilarin bekar katilimcilarla kiyaslandiginda
daha fazla tasarrufta bulundugu, ancak tasarruf davranislari ile cinsiyet, kurum sektorii ve kredi
kart1 kullanim durumu degiskenlerine gore farkliligin tespitine yonelik yapilan analiz
sonucunda ise anlamli bir farklilik olmadigi sonug¢larina ulagilmastir.

Buna gore, Hs hipotezi reddedilmis, Hs 1, H3 3 ve Hz4 hipotezleri ise kabul edilmistir.

Katilimeilarin yas, egitim durumu, aylik gelir diizeyi, hane halki tipi, hane halki geliri ve
finansal gelismeleri takip etme siklifina gore tasarruf davraniglarindaki farkliliklarin analiz

sonuglar1 Tablo 5° de sunulmustur.

Tablo 5. Katihmeilarim Coklu Demografik Ozelliklerine Gore Tasarruf Davramislarindaki
Farkhliklarin Analiz Sonug¢lar:

Tasarruf Davraniglart N Siralt Kruskal-Wallis p
Ort. H
Yas 18-24 aras1 58 236,68 9,958 ,04
25-34 arast 219 237,56
35-44 arast 135 254,40
45-54 aras1 49 187,84
55 yas isti 15 281,70
Egitim Durumu Ilkokul/ilkdgretim 30 232,33 1,023 ,80
Lise ve dengi 98 249,58
Universite 297 234,54
Yiksek 51 243,91
Lisans/Doktora
Aylik Gelir 2.000-3.000 tl 153 226,10 9,446 ,05
3.001-4.000 tl 81 230,30
4.001-5.000 tI 116 226,46
5.001-6.000 tl 69 262,51
6.001 tl ve tizeri 57 278,89
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Hane Halki Tipi Yalniz yastyorum 67 227,19 5,620 23
Anne babamla 83 227,42
yaglyorum
Evliyim ve ¢ocugum 233 246,49
var
Evliyim, cocugum 64 255,28
yok
Diger 29 195,12
Hane Halki Geliri 2.000-3.000 tl 54 215,32 6,826 ,15
3.001-4.000 tI 59 212,47
4.001-5.000tl 94 231,15
5.001-6.000 tl 68 261,93
6.001 tl ve tizeri 201 247,87
Finansal Her giin 128 286,39 41,501 ,00
Gelismeleri Takip Haftada birkag kez 137 260,49
Etme Siklig1
Bazen 187 199,34
Hig takip etmiyorum 24 162,67

Bu sonuglara gore; tasarruf davranislarinin yasa, aylik gelire ve finansal gelismeleri takip etme
sikligia gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gdsterdigi tespit edilmistir. Buna gore; yas
grubu acisindan en yiiksek tasarruf davraniglarinda bulunanlarin 55 yas isti katilimeilar
oldugu, aylik gelir grubu agisindan en yiiksek tasarruf davranislarinda bulunanlarin en yiiksek
gelire sahip katilimcilar oldugu, finansal gelismeleri takip etme siklig1 agisindan ise en yiiksek
tasarruf davraniglarinda bulunanlarin her giin finansal gelismeleri takip eden katilimcilar
oldugu sonuglarina ulasilmistir. Sonuglar degerlendirildiginde ise; 45-54 yas grubu haricinde,
yas arttikca tasarruf davraniglarinin artt1g1, 3.001-4.000 TL aylik gelir grubu disinda, aylik gelir
arttikca tasarruf davraniglarinin arttigi, finansal gelismeleri takip sikligi arttik¢a tasarruf
davraniglarinin arttig1 ifade edilebilir. Ancak egitim durumuna gore, hane halki tipine gore ve
hane halki gelirine gore tasarruf davramiglarmnin istatistiksel olarak anlamli farklilik
gostermedigi tespit edilmistir.

Bu sonuglara gore Hss, Hzg Ve Hz 1o hipotezleri reddedilmis, Hss, Ha7 ve Hag hipotezleri ise
kabul edilmigtir.

4.8.7. Katihmcillarin  Finansal Okuryazarhk Diizeylerine Gore Tasarruf
Davranislarindaki Farkhiliklarin Analiz Sonuglari

Katilimeilarin finansal okuryazarlik diizeylerine gore tasarruf davraniglarindaki farkliliklarin
analiz sonuglar1 Tablo 6’ da sunulmustur.

Tablo 6. Katihmeilarin Finansal Okuryazarhk Diizeylerine Gore Tasarruf Davramslarindaki
Farklhiliklarin Analiz Sonuclari

Finansal Okuryazarlik Diizeyi N Sirall Kruskal-
Ort. Wallis H p
Tasarruf Okuryazar degil 150 232,17 212,026 ,000
Davraniglart  Temel diizey 147 119,18
fleri diizey 179 341,79
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Yapilan Kruskal-Wallis H testinin sonuglarina goére; tasarruf davranislarinin katilimcilarin
finansal okuryazarlik diizeylerine gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterdigi ve en
yiiksek tasarruf davranisinda bulunan katilimcilarin ileri diizey finansal okuryazarlik diizeyine
sahip olan katilimcilar oldugu tespit edilmistir.

Dolayistyla yapilan analiz sonucuna gore Hy. hipotezi reddedilmistir.
5. SONUC VE DEGERLENDIRMELER

Bartin ilinde yiriitiilen kamu ve 6zel sektor calisanlarinin finansal okuryazarlik ve tasarruf
davraniglarinin incelendigi bu ¢alismada toplamda 476 kisiye uygulanan anketin sonuglarindan
elde edilen verilere gore;

Calismanin birinci hipotezi olan finansal okuryazarlik diizeyi ile katilimeilarin demografik
ozellikleri arasindaki iligkiye yonelik testlerden elde edilen sonuglara degerlendirildiginde; yas
ve egitim kademesi ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda anlaml bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Dagdelen’ in (2017) Aydin ili ve ilgelerindeki serbest muhasebeci mali miisavirler
iizerinde gerceklestirdigi ¢calismasinda da benzer sonuglara ulasilmis, yine Tuna ve Ulu’nun
(2016) gerceklestirdigi calismada, yas ve aylik gelir diizeyi ile finansal okuryazarlik diizeyi
arasinda anlamli bir iligki oldugu ortaya ¢cikmistir. Diger taraftan, finansal okuryazarlik diizeyi
ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Bu sonug ¢alismayi, Giiler ve
Tunahan (2017)’ 1n, Barmaki (2015)’ nin, Ozen ve Kaya (2015)’ nin ¢aligmalarinda ortaya
¢ikan finansal okuryazarlik ile cinsiyet arasinda anlamli bir iliski oldugu ve bu iliskide
kadinlarin finansal okuryazarlik diizeyinin erkeklerden yiiksek oldugu sonuglarindan
farklilagtirmaktadir. Calismada ulasilan bagka bir sonug da galisilan medeni durum, aylik gelir,
calisilan kurum sektorii, hane halki tipi, hane halki geliri, tasarruf yapma durumu ve kredi karti
kullanma durumu degiskenleri ile finansal okuryazarlik diizeyi arasinda anlaml bir iligki tespit
edilmis olmasidir. Bu sonug, Kilig vd. (2015)’ nin gergeklestirdigi calismada ulasilan, finansal
okuryazarlik diizeyi ile kredi kart1 kullanma durumu arasinda iligki oldugu sonucuyla benzerlik
gostermektedir.

Calismanin ikinci hipotezi olan tasarruf yapma durumu ile katilimeilarin demografik dzellikleri
arasindaki iliskiye yonelik yapilan testten elde edilen sonuglar incelendiginde; cinsiyet, yas,
medeni durum, egitim diizeyi, aylik gelir diizeyi, ¢alisilan kurum, hane halki tipi, kredi karti
kullanma durumu ile tasarruf yapma durumu arasinda anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna
ulagilmistir. Buna karsin hane halki gelir diizeyi ile tasarruf yapma durumu arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonug, Sahin ve Baris’ in (2017)
calismasinda ulastigi, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, meslek ve hane halki tipi
degiskenleri ile tasarruf yapma durumu arasinda anlaml iligski olmadig1 sonucuyla benzerlik
gostermis ancak, Cebi Karaslan’ m (2020) ¢alismasinda tespit ettigi, tasarruf yapma durumu
ile egitim durumu, yas, medeni durum, kredi karti kullanma, gelir diizeyi ve hanehalk:
biiyiikliigli arasinda anlaml bir iliski oldugu ve Tunali ve Tatoglu’ nun (2010) yaptiklar
¢alismada, egitim durumu ile tasarruf yapma durumu arasinda anlamli bir iligki odugu
sonucundan farklilagmaktadir.

Calismanin iiclincii hipotezi olan tasarruf davramiglarinin demografik faktérler agisindan
farkliligimnin analizi igin gergeklestirilen testlerin sonucunda; tasarruf davraniglarinin yas,
medeni durum, aylik gelir ve finansal gelismeleri takip etme sikligina gore anlamli bir farklilik
gosterdigi sonuglarma ulasilmistir. Ayrica, evlilerin bekarlara kiyasla daha fazla tasarruf
yaptig1 tespit edilmistir. Bu sonuglar, Sengiir ve Taban (2016)’ in yaptiklari calismada
ulastiklari, bekarlarin evlilere kiyasla daha c¢ok tasarruf yapma olasiliginda oldugu, Senol
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(2018)’ in yaptig1 c¢aligmada ulastigi, yasi biiylik olanlarin daha ¢ok tasarruf davraniginda
bulundugu, Temel Nalin’in (2013) ¢alismasinda ulastigi, gelir diizeyi yiiksek olanlarda tasarruf
yapma egiliminin daha yiiksek oldugu seklindeki sonuglarla benzerdir. Ancak cinsiyet, egitim
durumu, ¢alisilan kurumun sektdrii, hane halki tipi, hane halki geliri ve kredi kart1 kullanim
durumu degiskenlerine gore anlamli bir farklilik olmadig1 sonuglarina ulagilmistir. Bu sonuclar,
Fisher’ in (2010) yaptig1 calismada, tasarruf yapma durumunun cinsiyete gore anlamli diizeyde
farklilastig1 ve buna gore kadinlarin daha ¢ok tasarruf davranislarinda bulundugu sonucundan,
Bozkus ve Ucdogruk (2007) ile Zengin vd. (2018)’ nin yaptiklar1 calismada, kredi kart:
kullananlarin tasarruf yapma olasiliklarinin daha az oldugu seklindeki sonuglarindan
farklilagmaktadir.

Calismanin doérdiincii hipotezi olan finansal okuryazarlik diizeyine gore katilimcilarin tasarruf
davraniglarindaki farkliligin analizinde, ileri diizey finansal okuryazar olan katilimcilarin en
yiiksek tasarruf davranigsinda bulunan bireyler oldugu sonucuna ulasiimistir.

Calismanin sonuglar1 dikkate alinarak, ekonomik biiylimenin saglanabilmesi adina ihtiyag
duyulan bireysel tasarruflarin gelismesi amaciyla, bireylerin mevcut finansal okuryazarliklarini
artirmak, finansal tutum ve davraniglarini daha ileriye tasimak adina, tasarruf davranisi ve
finansal okuryazarlik baglhg: altinda verilecek egitimlerin MEB ve YOK destegi ile verilmesi
yerinde olacaktir. Ciinkii, finansal bilgi diizeyi ileri olan bireyler finansal {iriin ve araglar1 geregi
sekilde kullanmalar1 sayesinde tasarruf davranislarini da gelistirecek ve bdylelikle yiiksek
okuryazarlik diizeyi, yiiksek kisisel tasarruf miktarlarini birlikte getirecektir.

Calisma sonuclar1 mekansal ve drneklem sayisi itibariyle birtakim kisitlara sahiptir. Ileride
yapilacak benzer ¢aligmalar igin dijital okuryazarligi ve finansal okuryazarlig: birlikte ele alan
calismalarin yapilmasi onerilir.
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