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OZET

Dilin temel becerileri, dil edinim siirecinin yap1 taslarini olusturur. Dinleme becerisi bu yap1 taglarindan biridir.
Ozellikle 6grenme-6gretme siireclerinin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi diger beceriler gibi bu becerinin dogru edinimi ile
ilgilidir. Bu nedenle bu becerinin 6grenme-ogretme siireglerinde aktif olarak bulunan Tiirk¢e 6gretmenlerinin dinleme ile
ilgili duygu ve diisiinceleri dikkate alinmalidir. Bu ¢alismada Tiirkge 6gretmen adaylarmin dinleme stillerinin belirlenmesi
amaglanmustir. Veriler; Jianying Lu (2005) tarafindan gelistirilen, Maden ve Durukan (2011) tarafindan Tiirk¢e’ye ¢evrilen
“Dinleme Stilleri Anketi (DSA)” ile toplanmistir. Caligmanim &rneklemini Kafkas Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkge
Egitimi Bolimi 3. ve 4. smiflarda okuyan 98 &grenci olusturmustur. Elde edilen sonuglara gore: Tiirkge Ogretmen
adaylarinin; 17’si katilimer dinleyici, 72’si pasif dinleyici, 9’u ise tarafsiz dinleyicidir. Ancak, Tiirk¢e 6gretmen adaylarindan
herhangi bir 6grenci aktif dinleyici kategorisine girmemistir. Ayrica, smif, yas ve cinsiyet degiskenlerine gore dinleme stilleri
acisindan anlaml bir farklilik tespit edilmemistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkge 6gretimi, dinleme stilleri, §gretmen aday1, beceri.

Examination Of The Listening Styles Of Turkish Teacher Candidates In Terms Of
Various Variables (Case Of Kafkas University)

ABSTRACT

The main skills of the language constitute the milestones of the language acquisition process. Listening skill is one
of these milestones. Like the other skills, the execution of learning-teaching processes in a healthy manner is related to the
accurate acquisition of this skill. This is why listening-related feelings and thoughts of the Turkish teachers who are actively
involved in the learning-teaching processes of this skill should be taken into account. The purpose of this study is to
determine the listening styles of Turkish teacher candidates. The data were collected by using the “Listening Style Inventory”
(LSI) developed by Jianying Lu (2005) and translated into Turkish by Maden and Durukan (2011). The sample of the study
consisted of 98 students studying in 3rd and 4th year of the Turkish Language Department of Kafkas University, Faculty of
Education. According to the results obtained, 17 of the Turkish teacher candidates were involved listeners, 72 were passive
listeners and 9 were detached listeners. However, any student among Turkish teacher candidate did not fall into the category
of active listener. In addition, a significant difference was not found in terms of listening styles based on year, age and gender
variables.

Keywords: Turkish education, listening styles, teacher candidate, skill.
GIRIS
Anne karninda baslayan dinleme becerisi erken yaslarda bireye anlama ve dgrenme kapilarini agar.

Ozellikle dilin edinimi siirecinde énemli bir rol tasiyan dinleme becerisinin dogru gelisimine dikkat edilmelidir
(Emiroglu ve Par, 2013; Okur ve Beyce, 2013; Ozbay ve Melanlioglu, 2012).

Dilin dort temel dil becerisinden biri olan dinleme ayni zamanda iletisimin temel taglarindandir.
Bireylerin anlasabilmesi ve toplumda iletisimin gii¢lenmesi konugma ve dinleme becerilerinin dogru edinimi ile
gergeklesir. Zaman iginde gelisen ve degisen kosullar dinleme ve dinledigini anlama ile ilgili siiregleri de etkiler.
Bu nedenle bireyin dogru dinlemesi ve dinlediklerini dogru anlamasi iletigim siireclerinin birgok dis etkenden
arindirilmasi ile mimkiin olur. Bu dogrultuda dinleme tanimlarina bakilacak olursa; “Bireyin dis diinyadan
aldig1 sesleri anlama siirecidir. Dinlemede Onemli olan Ogrenme c¢abasidir. Cilinkii dinleme bu amag
dogrultusunda gergeklesir. Dinleyici 6nceden edindigi bilgilerle kavramlari algilar. Bireyin dinledigi, 6grenmeye
caligtig1 kavramlar eski kavramlarla pekistirilerek dinleme ve dgrenme siireci gergeklesir” (Ozbay, 2010; s. 55).

Demirel ve Sahinel (2006; s. 72)’e gore dinleme: “konusan kisinin vermek istedigi mesaji, piiriizsiiz
olarak anlayabilme ve s6z konusu uyarana karsi tepkide bulunabilme etkinligidir. Dinleme, ayni zamanda
ogrenme ve zevk alma yollarindan biridir.”

Bir diger tanima gore ise dinleme; “sozel bir girdiyi anlama ve yorumlama stirecidir. Bu siirec; i¢inde
bulundugumuz duruma, algiladigimiz sézel girdiye, bizim durumumuza gore degigmektedir” (Tazebay ve
Celenk, 2008; s.172). Tanimlardan da anlasilacag1 gibi dinleme; bir anlama ve anlamlandirma siirecidir. Bu
stirec; bireyin i¢inde bulundugu durumlara, kigisel 6zelliklerine ve konuyla ilgili tutumlarina gore degisir. Bu
nedenle bireylerin beceri edinimi sirasinda becerinin dogru 6grenilmesi kadar dogru 6gretilmesi de onemlidir.
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Dinlemenin bir anlama siireci olmasi onu igitme kavramindan ayiran bir 6zelliktir. Demirel ve Sahinel
(2006)’e gore; isitme ve dinleme kavramlari birbirinden farklidir. Isitme, istegimiz dis1 gerceklesirken, dinleme,
belli bir ama¢ dogrultusunda ger¢eklesmektedir. Bu anlama siireci dinleme becerisinin aktif ve pasif yonlerini
ortaya ¢ikarmaktadir. Akyol (2006)’ya gore dinleme dort tiirde incelenebilir. (a) Aktif dinleme, sadece bilgileri,
diisiinceleri akilda tutma degil; ayni zamanda dinlenilen konu ile ilgili diisiince tiretme ve bu diislinceleri
sOyleme anlami tasir. (b) Stratejik dinleme, amag¢ anlamanin derecesini yiikselmektir. Stratejik dinleyiciler
tahmin becerisi gelismis ve metindeki ipuglarini etkin bir sekilde kullanirlar. (c) Diyalog ve sunuya dayali
dinleme, giinliik insan iligkilerinde oraya ¢ikan bir dinleme sekli (goz kontagr kurma, dinledigini hissettirme,
konusmacinin soziinii kesmeme Vb.) olarak ele aliabilir. (¢) Amagh dinleme, bagarili bir dinleyici 6zelligidir.
Amaglt dinleyici amacina ulagmak i¢in dinlediklerine belli noktalar1 dnemserken bazi noktalari ise ihmal edebilir
(akt. Maden ve Durukan, 2011; s. 104).

“Dinleme egitimi verilirken dinleme Oncesi, dinleme siireci ve dinleme sonrasi yapilacak cesitli
etkinlikler araciligryla dinleme becerisi gelistirilebilir. Dinleme stillerinin bilinmesi ve 6grencilere olumlu
dinleme stillerini uygulama firsat1 verilmesi dinleme egitimine katki saglayabilir. Egitimciler tarafindan beynin
islevlerinin bilinmesi ve dinleme becerisinin gelistirilmesi i¢in uygun etkinliklerin planlanmasi dinleme
egitimine yardimci olabilir” (Epgacan, 2013; s. 344).

Dinleme tiirleri ayristirici, iletisimsel, estetik, bilgi i¢in ve elestirel dinleme olmak iizere bes alt baslikta
siiflandirilabilmektedir (Ozbay. 2009; 91-139). Tazebay ve Celenk (2008)’e gore etkin dinleme becerisini
kullanan birey, kendi duygu ve diistincelerinden armarak dinlediklerinden anlamlar g¢ikarabilir. Ayn1 zamanda
anlatilanlar i¢inde asil meseleyi kavramaya yardimci olur.

Bu ¢aligmada dinleme / dinleyici stilleri su dort alt baslikta ele alinmustir:

1) Aktif dinleme / dinleyici: Baskalar1 konusurken tiim dikkatini vererek dinler. Yiiksek enerji ile
dinler, konusucuyla dogrudan géz temasi kurar.

2) Katihmc1 dinleme / dinleyici: Konugmacinin s6ziinli ve amacima dikkat eder. Konugmanin amacini
kavradiginda konugma eylemine geger. Aralikli olarak dinlemeye sonra tekrar konugmaya baslayabilir.

3) Pasif dinleme / dinleyici: Karsisindaki kisi konugmasini tamamlamis gibi durur. Konusma eylemine
dikkat etmez. Konusmaci-dinleyici iliskisini kurmaz. Nadiren soz alir ve konusur.

4) Tarafsiz dinleme / dinleyici: Konusma esnasinda alici konumunda degildir. Konugma siirecinde
ilgisiz ve dikkatsizdir. Sikilgan ve huzursuz tavirlar sergiler. Dogrudan g6z temasi kurmaktan kaginir.
Konugmanin igerigine dikkat etmez ( Maden ve Durukan, 2011; s. 105).

Calismanin amact

Dilin dort temel dil becerisinden olan dinleme, bireylerin toplumda birbirleri ile iletisim kurabilmeleri,
kendilerini ifade edebilmeleri igin gereklidir. Bu becerinin edinimi ve bu beceri ile ilgili dogru ya da yanlis
kullanimlar anlama-anlatma siireglerini de olumlu ya da olumsuz yonde etkiler. Ozellikle bu becerinin dgretimi
gorevini iistlenecek olan 6gretmen adaylarimin bilgi birikimleri ve tutumlari 6nem kazanmaktadir. Ciinki
dinlerken i¢inde bulunduklar1 duygu ve diistincelerin ve bu dogrultuda bireylerin nasil dinlediklerinin, dinleme
ve sonrasinda anlama siirecini etkileyen sonuglarinin dinleme stilleri bakimindan ne derecede etkilendigi
aragtirmaya deger bir durumdur. Bu ¢aligmada Tiirk¢e 6gretmen adaylarinin dinleme stilleri ve bu stillerin
cesitli degiskenler acisindan incelenmesi amaglanmistir. Bu anlamda alanyazinda var olan smurlt sayidaki
caligmalara (Maden, Durukan, 2011; Tabak, 2013) katki saglayacagi diigiiniilmektedir. Bu amagcla; Tiirk¢e
ogretmen adaylarinin dinleme stillerinin (aktif, katilimet, pasif, tarafsiz) ne diizeyde oldugu ve yas, sinif| cinsiyet
gibi degiskenlere gore farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir.

YONTEM

Bu arastirma, Tiirk¢e 6gretmen adaylarinin dinleme stilleri ve bu stillerin gesitli degiskenler ile iliskisini
belirlemeye yonelik olarak tarama modelinde gergeklestirilmistir. “Tarama modelleri, ge¢miste ya da halen var
olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan aragtirma yaklasimlaridir” (Karasar, 2010, s. 77).
“Tarama aragtirmalarinda amag; ¢ok sayida katilimemnin goriis ya da oOzelliklerinin belirlenmesidir”
(Biiyiikoztiirk, 2008, s. 248).

Evren ve orneklem

Calismanin 6rneklemini Kafkas Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkge Egitimi Boliimiinde 2015-2016
ogretim yilinda 3. ve 4. siiflarda 6grenim goren 98 6grenci olusturmaktadir.

Tablo 1.

Calisma grubunda yer alan 6grencilerin demografik ézellikleri
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Demografik Frekans (f) Yiizde (%)
Ozellikler
Kiz 50 51,0
Cinsiyet Erkek 48 49,0
Toplam 98 100,0
1(19,20,21,22)) 67 68,4
Yas 2(23,24,25,26) 31 31,6
Toplam 98 100,0
1 (3. Sinif) 51 52,0
Sinif 2 (4. Sinif) 47 48,0
Toplam 98 100,0

Veri Toplama Araclari ve Verilerin Toplanmasi

Tiirkge Ogretmeni adaylarnin dinleme stillerini belirlemek amaciyla Jianying Lu (2005) tarafindan
geligtirilen “Dinleme Stilleri Anketi (DSA)” veri toplam araci olarak kullanilmigtir. Anket, Maden ve Durukan
(2011) tarafindan Tiirk¢eye ¢evrilmistir. Ankette, dinleme stillerini belirleyici 10 madde bulunmaktadir. Anket,
1-Higbir Zaman, 2-Sik Sik, 3-Bazen, 4-Genellikle, 5-Her zaman seklinde 5°li likert tipte derecelendirilmistir.
Anket 5’den 1’e dogru derecelenmis ve analiz siirecinde de bu sekilde degerlendirilerek dinleme stilleri
belirlenmistir. Ancak anketteki 2 madde olumsuz ifade icermeleri nedeniyle (2, 8) tersten puanlandirilmistir.
Anketten elde edilen verilerden dinleme stilleri agsagidaki puan araliklarina gére belirlenmistir. Anket araciligiyla
(45- 50) Aktif Dinleyici, (38-44) Katilimc1 Dinleyici, (28-37) Pasif Dinleyici ve (0-27) Tarafsiz Dinleyici
stillerine sahip olanlar tespit edilmistir.

Verilerin analizi

Bu calisma nicel bir ¢alisma olarak tasarlanmis ve verilerin analizinde nicel veri analizi teknikleri
kullanilmistir. Oncelikle; 6grencilerin goniilliiliik esasina bagl kalarak uyguladiklar1 anketler toplanarak veriler
SPSS 20 programinda girilmistir. Daha sonra SPSS 20 programi kullanilarak analizler yapilmistir. Sonuca
ulagsmak i¢in SPSS 20 programinda frekans, yiizde alinmis ve ki-kare analizleri yapilmistir. Elde edilen sonuglar
bulgular ve yorum boliimiinde verilmistir.

BULGULAR ve YORUM

Calismada, Tiirkce 6gretmen adaylarinin dinleme stilleri (aktif, katilimci, pasif, tarafsiz) acisindan ne
diizeyde olduklarinin tespiti i¢in frekans ve yiizde alinmis ve ki-kare testi yapilmistir. Elde edilen sonuglar tablo
2’de verilmistir.

Tablo 2.

Dinleme stillerine iliskin bulgular

Dinleme Stilleri Frekans(f) Yiizde (%) X2 p
Katilimci 17 17.3

Pasif 72 73.5

Tarafsiz 9 9.2 72,020 ,000
Toplam 98 100

p <0,05

Tiirk¢ce 0gretmen adaylarinin 17’si katilimer dinleyici, 72’si pasif dinleyici, 9’u ise tarafsiz dinleyici
oldugu tespit edilmistir. Ancak, Tiirkce 6gretmen adaylarindan aktif dinleyici kategorisine giren olmamistir. Bu
dikkat ¢eken bir sonugtur. Zira bu beceriyi dgretecek olan dgretmen adaylarinin bu alanda daha iyi sonuglar
almalar1 gerekmektedir. Bunun yaninda, Tiirkce Ogretmeni adaylarinin sahip olduklari stilleri agisindan
aralarinda anlaml farklilik oldugu tespit edilmistir (p<0,05). Bunlara ek olarak pasif dinleyici sayisinin fazla
olmasi Tiirkge d6gretmeni adaylar agisindan olumsuz bir sonugtur.

Calismada, Tiirkge Ogretmen adaylarinin dinleme stillerinin, cinsiyet degiskenine gore elde edilen
bulgular tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3.

Cinsiyet degiskenine gore dinleme stilleri

Dinleme Stilleri Erkek Kiz Toplam X p
Katilime1 8 9 17

Pasif 37 35 72 1,074 ,584
Tarafsiz 3 6 9

Toplam 48 50 98

p <0,05

Tiirkge dgretmen adaylarindan 48 erkek 6grencinin; 8’1 katilimer dinleyici, 37’si pasif dinleyici ve 3’1
tarafsiz dinleyicidir. 50 kiz 6grencinin; 9’u katilimer dinleyici, 35’1 pasif dinleyici ve 6’s1 tarafsiz dinleyicidir.
Elde edilen sonuglara gore; Tiirk¢e 6gretmen adaylarmin dinleme stillerinin, cinsiyet degiskenine gore herhangi
bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Caligsmada, Tiirk¢e 6gretmen adaylarinin dinleme stillerinin, yas degiskenine gore elde edilen bulgular
tablo 4’te verilmigtir.

Tablo 4.

Yas degiskenine gore dinleme stilleri

Dinleme Stilleri 1(19,20,21,22) 2(23,24,25,26) Toplam X2 p
Katilime1 13 4 17

Pasif 50 22 72 2,936 230
Tarafsiz 4 5 9

Toplam 67 31 98

p < 0,05

Tiirkge 6gretmen adaylarindan 1. Gruba dahil olan 67 dgrencinin; 131 katilimer dinleyici, 50°si pasif
dinleyici ve 4’1 tarafsiz dinleyicidir. 2. Gruba dahil olan 31 &grencinin; 4’1 katilimci dinleyici, 22’si pasif
dinleyici ve 5’1 tarafsiz dinleyicidir. Elde edilen sonuglara gore; Tiirkge 6gretmen adaylarinin dinleme stillerinin,
yas degiskenine gore herhangi bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir.

Calismada, Tiirkce 6gretmen adaylarinin dinleme stillerinin, sinif degiskenine gore elde edilen bulgular
tablo 5’te verilmistir.

Tablob5.

Swnif degiskenine gére dinleme stilleri

Dinleme Stilleri 3. Simf 4. Simf Toplam X p
Katilimet 8 9 17

Pasif 32 40 72

Tarafsiz 7 2 9 3,568 ,168
Toplam 47 51 08

p <0,05

Tiirk¢e 0gretmen adaylarindan 3. Sinifta 6grenim goren 47 6grencinin; 8’1 katilimer dinleyici, 32’si
pasif dinleyici ve 7’si tarafsiz dinleyicidir. 4. Smufta 6grenim goren 51 6grencinin; 9’u katilimei dinleyici, 40”1
pasif dinleyici ve 2’si tarafsiz dinleyicidir. Elde edilen sonuglara gore; Tiirk¢e dgretmen adaylarinin dinleme
stillerinin, sinif degiskenine gore herhangi bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir.
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SONUC ve TARISMA

Bu caligmada Tiirk¢e 6gretmen adaylarinin dinleme stilleri ve bu stillerin ¢esitli degiskenler agisindan
durumu arastirilmistir. Elde edilen bulgular 15181nda; Tiirkge 6gretmen adaylarinin 17°si katilimei dinleyici, 72’si
pasif dinleyici, 9’u ise tarafsiz dinleyici oldugu tespit edilmistir. Ancak, Tiirkge 6gretmen adaylarindan aktif
dinleyici kategorisine giren olmamistir. Bu sonu¢ 6nemlidir. Ciinkii dil becerileri bir biitiindiir. Bu becerileri
Ogretecek olan 6gretmen adaylariin bu alanda daha verimli olmasi gerekir. Bunun yaninda, Tiirk¢e 6gretmeni
adaylariin sahip olduklart stilleri agisindan aralarinda anlamli farklilik oldugu tespit edilmistir (p<0,05).
Alanyazinda bu bulgumuzu destekleyen bir ¢aligmaya rastlanmistir (Maden ve Durukan, 2011). Ayrica pasif
dinleyici sayisinin fazla olmasi Tiirk¢e 6gretmeni adaylart agisindan olumsuz bir sonugtur.

Bunun yaninda ¢aligmadan elde edilen diger bir sonug ise; cinsiyet degiskeni agisindan, Tirkge
ogretmen adaylarindan 48 erkek dgrencinin; 8’1 katilimer dinleyici, 37’si pasif dinleyici ve 3’ tarafsiz dinleyici
oldugu, 50 kiz 6grencinin ise; 9’u katilimci dinleyici, 35’1 pasif dinleyici ve 6’s1 tarafsiz dinleyici oldugudur.
Tiirkge 6gretmen adaylarinin dinleme stillerinin, cinsiyet degiskenine gore herhangi bir farklilik gostermedigi
tespit edilmistir. Benzer ¢aligsmalarda ayni sonuglar dikkat ¢ekmistir (Maden ve Durukan, 2011; Dilekman, Bagg1
ve Bektas, 2008; Tabak, 2013). Cinsiyetin anlaml1 bir farklilik gésterdigi bir calismaya da rastlanmistir (Cihangir
Cankaya, 2012).

Yas degiskeni ile ilgili elde edilen sonuglara gore; Tiirk¢e Ogretmen adaylarindan 1. grupta
(19,20,21,22) olan 67 6grencinin; 13’1 katilimer dinleyici, 50’si pasif dinleyici ve 4’{i tarafsiz dinleyicidir. 2.
grupta (23,24,25,26) olan 31 6grencinin; 4’{i katilimer dinleyici, 22’si pasif dinleyici ve 51 tarafsiz dinleyicidir.
Sonug olarak, Tiirkge 6gretmen adaylarmin dinleme stillerinin, yas degiskenine gore herhangi bir farklilik
gostermedigi tespit edilmistir.

Sinif degiskenine gore; Tiirkge Ogretmen adaylarindan 3. simifta dgrenim goren 47 Ogrencinin; 8’i
katilimci dinleyici, 32’si pasif dinleyici ve 7’si tarafsiz dinleyici oldugu tespit edilmistir. 4. sinifta 6grenim géren
51 6grencinin; 9’u katilimc1 dinleyici, 40’1 pasif dinleyici ve 2’si tarafsiz dinleyicidir. Elde edilen sonuglara
gore; Tiirkce 6gretmen adaylarinin dinleme stillerinin, sinif degiskenine gore herhangi bir farklilik gostermedigi
tespit edilmigtir. Alanyazinda bu bulguyu destekleyen ¢aligmalara rastlanmistir (Dilekman, Bag¢1 ve Bektas,
2008; Tabak, 2013). Bunlara ek olarak alanyazinda dinleme stillerinin sinif degiskenine gore anlamli farklilik
gosterdigi caligmalar da mevcuttur (Maden ve Durukan, 2011; Cetinkaya, 2011; Pehlivan, 2005).

Calismadan elde edilen sonuglar; Tiirk¢e 6gretmen adaylarinin dinleme stilleri ve dinleme becerisine
yonelik olumsuz edinimlere sahip olduklarim gostermektedir. Ozellikle ¢alisma grubunda, dinleyici 6zellikleri
acisindan aktif dinleyici kriterlerine sahip 6grenci bulunmamasi iizerinde durulmas: gereken bir sonugtur. Bu
konuda, o6grencilerin dinleme ve dinledigini anlama siiregleriyle ilgili daha olumlu tecriibeler edinmesi
saglanabilir. Derslerde dgrencilerin ilgi ve ihtiyaglarina uygun uygulama ve 6grenme siiregleri yiiriitiilebilir.
Bunlara ek olarak 6grencilerin bu becerinin edinimi ile ilgili bilinglendirilmesi, bu beceriyi sadece ders gegmek
icin degil hayat boyu ihtiyaglart olacag: bilgisini edinerek 6grenmeleri ve uygulamalari istenmelidir.
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EXTENDED SUMMARY

INTRODUCTION

Listening, one of the four main language skills of language, is required for the individuals in the society
to communicate with each other and express themselves. The acquisition of this skill and correct or wrong
usages related to this skill affect understanding-narrationprocesses negatively or positively. Especially
knowledge and attitudes of the preservice teachers who will take on the task of teaching this skill gain
importance. The purpose of this study is to examine listening styles of preservice Turkish teachers and review of
these styles in terms of various factors. In this sense, this study is thought to contribute to the limited number of
studies available in the literature (Maden, Durukan, 2011; Tabak, 2013). For this purpose, it wasexaminedat
what level are the listening styles of preservice Turkish teachers (active, participating, passive, neutral) and
whether or not they differed according to variables such as age, class, gender.

In this study, listening / listener styles were examined under the following four titles:

1)Active listening / listener: He/she listens by paying full attention when others are talking. He/she
listens with high energy and establishes eye contact with the speaker.

2)Participating listening / listener: He/she pays attentions to the statement and purpose of the speaker.
When he/she comprehends the purpose of the speech, he/she proceeds to speaking act. He/she can begin to listen
intermittently and speak again.

3)Passive listening / listener: He/she waits like the other person stopped talking. He/she does not pay
attention to speaking act. He/she cannot establish a speaker-listenerrelationship. He/she rarely begins to speak
and talks.

4)Neutral listening / listener: He/she is not in the position of a recipient during the speaking. He/she is
uninterested and inattentive during speaking. He/she displays diffident and uneasy attitudes. He/she avoids
establishing direct eye contact. He/she does not pay attention to the content of speech (Maden and Durukan,
2011; p. 105).

METHOD

This study was conducted in survey model for determining the listening styles of preservice Turkish
teachers and relationship of these styles with various variables. “Survey models are research approaches aiming
to describe a past or current situation in the way it exists” (Karasar, 2010, p. 77). “The purpose in survey models
is to determine opinions or characteristics of many participants” (Biiyiikoztiirk, 2008, p. 248).

Population and Sample

The sample of the study consisted of 3"-and 4™-Year98 students in the academic year of 2015-2016 in
Kafkas University Faculty of Education Turkish Education Department.
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RESULTS AND INTERPRETATION

It was determined that 17 of preservice Turkish teachers wereparticipatinglisteners, 72 were passive
listeners, and 9 were neutral listeners. However, none of the preservice Turkish teachers fell into active listener
category. This was a remarkable result. This is because preservice teachers who would teach this skill should
have better results in this area. In addition, it was determined that there was a significant difference between the
preservice Turkish teachers in terms of their styles (p<0.05). Additionally, the fact that the number of passive
listeners was high was a negative result in respect of preservice Turkish teachers.

8 of 48 students among male preservice Turkish teachers wereparticipating listeners, 37 were passive
listeners, and 3 were neutral listeners. 9 of 50 female studentswereparticipating listeners, 35 were passive
listeners, and 6 were neutral listeners. According to the obtained results, it was determined that listening styles of
preservice Turkish teachers showed no difference in terms ofvariable of gender. 13 of 67 students, who were
included in Group 1, among preservice Turkish teacherswereparticipatinglisteners, 50 were passive listeners, and
4 wereneutral listeners. 4 of 31 students who were included in Group 2 wereparticipating listeners, 22 were
passive listeners, and 5 wereneutral listeners. According to the obtained results, it was determined that listening
styles of preservice Turkish teachers showed no difference in terms of age variable. 8 of 47 students who were
studying in 3" year, amongpreservice Turkish teachers wereparticipatinglisteners, 32 were passive listeners, and
7 wereneutral listeners. 9 of 51 students who were studying in 4™ yearwereparticipating listeners, 40 were
passive listeners, and 2 wereneutral listeners. According to the obtained results, it was determined that listening
styles of preservice Turkish teachers showed no difference in terms ofvariable of year.

CONCLUSION AND DISCUSSION

In this study, listening styles of preservice Turkish teachers and the situation of these styles in respect of
various variableswere examined. In the light of the obtained results, it was determined that 17 of preservice
Turkish teachers wereparticipating listeners, 72 were passive listeners, and 9 wereneutral listeners. However,
none of the preservice Turkish teachers fell into active listener category. This result was important. This is
because language skills is a whole. The preservice teachers who would teach these skillsshould be more efficient
in this area. In addition, it was determined that there was a significant difference between preservice Turkish
teachers in terms of their styles (p<0.05). There has been a study in the literature that supports the result of the
present study (Maden and Durukan, 2011). Also, the fact that number of passive listenerswas high was a
negative result in respect of preservice Turkish teachers.

In addition, another result obtained from the study was that in terms of gender variable, 8 of 48 male
students among preservice Turkish teachers were participating listeners, 37 were passive listeners, and 3 were
neutral listeners; 9 of 50 female students were participating listeners, 35 were passive listeners, and 6 were
neutral listeners. It was determined that there was no difference between listening styles of preservice Turkish
teachers in terms of according to gender variable. The same results were remarkable in similar studies (Maden
and Durukan, 2011; Dilekman, Bag¢1 and Bektas, 2008; Tabak, 2013). There has been also a study in which
gender showed a significant difference (Cihangir Cankaya, 2012). According to the results obtained related to
variable of age, 13 of 67 students who were included in Group 1 (19, 20, 21, 22), among preservice Turkish
teacherswereparticipating listeners, 50 were passive listeners, and 4 wereneutral listeners. 4 of 31 students who
were included in Group 2 (23, 24, 25, 26) wereparticipatinglisteners, 22 were passive listeners, and 5 wereneutral
listeners. As a result, it was determined that there was no difference between listening styles of preservice
Turkish teachers in terms of variable of age. According to variable of year, 8 of 47 students who were studying
in 3 year, among preservice Turkish teachers were participating listeners, 32 were passive listeners, and 7 were
neutral listeners. 9 of 51 students who were studying in 4" year were participating listeners, 40 were passive
listeners, and 2 were neutral listeners. According to the obtained results, it was determined that listening styles of
preservice Turkish teachers showed no difference in terms of variable of year. No other study has been found in
literature supporting this result (Dilekman, Bag¢1 and Bektas, 2008; Tabak, 2013). In addition, there have been
studies in literature indicating thatlistening styles showed a significant difference in terms of variable of year
(Maden and Durukan, 2011; Cetinkaya, 2011; Pehlivan, 2005).

The results obtained from the study showed that preservice Turkish teachers had negative
acquisitionsfor listening styles and listening skill. The fact that no student had active listener criteria in respect of
listener characteristics especially in study group was a result required to be emphasized. In this subject, it is
possible to make students have more positive experiences related to listening and the processes of understanding
the things they listen. Practice and learning processes appropriate for the interest and requirements of the
students can be carried out in courses. In addition, the awareness of students should be raised about the
acquisition of this skill and students should be requested to learn and implement this skill by obtaining
knowledge that it is necessary not only to pass the course but also for whole life.
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