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Tirkiye’deki Mevduat Bankalarimin Gelir Cesitlendirme Derecelerinin
Herfindahl-Hirschman (HHI) Endeksi ile Olgiilmesi: 2012-2021 Donemi

Giilce YAZGAN
Ozet

En onemli gelir kaynaklar: faiz gelirleri olan mevduat bankalari; teknolojik gelismeler, artan rekabet ortami,
daralan kar marjlar1 vb. nedenlerle geleneksel bankacilik faaliyetlerinin yani sira farkli iriin ve hizmetler sunarak
gelir kaynaklarmni artirmaya calismaktadir. Uriin gesitliligindeki bu artis, {icret ve komisyon gelirleri diger bir
deyisle faiz dis1 gelirlerin artmasina sebep olmustur. Calismanin amaci, Tiirk Bankacilik sektoriindeki mevduat
bankalariin gelir kaynaklarimin ¢esitlendirme derecelerini 6lgerek, faaliyet gelirlerinin tek bir kaynaga bagli olup
olmadigin1 belirlemektir. Calismanin kapsamini, Tiirk Bankacilik sektoriinde aktif bityiikliik bakimindan ilk 10
sirada yer alan mevduat bankalariin 2012-2021 yillar1 arasindaki verileri olusturmaktadir. Herfindahl-Hirschman
(HHI) yontemi kullanilarak yapilan analiz sonucunda bankalarin gelir kaynaklarini ¢esitlendirdigi goriiliirken;
trend analizi sonucunda bankalarin faiz dis1 gelir paylarinin, bankalarin faaliyet gelirleri i¢inde artig gdstermekte
oldugu, ancak faiz gelirlerinin daha yiiksek oranlarda artmakta oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Faiz Geliri, Faiz Disi Gelir, Cesitlendirme, Herfindahl Hirschman Endeksi, Trend Analizi

Measuring the Income Diversification Degrees of Deposit Banks in Turkey with the
Herfindahl-Hirschman (HHI) Index: 2012-2021 Period

Abstract

Deposit banks, the most important income sources of which are interest income; technological developments,
increasing competitive environment, shrinking profit margins etc. for these reasons, it tries to increase its income
sources by offering different products and services in addition to its traditional banking activities. This increase in
product diversity has led to an increase in fee and commission income, in other words non-interest income. The
aim of the study is to determine whether the operating income is dependent on a single source by measuring the
degree of diversification of income sources of deposit banks in the Turkish banking sector. The scope of the study
consists of the data of the deposit banks, which are in the top 10 in terms of asset size in the Turkish banking
sector, between the years 2012-2021. As a result of the analysis using the Herfindahl-Hirschman (HHI) method, it
is seen that banks diversify their income sources; as a result of the Trend Analysis, it has been determined that the
non-interest income shares of the banks are increasing within the operating income of the banks, but the interest
incomes are increasing at higher rates.

Keywords: Interest Income, Non-Interest Income, Diversification, Herfindahl-Hirschman Index, Trend Analysis
1. GIRIS

Bankalarin temel fonksiyonu, finansal aracilik olarak ifade edilmektedir. Fon fazlasi olanlar ile fon eksigi olanlar
arasinda finansal aracilik yapan bankalarin bu fonksiyonu, basit bir araciliktan 6te, ekonomide atil olarak bulunan
kiigiik miktardaki tasarruflar1 bir araya getirerek daha biiylik fonlar1 olugturmasi ve kaynak aktarimi yoluyla
sermayenin daha karli ve verimli alanlarda kullanmasina imkan taniyan bir nitelik tagimaktadir. Finansal sistemin
temelini olusturan bankalar, sdz konusu fonksiyonlari dolayisiyla bir biitlin olarak iilke ekonomisini
etkilemektedir. Tiirkiye’de finansal sistemin biiyiik boliimiinii olusturan bankacilik sektoriinde, 2000°1i yillardan
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itibaren 6zellikle kiiresellesme ile beraber, teknolojik gelismeler, enflasyon ve faiz oranlarindaki diisme egilimi ve
kar marjlarindaki azalmayla artan rekabet ortaminda bankalar, karliliklarini koruyabilmek ve artirabilmek adina
miigteri odakli yeni hizmet anlayisi gelistirmeye baglamislardir. Bu kapsamda kredi ve mevduat diginda yeni {iriin
ve hizmetler yoluyla gelir kaynaklarini artirma yoluna gidilmistir. Tiirk bankacilik sektoriinde, mevduat ve kredi
odakl1 geleneksel bankacilik faaliyetlerinden, gelir kaynaklarinin ¢esitlendirildigi geleneksel olmayan bankacilik
faaliyetlerine dogru bir doniisiim siirecine gegilmistir. Faiz dig1 gelirlere yonelerek gelir ¢esitlendirmesi yapan
bankalarin, faaliyet gelirleri igindeki faiz dis1 gelirlerinin pay1 da artma egilimi gostermeye baslamistir. Calismada,
mevduat bankalarinin gelir kaynaklarinda 6nemli hale gelen faiz dis1 gelirlerin; faaliyet gelirleri igindeki pay1 ve
yillar i¢indeki gelisimi ile bankalarin gelir ¢esitlendirme derecelerini tespit etmeye yonelik analizler
gergeklestirerek bankacilik sektoriiniin gelir yapisinin belirlenebilmesi amaglanmustir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Bankalar, tasarruf sahipleri ile sermaye ihtiyaci olanlar arasinda ekonomideki tasarruflari yerinden paylastirarak
kaynak aktarimini yerine getirirken, bu faaliyetleri sonucunda gelir elde etmektedir. Bankalarin faaliyet gelirlerinin
temel kaynagini faiz gelirleri olusturmaktadir. Bunlar, bankalarin esas faaliyetleri olan faize dayali hizmetler
neticesinde elde edilen gelirler olup; temel olarak kredilerden alinan faizlerden olusmaktadir. Bankalarm faaliyet
gelirlerinin diger bolimiinii ise faiz dis1 gelirler olusturmaktadir. Faiz dis1 gelirler, temel olarak bankalarin
gerceklestirdigi faaliyetler sonucunda iicret, komisyon vb. doguran hizmetlerden elde edilen gelirlerinden
olusmaktadir. Faiz gelirleri; kredilerden alan faizler, zorunlu karsiliklardan alinan faizler, bankalardan alinan
faizler, para piyasalarindan alinan faizler ve menkul degerlerden alinan faizlerden olusmaktadir. Faiz dis1 gelirler
ise; licret ve komisyonlar, sermaye piyasasi, tiirev finansal iglemler, kambiyo islemleri, temettii gelirleri ve diger
gelirlerden olusmaktadir. Faiz dis1 gelirler, genellikle faiz geliri yaratan faaliyetler sirasinda ortaya ¢ikmaktadir.
Ancak, faiz dig1 gelir elde edilirken de temel ve dncelikli amag, faiz geliri elde edilmesidir. Faiz gelirlerine kiyasla
heterojen bir yapiya sahip olan faiz dis1 gelirler; sermaye piyasasi islemleri, kambiyo islemleri, tiirev finansal
islemler vb. bir¢ok farkli alandaki piyasa fiyatindaki degismelere bagli olarak elden edilen, dalgalanmanin yiiksek
ve getirinin de degisken oldugu gelir kaynaklaridir (Babusqu, Hazar ve Iskender 2017: 84). Tiirk Bankacilik
sektoriinde, 2000°1i yillara kadar mevduat ve kredi kapsamindaki geleneksel bankacilik anlayisi ile faaliyet
gosteren mevduat bankalarinin en 6nemli kaynaklarini faiz gelirleri olusturmus olup, 6zellikle yiiksek enflasyonun
hakim oldugu 1980-2000 y1llar1 arasinda mevduat bankalar1, kaynaklarinin biiyiik bir béliimiiniin faiz gelirlerinden
elde etmis ve yeni kaynak arayisi ihtiyaci duymamislardir. 2000°1i yillardan sonra bilgi ve iletisim teknolojisinde
yasanan gelismeler, enflasyonun ve faiz oranlarinin diismeye baslamasi ve kar marjlarinin azalmasiyla bankalar,
gelirlerini koruyabilmek i¢in miisteri odakli yeni {iriin ve hizmetler gelistirmeye ve mevcutta sunmus olduklart
bankacilik hizmetlerinden masraf ve hizmet bedeli almaya baslamislardir (Atik 2019: 272). Bu durum bankalar
icin alternatif bir gelir kaynagi olusturmustur. S6z konusu gelir kaynagi, bankalarin faiz dig1 gelirleri olup,
faaliyetleri sonucunda elde ettikleri iicret ve komisyon gelirlerinden olugmaktadir. Bu donemden itibaren,
bankalarin faiz gelirleri disindaki gelir kalemlerine yonelmesi ile sektor, geleneksel olmayan bankacilik
faaliyetlerine dogru bir doniigiim i¢ine girmistir. Alinan hizmet ve masraf bedelleri dnemli bir rekabet araci haline
gelmis olup, bankalar karliliklarini artirabilmek adina yatirim, ticaret, sigortacilik ve finansal piyasalarda aracilik
vb. farkl islemleri igeren genis iiriin cesitliligine gitmislerdir. Bu dogrultuda, bankalarin faiz dis1 gelirlerinin
toplam gelirler i¢indeki pay1 artig gdstermistir. Bankalarin faiz gelirlerine kiyasla daha az maliyet ile saglamis
olduklar1 bu kaynaga agirlik verilmesi ile bankalar gelirleri, ¢esitlenmeye ve tek bir kaynaga baglh olan yapisindan
¢ikmaya baglamistir (Kara, Babusgu ve Hazar 2021: 63).

3. LITERATUR ARASTIRMASI

Finansal sistemin temelini olugturan bankalar, tistlenmis olduklar1 fonksiyonlar1 nedeniyle iilke ekonomisini bir
biitiin olarak etkileme 6zelligine sahiptir. Bu kapsamda, bankalarin {iriin gesitlendirmesi yaparak temel faaliyet
alanlar1 digindaki farkli hizmetlere yonelmelerinin ve bu yolla elde ettikleri faiz dis1 gelirlerinin incelenmesi hem
arastirmacilar hem de bankacilik sektorii igin 6nem tagimaktadir. Literatiirde genel olarak; faiz dis1 gelirler ile
banka performans: arasindaki iligki, ¢esitlendirmenin 6nemli bir unsuru olarak faiz dis1 gelirler, faiz dis1 gelirler
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ile finansal performans gostergelerinden aktif ve dzkaynak karliligi arasindaki iliski, yillar itibariyla bankalarin
faiz dis1 gelir paylarinin gelisimi ele alinmigtir. De Young ve Roland’in (2000) ¢aligmalarinda bankalarin
konvensiyonel bankaciliktan faiz digt ve komisyon getirici liriinlere gegis ile banka gelirlerinin oynaklig:
arasindaki iliski 6lglilmeye calisilmigtir. ABD’deki 472 ticari bankanin 1988-1995 yillar1 arasindaki verilerine
panel veri analizi uygulanmistir. Calisma sonuglari faiz dis1 gelirlerinin payinin artmasinin, banka kazanglarindaki
oynakligi artirdigimi ortaya koymustur. Stiroh (2002) 1984-2001 yillar1 arasindaki 14.000 bankanin gelir
kaynaklarinin g¢esitlendirilmesi ile olusturulmus gelir portfoyii ve riske gore diizeltilmis getiri arasindaki iligkileri
inceleyerek faiz dig1 gelir getirici faaliyetlere dogru egilimin getirilerdeki dalgalanmay1 azalttiginin yanlis oldugu
sonucuna ulagmistir. De Young ve Rice (2004), ticari bankalarda faiz dis1 gelirlerin diger banka gruplarina gére
daha fazla artmasina neden olan diizenleme, teknolojik gelisim gibi nedenlerini ve faiz dig1 fazladaki potansiyel
artisin banka performansina etkisini aragtirmiglardir. 1989-2001 donemi i¢in 4.712 banka ile yapilan ¢aligmada,
faiz dis1 gelirlerdeki artisin ROE’yi artirdigi, hissedarlara daha yiiksek kar orani sagladigi ancak ROE’deki
oynaklig1 da artirdigini tespit etmistir. Strioh ve Rumble (2006), 1997-2022 yillar1 arasindaki 1800 adet Amerikan
Finansal Holding Bankasimin faiz dist gelirlere agirlik vermesinin, banka performansi iizerindeki etkisini
arastirmiglardir. Arastirmanin bulgulari, ¢esitlendirmenin karlilig artirdigi ancak birim risk bagima kar1 azalttig
ve avantajlaria ragmen faiz dis1 gelirlere yonelmenin maliyetleri artiracaginm gostermektedir. Mercieca, Schaeck
ve Wolfe’nin (2007) 755 adet Avrupa Bankasinin 1997-2003 yillar1 arasindaki gelir ¢esitlendirmesini inceledikleri
caligmalarin bulgular faiz dis1 gelir ile karlilik arasinda negatif iligkinin varligin1 ortaya koyarak gesitlendirmenin
ve geleneksel aracilik teorisinin kii¢iik dlgekli bankalar igin gecerli olmadigini gostermektedir. Gogmen (2007),
bilango dis1 islemlerin Tiirkiye’de faaliyet gosteren ticari bankalar agisindan nasil bir gelisme gosterdigini
incelemistir. Caligmanin sonuglari, bilango dis1 islemlerin aktifler igindeki paymin artig gosterdigini, buna karsin
bankalarin net karlarinda ayni seviyede artis olmadigini, bu durumun net faiz marjlarindaki daralmadan
kaynaklandigim1 ortaya koymustur. Chiorazzo, Milani ve Salvini (2008), Italyan Bankacilik sistemindeki
bankalarin gelir kaynaklarindaki cesitlilik diizeyi ile risk-getiri dengesini aragtirmiglardir. 1993-2003 yillari
arasindaki donemi kapsayan bu ¢aligma ile, faiz dig1 gelir faaliyetlerine yonelik degisimin banka performansina
olumlu yansidigin1 ve banka biiytikliikleri arttik¢a cesitlendirmeden elde edilen kazanimlarin bir simirt oldugu
sonucuna ulagilmistir. Atik (2013), 2003-2012 yillar1 arasinda bankalarin faiz dis1 gelirlerinin, karlarin1 dengeli bir
sekilde olugsmasini saglayip saglamadigini panel veri analizi kullanarak arastirdig1 ¢calismasinda Tiirk Bankacilik
sistemindeki mevduat bankalarinin gesitlendirme oraninin yiiksek ¢iktigi, iicret ve komisyon gelirleri ile ticari
kar/zarar kalemlerinin banka iflas riskini artirdig1 sonucuna ulagmistir. Giirbiiz, Yanik ve Aytiirk (2013), 2005-
2021 yillar1 arasindaki donem igin gelir ¢esitlendirmesi ve riske gore diizeltilmis banka performansi arasindaki
iligkiyi arastirdiklar1 ¢caligmalarinda, genellestirilmis momentler metodu ile banka biiyiikliigii ile risk ayarli getiri
arasina pozitif iliski oldugu, ¢esitlendirme artisinin getiride de artisa yol agtigi sonucuna ulagsmiglardir. Ahamed
(2017), Hindistan bankalarinda faiz dig1 gelirlerin karlihg: artirip artirmadigini aragtirdigi ¢aligmasinda, yiiksek
diizeyde faiz dis1 gelir payina sahip olmanim yiiksek diizeyde karlilik sagladigini; gelir gesitlendirmesinin, daha
yiiksek varlik kalitesine sahip bankalara nispeten diisiik varlik kalitesine sahip bankalara daha fazla katki sagladig
sonucuna ulagmistir. Kara, Babusgu ve Hazar (2021), Tirkiye’de faaliyet gosteren 7 biiyiik 6lgekli mevduat
bankasi verileri ile faiz dis1 gelirlerin banka performansina etkisini aragtirmiglardir. Calisma sonucunda, faiz disi
gelirlerin aktif karlihig1 ve 6zkaynak karliligi tizerine olumlu; net faiz marj1 iizerinde ise olumsuz yonde etkisinin
oldugu tespit edilmistir. Kayran ve Kiyilar (2021), 2010-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’deki 21 mevduat bankasinin
gelir ¢esitlendirme derecesinin performanslari tizerindeki etkisini aragtirdiklari ¢alismalarinda, gelir ¢esitlendirme
olgtitii olarak HHI Endeksi kullanilmig, bankalarin faiz gelirinden faiz dig1 gelire yonelmesinin 6zkaynak ve aktif

karliligini artirdig1 sonucuna ulagmiglardir.

4. ARASTIRMA

Bu baslik altinda arastirmayla ilgili bilgilere yer verilmistir.
4.1. Arastirmanin Konusu

Finansal sistemin ekonomiyi bir biitiin olarak etkileme giiciine sahip en énemli kurumlardan biri olan bankalarin
finansal performanslarinin incelenmesi ve sebeplerinin arastirilmasi arastirmacilarin her zaman ilgisini ¢eken bir
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konudur. Faiz gelirleri, 2000°1i yillara kadar mevduat ve kredi kapsamindaki geleneksel bankacilik anlayisi ile
faaliyet gosteren Tiirk Bankacilik sektoriindeki mevduat bankalarinin en 6nemli gelir kaynaklarini olugturmustur.
Bu donemden itibaren ise gelir ¢esitlendirmesi yoluyla faiz dig1 gelir kazanimina yonelen bankalarin geleneksel
olmayan gelir kaynaklarindaki artig géstermeye baglamigtir. Bu kapsamda bankalarin gelir yapilarinin ne yonde
sekillendigi, gelir ¢esitlendirme derecelerinin tespit edilerek gelirlerinin tek bir kaynaga bagh olup olmadiginin
belirlenmesi aragtirmanin konusunu olugturmaktadir.

4.2. Arastirmanin Veri Seti

Calismanin kapsamini, Tiirk Bankacilik sektoriinde faaliyet gosteren ve 31.12.2021 tarihi itibartyla aktif biiyiikliik
siralamasinda ilk 10°da yer alan bankalarin 2012-2021 yillar1 arasindaki ait finansal verileri olusturmaktadir. ilgili
siralamada yer alan Tirk EximBank, mevduat bankasi olmamasi nedeniyle degerlendirme kapsamindan
cikarilarak, bir sonraki sirada yer alan Tiirk Ekonomi Bankasi, ¢alismaya dahil edilmistir.

Tablo 1. 31.12.2021 itibariyla Aktif Biiyiikliigiine Gore Banka Siralamasi (Milyon TL)

Toplam Toplam Toplam Toplam Odenmis Net Don.

Aktifler Krediler Mevduat  (zkaynak Sermaye Kar/Zarar
T.C. Ziraat Bankas1 1.370.890 778.404 948.687 97.100 13.100 6.291
Tiirkiye Vakiflar Bankasi 1.007.214 592.010 590.943 51.953 3.906 4.175
Tiirkiye Is Bankasi 926.569 514.209 595.628 86.839 4.500 13.468
Tiirkiye Halk Bankas1 901.217 539.588 625.904 43.500 2.474 1.508
Tiirkiye Garanti Bankasi 757.802 424.855 513.240 78.903 4.200 13.073
Yap1 ve Kredi Bankasi 736.770 406.267 401.095 63.484 8.477 10.490
Akbank 708.911 353.372 413.261 75.955 5.200 12.126
QNB Finansbank 371.369 212.744 226.923 22.144 3.350 3.928
Denizbank 308.719 189.321 186.841 28.857 5.969 3.547
Tiirk Ekonomi Bankasi 194.057 107.823 131.839 13.618 2.204 1.913

Kaynak: https://www.tbb.org.tr/tr
4.3. Aragtirmanin Yontemi

Calismada, bankalarin gelir kaynaklarinin ¢esitlendirme derecesini 6lgmek igin Herfindahl-Hirschman Endeksi
(HHI) kullanilmigtir. Albert O. Hirschman ve Orris C. Herfindahl isimli iki ekonomistin birbirinden bagimsiz ve
habersiz olarak farkli tarihlerde hazirladiklar: doktora tezlerinde gelistirdikleri Herfindahl-Hirschman Endeksi, bir
istatistiksel yogunlasma endeksidir ve genel olarak, rekabet endiistrisindeki yogunlagsma analizinde firmalarin
pazar paylarinit hesaba katan bir endeks olarak kullanilmaktadir. Finans literatiiriinde de hem bankacilik sektoriiniin
rekabet yapisinin (tekel,oligopol) belirlenmesinde hem de bankalarda gelir ¢esitlendirmesinin bir gostergesi olarak
yaygm bir sekilde kullanilmaktadir (Rhoades 1993: 188). Bankalarda gelir ¢esitlendirme derecesini 6l¢gmek igin
oncelikle toplam faaliyet gelirlerinin iki temel bileseni olan net faiz geliri ve faiz dis1 gelirler kullanilmaktadir. Net
Faiz Geliri, toplam faiz gelirleri ile faiz giderleri arasindaki fark: ifade etmektedir. Faiz dis1 gelirler ise, net icret
komisyon giderleri, ticari kar/zarar, temettii gelirleri ve diger faiz dis1 gelirlerin toplamidan olugmaktadir.
Cesitlendirme derecesini 6lgmek {izere kullanilan HHI endeksinin varsayimlar1 asagidaki gibidir (Chiorazzo,
Milani ve Salvini 2008: 192):

1) Net Faiz Geliri > 0

2) Faiz Dis1 Gelir > 0

3) 0 < (Faiz Dis1 Gelir/Toplam Faaliyet Geliri) < 1

4) (Net Faiz Geliri/Toplam Faaliyet Geliri) + (Faiz Dis1 Gelir/Toplam Faaliyet Geliri) = 1
5) 0,50<HHI<I

Gelir ¢esitlendirmesini gosteren HHI endeksinin hesaplanisi ise agsagidaki gibidir (Mercieca 2007: 1981):

. .. 2 . . 2
Net Faiz Geliri Faiz Disit Gelir
HH1 = ( )+ ot raciyes )

Toplam Faaliyet Geliri

@

Toplam Faaliyet Geliri
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HHI Endeksi 0,50 ile 1 arasinda deger almaktadir.
- Endeks Degeri = 0,50 (Tam g¢esitlendirmeyi gostermektedir.)
- Endeks Degeri = 1 (Gelirlerin tamaminin tek bir kaynaktan elde edildigini gostermektedir.)

Bankalar agisindan gelir ¢esitlendirmesi temel olarak, faaliyet gelirleri igerisinde faiz gelirlerinin yani sira faiz dis1
gelirlerin ne kadar pay aldigini ifade etmektedir. Bankalarin gelir ¢esitliliginin dl¢iilmesinde kullanilan HHI
endeksi; Stiroh ve Rumble (2006) tarafindan gdzden gegirilerek, DIV (diversity,cesitlendirme) orani olarak
adlandirilmis olup, asagidaki gibi hesaplanmaktadir (Strioh ve Rumble 2006: 2141):

DIV =1- (SHygr® + SHyon>) )
NET . S . L .

SH neT = (m) : Faiz gelirlerinin, faaliyet geliri igindeki oran1

SH non = (%) : Faiz dis1 gelirlerin, faaliyet geliri icindeki orani

DIV orany, 0 ile 0,50 arasinda deger almaktadir.

- DIV oraninin 0,50 olmasi, banka gelirleri i¢inde tam bir iiriin ¢esitlendirme yapisinin oldugunu géstermektedir.
Faiz gelirleri ile faiz dis1 gelirlerin esit paya sahip oldugunu ifade etmektedir.

- DIV oranin 0 olmast ise, gelirlerin tek bir kaynaktan geldigini gostermektedir.

flgili hesaplamalar sonucunda, faiz geliri ve faiz dis1 gelirlerin sifirdan biiyiik olma kosulu geregince, bu gelir
kaynaklarindan herhangi biri negatif deger alirsa endeks 1’den biiyiik olacaktir. Bu durumda ilk segenek, negatif
deger alan dénemin analiz kapsamindan ¢ikarilmasidir. Tkinci segenek ise yontemin varsayimlarini revize ederek
endeksin yeniden hesaplanmasidir. Calismada, bankalar i¢in Stiroh ve Rumble (2006) tarafindan gelistirilmis
giincel ¢esitlendirme endeksi olan DIV orani kullanilmistir. Bununla birlikte, gelir kaynaklarmin negatif oldugu
donemlere iligkin sonuglar, revize edilen yaklasim kapsaminda yeniden hesaplanarak, analize dahil edilmistir.
Calismanin ikinci asamasinda ise, bankalarin gelir kalemlerinin yillar itibariyla gelisimini ortaya koyabilmek
amaciyla Trend (Egilim) Yiizdeleri Analizi yapilmistir. Trend Analizi, finansal tablolarda yer alan kalemlerin
yillar igindeki artig-azalis egilimini gosteren bir analizdir. Bu kapsamda, faaliyetler ve ekonomik donem
bakimindan normal kabul edilebilecek bir yil baz yil olarak segilerek, ilgili yilin biitiin verileri 100 olarak kabul
edilmekte ve egilim yiizdesi asagidaki gibi hesaplanmaktadir (Cabuk ve digerleri 2013: 48):

ligili Yuldaki Hesap Tutart

Egilim Ylzdesi = 100 3)

Baz Yildaki Hesap Tutart
Egilim ylizdesindeki 100’{in altindaki rakamlar, baz yila gore azalis1 gosterirken; 100’iin iizerindeki rakamlar ise,
baz yila gore artisi gostermektedir. Calismada baz y1l olarak 2012 yili segilmis olup, hesaplamalar 2012 yil1 verileri
esas alinarak yapilmistir.

4.4. Bulgular

Tiirkiye’de faaliyet gosteren en yiiksek aktif biiyiikliigline sahip ilk 10 mevduat bankasinin, faiz geliri ve faiz disi
gelir arasindaki ¢esitlendirme derecesi dl¢lilmiistiir. Tiirk Bankacilik sektdriinde faaliyet gosteren en yiiksek aktif
biiyiikliigiine sahip 10 mevduat bankasimnin Herfindahl-Hirschman (HHI) Yonetimi ile hesaplanan 2012-2021
yillar1 arasina ait 6zet istatistiki bilgileri Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Tiirkiye’deki Mevduat Bankalar1 Ozet istatistik

Ortalama Minimum Maksimum
SHneT 0,77 0,70 0,84
SHnon 0,23 0,16 0,30
DIV (gesitlendirme) 0,33 0,19 0,43

Tablo 2 incelendiginde, ilgili yillar arasinda, bankalarin faiz geliri paylarinin (SHnet) ortalamasinin 0,77; faiz dist
gelir paylarinin (SHnon) ortalamasinin 0,23 ve gelir kaynaklarinin ¢esitlendirme derecesinin (DIV) ise 0,33 olarak
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hesaplandig1 goriilmektedir. DIV endeksinin alabilecegi en yiiksek degerin 0,50 olabilecegi goz Oniinde
bulunduruldugunda 0,33 olan DIV degeri bankalarmn gelir kaynaklarini ¢esitlendirdigini ve tek bir kaynaga bagh
olmadiklarini géstermektedir. Bankalarin ilgili yillar arasindaki toplam gelirleri i¢indeki faiz geliri ve faiz dist
gelir oranlari, gesitlendirme dereceleri ile banka bazli detayli bilgiler, analiz sonuglarinda yer almaktadir.
Bankalarin faaliyetleri kapsamindaki gelirlerinin i¢indeki faiz dist gelir oranlarinin (SHnon) 2012-2021 yillar
arasindaki seyri Grafik 1°deki gibidir:

T.C. Ziraat Bankas1
Tiirkiye Vakiflar Bankasi
Tiirkiye Is Bankas1
Tiirkiye Halk Bankas1
Tiirkiye Garanti Bankasi
Yap1 ve Kredi Bankasi
/A K0 A K1
QNB Finansbank
ENIPAERE

Tiirk Ekonomi Bankasi s

o

0,05 01 0,15 0,2 0,25 0,3 0,35

= SH NON (faiz dis1 gelir pay1)

Grafik 1. Mevduat Bankalarimin Faiz Dis1 Gelir Paylar1 (SHnon)

Grafik 1’e gore; en yiiksek ortalamaya sahip banka 0,30 SHnon degeri ile Tiirkiye Garanti Bankast’dir. Ikinci ve
ficiincii sirada ise 0,28 SHyon degerleri ile Yap1 ve Kredi Bankasi ile Akbank yer almaktadir. Incelenen dénem
itibartyla, toplam gelir igerisinde faiz dig1 gelir payinin en yiiksek oldugu bankalar, 6zel sermayeli bankalar
olmustur. Bankalar arasinda en diisiik ortalamaya sahip banka ise 0,16 SHnon degeri ile QNB Finansbank
olmustur.

Tablo 3. Cesitlendirme (DIV) Degerlerine iliskin Ozet istatistik

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

T.C.Ziraat Bankas1 0,25 0,49 0,31 0,32 0,30 0,25 0,17 0,10 0,08 0,04
T.Vakiflar Bankasi 0,38 0,38 0,44 0,40 0,38 0,39 0,33 0,41 0,39 0,40
Tiirkiye Is Bankast 0,47 0,45 0,44 0,38 0,39 0,32 0,14 0,18 0,26 0,29
T. Halk Bankas1 0,41 041 0,38 0,38 0,37 0,39 0,17 0,29 0,07 0,14
T.Garanti Bankas1 0,44 0,46 0,43 0,38 0,39 0,32 0,26 0,44 0,45 0,48
Yapi ve Kredi Bank 0,44 0,46 0,43 0,39 0,42 0,39 0,19 0,37 0,41 0,41
Akbank 0,44 0,44 0,41 0,41 0,45 0,37 0,21 0,35 0,30 0,47
QNB Finansbank 0,39 0,39 0,43 0,29 0,31 0,17 0,12 0,25 0,02 0,04
Denizbank 0,41 0,38 0,34 0,31 0,35 0,30 0,16 0,45 0,39 0,39
Tiirk Ekonomi Bank. 0,35 0,41 0,35 0,32 0,38 0,23 0,11 0,17 0,11 0,10

Tablo 3’e gore; 2021 yili itibartyla gesitlendirme (DIV) degeri, 2012 yilina gore daha yiiksek deger alarak artig
gosteren 3 mevduat bankasi bulunmaktadir. Bunlar; Tiirkiye Vakiflar Bankasi, T. Garanti Bankasi ve Akbank’tir.
Séz konusu dénemde cesitlendirme (DIV) degeri en c¢ok diisen banka ise QNB Finansbank olmustur. Ilgili
bankanin 2012 yilinda 0,39 olan DIV degeri, 2021 yilinda 0,04’e gerilemistir. Bir baska deyisle, bankanin faiz dis1
gelire dogru cesitlendirmesi yiiksek iken, 2021 y1li itibariyla gelirleri neredeyse tek kaynaga bagl bir hal almustir.
Cesitlendirme degeri en ¢ok azalan diger bankalar ise sirasiyla T. Halk Bankasi, Tiirk Ekonomi Bankasi ve
T.C.Ziraat Bankas1’dir. Bu bankalar arasinda T.C.Ziraat Bankasi, DIV degerinin 0’a yaklagsmasi nedeniyle banka
gelirlerinin tamamina yakiminin faiz gelirlerinden olustugu, ¢esitlendirmenin ortadan kalkmak iizere oldugu gelir
yapisi ile dikkat ¢ekmektedir. Gelir kaynaklar iginde faiz dis1 gelirlere yonelik ¢esitlendirme diizeyi 2012-2021
yillar1 arasinda istikrarli bir seyir izleyen banka ise T.Vakiflar Bankasi olmustur. Tablo 3’e gore; ilgili donemde
s0z konusu bankanm DIV degerinin 0,33iin altina hi¢ diismedigi goriilmektedir.
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Grafik 2. Mevduat Bankalarin Yillar itibariyla Gelir Cesitlendirme Derecesi

Grafik 2 incelendiginde bankalarin DIV degerinin ortalamasinin 0,33 oldugu goriilmektedir. Bu deger bankalarin
faiz dis1 gelire dogru bir gesitlendirme yaptiklarinin gostergesidir. 2017 yilina kadar ortalama 0,40 ile istikrarlt
seyir izleyen DIV degeri, 2018 yilinda 0,19 ile en diisiik degerini almistir. 2019 yilinda 0,31 degere yiikselen DIV
degeri, bu yildan itibaren yatay bir seyir izlemektedir. Bankalar kapsaminda ise en diisiik DIV degerine T.C. Ziraat
Bankas! sahip iken, en yiiksek degeri Tiirkiye Garanti Bankasi almustir. ilgili dénemde 0,24 ile 0,41 arasinda
degisen DIV degerinin banka bazli dagilimi Grafik 3’deki gibidir:

T.C. Ziraat Bankas1
QNB Finansbank

Tirk Ekonomi Bankasi
Tiirkiye Halk Bankas1
Tiirkiye Is Bankast
Denizbank

Akbank

T.Vakiflar Bankas1
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Grafik 3. Banka Bazli Gelir Cesitlendirme Derecesi

Grafik 3 incelendiginde; 2012-2021 yillar1 arasinda 0,33 olarak hesaplanan ortalama DIV degerinin altinda kalan
4 mevduat bankas1 oldugu goriilmektedir. Bunlar; T.C. Ziraat Bankasi, QNB Finansbank, Tiirk Ekonomi Bankas1
ve Tirkiye Halk Bankas1’dir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren kamu sermayeli bankalar; T.C. Ziraat Bankasi, Tiirkiye
Vakiflar Bankasi ve Tiirkiye Halk Bankasi’dir. Grafik 4’e gore, 2012-2021 donemi iginde en yiiksek ¢esitlendirme
derecesine sahip kamu bankasi ortalama 0,40 DIV degeri ile Tiirkiye Vakiflar Bankasi olmustur. S6z konusu
bankanin gesitlendirme derecesi, on yillik siiregte istikrarli bir seyir izlemis olup, DIV degeri 0,33 ile 0,45 bandinda
seyretmistir. Cesitlendirme derecesinde ikinci sirada yer alan kamu bankasi ise ortalama 0,31 DIV degeri ile
Tiirkiye Halk Bankasi’dir. S6z konusu banka, 2012-2017 yillar1 arasinda 0,38-0,41 bandinda dengeli bir seyir
izlerken, 2018 yilinda ciddi diisiis gostermistir. 2019 yilinda tekrar 0,30 bandina gelen DIV degeri, 2020 yilinda
ise 2012-2021 dénemi iginde bankanin en diigiik oran1 olan 0,07’ye gerilemis olup, 2021 yilinda gesitlendirme
derecesi yiikselis egilimine girmistir. Kamu bankalar1 arasinda en diisiik ¢esitlendirme derecesine sahip banka ise
T.C. Ziraat Bankas1 olmustur. lgili dsnemde 0,24 DIV degeri ortalamasina sahip banka, en yiiksek degere 2013
yilinda 0,49 ile ulasmistir. 2013 yil1 haricinde ortalama 0,20 bandinda kalan bankanin DIV Degeri, 2015 yilindan
beri diisiis egilimi gostermektedir.
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Grafik 4. Yillar itibariyla Kamu Bankalar1 Cesitlendirme (DIV) Degerleri

Yillar itibartyla bankalar arasinda birbirine yakin seyreden DIV degerleri, 2018 y1l1 itibartyla farklilik gdstermeye
ve ayrismaya baslamigtir. 2018 yilinda Tiirkiye Vakiflar Bankasi, diger iki bankanin yaklagik 2 kati oraninda
cesitlendirme degerine sahip iken, ilgili farklilasma 2021 yilinda Tiirkiye Halk Bankasi’nin 3 kati, T.C. Ziraat
Bankasi’nin ise 8 kati degere ulagsmigtir. Bu durum Tirkiye Vakiflar Bankasi’nin gelir kaynaklarinin
cesitlendirmesine istikrarli bir sekilde devam ettigini, diger kamu bankalarindan daha fazla faiz dis1 gelir elde
ettigini gostermektedir.

0 0,1 0,2 0,3 0,4 05

T.C. Ziraat Bankas1 ® Tiirkiye Halk Bankas1 ® Tiirkiye Vakiflar Bankast

Grafik 5. Kamu Bankalari Ortalama Cesitlendirme (DIV) Degerleri

Kamu bankalarinin ortalama DIV Degerleri incelendiginde, en yiiksek gesitlendirme derecesine sahip banka
Tiirkiye Vakiflar Bankasi’dir. Grafik 5’te yer aldig: iizere, ii¢ bankanin DIV degerlerinin ortalamasi 0,31 olup,
kamu bankalarinin iginde DIV ortalamasinin altinda kalan banka T.C. Ziraat Bankasi olmustur. Bu kapsamda,
diger kamu bankalar ile karsilastirildiginda, ilgili bankanm gelir kaynaklar1 iginde faiz dis1 gelirlere daha az
yoneldigi ve daha az gelir gesitlendirmesi yaptig1 sonucuna ulagilmaktadir.

Ortalama DIV

0 0,05 0,1 0,15 0,2 0,25 0,3 0,35 0,4 0,45
QNB Finanshank Tiirk Ekonomi Bankasi = Tiirkiye Is Bankast
m Denizbank m Akbank m Yapi ve Kredi Bankasi

B Tiirkiye Garanti Bankasi

Grafik 6. Ozel Bankalar Ortalama Cesitlendirme (DIV) Degerleri
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Ozel sermayeli bankalarin ortalama DIV degerleri incelendiginde, en yiiksek gesitlendirme derecesine sahip banka
0,41 deger ile Tiirkiye Garanti Bankas1’dir. Cesitlendirme derecesinin hesaplandigi Herfindahl-Hirschman (HHI)
yontemine gore, endeksin alabilecegi en yiiksek deger olan 0,50; banka gelirleri iginde tam bir {iriin ¢esitlendirme
yapildigini ifade etmektedir. Bu kapsamda, Tiirkiye Garanti Bankasi’nin faiz dis1 gelirlere agirlik verdigi ve tam
cesitlendirmeye oldukca yaklagmis oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Grafik 6’da yer aldig1 tizere, yedi bankanin
DIV degerlerinin ortalamasi 0,34 olup, ortalamanin altinda kalan sadece 2 banka bulunmaktadir. Bunlar; Tiirkiye
Ekonomi Bankasi ve QNB Finansbank’tir. Calisma kapsamindaki 10 mevduat bankasinin 2012-2021 dénemi DIV
degeri ortalamasi 0,33’tiir. Kamu bankalar ile 6zel bankalarin gesitlendirme degeri ortalamalar1 birbirine yakin
olmakla beraber; 0,31 deger ile kamu bankalar1 ortalamanimn altinda kalirken, geleneksel bankacilik anlayist
dogrultusunda faiz gelirlerinin agirlikli paymin énemini halen korudugu gériilmektedir. Ozel sermayeli bankalar
ise 0,34 deger ile ortalamanin iizerinde yer almakta olup, gelir ¢esitlendirmesinin odak noktasinda faiz dist
gelirlerin oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
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Grafik 7. Banka Bazh Aktif Biiyiikliik ve Cesitlendirme (DIV) Dereceleri

Aktif bilyiikliigli bakimindan ilk sirada yer alan T.C. Ziraat Bankasi, ¢alismaya konu dénemde DIV degeri en
disiik bankadir. Bununla birlikte, 0,24 cesitlendirme degeri ile bankalar ortalamasinin da altinda yer almaktadir.
Aktif biiytikliiglinde ikinci sirada yer alan Tiirkiye Vakiflar Bankasi, DIV degeri bakimindan {igiincii sirada yer
almaktadur. Tlk iki sirada yer alan kamu bankalarindan farkli olarak, aktif biiyiikliigiinde Tiirkiye Is Bankas: iiciincii
sirada olup, DIV degeri bakimindan ise besinci siradadir. DIV degeri en yiiksek olan Tiirkiye Garanti Bankasi,
aktif biiylikliigiinde besinci sirada yer almaktadir. Bu kapsamda, mevduat bankalarin gelir ¢esitlendirme diizeyleri
ile aktif biiyiikliiklerinin siralamasi karsilastirildiginda, DIV degeri en yiiksek ii¢ banka igerisinde, aktif biiyiiklik
siralamasinda ilk iigte yer alan sadece bir banka mevcuttur. Grafik 7°de goriildiigii tizere, bankalarin aktif
biiyiikliigii ile DIV degerleri arasinda herhangi bir dogrusal bir iliski bulunmamaktadir. Bankalarin gelir
kaynaklarinin yonetimi, gelirlerini ¢esitlendirme dereceleri, faiz disi gelirlere yonelme durumlari, aktif
biiyiikliikklerinden bagimsiz olarak degistigi sonucuna ulasilabilmektedir. Calismaya konu bankalarin 2012-2021
yillar1 arasindaki verileri ile gelir kalemlerinin yillar itibartyla geligsimini ortaya koyabilmek amaciyla yapilan
Trend Analize iliskin tablo asagidaki gibidir.

Tablo 4. Trend (Egilim Yiizdeleri) Analizi

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Faiz Dis1 Gelir 100 1546 1199 1154 1499 1389 875 197,3 2349 3846
Faiz Geliri 100 113,7 126,6 1494 1799 2208 2843 3195 4248 5209
Faaliyet Geliri 100 1259 1246 139,2 1709 196,2 2253 2828 367,8 480,1
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Baz y1l olarak 2012 y1l1 se¢ilmis olup, hesaplamalar 2012 y1l1 verileri esas alinarak yapilmistir. Tablo 4’de yer alan
faiz gelirleri ile faiz dig1 gelirler karsilastirildiginda; faiz gelirlerinin yiikselis trendinin devam ettigi buna karsin
faiz dig1 gelirlerin yillar itibariyla dalgali bir seyir izledigi goriilmektedir. 2014 ve 2015 yillarinda, faiz dist
gelirlerin dnceki yillara gore asag1 yonlii bir kirilma yaptigi, 2016 yilinda yiikseldigi goriilmektedir. 2017 ve 2018
yillarinda tekrardan diisme egilimine giren faiz dist gelirler, 2019 yilindan itibaren ise yukar: yonli ivme
kazanmigtir. Faiz gelirleri, 10 yillik donemde istikrarli bir sekilde yiikselme trendi géstermektedir. 2017 yilindan
itibaren faiz gelirlerinin yiikselis oran1 ciddi artis yagsamis olup, 2012 yilinda 100 kabul edilen deger 2017 yilinda
220, 2019 yilinda 319, 2020 yilinda 424 ve son olarak 2021 yilinda ise 520 degerine kadar yiikselmistir. 2019 yil
itibartyla hem faiz gelirleri hem de faiz dis1 gelirler yukar1 yonlii ivme kaydederken; faiz gelirindeki artig trendi,
faiz dig1 gelirdeki artigtan daha fazla olmustur. Faiz gelirlerindeki bu denli yiiksek artiglar, bankalarin toplam
faaliyet gelirlerini de yiiksek artiglar yoniinde etkilemistir. Faaliyet gelirleri, 2018 yilindaki 225 degerinden 2021
yilindaki 480 degerine ulagmistir. Tablo 4’e gore, faiz gelirleri istikrarli olarak artarken, faiz dis1 gelirlerin yillar
itibartyla siirekli dalgalanma yagadig1 ve faiz dis1 gelir paylarinin, bankalarin faaliyet gelirleri iginde arttigi, ancak
faiz gelirlerinin, faiz dig1 gelirlerden daha yiiksek oranlarda artmakta oldugu goriilmektedir.

5. SONUC

Klasik anlamda bankacilik, fon toplama ve fon kullandirma fonksiyonlarindan olugmaktadir. Bu kapsamda
bankalar; saglamis olduklart mevduat ve kullandirdiklar1 krediler arasindaki dengeyi karli bir sekilde yonetmeye
calismaktadir. Clinkii bankalarin performanslarinin en 6nemli gostergelerinden birini karlilik olusturmaktadir.
Bankalar karliliklarint artirabilmek igin gelirlerini olabildigince artirabilmeyi, buna karsilik giderlerini de
azaltabilmeyi hedeflemektedir. Faaliyet kaynaklarini olusturan faiz gelirleri ve faiz dig1 gelirlerin yonetimi bu
noktada dnemli olmaktadir.

Tiirkiye’de finansal sistemin temelini olusturan bankacilik sektorii, 2000°1li yillara kadar mevduat ve kredi
kapsamindaki geleneksel bankacilik anlayisi ile faaliyet gdstermistir ve mevduat bankalarinin en 6nemli
kaynaklarini faiz gelirleri olusturmustur. Bu dénemden itibaren ise kredi ve mevduat faizlerindeki diisiis ile faiz
gelirlerindeki asag1 yonlii ivme, bankalar1 yeni {irlin ve hizmet sunmaya yoneltmistir. Faiz oranlarindaki diisiis
trendinin yani sira; kiiresellesme, teknolojik gelismeler, kar marjlarindaki diisiis, buna baglh olarak artan rekabet
ortami1 ve miisteri odakli stratejiler kapsaminda, degisen miisteri taleplerine cevap verilebilmesi amaciyla
bankalari, yeni iiriin ve hizmetler gelistirerek gelir gesitlendirmesi yoluyla faiz dis1 gelir kazanimina y6neltmistir.
Bankalarin gelir yapist i¢inde dnemli hale faiz dis1 gelirler, geleneksel olmayan gelir kaynaklarindaki artisla
beraber banka gelirlerinin tek bir kaynaga bagli olmamalarini saglamistir.

Tiirk Bankacilik sektdriinde faaliyet gosteren ve 2021 yil sonu itibariyla aktif biiyiikliik siralamasinda ilk 10°da
yer alan bankalarm 2012-2021 doénemine ait finansal verileri ile Herfindahl-Hirschman (HHI) Yo6netimi
kullanilarak yapilan ¢alismada, bankalarin gelir gesitlendirme dereceleri belirlenmistir. Analiz sonucunda, 0,33
DIV degeri ortalamasi ile mevduat bankalarinin gelirlerinde ¢esitlendirme yaptigi ve faiz dist gelire dogru
yoneldigi goriilmektedir. Bu bulgu; literatiirde Atik (2019), Kayran ve Kiyilar (2021) ¢alismalarinin bulgulari ile
benzerlik gostermektedir. Calismadan elde edilen bir diger bulguya gore, gelir ¢esitlendirme degerinin yillar
itibartyla geligimi 2018 yil1 haricinde istikrarli iken, 2019 yilindan itibaren yatay bir seyir izlemektedir. Kamu ve
0zel sermayeli bankalar karsilastirmasinda ise birbirine yakin degerler elde edilmis olmakla beraber; kamu
bankalarmin DIV degeri ortalamanin altinda kalarak, faiz gelirlerine verdikleri agirlik 6énemini korurken, 6zel
bankalarin ortalamanin {izerinde yer alarak faiz dig1 gelirler yoluyla daha fazla gelir ¢esitlendirmesine yoneldigi
sonuglarma ulagilmistir. Bankalarin sermaye yapisi farkliliklarina gore elde edilen bu sonuglar, Atik (2019)
calismasinin bulgular ile benzerdir. Bankalarin gelir ¢esitlendirme diizeyleri ile aktif biiyiikliiklerinin siralamasina
bakildiginda, aralarinda herhangi bir dogrusal bir iligki bulunmadig1 goriilmektedir. Bankalarin gelir kaynaklarinin
yonetimi, gelirlerini ¢esitlendirme dereceleri, faiz disi1 gelirlere yonelme durumlari, aktif biiyiikliiklerinden

bagimsiz olarak degistigi sonucuna ulasilabilmektedir.

Faiz gelirleri ve faiz dist gelirlerin, mevduat bankalarinin yillar itibariyla gelir kaynaklar1 i¢indeki payini
belirlemek iizere yapilan Trend Analizi sonucuna gore ise, faiz dig1 gelir paylarinin, bankalarin faaliyet gelirleri
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icinde artt1g1, ancak faiz gelirlerinin, faiz dig1 gelirlerden daha yiiksek oranlarda artig gostermekte oldugu tespit
edilmistir. Ilgili tespit, Ozdemir (2015) galismasinin sonuglari ile benzerlik gostermektedir. Finansal sistemin en
o6nemli kurumlardan biri olan mevduat bankalarinin gelirlerinin tek bir kaynaga bagli olup olmadigi, ¢esitlendirme
yapip yapmadiklari belirlenmeye ¢aligilmigtir. Bu kapsamda, bankalarda faiz dis1 gelir kalemlerinden hangilerinin
daha etkili oldugunun belirlenmesine yonelik faiz dig1 gelir ¢esitlendirme derecesinin 6l¢giimii, bankalarin borsada
islem gormesinin gelir kaynaklar1 iginde faiz dis1 gelirlere yonelmede etkisinin olup olmadigi vb. konularina
gelecek arastirmalarda yer verilebilir.
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SUMMARY
Introduction

Deposit banks are one of the most important institutions of the financial system that have the power to affect the
economy as a whole. The most important income sources of banks, which enable the utilization of idle funds in
the economy through resource transfer within the financial system, are interest income. Today, banks;
technological developments, increasing competitive environment, shrinking profit margins etc. For these reasons,
it tries to increase its income sources by offering new products and services in addition to its traditional banking
activities focused on credit and deposits. The incomes obtained in this context constitute the non-interest income
of the banks. In the study, the income structure of the banking sector has been tried to be determined through the
development of the share of non-interest incomes of deposit banks in the Turkish banking sector in their operating
income over the years and the degree of diversification of income sources.

Methodology and Findings

In the study, the Herfindahl-Hirschman Index (HHI) was used to measure the degree of diversification of income
sources of deposit banks and Trend Analysis was carried out to reveal the development of income sources over
the years. As a result of the analyzes made; the average of the banks' interest income share is 0.77, the average of
their non-interest income share is 0.23 and the degree of diversification of income sources (DIV) is 0.33. This
shows that banks diversify their income sources and are not dependent on a single source. When the diversification
values are analyzed by years, it is observed that it followed a stable course until 2017, got the lowest value in 2018,
and followed a horizontal course since 2019. T.C. Ziraat Bank has the lowest degree of diversification. Turkiye
Garanti Bank, on the other hand, has the highest degree of diversification. There are 4 deposit banks below the
DIV value. These; T.C. Ziraat Bank, QNB Finansbank, Tiirk Ekonomi Bankas1 and Tiirkiye Halk Bankasi. The
public bank with the highest degree of diversification between 2012 and 2021 is Tiirkiye Vakiflar Bankasi. Tiirkiye
Garanti Bank, on the other hand, is the private bank with the highest degree of diversification. Although the DIV
values of these banks are close to each other; public banks are below the average. Private banks are above the
average. Ranking first in terms of asset size, T.C. Ziraat Bank is the bank with the lowest DIV value. With the
highest DIV value, Tirkiye Garanti Bank ranks fifth in asset size. However, among the three banks with the highest
DIV, there is only one bank in the top three in asset size. There is no linear relationship between banks' asset size
and DIV value. In other words, it is observed that banks' tendency to increase their non-interest income varies
independently of their asset size. In the Trend Analysis where 2012 was chosen as the base year; It is observed
that the rising trend of interest incomes continues. Non-interest incomes follow a fluctuating course over the years.
It was concluded that the share of non-interest income within operating incomes increased, but interest income
increased more than non-interest income.

Conclusions

Deposit banks, the most important income sources of which are interest income, are trying to increase their income
sources by offering different products and services. With the increase in non-interest income trends of deposit
banks, it has become a remarkable issue to investigate how their incomes are shaped today and whether their
incomes depend on a single source. As a result of the analyzes made in this study, it was concluded that deposit
banks in the Turkish banking sector tended towards non-interest incomes, diversified their income sources, and
did not depend on a single source. It is observed that the values of public and private banks are close to each other.
In addition, 1t is seen that there is no linear relationship between income diversification levels of banks and asset
sizes. According to the results of the study, the share of non-interest income increased within the operating income
of the banks, but the interest income increased at a higher rate than the non-interest income. In this study, the
diversification between interest income and non-interest income is discussed, but the measurement of the degree
of non-interest income diversification to determine which non-interest income items are more effective in banks,
whether the trading of banks in the stock market has an effect on directing non-interest income among income
sources, etc. may be the subject of research for future studies.
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